Panasonic
Hibrid IP alkézpont
Szolgaltatas utmutato

KX-TDA30/KX-TDA100
Tipusszam: KX'TDA200/KX'TDA6OO

Kdszonjuk, hogy megvasarolta a Panasonic tipusu hibrid IP alkdzpontot.
Miel6tt csatlakoztatna az alkdzpontot, kérjiuk olvassa végig figyelmesen ezt az utmutatét, és érizze meg, mert a
késBbbiekben is hasznos lehet, ha valaminek utana kivan nézni.

KX-TDA30: PSMPR szoftver fajl 3.0000 vagy ujabb verzio
KX-TDA100/KX-TDA200: PMPR szoftver fajl 3.0000 vagy ujabb verzio
KX-TDA600: PMPR szoftver fajl 3.0000 vagy ujabb verzio



Bevezetés

A Szolgaltatas utmutatorol

Ez a Szolgaltatas utmutatoé a Panasonic hibrid IP alkézpont mindenre kiterjedd, szolgaltatas
referenciajaként készlilt.

Felvilagositas nyuijt arrél, hogy milyen lehetéségekkel rendelkezik ez az alkbzpont, és hogyan
érheti el szamtalan szolgaltatasat és berendezését.

Az utmutaté az alabbi fejezeteket tartalmazza:

1. fejezet Hivaskezelési szolgaltatasok
Részletesen leirja a hivaskezelési szolgaltatdsokat.

2. fejezet Rendszer konfiguracios és adminisztracios szolgaltatasok
Részletesen leirja a rendszer konfiguracios és adminisztraciés szolgaltatasokat.

3. fejezet Fliggelék

Tablazatokban felsorolja a rendszer eréforrasok kapacitasat, az egyes alkézponti tipusok
kizarolagos szolgaltatasait, a hang és a csengetési hang tablazatokat, valamint a Szolgaltatas
utmutato valtoztatasait az el6z6 kiadasokhoz képest.

Targymutatoé

Megadja a szolgaltatasok elnevezését és a fontos szavakat, hogy segitsen Onnek a kivant
informacié gyors megkeresésében.

A szolgaltatas utmutatéban hasznalt szakkifejezések

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
A Telepitési kézikbnyvben leirt, szilkséges telepitési utasitasok cimeit adjak meg az On ta-
jékoztatasa érdekében.

PT programozasi kézikonyv hivatkozasok
A PT programozaési kézikényvben leirt, PT programozasok cimeit adjak meg az On tajékoztatasa
érdekeében.

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

Az ebben a Szolgéltatas utmutatdban leirt, kapcsolddo szolgéltatas cimeket adjak meg az On
tajékoztatasa érdekében.

Felhasznalé6i kézikonyv hivatkozasok

A Felhasznaloi kézikényvben leirt szolgaltatasok megvalositasahoz szikseéges miveletet adjak
meg az On tajékoztatasa érdekében.

Roviditések
Ebben az utmutatdoban szamos réviditést hasznalunk (pl.: a ,PT"-t, ami rendszerkésziiléket jelent).
Kérjik, az egyes roviditések jelentését olvassa el a kdvetkez6 fejezetben talalhatd listaban.

A tobbi kézikonyvrél

A Szolgaltatas utmutatéval egyitt a kévetkezd kézikdnyvek allnak az On rendelkezésre, hogy
segitségeére legyenek az alkézpont telepitésében és hasznalataban:

Telepitési kézikonyv
Utasitasokat ad a hardver telepitéséhez és az alkdzpont karbantartasahoz.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
Lépésenkénti utasitasokat ad egy PT segitségével térténd rendszerprogramozas végrehajtasahoz.
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Felhasznaléi kézikonyv
A végfelhasznaldknak kezelési utasitast nyujt a rendszerkészilékek (PT), hagyomanyos, kéthuzalos
telefonkészilékek (SLT), hordozhato készlilékek (PS) illetve a kezel6i konzolok (DSS) hasznalatahoz.

A KX-TDA3O0E, a KX-TDA3ONE, a KX-TDA30GR és a KX-TDA3O0CE tipust gy terveztiik meg,
c € hogy egyuttmikddjenek az aldbbiakkal:

o Az egyes eurdpai orszagok analdg, nyilvanos kapcsolt tavbeszéld haldzataval (Public Switched
Telephone Network — PSTN)

o Az ISDN Alapsebességi interfészt alkalmazo, pan-eurdpai integralt szolgaltatasu digitalis
halézattal [Pan-European Integrated Services Digital Network (ISDN)]

A KX-TDA100E/KX-TDA200E, a KX-TDA100NE/KX-TDA200NE, a KXTDA100GR/ KX-TDA200GR

és a KX-TDA100CE/KX-TDA200CE tipust ugy terveztiik meg, hogy egyittmikddjenek az

alabbiakkal:

e Az egyes eurdpai orszagok analég, nyilvanos kapcsolt tavbeszéld halézataval (Public Switched
Telephone Network — PSTN)

e Az ISDN Alapsebességii interfészt alkalmazo, pan-eurdpai integralt szolgaltatasu digitalis
halézattal [Pan-European Integrated Services Digital Network (ISDN)]

o Az ISDN Primersebességl interfészt alkalmazé, pan-eurdpai integralt szolgaltatasu digitalis
halézattal [Pan-European Integrated Services Digital Network (ISDN)]

o Az ONP 2048 kbit/sec-os, digitalisan strukturalt bérelt vonalakkal (D2048S)

A KX-TDABOOE, a KX-TDABOONE, a KX-TDAB0OOGR és a KX-TDAB00CE tipust ugy terveztik meg,

hogy egyuttmikddjenek az alabbiakkal:

e Az egyes eurdpai orszagok analdg, nyilvanos kapcsolt tavbeszélé haldézataval (Public Switched
Telephone Network — PSTN)

o Az ISDN Alapsebességi interfészt alkalmazo, pan-eurdpai integralt szolgaltatasu digitalis
halézattal [Pan-European Integrated Services Digital Network (ISDN)]

e Az ISDN Primersebességi interfészt alkalmazo, pan-eurépai integralt szolgaltatasu digitalis
halézattal [Pan-European Integrated Services Digital Network (ISDN)]

o Az ONP 2048 kbit/sec-os, digitalisan strukturalt bérelt vonalakkal (D2048S)

A Panasonic Communications Co., Ltd. /Panasonic Communications Company (U.K.) Ltd., kijelenti,
hogy ez a berendezés megfelel az 1999/5/EC iranyelv alapvetd kdvetelményeinek és mas
vonatkozo rendelkezéseinek.

Az ebben az utmutatdban leirt, vonatkozd Panasonic termékek megfelel6ségi nyilatkozata
rendelkezésre all az alabbi webcimen:

http://www.doc.panasonic.de

Kapcsolatfelvétel:

Panasonic Services Europe

a Division of Panasonic Marketing Europe GmbH
Panasonic Testing Centre

Winsbergring 15, 22525 Hamburg, Deutschland

Védjegyek

* A Microsoft, a Windows és az Outlook a Microsoft Corporation védjegye az Egyesiilt
Allamokban és/vagy mas orszagokban.

e Azlntel és a Pentium az Intel Corporation illetve leanyvallalatainak védjegye illetve bejegyzett
védjegye az Egyesiult Allamokban és/vagy mas orszagokban.

e Az ebben az utmutatéban emlitett, sszes, egyéb védjegy az adott kereskedelmi védjegy
birtokosainak sajat tulajdona.

Megjeqyzések

¢ Ennek a kézikdnyvnek a tartalma az Gtmutatd cimlapjan jelzett, adott szoftver verzioval ellatott
alkdzpontokra vonatkozik. Alkozpontjanak szoftver verzidjanak ellenérzéséhez olvassa el a
Karbantarté konzol on-line sugdjaban a FAQ (Gyakran ismételt kérdések) részt, vagy a PT
programozasi kézikdnyvben a [190] F6 processzor (MPR) szoftver verzio hivatkozas pontot.

¢ Neéhany opcionalis szolgaltatds kartya, rendszerkészilék és szolgaltatas adott kdrzetekben nem
all rendelkezésre. Ugyanilyen mdédon néhany opcionalis szolgaltatas kartya és szolgaltatas
kizarélag a KX-TDA30, KX-TDA100, KX-TDA200 vagy csak a KX-TDAB0O tipus szamara all
rendelkezésre. Ha részletesebb informaciora kivancsi, forduljon a hivatalos Panasonic
forgalmazdjahoz.
— 3.2. Kizardlagos szolgaltatasok tablazat
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Atermékek miszaki adatainak minden kulon értesités nélkili valtoztatasi jogat fenntartjuk. Néhany
esetben a KX-TDA Karbantarto konzol ,Programozas elé6tti informaciok”-ja olyan kiegészitd
informacidkat tartalmaz, mint pl. a frissitései ennek és a tdbbi kézikdnyvnek. Ezen informacio
megtekintéséhez telepitse a Karbantarté konzol legujabb verziojat.

Ebben a kézikdnyvben a PT kijelzések és az egyéb kijelzések is angol nyelviek. Az adott orszagtol
illetve korzettél fliggben esetleg mas nyelv is rendelkezésre all.

Ebben a kézikdnyvben elhagytuk az egyes tipusszamok végén Iévd betijelzést (pl. KX-TDA100NE),
csak ott hagytuk meg, ahol ez sziikséges volt.

Mig az 6sszes rendszerprogramozas végrehajthaté PC programozas segitségével

(— 2.3.1. PC programozas), a PT programozas viszont ennek csak egy részhalmazat foglalja
magaban (— 2.3.2. PT programozas). Az ,1. Hivaskezelési szolgaltatasok” fejezetben és a ,2.
Rendszer konfiguraciés és adminisztracios szolgaltatasok” fejezetben, a programozasi hivatkozasok,
amelyek egy harom szamjegyl szamot tartalmaznak, mint pl. a ,000”, azt jelzi, hogy a
rendszerprogramozas elvégezhetd PT programozassal.

Ha tovabbi részletekre kivancsi, kérjik, nézze at a Karbantarté konzol on-line sugéjat.
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A rendszer kiemelked6 szolgaltatasai

Halézatkialakitasi szolgaltatasok
Ez az alkdzpont az alabbi halézatkialakitasi szolgaltatasokat teszi lehetbvé:
Tarskoézponti vonal (TIE Line) szolgaltatas

A tarskdzponti vonal két vagy tobb alkézpontot 6sszek6td, maganvonalként bérelt tavkozlési
vonal, amely gazdasagos kommunikaciot biztosit a cég kulonbdzd telephelyeken [évd
alkalmazottai k6zott. (— 1.29.1. Tarskézponti vonal (TIE Line) szolgaltatas)

Virtualis zartcéla (magan) halézat (VPN)
A VPN szolgaltatast a telefontarsasag biztositja. Ez egy meglévé vonalat igy hasznal, mintha
privat vonal lenne. (— 1.29.3. Virtualis zartcélu (magan) halézat (VPN))

QSIG halézat

A QSIG az ISDN (Q.931) ajanlason alapul6 protokoll, amely bdvitett alkézponti szolgaltatasokat
kinal egy két vagy tobb 6sszekapcsolt alkdzpontbdl allé, zartcélu (magan) halézatban. (—
1.29.4. QSIG standard szolgaltatasok)

Internet protokoll telefénia (VolP) halézat

Az alkézpont egy masik alkbzponthoz csatlakoztathatd az IP-tipusu zartcélu (magan) halézaton
keresztil. Ebben az esetben a hibrid IP alkbzpont a beszédjeleket IP csomagokka alakitja, és
ezen a halézaton keresztul kildi el. Ha a halézatban zavarok Iépnek fel, a VolP hivasok

automatikusan tovabbiranyithatok a kézcélu trénkdkre is. (— 1.29.2. Internet protokoll telefénia
(VolP) halozat)

Beépitett, kis Call Center szolgaltatasok

Egy bejové hivaselosztasi csoport (— 1.2.2. Bejové hivaselosztasi csoport) kis Call Centerként
hasznalhatd, az alabbi szolgaltatasokkal:

Varélista (Sorban allasi) szolgaltatas
Amikor egy bejoévé hivaselosztasi csoportban egy elére beprogramozott szamu mellékallomas
foglalt, akkor a tovabbi bejové hivasok egy sorban varakozhatnak. Mikdzben a hivasok a
sorban varakoznak, a hivasok a minden egyes idészolgalati izemmaodhoz (nappali/ebédidé/
kavésziinet/éjszakai) hozzarendelhetd Sorban allasi (vardlista) idétablazatnak megfeleléen
keriilnek kezelésre. (— 1.2.2.4. Vardlista (Sorban allasi) szolgaltatas)

Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out)
A bejoévé hivaselosztasi csoport tagjai manualisan csatlakozhatnak a csoporthoz (Log-in) illetve
Iéphetnek ki (Log-out) onnan. Egy, a csoportba bekapcsolddott tag mellékallomas rendelkezhet
egy elére beprogramozott, az utolsoé hivas befejezésétdl szamitott idétartammal, amely alatt a
hivasokat automatikusan elutasitja (Tranzakcié/Ugyviteli id).
(— 1.2.2.7. Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out))

VIP hivas

A bejové hivaselosztasi csoportokhoz prioritas rendelheté. Ha egy mellékallomas tébb
csoporthoz tartozik, és a mellékallomas szabadda valik, a csoportnal sorban allé hivasok az
els8bbségi sorrend szerint érik el a mellékallomast. (— 1.2.2.5. VIP hivas)

Szamitégép-telefon integracioé (CTI) szolgaltatasok
Ha egy DPT-hez egy PC-t csatlakoztat, vagy ehhez az alkézponthoz egy CTI szervert csatlakoztat,
az lehet6vé teszi, hogy a PC, az alkdzpont és a mellékallomas funkcidit oly médon integralja, hogy
példaul egy hivas érkezésekor részletes hivo informaciot szerezzen egy adatbazisbol, és
megjelenitse a PC-n, vagy pedig a mellékallomas szamara a PC tarcsazza automatikusan a
szamokat (— 1.31.1. Szamitégép-telefon integracio (CTI))

PC telefon/PC konzol szolgaltatasok

Ez az alkdzpont lehetévé teszi PC telefon és PC konzol csatlakoztatasat is. Ezek a Panasonic CTI
alkalmazasok a telefon és a PC kombindalasaval olyan korszeri szolgaltatasokat biztositanak, mint
pl. egy hivas érkezésekor a részletes, hivora vonatkozo informaciéo megjelenitése, amely magaban
foglalhat egy, a PC képerny6jén megjelend fényképet, vagy egy telefonszam tarcsazasat,
egyszeriien egy név kivalasztasaval (1.31.2. PC telefon/PC konzol).
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Hangposta szolgaltatasok
Ez az alkdzpont tamogatja a DTMF integracios valamint a DPT (Digitalis) integraciés hangposta
rendszereket (VPS). (— 1.23. Hangposta szolgaltatasok)

Parhuzamosan csatlakoztatott telefon szolgaltatasok
A telefonkésziilékek parhuzamos kapcsolasaval tovabbi mellékallomasi kartyak hozzaadasa nélkil
novelheti az alkdzponthoz csatlakoztatott telefonok szamat. (— 1.10.9. Parhuzamos telefon
csatlakoztatas)

Parhuzamos tizemmoad
Egy hagyomanyos, kéthuzalos telefonkészilék (SLT) csatlakoztathaté egy, az alkézpont
szuperhibrid portjahoz csatlakoz6 analdg rendszerkészilékhez (APT) vagy digitalis
rendszerkészllékhez (DPT). Az SLT ugyanazt a mellékallomasi hivdszamot hasznalja, mint az
APT illetve a DPT.

Kiegészitd berendezés ivpont (XDP) iizemméd
Egy hagyomanyos, kéthuzalos telefonkésziilék (SLT) csatlakoztathatd egy, az alkdzpont
szuperhibrid portjahoz csatlakoz6 digitalis rendszerkészilékhez (DPT). A parhuzamos
Uzemmodtdl eltéréen, az XDP Gzemmadd lehetdvé teszi, hogy a telefonok sajat mellékallomasi
hivdszammal, 6nallé6 mellékallomasokként miikddjenek.

Digitalis kiegészité berendezés ivpont (XDP)
Egy digitalis rendszerkészilék (DPT) csatlakoztathaté egy masik, az alkézpont szuperhibrid

portjahoz csatlakozo digitalis rendszerkészilékhez (DPT). Az XDP Gizemmddhoz hasonléan az
egyes DPT-k sajat mellékallomasi hivészammal, 6nallé mellékallomasokként mikodnek.

Hordozhaté késziilék (PS) szolgaltatasok
Az alkézponthoz hordozhato késziilékek (PS-ek) csatlakoztathatok (pl. KX-TCA255, KX-TD7690).
Az alkézpont szolgaltatasai a PS-rél ugy hasznalhaték, mint egy rendszerkészilékrdl (PT-rél). Egy
PS parhuzamosan is hasznalhat6 egy vezetékes telefonkészilékkel (Zsinérnélkili XDP par-
huzamos lizemméd). Ebben az esetben a vezetékes telefon a fékészllék, a PS pedig az
alkészulék. (— 1.24. Hordozhat6 készulék (PS) szolgaltatasok)

Vendéglatasi szolgaltatasok
Az alkdzpont szamos olyan szolgaltatassal rendelkezik, amely lehetévé teszi hasznélatat hotel-
tipusu kérnyezetben is. A vendégszoba mellékallomasokat ,bejelentkeztetheti” vagy ,kijelentkez-
tetheti” egy kijelolt hotel kezel, aki ellenérizheti vagy beallithatja az ébreszt6 hivasokat, és
kinyomtathatja a vendégek koltségszamlajat. (— 1.26.1. Vendéglatasi szolgaltatasok —
OSSZEFOGLALAS)

Beépitett egyszeriisitett hangiizenet (SVM) szolgaltatasok
Egyszerl Uzenetrogzité szolgaltatasokat biztosithat, pusztan egy opciondlis hangliizenet kartyanak
az alkézpontba telepitésével. (— 1.16.8. Beépitett egyszerisitett hangtzenet (SVM))

GSM telefonszolgaltatasok (sziikséges késziilékek: KX-TDA6920/KX-TDA0920/KX-
TDA3920)
Az alkdzpont lehetévé teszi GSM (mobil) telefonoknak és mas kuls6 célallomasoknak az alkdz-
ponttal valé hasznalatat. A GSM telefonok ugy kezelhet6k, mint az alkbzponton belili mellékallo-
masok, és parba kapcsolhaték GSM XDP parhuzamos tizemmaodban 1évd vezetékes telefonokkal
(1.32.1. GSM telefonszolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS)
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Roviditések listaja

A

AA —  Automated Attendant (Automatikus kezeld)

ACD — Automatic Call Distribution (Automatikus hivaselosztas)

ANl —  Automatic Number Identification (Automatikus szamazonositas)
AOC — Advice of Charge (Dijtajékoztatas)

APT — Analogue Proprietary Telephone (Analdg rendszerkészulék)
ARS — Automatic Route Selection (Automatikus iranyvalasztas)

BGM — Background Music (Hattérzene)
BRI — Basic Rate Interface (Alapsebességi interfész)

CCBS — Completion of Calls to Busy Subscriber (Automatikus visszahivas — varakozas foglalt
vonalra)

CF —  Call Forwarding — by ISDN (Hivasatiranyitds — ISDN segitségével)

CLI — Calling Line Identification (Hivé vonal azonositasa)

CLIP — Calling Line Identification Presentation (Hivé vonal azonossaganak megjelenitése)
CLIR — Calling Line Identification Restriction (Hivé vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa)
CNIP — Calling Name Identification Presentation (Hivd szam azonossaganak megjelenitése)
CNIR — Calling Name Identification Restriction (Hivé szam azonossaganak korlatozasaltiltasa)

COLP — Connected Line Identification Presentation (Kapcsolt vonal azonossaganak
megjelenitése)

COLR — Connected Line Identification Restriction (Kapcsolt vonal azonossaganak
korlatozasaltiltasa)

CONP — Connected Name Identification Presentation (Kapcsolt szam azonossaganak
megjelenitése)

CONR —Connected Name Identification Restriction (Kapcsolt szam azonossaganak
korlatozasaltiltasa)

COS — Class of Service (Mellékallomasi kategoria/jogossag)

CPC — Calling Party Control (Hivé oldali vezérlés)

CS —  Cell Station (Cellaallomas)

CT —  Call Transfer — by ISDN (Hivasatadas — ISDN segitségével)

CTl — Computer Telephony Integration (Szamitégép-telefon integracid)

DDI — Direct Dialling In (K6zvetlen bevalasztas)

DID — Direct Inward Dialling (Kézvetlen bevalasztas)

DIL —  Direct In Line (Bevalasztas)

DISA — Direct Inward System Access (DTMF bevalasztas)

DND — Do Not Disturb (Hivasvédelem/,Ne zavarj”)

DPT — Digital Proprietary Telephone (Digitalis rendszerkészulék)

DSS — Direct Station Selection (Kezel8i konzol/Kdzvetlen allomasvalasztas)
DTMF — Dual Tone Multi-Frequency (Tobbél két hangfrekvencias)

EFA — External Feature Access (Kiils6 szolgaltatasok elérése)

Szolgaltatas utmutaté
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FWD — Call Forwarding (Hivasatiranyitas)

G-CO — Group-CO (Févonalcsoport)

ICD — Incoming Call Distribution (Bejévé hivaselosztas)
IP-PT — IP Proprietary Telephone (IP rendszerkészlék)

IRNA — Intercept Routing — No Answer (Hivas tovabbkapcsolasa/Tovabbkapcsolas a helyettesre
— Nem jelentkezik esetben)

ISDN — Integrated Services Digital Network (Integralt szolgéaltatasu digitalis halézat)

L-CO — Loop-CO (Altalanos févonal)
LCS — Live Call Screening (Behallgatas hangpostafidkba érkezé hivasba)
LED — Light Emitting Diode (Fénydioda)

MCID — Malicious Call Identification (Rosszakaratu hivas azonositas)
MSN — Multiple Subscriber Number (TObbszo6rds eléfizetdi hivészam)

NDSS — Network Direct Station Selection (Halézati kozvetlen allomasvalasztas)

OGM — Outgoing Message (Kimené tizenet/Udvdzlés)
OHCA — Off-hook Call Announcement (Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszéld mellett)
OPX — Off Premise Extension (Kihelyezett mellékallomas)

P-MP — Point-to-multipoint (Pont-tébbpont)

P-P —  Point-to-Point (Pont-pont)

PIN —  Personal Identification Number (Személyi azonosité szam)
PRI —  Primary Rate Interface (Primersebességl interfész)

PS —  Portable Station (Hordozhato készilék)

PT —  Proprietary Telephone (Rendszerkésziilék)

S-CO — Single-CO (Egyedi févonal)

SLT — Single Line Telephone (Hagyomanyos, kéthuzalos telefonkészllék)

SMDR — Station Message Detail Recording (Részletes egyéni szamla/Hivasrészletez6)
SVM — Built-in Simplified Voice Message (Beépitett egyszerUsitett hanglizenet)

TAFAS — Trunk Answer from Any Station (Févonali hivas fogadasa barmelyik mellékallomasrol)
TEl —  Terminal Endpoint Identifier (Terminal végpont azonosito)

TRG — Trunk Group (Tronkcsoport)

TRS/Barring — Toll Restriction/Call Barring (Hivaskorlatozas/Hivastiltas)
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UCD —

VM —

VolP —
VPN —
VPS —

XDP —

Uniform Call Distribution (Egyenletes hivaselosztas)

Voice Mail (Hangposta)

Voice over Internet Protocol (IP telefénia)

Virtual Private Network [Virtualis zartcélu (magan) hal6zat]
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Hivaskezelési szolgaltatasok
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1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

1.1.1. Bejovo fovonali (tronk) hivas szolgaltatasok

1.1.1.1. Bejové févonali (tronk) hivas szolgaltatasok —- OSSZEFOGLALAS
Leiras
A trénkén (févonalon) bejévd hivasok egy megfeleld elosztasi szolgaltatas segitségével cél-
allomasukra kerulnek.

1. Az egyes, opcionadlis tronk kartya tipusoknal rendelkezésre allé halézatkialakitasi tipusok
Egy opcionalis tronk kartya minden egyes tronk portjahoz kijel6lhetd sajat haldzatkialakitasi
tipusa: Kozceélu (nyilvanos), zartcélu (magan) vagy virtualis magan halézat (VPN).

Halézatkialakitasi tipus
Tronk kartya | csatorna tipus | Kszcélu (nyilvanos) |  Zartcélu (magan) Virtualis magan
tipus y nag s 9af
(DIL/DID/DDI/MSN) (TIE) halozat (VPN)
ELCOT/LCOT - v
DID - v
T1 LCOT v
GCOT v*
DID v
TIE (E + M) v v
OPX (EXTN.)
E1 DR2 v
E+M-C v v*
E +M-P v v
E&M - v v
BRI/PRI CcO v v
Mellékallomas
QSIG-Master v*
QSIG-Slave v
IP-GW - v

16 Szolgéltatas utmutatd




1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

:/*: Engedélyezi (alapértelmezés), ¢/: Engedélyezi
*1: — 1.29.1. Tarskdzponti vonal (TIE Line) szolgaltatas
% 5 1.29.3. Virtualis zartcélt (magan) haldzat (VPN)

2. Elosztasi modszer

Mindegyik tronk porthoz hozzarendelhet6 az alabbi mddszerek egyike:

Modszer

Leiras és referencia

Bevalasztas (DIL)

A hivast egyetlen, el6re beprogramozott célallomasra iranyitja (pl. a
kezel6re).

— 1.1.1.2. Bevélasztas (DIL)

Kozvetlen bevalasztas
(DID)

A DID vonalrél érkezd, DID-szamos hivast egy elére beprogramozott
célallomasra iranyitja.
A DID szolgaltatas DDI néven is ismert.

— 1.1.1.3. Kdzvetlen bevalasztas (DID/DDI)

Tobbszoros elofizetoi
hivoszam (MSN)
csengetési szolgaltatas

Az ISDN vonalrél érkezé MSN hivast egy elére beprogramozott célallomasra
iranyitja.

— 1.1.1.4. T6bbszo6ros elbfizetdi hivoszam (MSN) csengetési szolgaltatas

3. Célallomas megvaltoztatas a hivofél azonosité alapjan

A hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas szolgaltatas k6zdsen mikddik a
DIL/DID/DDI/MSN szolgaltatassal.

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivé vonal azonositasa
(CLI) szerinti hivas-
elosztas

A hivast egy CLI célallomasra iranyitja, ha a hivo azonosité szama szerepel
a hivofél azonosité tablazatban.

— 1.1.1.5. Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas

4. Az egyes, opciondlis tronk kartya tipusoknal rendelkezésre allé elosztasi szolgaltatasok
Szolgaltatas
Tronk krtya tipus Cs“alszgna DIL DID/DDI MSN
ELCOT/LCOT - v*
DID - v v
T1 LCOT v
GCOT v
DID v v
TIE (E & M) v+ v
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Szolgaltatas

Tronkkartya tipus ciia;z;na DIL DID/DDI MSN
E1 DR2 v v

E & M-C v v

E & M-P v v
E&M - v
BRI CcoO v v v
PRI CoO v v

v*: Engedélyezi (alapértelmezés), v: Engedélyezi

5. Rendelkezésre allo célallomasok

Célallomas

Elérhetéség

Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T 1-OPX)

AN

Hordozhato készulék (PS)

Bejové hivaselosztasi csoport

PS csengetési csoport

Lebeg6 mellékallomasi hivészam az SVM-hez

Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT)

Kulsé személykeres6 (TAFAS)

DTMF bevalasztas (DISA)

Analég/ISDN tavkarbantartas

ANA A YA NA U WA AN

Szabad févonal (tronk) elérési szam + telefonszam

Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdézponti kod nélkal)

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti koddal)

6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)

Az elosztas beallitdsa utan az alabbi szolgaltatasok beallitdsa valhat szikségessé:
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Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivas tovabb-
kapcsolasa
(Tovabb-
kapcsolas a
helyettesre)

Nem Ha a hivott fél egy el6re beprogramozott idétartam alatt nem
jelentkezik |jelentkezik, (tovabbkapcsolasi idd), a hivas tovabbkapcsolddik egy
(IRNA) el6re programozott célallomasra.

— 1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
Foglalt/ Ha a hivott fél foglalt vagy hivasvédelem (DND) izemmddban van, a
»Ne zavarj” | hivas tovabbkapcsolddik egy elére programozott célallomasra.
(DND)

— 1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
Nincs Ha nincs kijeldlve célallomas, a hivas tovabbkapcsolodik a kezeldre.
célallomas

— 1.1.1.7. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) —
ha nincs célallomas

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd 19
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1.1.1.2. Bevalasztas (DIL)
Leiras
Egy bejové tronk (févonali) hivast automatikusan egy elére beprogramozott célallomasra iranyit.

Mindegyik tronk (févonal) egy adott célallomassal rendelkezik mindegyik idészolgalathoz
(nappali/ebédidd/kavészinet/éjszakai).

[Modszer folyamatabra]

Tronk hivas érkezik.

Ahivas rendelkezik CLI* informaciéval, és
a CLI izemmad engedélyezve van a
tronknél és az id8szolgalatnal?

A CLI mikédik.

Ki van jeldlve a CLI célallomas?

Ki van jeldlve az idészolgalat
izemméd DIL célallomasa?

Igen

Y
Ahivas a CLI célallomasra Ahivas a DIL céléllomésra Ahivas a kezel6re iranyitodik
iranyitodik. iranyitodik. (Hivas tovabbkapcsolasa - ha

nincs célallomas).

Y

*.

Hivo vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas:
Ha a CLI iranyitas engedélyezve van, és a hivo azonosité szama szerepel a hivéfél azonositéd
tablazatban, a hivas nem a DIL, hanem a CLI célallomasra iranyitodik.

[DIL tablazat programozasi példa]
A tablazat minden egyes tronkh6z beprogramozhaté.

CLI Célallomas*
Tronk szam
Nappali Ebédidé Nappali Ebédidé
01 Enged Tilt 101 100
02 Enged Tilt 102 100

*: — [450] DIL 1:1 célallomas
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Megjeqyzés
A bérl6 szama és a VPS tronkcsoport szama is kijel6lheté a DIL tablazatban. A bérl6 szama a
megfelelé tronk idészolgalat moédjanak (nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai) meghatarozasara
szolgal. A VPS tronkcsoport szama a hangposta DPT (digitalis) integraciéban hasznalatos.

Magyarazat:

Ha a 01 szdmu tronkdn egy tronk hivas érkezik:
Nappali tzemmédban: A CLI engedélyezve van. Az iranyitas a CLI célallomasra torténik.

Ebédidé izemmoddban: A CLI le van tiltva. Az iranyitas a DIL célallomasra, a 100-as mellékallomas-
ra torténik.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[421] BRI DIL (Bevalasztas)/DDI (Kozvetlen bevalasztas)/MSN (Tobbszords hivoszam)
[450] DIL 1:1 célallomas

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.5. Hivo vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas
2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkbzpont)

2.2.4. |dészolgalat

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.1.1.3. Kozvetlen bevalasztas (DID/DDI)
Leiras
Egy DID/DDI-szamos bejové tronk (févonali) hivast automatikusan egy el6re beprogramozott

célallomasra iranyit. Mindegyik DID/DDI szam egy adott célallomassal rendelkezik mindegyik
idészolgalathoz (nappali/ebédidé/kavészinet/éjszakai).

[Modszer folyamatabra]

Tronk hivas érkezik.

ADID/DDI szam
megtalalhat6 a DID/DDI tablazatban?

Nem

Ahivas a kezel6re iranyitodik
(Hivas tovabbkapcsolasa
— ha nincs célallomas).

A hivas rendelkezik CLI* informacidval,
és a CLI izemméd engedélyezve van a
tronknél és az idészolgalatnal?

Nem

A CLI mikodik.

Ki van jeldlve a CLI célallomas?

Nem

A

Ki van jeldlve az idészolgalat
izemmod DID/DDI célallomasa?

Y

[A hivas a CLI célallomasra ] [ Ahivés a DID/DDI ] Ahivas a kezel6re iranyitodik

\4

irdnyitodik. célalloméasra iranyitodik. (Hivas tovabbkapcsolasa
- ha nincs célallomas).

*: Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas:
Ha a CLlI iranyitas engedélyezve van, és a hivo azonosité szama szerepel a hivofél azonositd
tablazatban, a hivas nem a DID/DDI, hanem a CLI célallomasra iranyitodik.
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[DID/DDI tablazat programozasi példa]
A DDI DID-ként programozhaté.

" " CLI Célallomas™
Helyszam| Szam Név
Nappali | Ebédidé Nappali | Ebédidé
0001 123-4567 Fehér Janos Enged Tilt 105 100
0002 123-2468 | Kovacs Tamas Enged Tilt 102 100
0003 123-456 Acég Enged Tilt 101 101

: — [451] DID hivészam
: — [452] DID név
: — [453] DID célallomas

Megjeqyzés

A bérld szama és a VPS tronkcsoport szama is kijel6lheté a DID/DDI tablazatban. A bérlé
szama a megfeleld DID/DDI szam id&szolgalati mddjanak (nappali/ebédidé/kavészinet/
éjszakai) meghatéarozasara szolgal. A VPS trénkcsoport szama a hangposta DPT (digitalis)
integraciéban hasznalatos (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio).

Magyarazat:
Ha a DID/DDI szam: ,,123-4567":

1. Ellenérzi a szamot a tablazatban.
— A 0001 helyszamon Iévé szammal egyezik.

2. Ellenérzi az idészolgalat moédot.
Nappali tzemmédban: A CLI engedélyezve van. Az iranyitas a CLI célallomasra térténik.
Ebédidé tzemmddban: A CLI le van tiltva. Az iranyitas a DID/DDI célallomasra, a 100-as
mellékallomasra térténik.

Feltételek

A szolgaltatas hasznalatahoz, a tronk port elosztasi médszereként a DID/DDI szolgaltatast kell
kijeldlni.

DID/DDI szam moédositas

A vett DID/DDI szam mddosithatd, ami a DID/DDI tablazat programozasanal lehet kényelmes. A
modositasi médszer (eltavolitott szamjegyek szama/hozzaadott szam) trénk port alapon
programozhaté.

[Médositasi példa]

Az eltavolitott szamjegyek szama: 6 Méddositott DID/DDI szam: 876543 21 = 1021
Hozzaadott szam: 10
Beérkezett DID/DDI szam: 87654321 »

2) Hozzaadja
a,10"-et.

1) Eltavolitja az els6
6 szamjegyet.
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e Szamjegyek kozotti sziinet
Amikor a szamjegyek kozotti szinet letelik, az alkdzpont ledllitja a DID/DDI szam vételét, és
megkezdi a DID/DDI téblazat ellen6rzését. (Lasd az el6z6 [DID/DDI tablazat programozasi

példa]-t).

Ha a szamjegyek kozotti szinet még nem telt le, de az alkdzpont mar megtalélta a beérkezett
szamot a DID/DDI tablazatban, akkor leallitja a DID/DDI szam vételét. Az alkbzpont ezutan a
hivast a megfelel6 célallomasra iranyitja. Ha a vett szam a tablazat tdbb bejegyzésével is
megegyezik, akkor az alkdzpont a hivast a legelsd, egyezb6 bejegyzés célallomasara iranyitja.
[Példa] Ha a hivas Ebédid6é izemmaodban érkezik:

Beérkezett szam Célallomas Magyarazat
123-4567 100-as mellékallomas Az alkbzpont a ,7"-es szam vétele utan egyezest
talal a tablazat 0001 helyszamaval. Igy a hivast a
100-as mellékéllomasra iranyitja.
123-456 101-es mellékallomas A ,6”-0s szamjegy vétele utén lejart a szamjegyek

kozotti szlinet. Az alkdzpont egyezeést talal a
tablazat 0003 helyszamaval. Igy a hivast a 101-
es mellékallomasra iranyitja.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[421] BRI DIL (Bevalasztas)/DDI (Kdzvetlen bevalasztas)/MSN (Tébbszdrds hivoszam) kivalasztas

[451] DID hivészam
[452] DID név
[453] DID célallomas

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.5. Hivé vonal azonositédsa (CLI) szerinti hivaselosztas
2.2.3. Bérl6 szolgéltatas (Osztott alkdzpont)

2.2.4. |d&szolgalat

3.1. Rendszer erbforras kapacitas

Szolgéltatas utmutatd




1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

1.1.1.4. Tobbszoros eléfizetoi hivoszam (MSN) csengetési szolgaltatas
Leiras

Egy MSN-es, bejovd ISDN-BRI (Alapsebességi interfész) vonali hivast automatikusan egy elére
beprogramozott célallomasra iranyit. Egy (1) ISDN-BRI port maximalisan 10 MSN-t tesz lehetévé.
Mindegyik MSN egy adott célallomassal rendelkezik mindegyik idészolgalathoz (nappali/ebédidé/
kavészinet/éjszakai).

Az ISDN konfiguracional a pont-tébbpont lzemmaddot kell kivalasztani.

[Médszer folyamatabra]

Tronk hivas érkezik.

Van kijelélve MSN az MSN tablazatban?

Ahivas a kezel6re iranyitodik
(Hivas tovabbkapcsolasa
- ha nincs célallomas).

Megtalalta az MSN-t az MSN Nem

tablazatban?

Q—\hiva’st figyelmen kivll hagyjaD

Ahivas rendelkezik CLI*
informacioval, és a CLI izemmod
engedélyezve van az
id8szolgalatnal?

A CLI mikodik.

Ki van jeldlve a CLI célallomas?

Nem

A

Ki van jelGlve az idészolgalat iizemméd
MSN célallomasa?

Y h 4

Ahivas a CLI célallomasra Ahivas az MSN Ahivas a kezel6re iranyitodik
iranyitodik. célallomasra iranyitodik. (Hivas tovabbkapcsolasa

— ha nincs célallomas).

*.

Hivo vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas:
Ha a CLlI iranyitas engedélyezve van, és a hivo azonositdé szama szerepel a hivofél azonositd
tablazatban, a hivas nem az MSN, hanem a CLI célallomasra iranyitodik.
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[MSN tablazat programozasi példa az ISDN BRI 1. porthoz]
A tablazat minden egyes ISDN-BRI porthoz programozhaté. Mindegyik BRI port 10 MSN hellyel

rendelkezik.
: CLI Célallomas
Hely- | szam | Nev
S$zam Nappali | Ebédidé Nappali | Ebédidé
01 123- A cég Enged Tilt 101 100
4567
02 123- C cég Enged Tilt 102 100
2468
10
Megjegyzés

A bérl§ szama és a VPS tronkcsoport szama is kijelélhetd az MSN tablazatban. A bérl6 szdma a
megfelel6 MSN szam id6észolgalati médjanak (nappali/ebédidb/kavészinet/ éjszakai)
meghatarozasara szolgal. A VPS tronkcsoport szama a hangposta DPT (digitalis) integracioban
hasznalatos.

— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio

Magyarazat:
Ha a BRI 1. portrél beérkezett MSN szam: ,123-4567":

1. Ellendrzi a szamot a tablazatban.
— A 01 helyszamon 1évé szammal egyezik.

2. Ellendrzi az idészolgalat modot.
Nappali tzemmédban: A CLI engedélyezve van. Az irdnyitas a CLI célallomasra térténik.
Ebédidé izemmddban: A CLI le van tiltva. Az iranyitas az MSN célallomasra, a 100-as
mellékallomasra térténik.

Feltételek

26

A szolgaltatés hasznalatahoz a tronk port elosztasi modszereként az MSN szolgaltatast kell
kijeldIni.

MSN moédositas

A vett MSN maodosithato, hogy lerdviditse, ami az MSN tablazat programozasanal lehet
kényelmes. A modositasi modszer (eltavolitott szamjegyek szama/hozzaadott szam) tronk port
alapon programozhato.

[Moédositasi példa]

Az eltavolitott szamjegyek szama: 6 Maodositott MSN szam: 876543 21 = 1021
Hozzaadott szam: 10
Beérkezett MSN szam: 87654321 »

2) Hozzaadja
a,10™et.

1) Eltavolitja az els6
6 szamjegyet.

Amikor egy BRI-nél pont-tébbpont konfiguraciét hasznal, ne csatlakoztasson az alkézponttal
parhuzamosan masik ISDN termindl eszkozt (végberendezést). Mivel a BRI-vel egyidejlileg
csak két csatorna hasznalhatd, a masik ISDN terminal mindkét csatornat lefoglalhatja.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[421] BRI DIL (Bevalasztas)/DDI (Kdzvetlen bevalasztas)/MSN (Tébbszords hivoszam) kivalasztas
[426] BRI konfiguracid)

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.5. Hivo vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas
2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkdzpont)

2.2.4. |dészolgalat

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.1.1.5. Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas

Leiras

Egy bejové tronk (févonali) hivast egy elére beprogramozott célallomasra iranyit, amikor a hivé
azonositdé szama (pl. a hivéfél azonositd) megegyezik a Hivéfél azonositd tablazatként hasznalt
K6z06s (alkézponti) roviditett hivoszamok tablazatban 1évé szammal. Mindegyik hivéfél azonositd
szam (az egyes alkézponti roviditett hivdszamok telefonszamai) sajat célallomassal rendelkezhet.

CLI szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivofél azonosité

A hivd szama egy analdg tronkrdl érkezik.

— 1.17.1. Hivéfél azonositd

Hivé vonal azonossaganak
megjelenitése (CLIP)

A hivd szama egy ISDN vonalrdl érkezik.

— 1.20.1.2. Hivoé/kapcesolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP /
COLP)

Automatikus
szamazonositas (ANI)

A hivd szama egy E1 vagy T1 vonalrél érkezik.

— 1.21.1. E1 vonal szolgaltatasok
— 1.22.1. T1 vonal szolgéltatasok

A CLI mindig az alabbi elosztasi médszerekkel egyutt mikodik:

a) DIL
b) DID/DDI

c) MSN csengetési szolgaltatas

Mindegyik tronk (DIL-nél) és a DID/DDI/MSN szdm engedélyezheti, illetve letilthatja a CLI szolgal-
tatast mindegyik idészolgalati médnal (nappali/ebédidé/kavészinet/éjszakai) (— 2.2.4. |d6-

szolgalat).

Amikor a hivas rendelkezik sajat hivofél azonositéval, és a CLI engedélyezve van az idészolgalat
Uzemmodhoz, a hivast a CLI moédszer alapjan kezeli.

[Alk6zponti roviditett hivoszamok tablazat programozasi példa a CLI-hez]

Helyszam (K6z6s
(alk6zponti) roviditett
hivészam)

K6z6s (alkdzponti)

roviditett név'2 CLI célallomas

Telefonszam''

000

901234567890 ABC cég 200

001

"1 — [001] K6z6s (alkdzponti) roviditett hivoszamok
2. _ [002] Koz6s (alkdzponti) roviditett nevek
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1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

Magyarazat:
Ha a hivé szama ,0123-456-7890” (figyelmen kivil hagyva a févonal elérési szamat):

1. Ellenérzi a szamot a tablazatban.
— A 000 helyszamon Iévé szammal egyezik.

2. Aziranyitas a CLI célallomasra, a 200-as mellékallomasra torténik.

Feltételek

e Automatikus hivofél azonosité szam moédositas
A hivéfél azonosité szam az ,Automatikus hivofél azonositdé szam modositas’-sal valo
modositas utan hasznalatos. (— 1.17.1. Hivofél azonosito)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[001] K6z6s (alkdzponti) roviditett hivoszamok
[002] K6zds (alkdzponti) roviditett nevek

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.2. Bevalasztas (DIL)

1.1.1.3. Kbzvetlen bevalasztas (DID/DDI)

1.1.1.4. TObbszo6ros eléfizetdi hivészam (MSN) csengetési szolgaltatas
1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (k6zos) roviditett hivoszamokkal

Szolgaltatas utmutatd
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1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)

30

Leiras

A bejové févonali (trénk) hivasok automatikus tovabbiranyitdsardl gondoskodik. A hivas

tovabbkapcsolasanak két tipusa a kdvetkezd:

Szolgaltatas Leiras
Hivas tovabbkapcsolasa Ha a hivott fél egy elére beprogramozott idétartam alatt nem jelentkezik,
(Tovabbkapcsolas a helyet- (tovabbkapcsolasi idd), a hivas tovabbkapcsolédik egy elére programo-
tesre) — Nem jelentkezik (IRNA) | zott célallomasra.
Hivas tovabbkapcsolasa Ha a hivott fél foglalt vagy hivasvédelem (DND) Gzemmaddban van, a
(Tovabbkapcsolas a helyet- hivas tovabbkapcsolddik egy elére programozott célallomasra.
tesre) — Foglalt/,,Ne zavarj”
(DND)

A hasznalt tovabbkapcsolasi célallomasok az alabbiak:

1. tipus: A mellékallomasi port kijeldlt tovabbkapcsolasi célallomasa.
— [604] Mellékallomas tovabbkapcsolasi célallomas

2. tipus: Annak a trénkcsoportnak (févonalcsoportnak) a tovabbkapcsolasi célallomasa, amelyik

a hivast veszi.

— [470] Févonalcsoport (Tronkcsoport) tovabbkapcsolasi célallomas

Eredeti célallomas

Tovabbkapcsolasi célallomas

Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN 1. tipus
mellékallomas/T1-OPX)
Hordozhato késziilék (PS) 1. tipus

Bejové hivaselosztasi csoport

Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a
helyettesre) — Egy bejové hivaselosztasi
csoportban tulcsordulas hasznalatos (— 1.2.2.6.
Tulcsordulasi szolgaltatas). A hivast az alkdzpont
a bejovd hivaselosztasi csoporthoz kijeldlt
tulcsordulasi célallomasra iranyitja tovabb.

— [625] Tulcsordulasi lejarati idé célallomas

PS csengetési csoport

2. tipus

Lebegb mellékallomasi hivoszam az SVM-hez

Nem érhet6 el

Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT) 2. tipus
Kils6 személykeresd (TAFAS) 2. tipus
DTMF bevalasztas (DISA) 2. tipus*

Anal6g/ISDN tavkarbantartas

Nem érhet6 el

Szabad févonal (trénk) elérési szam + telefonszam

Nem érhet6 el

Trénkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam +
telefonszam

Nem érhet6 el

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas
alkézponti kod nélkiil)

Nem érhet6 el

Masik alkbzpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas
alkdzponti koéddal)

Nem érhetd el
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1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

*.

Ez csak akkor érvényes, ha a tronk hivas egy DISA vonalon érkezik, de a vonal éppen foglalt. Amint a
hivas a DISA szolgaltatassal eléri a cél mellékallomast, hasznalatba |ép a mellékallomas Hivas
tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) szolgaltatasa.

Kulénbdz6 hivas tovabbkapcsolasi célallomasok programozhatok mindegyik idészolgalathoz
(nappali/ ebédidé/kaveésziinet/éjszakai).

[Elérhetd tovabbkapcsolasi célallomas]

Tovabbkapcsolasi (helyettes) célallomas Elérhetéség
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T1-OPX)
Hordozhato készilék (PS)

A

Bejové hivaselosztasi csoport

PS csengetési csoport

Lebegd mellékallomasi hivoszam az SVM-hez

Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT)

Kilsé személykeres6 (TAFAS)
DTMF bevalasztas (DISA)
Analog/ISDN tavkarbantartas

Szabad févonal (tronk) elérési szam + telefonszam

Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kod nélkul)

SINININISISININ SIS S

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti koddal)

Feltételek

o Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Foglalt/,,Ne zavarj” (DND)
be/kikapcsolasa
A Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Foglalt és a Hivas tovabb-
kapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ,Ne zavarj” (DND) is rendszerprogramozassal
engedélyezhetf illetve letilthato.
Ha le van tiltva, akkor az alabbiak egyike aktivalodik, attol fliggéen, hogy a hivas milyen tipusu
tronk kartyan keresztil érkezik:

a) ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCOT) kartya: A bejové tronk hivas az eredeti célallomast
csengeti, a hivd pedig csengetési visszhangot hall.

b) Egyéb tronk kartyak: A hivé foglaltsagi hangot hall.

¢ Ha a helyettes célallomas nem tudja fogadni a hivast:

a) Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Nem jelentkezik: A
tovabbkapcsolas iddzitdé az eredeti célallomasnal Gjraindul a hivas fogadasaig.

b) Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Foglalt/,,Ne zavarj” (DND):
A hivas visszakerUl az eredeti célallomasra, amennyiben az ELCOT, LCOT vagy T1
(LCOT/GCOT) kartyan keresztul érkezik. Ha a hivas egyéb tronk kartyan at érkezik, a hivo
foglaltsagi hangot hall.

e Szabad mellékallomas keresése
Ha egy mellékallomas egy szabad mellékallomas keresési csoport tagja, a hivasok nem
iranyitodnak Gjra a Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Foglalt/ ,Ne
zavarj” (DND) szolgaltatdssal. Ha a mellékallomas foglalt vagy DND tGzemmoddban van, akkor
az adott mellékallomasra iranyul6 hivasok a szabad mellékallomas keresési csoport kdvetkezé
mellékallomasaéra iranyitdédnak.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[203] Tovabbkapcsolasi id6

[470] Févonalcsoport (Tronkcsoport) tovabbkapcsolasi célallomas
[604] Mellékallomas tovabbkapcsolasi célallomas

[625] Tulcsordulasi lejarati id6 célallomas

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”’) (DND)
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1.1.1.7. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ha

nincs célallomas

Leiras
Automatikusan tovabbiranyitja az olyan bejévé févonali (tronk) hivasokat, amelyeknek nincs kijelolt
célallomasuk. A helyettes célallomas egy kezel§ (bérl6/alkdzponti).

Feltételek

Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ha nincs célallomas

be/kikapcsolasa

A Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ha nincs célallomas rend-
szerprogramozassal engedélyezhetd illetve letilthato.

Ha le van tiltva, akkor a hivé tajékoztatdé hangot hall. Az ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCOT)
kartyan beérkezd hivasokra azonban a Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a
helyettesre) — ha nincs célallomas szolgaltatas mindig mikddik, még akkor is, amikor le van
tiltva.

Ha nincs kijelolve kezel6 (bérlé/alkdzponti):

A legkisebb ivpontszamu csatlakozéhoz kapcsolédd mellékallomas lesz a tovabbkapcsolas
célallomasa (a helyettes).

A Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ha nincs célallomas szolgaltatas
érvényes a kaputelefonokrol érkezé hivasokra is.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[006] Kezelb kijeldlése

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.5. Kezel6i szolgaltatasok
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1.1.2. Belsd hivas szolgaltatasok

1.1.2.1. Belsé hivas szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS

Leiras

Az alabbi beérkezd hivasok elérik célallomasukat:

Szolgaltatas

Leiras és referencia

— 1.5.3. Belsé hivas

Bels6 hivas Egyik mellékallomas hivja a masikat.

latogatoval.

— 1.16.1. Kaputelefon hivas

Kaputelefon hivas Amikor a kaputelefonrdl jévé hivas eléri célallomasat, a fogadd beszélhet a

[Elérhetd célallomas]

A kaputelefon hivasok célallomasai kaputelefon port alapon minden idészolgalathoz (nappali/
ebédidé/kavésziinet/éjszakai) (— 2.2.4. Id&szolgalat) kijelolhetdk.

Célallomas

Hivas

Mellékallomasrol

Kaputelefonrol

Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T1-OPX) v 4
Hordozhato készilék (PS) v v
Bejové hivaselosztasi csoport v v
PS csengetési csoport v v
Lebegd mellékallomasi hivoszam az SVM-hez
Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT) v 4
Kilsé személykeres® (TAFAS) v 4
DTMF bevalasztas (DISA)
Analég/ISDN tavkarbantartas v
Szabad févonal (tronk) elérési szam + telefonszam v 4
Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam v V4
Masik alk6zpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti v V4
kod nélkdl)
Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti v v
koddal)
V' elérhetd
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[720] Kaputelefon hivas célallomas
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1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa
Leiras
A belsd hivasok mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS) alapon korlatozhaték. Ez annak a
meghatarozasaval térténik, hogy melyik COS célallomasokat blokkoljak az egyes jogossagok.

[Programozasi példa]

Hivott fél
Hivé
COS 1 COS 2 COSs 3

COS 1

COS 2 v v v
CcOS 3 v v v
v blokkolas

Magyarazat:

a) ACOS 1 mellékdllomasok az dsszes mellékallomast hivhatjak.

b) A COS 2 mellékallomasok csak a COS 1 kategériaju célallomasokat hivhatjak. (A COS 2
mellékallomasok nem hivhatjdk a COS 2 célalloméasokat.)

I
1100-as mellék 101-es mellek |

Feltételek

o Korlatozott mellékallomasi szamok nem hasznalhatdk a szolgaltatas beallitasok para-
métereiként (pl. atiranyitas).

o Abelsd hivas blokkolastdl fuggetlendl minden mellékallomas kezdeményezhet kezel6i hivast
(— 2.2.5. Kezel6i szolgaltatasok).

e Ez a szolgaltatas a mellékallomas kaputelefon hivasat mellékallomashoz rendelt jogossag
(COS) és a kaputelefon porthoz rendelt jogossag alapon is korlatozhatja. (— 1.16.1.
Kaputelefon hivas).
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)
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1.1.3. Bejovd hivas jelzése szolgaltatasok

1.1.3.1.
Leiras

38

Bejové hivas jelzése szolgaltatasok —- OSSZEFOGLALAS

A bejové hivasok az alabbiakban felsorolt, kiilénb6z6 médokon keriinek kijelzésre:

Emitting Diode —

Tipus Szolgaltatas Leiras és referencia
Csengetés Csengetés tipus Egy hivas érkezésekor a telefon csenget. A csengetés tipusa
kivalasztasa az egyes bejovd hivastipusoknak megfeleléen valtoztathato.
— 1.1.3.2. Csengetés tipus kivalasztasa
Beszédhangos Atkapcsolhaté Egy PT-vel rendelkezd felhasznalé mellékallomasi
hivasjelzés hivasjelzés - programozassal kivalaszthatja, hogy a belsd hivasokat
csengetéssel/ csengetés vagy beszédhang jelezze.
beszédhanggal
— 1.5.3. Belsé hivas
LED (LED: Light LED kijelzés A LED egy sor fényjelzéssel mutatja a vonal allapotat.

személykeresé

hivas fogadasa
barmelyik mellék-
allomasrol (TAFAS)

fénydioda) — 1.19.3. LED kijelzések
Kijelz6 (Hivo Kijelzett informacioé | A kijelzén a hivéra vonatkozo informacio jelenik meg.
informacio)
— 1.19.4. A kijelz6n lathato informacio
Kiils6 Févonali (Tronk) A kiilsé személykeresd csenget, amikor hivas érkezik.

— 1.16.3. Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik
mellékallomasrol (TAFAS)

Hangjelzés/
csengetés egy
beszélgetés kozben

Varakozo hivas
jelzése foglalt
mellékallomasnak

A foglalt mellékallomas hangjelzést vagy beszédhangot hall a
kézibeszélébdl/beépitett hangszorobol, amely jelzi, hogy egy
masik, bejové hivas varakozik ré.

— 1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak
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1.1.3.2. Csengetés tipus kivalasztasa
Leiras
Minden egyes bejové hivastipushoz stb. kivalaszthaté a mellékallomasra érkezé csengetés tipus.

[Csengetés tipusok]
1280 ms* -

Egyes

Kettds

e L Hglgl
Gyors kettds |_||_| |_| |_|

*: A csengetés hossza orszagonként/korzetenként valtozhat.

[Csengetés tipus tablazat]
A csengetés tipus tablazat harom részre oszlik, amelynek mindegyike adott szamu tipus sémat
tartalmaz.
A csengetés tipus tablazat az alabbi harom kategériara oszlik:
e Bejové févonali (tronk) hivasok: mindegyik tipus séma hozzarendelheté mindegyik
tréonkcsoport csengetés tipusahoz.
¢ Bejovd kaputelefon hivasok: mindegyik tipus séma hozzarendelhetd mindegyik kaputelefon
csengetés tipusahoz.
o Egyebek: mindegyik tipus séma hozzarendelhetd a bejové belsd hivasokhoz valamint az
adott szolgaltatasokhoz kijelolt csengetésekhez (pl. ébresztés).
Egy mellékallomésra érkezb csengetés tipust az a tipus séma hatarozza meg, amelyet
rendszerprogramozassal az adott mellékallomashoz rendelnek.

[Csengetés tipus tablazat programozasi példa]

Bels6 Trénk hivas/Tartas oo - . . oo Kiilsé
Tablazat| hivas/ Gjrahivés Kaputelefon hivas Ebresztés | Visszahivas | LCS érzékeld
szam Tartas
Gjrahivas| 1. TRG | 2. TRG 1. port | 2. port
1 Kettés | Egyes Egyes
2 Egyes | Kettds Kettds
Feltételek

e A,PT csengetés kikapcsolva be&allitas” rendszerprogramozassal engedélyezhetd
vagy letilthaté. Ha letiltotta, a PT felhasznalok mellékallomasukon nem tudjak kikapcsolni a
bejové hivasok csengetését.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak

Leiras

Egy foglalt mellékallomas informalasara szolgal, hogy jelezze: egy masik bejoévd hivas varakozik
ra. A foglalt mellékallomas felhasznaldja az aktudlis hivas bontasaval vagy tartasba tételével
fogadhatja a masodik hivast.

Az egyes mellékallomasokhoz az alabbi értesités modok jeldlhetdk ki, a varakozo hivas és a
telefonkészulék tipusanak megfeleléen:

a) Varakozé hivas hangjelzés: A hangjelzés a kézibeszél6bdl vagy a beépitett hangszardbol
hallhato.

b) OHCA: A hangjelzés a beépitett hangszo6rébdl hallhato.
c) ,Kezel6i” OHCA: Beszédhang a kézibeszélébél.

d) Kikapcsolva: Nincs figyelmeztetés.

Ertesitési mod
Hivas tipus
DPT Egyéb telefonkésziilék
Bels6 hivas Varakozo hivas hangjelzés/OHCA/ | Varakozo hivas hangjelzés/Ki
.Kezel6i” OHCA/Ki
Tronk (Févonali) hivas* Varakozo hivas hangjelzés/Ki

*.

Beleértve egy bejovd hivaselosztasi csoporton keresztiil érkezd kaputelefon hivast és egy masik
mellékallomasrdl atadott févonali hivast is.

Ez a szolgaltatas ,Kopogtatas” (BSS) néven is ismert.

Feltételek

Egy Hangposta (VM) csoportban (DPT/DTMF) Iévé mellékallomasnal a varakozo hivas jelzése
nem all rendelkezésre.

Adatvonal biztositas

Az Adatvonal biztositas beallitasa torli a Varakozo hivas beallitasat (— 1.10.5. Adatvonal
biztositas)

Varakozo hivas hangjelzés

Egy rendszerkészuilékkel rendelkezé felhasznalé mas varakozoé hivas hangjelzést hall févonali
és mast belsd hivasnal, ha el6zéleg a Mellékallomas programozasanal a Varakozo hivas hang-
jelzés tipusanak kivalasztasakor a ,2. tipus’-t valasztotta ki. Ha eléz6leg az ,1. tipus’-t
valasztotta ki, ugyanazt a varakozo hivas hangjelzést hallja févonali és belsé hivas esetén is.
Minden varakozo hivas hangjelzés tipusnak van alapértelmezett valtozata (— 3.3.1. Hangok/
Csengetések).

A hivéra vonatkozé informacié

A varakozé hivas hangjelzés mellett még a hivéra vonatkozé informacié is villog a kijelzén 5
masodpercig, amelyet egy 10 masodperces szlinet, majd ismét egy 5 masodperces villogas
kovet.

F6kozponti varakozé hivas

Az alkdzponton bellli varakozo hivas jelzése szolgaltatason kivil, a telefontarsasagatél egy
analog févonalon érkezd varakozo hivas hangjelzés tudatja a mellékallomasi felhasznaloval,
hogy egy masik, bejovd, févonali hivas varakozik ra. A felhasznald az aktualis hivas bontésaval,
vagy az EFA szolgaltatast felhasznalva, a tartasba tételével fogadhatja a masodik hivast. A
részleteket tudakolja meg a telefontarsasagtol.

Varakozé hivas hivé azonosité (Vizualis hivé azonositd):

A telefontarsasagatdl az analoég févonalakon érkezé varakozé hivas hangjelzés mellett a
varakozo hivo telefonszama is fogadhato. A szam 5 masodpercig villog a kijelzén, amelyet egy
10 masodperces sziinet, majd ismét egy 5 masodperces villogas kovet.

Ne feledje, hogy a beérkezett, hivora vonatkozé informacié nem jelenik meg az SLT portokhoz
csatlakoz6 telefonkészilékeken illetve zsindrnélkili készuilékeken.
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1.1. Bejovo hivas szolgaltatasok

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.7.4. Masodik hivas jelzése foglalt mellékallomasnak
1.17.2. Bejové hivasnapld
1.25.1. Hivasrészletezd (SMDR)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.4.4. Jelentkezés varakozo hivasra

1.7.3. Véarakozd hivas jelzés vétele (Varakozo hivas jelzése/Erkez6 hivas bejelentése felemelt
kézibeszéld mellett [OHCA)/,Kezel6i” OHCA)

3.1.2. A programozdsi Uzemmod beallitasai
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1.2. Hivasfogadasi csoport szolgaltatasok

1.2.1. Szabad mellékallomas keresése
Leiras

Ha a hivott mellékallomas foglalt, vagy hivasvédelem (DND — ,Ne zavarj”) tzemmoddban van, akkor
a Szabad mellékallomas keresése szolgaltatas a bejové hivast tovabbiranyitja egy, az ugyanabban
a szabad mellékallomas keresési csoportban 1évé szabad, rendszerprogramozassal programoz-
hato tagra. A szabad mellékallomasokat a rendszer az el6ére beprogramozott keresési tipus szerint,
automatikusan keresi.
Ez a szolgaltatas ,Mellékallomasi sorozathivas (PBX csoport)” néven is ismert.

Tipus Leiras
Korkoros A szabad mellékallomas keresési csoportban megadott sorrend szerinti, szabad
(Ciklikus) mellékallomast keresi korkérés médon.
Bejovo hivas

v

. Foglalt . .
Mellék mellék — |Mellék | —Yp | Meliek

Kijelolt sorrend

P
>

Egyiranyu A szabad mellékallomas keresési csoportban megadott sorrend szerinti, szabad
(Hierarchikus) mellékallomast keresi, amig el nem éri az utolso, kijeldlt mellékallomast.
Bejovo hivas
Mellék Foglalt

mellék —» [Meliék | —yp | Meliek

Kijeldlt sorrend

Y

N
/N

Feltételek

e A szabad mellékallomas keresése a kovetkezokre vonatkozik:
Bels6 (Intercom), tronk (févonali) és kaputelefon hivasok egyetlen célallomasra.

o Egy mellékallomasi felhasznald csak egyetlen szabad mellékallomas keresési csoporthoz
tartozhat.

e Ha az Osszes, keresett mellékallomas foglalt:
Az alkézpont a hivast egy tulcsordulasi célallomasra, a helyettesre iranyitja at, amely minden
egyes szabad mellékallomas keresési csoporthoz, és minden egyes idészolgalati médhoz
(nappali/ebédidb/kavészinet/éjszakai) kijeldlhetd (— 2.2.4. |d6szolgalat).
[Elérhetd célallomas]

Célallomas Elérhetéség
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellék/T1-OPX) (4
PS v
Bejové hivaselosztasi csoport v
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Célallomas Elérhetoség
PS csengetési csoport v
VM csoport (DTMF/DPT) v
Kilsé személykeresd (TAFAS) (4
DISA v
Anal6g/ISDN tavkarbantartas v
Szabad févonal elérési (elévalasztd) szam + telefonszam V4
Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam v
Masik alkézpont (tarskdzpont) mellékallomasa (TIE alkézponti kod nélkil) v
Masik alkézpont (tarskdzpont) mellékallomasa (TIE alkézponti kéddal) v

o FWD/DND (Hivasatiranyitasi/Hivasvédelmi [,,Ne zavarj’]) méd
Amikor a rendszer egy szabad mellékallomas keresési csoportban egy szabad mellékallomast
keres, atugorja azokat a mellékallomasokat, amelyek el6zdleg beallitottak a Hivasatiranyitas —
feltétel nélkal vagy a Hivasvédelem (,Ne zavarj”) tzemmddot, a hivast pedig a csoport
kovetkez6 tagjara kuldi.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[680] Szabad mellékallomas keresési tipusa
[681] Szabad mellékallomas keresési csoport tag

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.2.2. Bejové hivaselosztasi csoport szolgaltatasok

1.2.2.1. Bejovo hivaselosztasi csoport szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS
Leiras

A bejové hivaselosztasi csoport a mellékallomasok rendszerprogramozéssal programozott
csoportja.
— [620] Bejové hivaselosztasi csoport tag
Egy bejové hivaselosztasi csoport a csoportra iranyuld hivasokat fogadja. Mindegyik bejové
hivaselosztasi csoport rendelkezik egy lebeg6 mellékallomasi szammal (alapértelmezés: 6 +
kétszamijegy( csoport szam).
A bejové hivaselosztasi csoportra iranyuld bejové hivasok a mellékallomasi csoport tagjai kozott,
az elosztasi moédszer alapjan keriilnek szétosztasra. Ha a csoportban egy el6re beprogramozott
szamu mellékallomas foglalt, akkor a bejové hivasok vardlistara kerlinek (egy sorban varakoznak).
Az egyes bejovd hivaselosztasi csoportok és a csoporttag mellékallomasok a bejévd hivasok

kezelésének igénye szerint programozhatdk. A csoporttagokra iranyuld hivasokat megfigyelheti a
felugyel6ként kijeldlt mellékallomas.

— Programozasi adat példa az 1. bejovo hivaselosztasi csoporthoz tablazatos formaban
Atéblazatbeli A — F az alabbiakban lathato:
A B Cc D E F
Csoport | Lebegd Csoport | Elosztasi | Foglalt mel- | Sorban all6 | Strgds- | Tulcsor- | Tulcsordulas célallomas’ Bérlg
szam mellek nev?2 mod*3 lekek max. | hivaska- | ségi dulasi Nap- |.. |.. [Ejsza- |S28M*®

szam"! szama™ pacitas' szint’ id6 pali kai

=1 290 Keresk. | Csenget |3 3 3 60 100 e | [ 100 1
2 291 Miszaki | UCD Max. 8 8 90 200 |.. |.. |200 5
3

— [622] Bejové hivaselosztasi csoport lebegé mellékallomasi hivoszama

— [623] Bejové hivaselosztasi csoport név

— [624] Bejovd hivaselosztasi csoport elosztasi méd

— [632] Ugyintézék maximalis szama

— [628] Vardlista (Sorban allasi) hivas kapacitas

— [629] Vardlista (Sorban allasi) stirgésségi szint

— [626] Tulcsordulasi id6

— [625] Tulcsordulasi lejarati id6 célallomas/[627] Célallomas, amikor az 6sszes foglalt
A bérl6szam az egyes csoportok idészolgalati médjanak (nappali/ebédidé/kavésziinet/ éjszakai)
(— 2.2.4. Id6szolgalat) és a zeneforrasanak (zene tartasban 1évé hivasoknak)
meghatérozasahoz szikséges.

P T T S T S S S
© ®©® N O g A W N =
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Az 1. hivaselosztasi csoportra érkezé,
bejovo hivasok.

@——> ® Tulcsordulasi szolgaltatas

- a) Foglaltsagi hangot kild
(Csoportfoglaltsag jelzése), vagy

b) Tovabbiranyitja a tulcsordulasi
célallomasra (helyettesre).

©® Vardlista (Sorbhan ———p>
allasi) szolgaltatas

Asorban ot hivas varakozik. ——— ® Manualis varolista tovabbiranyitas 0

- - A sorban a legrégebben varakozé hivas a

. - N Stirgés (Hurry-up) gomb lenyomasaval
Hivaselosztasi csoport - tovabbiranyithaté a tilcsordulasi célallomasra
Ahivasok a kijel6lt mod szerint @ (helyettesre). A gomb kijelzéje mutatja a
kerillnek kiosztasra. slirgésségi allapotot.
(Csak harom mellékallomas @
[lgyintézd] fogadhatja a hivast a

© Csoportfoglaltsag jelzése
esetben.

Felligyel6 mellékallomas™"

100-as 101-es 102-es 103-as 104-es 105-6s
mellék > mellék mellék mellék mellék ! mellék 1 mellék
— =1
Ellendrzi. illetve vezérli a ® 1.bejové hivaselosztasi csoport  Bekapcsolodas Kilépés™2
B D ‘o (Lebegd mellékallomas szam: 601 (Log-in)
bejovo hivaselosztasi csoport g .
allapotat. Név: Kereskedelmi osztaly)
0. 5 1.2.2.4. Vardlista (Sorban allasi) szolgaltatas
. — 1.2.2.8. Feliigyel&i szolgaltatasok
2. 1.2.2.7. Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out)
1. Hivaselosztasi csoport [~ 1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport]
A bejové hivasok az alabbi médszerek egyikével kerlilnek elosztasra:
Elosztasi méd Leiras
Egyenletes hivas- A hivasok egyenletesen jutnak el a killonb6z6é mellékallomasokhoz, amikor
elosztas (UCD) hivas érkezik.
Prioritasos keresés A szabad mellékéllomas keresése megadott sorrendben torténik, mindig
ugyanattol a helytdl kezdve.
Csengetés A bejovd hivaselosztasi csoport 6sszes mellékallomasa egyszerre csenget.

2. Varolista szolgaltatas [~ 1.2.2.4. Varolista (Sorban allasi) szolgaltatas]
Ha a bejovd hivaselosztasi csoportban egy elére beprogramozott szamu mellékallomas foglalt,
a tovabbi, elére beprogramozott szamu bejoévé hivasok egy sorban varakozhatnak.
Amig a hivasok a sorban varakoznak, a varakozo hivoknak kimend tizenet (Udvozlés/
OGM) vagy zene kildhetd.
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3. VIP hivas [— 1.2.2.5. VIP hivas]

A bejové hivaselosztasi csoportokhoz prioritas (els6bbség) jeldlhetd ki, hogy a bejévé hivasok
az els6bbségi sorrendnek megfeleléen kerlljenek fogadasra.

Tulcsordulasi szolgaltatas [— 1.2.2.6. Tulcsordulasi szolgaltatas]

A hivast a rendszer egy el6re programozott célallomasra iranyitja at, amikor nem lehet fogadni
vagy sorba allitani [Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) —
Tulcsordulas egy bejové hivaselosztasi csoportban]. Foglaltsagi hang kildése (Csoport-
foglaltsag jelzése) vagy a hivas bontasa is lehetséges.

5. Bejovo hivaselosztasi csoport vezérlési szolgaltatas

Szolgaltatas Leiras és referencia
Bekapcsolodas/Kilépés A tag mellékallomasok csatlakozhatnak a csoporthoz, hogy kezeljék
(Log-in/Log-out) a hivasokat (Log-in), vagy elhagyhatjak a csoportot, hogy pihenjenek

(Log-out).

Ideiglenesen kiléphetnek a csoportbdl, hogy amikor nincsenek a
helyikdn, a rendszer a hivasokat ne kiildje a mellékallomasukra.

— 1.2.2.7. Bekapcsolddas/ Kilépés (Log-in/Log-out)

Feliigyel6i Varakozé A feliigyeld mellékallomas megfigyelheti kijelz&jén az egyes bejovd
szolgaltatasok | hivasok hivaselosztasi csoportokra vonatkozo, kilonb6zé informacidkat.
allapotanak
megfigyelése |— 1.2.2.8. Fellgyeldi szolgaltatasok
Bekapcsolo- Medfigyelés: A felligyelé mellékallomas megfigyelheti a csoport-
dasi/ Kilépési |tagok bekapcsolédasi/kilépési allapotat.
allapot Tavvezérlés: A felugyel6 mellékallomas megvaltoztathatja a tagok
figyelése és allapotat.
vezérlése

— 1.2.2.8. Felligyel6i szolgaltatasok

Feltételek

Egy mellékallomas tobb bejové hivaselosztasi csoporthoz is tartozhat.

ICD csoport gomb

Mindegyik bejoévé hivaselosztasi csoporthoz kijellhetd egy rugalmas gombon egy bejévé

hivaselosztasi (ICD) csoport gomb. Ez fogadja a csoportra érkezd, bejové hivasokat.

Egy mellékalloméas egynél tébb ICD csoport gombbal is rendelkezhet ugyanahhoz vagy mas

bejovd hivaselosztasi csoportokhoz (Tébbszorés ICD csoport). Ha az ugyanahhoz a

hivaselosztasi csoporthoz tartozd, 6sszes ICD csoport gomb foglalt, a kdvetkez8 bejovd hivas

tartasba kerul egy sorban (varolistan), vagy tulcsordul. Ha nincs kijelélve ICD csoport gomb, a

bejovd hivasok az INTERCOM (belsé hivas) vagy a CO (Févonal) gombra érkeznek.

Az ICD csoport gombok a kdvetkez6 mddon valaszthatdk ki rendszerprogramozassal:

— Normal méd (ICD csoport gomb modszer)
Egy mellékallomas még akkor is rendelkezhet ICD csoport gombbal egy bejové hivas-
elosztasi csoporthoz, ha az adott mellékallomast rendszerprogramozassal nem vették be a
csoportba. Az ICD csoport gomb azonban nem fogja az adott csoportra érkezé hivasokat
fogadni.

— Tovabbfejlesztett fantom gomb mddszer
Egy mellékallomas egyszerien ugy csatlakozhat egy ICD csoporthoz, hogy létrehoz egy
gombot az adott csoporthoz, még akkor is, ha a mellékallomas el6zéleg nem volt a csoport
tagjaként regisztralva. Amikor létrehozza a gombot, a mellékallomas automatikusan a
csoport legkisebb sorszamu, elérhet6 tag kartyahelyként kerill regisztralasra. A hivasok az
adott mellékallomason minden tovabbi programozas nélkil fogadhatok. Ha az adott
csoportban mar nincs hozzaférhet6 tag kartyahely, akkor a gomb nem hozhaté létre, és
figyelmezteté hangjelzés hallatszik.
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Amikor ilyen médszerrel hoznak létre egy ICD csoport gombot, a felhasznalé is megadhatja
a késleltetett csengetés beallitadsokat.
Ha egy mellékallomasi felhasznaldé mellékallomasan torli egy adott csoport utolsé ICD
csoport gombjat, akkor egyuttal torlédik tagsaga az adott csoportbdl.
e Csoport hivasatiranyitas
A hivasatiranyitas szolgaltatas bejoévé hivaselosztasi csoport alapon is kijeldlhetd.
¢ Mellékallomasi kategoria (COS) a bejovo hivaselosztasi csoportokhoz
Mindegyik bejové hivaselosztasi csoporthoz kijelolésre keril egy COS szam. Mindegyik mellék-
allomasi kategdrianal engedélyezhet6 vagy letilthatd a csoport hivasatiranyitas egy kulsé félre.
A bejové hivaselosztasi csoport mellékallomasi kategoériaja a Belsé hivas blokkolasa szolgalta-
tashoz is hasznalatos; amikor egy mellékallomasi felhasznald egy bejové hivaselosztasi cso-
portot hiv, az alkdzpont ellenérzi a hivé mellékallomas jogossagat és a bejévd hivaselosztasi
csoport kategoriajat is (— 1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[620] Bejové hivaselosztasi csoport tag

[621] Bejovo hivaselosztasi csoport késleltetett csengetés
[622] Bejové hivaselosztasi csoport lebegd mellékallomasi hivészama
[623] Bejové hivaselosztasi csoport név

[624] Bejové hivaselosztasi csoport elosztasi mod

[625] Tulcsordulasi lejarati id6 célallomas

[626] Tulcsordulasi idé

[627] Célallomas, amikor az dsszes foglalt

[628] Vardlista (Sorban allasi) hivas kapacitas

[629] Vardlista (Sorban allasi) stirgésségi szint

[630] Vardlista (Sorban allasi) id6tablazat

[631] Sorrend a vardlista (sorban allasi) idétablazatban
[632] Ugyintéz6k maximalis szama

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)
1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport

Leiras

A bejové hivaselosztasi csoportra érkezé bejovo hivasok az elosztdsi méd segitségével mindaddig
szétosztasra kerllnek a tag mellékallomasokra, amig egy elére beprogramozott szamu
mellékallomas (Ugyintéz8) le nem foglalddik a fogadott hivasokkal. Amikor a bejovd hivasok szama
tullépi a rendelkezésre allé mellékallomasok szamat, a hivasok egy sorba kerllnek [1.2.2.4.
Varodlista (Sorban allasi) szolgaltatas].

1. Elosztasi mod

Mindegyik bejové hivaselosztasi csoporthoz kijeldlhetdé egy az alabbi, haromféle elosztasi

modbal.

Elosztasi méd

Leiras

Egyenletes
hivaselosztas
(UCD)

A hivasok egyenletesen elosztva, mindig egy masik mellékallomasra keriinek,
valahanyszor egy hivas érkezik. A mellékallomasokat a rendszer a csoportnal
el6re beprogramozott sorrend szerint, kdrkorésen (ciklikusan) keresi, mindig attél
a mellékallomastdl kezdve, amelyik az utolsé hivast fogadta.

LA B_»C_»Dj

mellék mellék mellék mellék

Az utols6 hivast

fogadta.

A keresést a B melléktdl kezdi.
(Atugorja az A melléket.)

A rendszerprogramozastdl fliggéen a hivasok a legrégebben szabad
mellékallomasra kerllnek. Ez a médszer az automatikus hivaselosztasként
(Automatic Call Distribution — ACD) ismert.

Prioritasos keresés

Szabad mellékallomast keres a csoportra elére beprogramozott sorrend szerint.

1. prioritds 2. prioritas 3.
A ) B ) C ) D
mellék mellék mellék mellék

/\

A keresést mindig az elsd, kijelolt
melléktdl kezdi.

Csengetés

A csoport 6sszes mellékéllomasa egyidejlleg csenget.

Késleltetett csengetés:

A csoport minden egyes mellékallomasara beprogramozhaté a késleltetett
csengetés vagy a nincs csengetés lizemmaod. A hivas a villogé gomb lenyo-

masaval fogadhatd, még akkor is, ha a nincs csengetés lizemmod vagy a
késleltetési idé van beallitva.

v ¥ \ A 4

A B C D
mellék mellék mellék mellék
Azonnal, egyidejlileg csenget. /\j Késleltetett csengetés:

Egy megadott késleltetési
id6 utan csenget.
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2. Bejovo hivaselosztasi csoportra varakozo hivas (Varakozoé hivas csoportra)

Amikor egy bejov6 hivaselosztasi csoportban nincs elérhetd mellékallomas, a csoporttagok

Véarakozé hivas hangjelzést kaphatnak. Ennek a szolgaltatasnak a hasznalatahoz:

e Rendszerprogramozassal valassza ki a Varakozé hivas csoportra izemmédot. Ez meghata-
rozza a varakozé hivasok elosztasi modjat.

e Atag mellékallomasoknak egyénileg kell kijelolnilk a Varakozo hivas tzemmaodot, mert
kilénben nem kapnak értesitést (— 1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellék-
allomasnak)

[Hogyan aktivalédik a Varakozé hivas csoportra szolgaltatas]

Programozasi feltételek Eredmény
Varakozo hivas Hivaselosztasi csoport Varakozo hivas
csoportra tasl csop csoportra elosztasi | Hasznalhato telefonok
- X elosztasi mod .
lizemmaéd moéd
Elosztas ucD > UCD PT/PS szabad ICD
rt bbal
Prioritasos keresés »-| Prioritasos keresés esoport gombha
Csengetés »| Nem érhetd el* Barmilyen telefon
Osszes UCD/Prioritdsos o | Csengetés
keresés/Csengetés o

*: A bejovd hivasok azonnal a sorba kertlnek. A tag mellékallomasok nem kapnak varakozé hivas
jelz6hangot.

[Példa]
* Varakozo hivas csoportra tizemmaod:

Osszes | Az @')sszes rnell'ékéllomés hajllja a varakozé
« Hivaselosztasi csoport elosztasi mod a hivas hangjelzést (Csengetés).

szabad mellékallomasokra: UCD

[ICD csoport gomb a Varakozé hivas csoportra szolgaltatashoz]

A Varakozo hivas csoportra szolgaltatas mikodésének maodja fligg a Hivaselosztasi csoport
elosztasi madjatol, az alabbiaknak megfeleléen:

a) Csengetés: A Varakozo hivas csoportra szolgaltatas az 6sszes foglalt tag mellék-
allomasra aktivalédik (még akkor is, ha a mellékallomas nem rendelkezik ICD csoport
gombbal), egyidejlileg csak egyetlen bejové hivasra — a tovabbi hivasok egy sorban
varakoznak.

b) UCD/Prioritasos keresés: A Varakozd hivas csoportra szolgéltatas a foglalt tag mellék-
allomasokon lévd, szabad ICD csoport gombra aktivaldédik egy bizonyos sorrendben. (Ez
a sorrend a tipustdl fiigg: UCD vagy prioritasos keresés.) A hivasok a szabad ICD csoport
gombokra érkeznek, amig az 6sszes ICD gomb foglalttd nem valik — a tovabbi hivasok
egy sorban varakoznak.

Megjeqyzés
A b) mdédszernél, ha egy mellékallomas egy vagy tobb ICD csoport gombbal ren-
delkezik egy bejové hivaselosztasi csoporthoz, és a mellékallomason mar az 6sszes
ICD csoport gomb foglalt, akkor a Varakozé hivas csoportra szolgaltatas az adott
mellékallomason nem makaodik.
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csoport csoport
(Lebegd (Lebegd
mellékallomasi mellékallomasi

1. Bejovo 'L 2. Bejovo *
hivaselosztasi hivaselosztasi
hivészédm: 601) ‘

hivészédm: 602)

\ )

:. 3 \? /) ICD csoport 601 (Varakozo hivés)
S0/ ICD csoport 601 (Varakoz hivas)
ICD csoport 602 (A hivas fogadasa)

3. Nem jelentkezik tovabbiranyitas (UCD vagy Prioritasos keresési méd)

Ha egy tag mellékallomasra érkezett hivast egy elére beprogramozott idétartamon belll nem
fogadnak (Nem jelentkezik id8), akkor a hivast a rendszer a kdvetkez6 tag mellékallomasra
iranyitja tovabb. Ha nincs szabad csoporttag, akkor a hivas mindaddig sorban all a cél
mellékallomason, amig egy csoporttag elérhetévé nem valik.

Feltételek

Automatikus hivaselosztas (ACD)

— Amikor a szoftvernek egy tovabbfejlesztett valtozatra frissitéséhez KX-TDA6920,
KX-TDA0920 vagy KX-TDA3920 SD memoriakartyat telepit az alkdzpontba, és az elosztasi
tipus az egyenletes hivaselosztasra van allitva, akkor kivalaszthatja, hogy a bejové hivasok
a szabad mellékallomasokra sorrendben, egyenletesen legyenek elosztva (UCD), vagy a
legrégebben szabad mellékallomasra kertiljenek (ACD).

— Az ACD ISDN mellékallomasnal illetve PS csengetési csoportnal nem mikodik.

FWD/DND mellékallomas

Mindegyik bejové hivaselosztasi csoportnal rendszerprogramozassal kell meghatarozni, hogy a
Hivasatiranyitas (FWD) vagy a hivasvédelem (DND/,Ne zavarj’) szolgaltatast beallitott
mellékallomast a hivas atugorja, vagy csengesse. Ha csengetésre van bedllitva, akkor az FWD/
DND beallitasok figyelmen kivil maradnak (— 1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem
(,Ne zavarj’) (DND)).

A Varakoz6 hivas csoportra szolgéaltatds nem hasznéalhaté a VIP hivés szolgéltatédssal

(— 1.2.2.5. VIP hivés) és/vagy a Tranzakcio (Ugyviteli id6) szolgaltatassal (— 1.2.2.7.
Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)), mert a VIP hivas szolgaltatas és/vagy a Tranzakcio
(Ugyviteli id6) szolgaltatas hasznalatahoz a varakozo hivas lizemmédot az egyes mellék-
allomasokon ki kell kapcsolni.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[621] Bejovd hivaselosztasi csoport késleltetett csengetés
[624] Bejovd hivaselosztasi csoport elosztasi méd
[632] Ugyintézék maximalis szama

Szolgaltatas utmutatd
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1.2.2.3. Kilsé6 célallomasok a bejovd hivaselosztasi csoportban
Leiras
Maximalisan négy kuls6 fél vagy célallomas jeldlhetd ki egy masik alkézpontban egy bejové
hivaselosztasi (ICD) csoportban az alabbi médszer segitségével: Egy virtualis PS-t egy ICD
csoport tagjaként kell kijeldlni. Ezutan a kllsé célallomas telefonszamat kell megadni a
Hivasatiranyitas — Feltétel nélkil célallomasaként. Az ICD csoportra érkezé hivasok a kils6
célallomason is ugy csengetnek, mintha az adott célallomas az alkdzponton bellli mellékallomas
lenne.
Ez példaul a kdvetkez6 esetekben hasznos:
e Hivasok érkezésekor egy mellékallomasi felhasznald sajat hordozhatd késziiléke és tobb
GSM (mobil) telefonja is egyidejlileg csengethet.

e Egy alkalmazott, aki nincs az irodaban, de mégis képes hivasok fogadasara, jelentkezhet
egy ICD csoportra érkezd hivasokra.

1. alkdzpont

j

N === == -

i
\

4. virtualis PS

3. virtualis PS

Parhuzamos XDP GSM (mobil) telefon

Az a mellékallomas, amelyik egy ICD csoportban elséként van regisztralva, PT programozassal
beprogramozhatja a févonali (tronk) hivasok atiranyitasi beallitasait maximalisan négy virtualis PS-
re. Ennek a szolgaltatasnak a hasznalataval egy felhasznalé megadhatja, hogy mobiltelefonja
egyutt csengessen hordozhaté készilékével (PT-jével), és igy egyszerl modon fogadhassa a
févonali (tronk) hivasokat még akkor is, ha nem tartézkodik a helyén.

Feltételek

e Hardver kévetelmény
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez szikséges a KX-TDAG920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memariakartya.
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o Ennek a szolgaltatdsnak az aktivalasahoz a kdvetkezd feltételeknek kell fennallniuk:

— Egy virtualis PS-nek az ICD csoport tagjaként kell kijellve lennie. (— 1.24.6. Virtualis
hordozhato készilék (PS))

— Avirtudlis PS atiranyitasi tipusanak a Feltétel nélkill beallitason kell lennie. (— 1.3.1.2.
Hivasatiranyitas (FWD))

— Az atiranyitasi célallomas egy kiilsé fél, beleértve a halézat egy masik alkdzpontjanak
mellékallomasat is.

— Avirtudlis PS-nél COS programozassal engedélyezve kell lennie az hivasatiranyitas
févonalra (trénkre) szolgaltatasnak.

— Az ICD csoport elosztasi médjanak Csengetésre allitva kell lennie. (— 1.2.2.2.
Hivaselosztasi csoport)

e Egyetlen ICD csoporthoz maximalisan négy virtualis PS rendelheté hozza. Ha négynél tébbet
rendel hozza, a legalacsonyabb sorszamu, négy virtualis PS lesz elérheté.

e Apodlusvaltas érzékelés nélkili ELCOT/LCOT tronkok (1.5.4.5. Polusvaltas aramkor) és az
LCOT tipusra allitott T1 tronk csatornai nem tamogatjak ezt a szolgaltatast.

e Egy ICD csoportra érkez6 hivasok egy virtualis PS-en csengetnek még akkor is, ha a
csoporthoz rendelt, 6sszes t6bbi mellékallomas foglalt.

e Ha egy ICD csoport 6sszes tagja virtualis PS, és rendelkezésre allnak févonalak (tronkok), de
mindegyik hivott fél foglalt, akkor sem a sorbanallasi, sem a tulcsordulasi szolgaltatas nem
mikdodik. Ezért azt javasoljuk, hogy egy hivaselosztasi csoporthoz legalabb egy PT-t vagy egy
SLT-t is rendeljen hozza.

¢ Ha egy virtualis PS-sel rendelkez6 felhasznal6 be akar Iépni egy csoportba, vagy ki akar 1épni
onnan, elérheti az alkdzpontot a DISA szolgaltatas segitségével, beadhatja az atvitt jogosultsag
szolgaltatas hivoszamat (ha szikséges), és elérheti a belépés/kilépés beallitasokat.

o Akésleltetett csengetés a virtualis PS-eknél ugyanugy jel6lheté ki, mint a tébbi mellék-
allomasnal.

e Avirtudlis PS-eknél a Tranzakcié (Ugyviteli id8) szolgaltatas nem all rendelkezésre.

e Amikor a hivasokat kdzcélu (nyilvanos) halézati févonalakra (trénkdkre) iranyitja, rendszer-
programozassal lehet kivalasztani, hogy a rendszer az atiranyitasi célallomasra a hivo fél vagy
a virtualis PS CLIP szamat kildje el.
Ha zartcélu (magan) halézat segitségével hiv, a rendszer mindig a hivo fél CLIP szamat kildi el.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[620] Bejovd hivaselosztasi csoport tag

[621] Bejovd hivaselosztasi csoport késleltetett csengetés

[622] Bejovo hivaselosztasi csoport lebeg6 mellékallomasi hivészama
[624] Bejovd hivaselosztasi csoport elosztasi méd

[690] Hordozhato készulék (PS) regisztracio

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.24.6. Virtudlis hordozhato készulék (PS)
1.29.6. Halozati ICD (Bejovd hivaselosztasi) csoport
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1.2.2.4. Vardlista (Sorban allasi) szolgaltatas

54

Leiras

Amikor a bejévé hivaselosztasi csoportban egy elére beprogramozott szamu mellékallomas foglalt,
a tovabbi bejévd hivasok egy sorban varakozhatnak. A vardlistan 1évé hivasok maximalis szama
programozhato.

Amig hivasok a sorban varakoznak, a hivasokat az egyes id&szolgalatokhoz (nappali/ebédidé/
kavészinet/éjszakai) (— 2.2.4. |d6szolgalat) rendelhetd vardlista idétablazat kezeli. Az alkbzpont
adott szadmu vardlista id6tablazatot tesz lehetévé, amelyek mindegyike adott szamu szekvenciaval
rendelkezik (specialis parancsok, amelyeket az alkdzpont akkor hajt végre, amikor a hivo belép
egy sorba). Egy vardlista idétablazat elkészitésékor az egyes szekvenciakhoz az alabbi parancsok
jeldlhetdk ki:

[Parancs tablazat]

Parancs Leiras Feltétel

OGM xx (Kimené
tizenet/Udvozlés xx)

A hivonak elkild egy kimené
Uzenetet (OGM). Az ,xx” az OGM
sorszamara vonatkozik.

A kimend Uzenet (OGM vagy ud-
vozlés) utan, zenét kild a tartasban
Iévé hivonak (MOH), és aktivalja a
kovetkez6 szekvenciat.

b x5s (bx5mp) A hivot a vardlistara teszi ,b”

(01-16) x 5 masodpercre.

Ha a hivé nem kapott kimendé
Uzenetet (OGM), a hivé csengetési
visszhangot hall.

Ha a hivonak kimend lzenetet
(OGM) kiildott, a hivdo MOH zenét
hall.

Sequence c (c szekvencia) | A ,c” szekvenciara iranyitja at Nincs
(01-16). A ,c” a szekvencia

sorszamara vonatkozik.

Overflow (Tulcsordulas) A tulcsordulasi célallomasra iranyitja | Nincs

at.

Disconnect (Bontas) Bontja a vonalat. Nincs

Ha a 01 szekvenciaként van
kijelolve, akkor a vardlista
idétablazat nem aktivalodik.

None (Egyik sem) A kdvetkezd szekvenciaba iranyitja
(Nincs parancs) at.

[Varodlista idétablazat programozasi példa]

o . Szekvencia '
Id6tablazat szam

01 szekv. 02 szekv. 03 szekv. 04 szekv.
01 OGM 01 6 x5 mp OGM 03 Tulcsordulas
022 OGM 02 6 x5 mp OGM 04 Nincs
03

— [631] Sorrend a varolista (sorban allasi) idétablazatban
Ha az utols6 szekvencia befejezése utan sem ért még el a hivas egy célallomast, akkor a hivas elbomlik.
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A 01 Vardlista idétablazat magyarazata:

1.2. Hivasfogadasi csoport szolgaltatasok

01 varolista id6établazat

Ahivas
sorban
all.

Feltételek

01 szekvencia 02 szekv. 03 szekv. 04 szekv.
A01 OGM-etkiildi. (-» MOH zenét |- A03 OGM-et kiildi. | A tllcsordula-
Készonjik, hogy a kild 30 Sajnéliuk, hogy si célallomas-
Panasonic céget hiv- masodpercig. varakoztatjuk. Az ra iranyitja at.

ta. A hivott osztaly
éppen foglalt. Kérjik
tartsa a vonalat, és
varjon. Révidesen
fogadjuk hivasat.

osztaly még
mindig foglalt.
Atadjuk Ont a
kezel6hoz.

—»

A talcsordula-|

si célallomas
jelentkezik.

Ahivas a tag mellékallomasra kapcsoladik,
amint egy tag mellékallomas elérhetévé valik.

e Ha a hivas atadasra keriilt a bejovd hivaselosztasi csoportra, és a varélista idétablazat

kezeli:

Az atadas ujrahivds nem megy végbe meég akkor sem, ha az atadas ujrahivasi idé letelt.

e Manualis vardlista ujrairanyitas
A Hurry-up (Surgés) gomb lenyomasaval a sorban a legrégebben varakozo6 hivast tovabb lehet
irdnyitani a tulcsordulasi célallomasra (helyettesre). (Ha a hivas mar valamelyik mellékallomast
csengeti, a hivas nem iranyithaté tovabb.)
Ez a szolgaltatas surg6s atadasként is ismert.

e Hurry-up (Siirgés) gomb

Egy rugalmas gomb kijelélhetd Hurry-up (Strgds) gombként. Azoknak a hivasoknak a szama,

amelyek sorban allnak, miel6tt még a manualis vardlista Gjrairanyitds végrehajthaté lenne,
programozhatd. A gomb fénye az aktualis allapotot jelzi az alabbiak szerint:

Vilagitasi mod

Hivasok a varélistaban

Nem vilagit

Nincs varakozo hivas.

Piros fénnyel vilagit

A surgbsséghez kijeldlt szamot éppen elérik, vagy szamuk kevesebb.

Piros fénnyel, gyorsan villog

Szamuk tullépi a slirgésséghez kijeldlt értéket.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[628] Vardlista (Sorban allasi) hivas kapacitas
[629] Vardlista (Sorban allasi) stirgésségi szint
[630] Vardlista (Sorban allasi) id6tablazat

[631] Sorrend a vardlista (sorban allasi) idétablazatban
[632] Ugyintéz6k maximalis szama

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.2.2.6. Tulcsordulasi szolgaltatas
1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Szolgaltatas utmutatd
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Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.8.3. Varakozo hivas atiranyitasa (Manualis vardlista Ujrairanyitasa)
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1.2.2.5. VIP hivas
Leiras

A bejové hivaselosztasi csoportok prioritasa (elsébbségi rendszere) kialakithatd. Ha egy mellék-
allomas tdbb csoporthoz tartozik, és felszabadul, akkor a rendszer a csoportoknal sorban allé
hivasokat az elsébbségi sorrendnek megfeleléen osztja el a mellékallomasra.
Az egyes bejovd hivaselosztasi csoportok engedélyezhetik, vagy letilthatjak a VIP hivas Gzem-
modot. Ha tébb csoport is engedélyezi a VIP hivas Gzemmaddot, akkor a legkisebb szamu bejévd
hivaselosztasi csoport rendelkezik a legmagasabb prioritdssal. Ha tdbb csoport is letiltja a VIP

hivas Uzemmaodot, akkor a vardlistan 1évé hivasok egyenletesen oszlanak el a mellékallomasok
kozott.

[Példa]

A call centerben az 1. és 3. bejovd hivaselosztasi csoport engedélyezi a VIP hivas lzemmaodot,
mig a 2. és 4. bejovd hivaselosztasi csoport letiltja a VIP hivas tzemmddot.

A hivast mar elosztotta a DIL/DID/DDI/CLI.
(Akoron belili szam a vérélista sorrend.)

1. bejovo 2. bejové 3. bejové 4. bejové
hivaselosztasi hivaselosztasi hivaselosztasi hivaselosztasi
csoport @ csoport csoport csoport
(a VIP-hez) (a normal fel- (a specidlis fel- (@ normal fel-
@ hasznalokhoz) @ hasznalokhoz) @ hasznalokhoz) @
1. ¢ . 2. 3.
prioritas prioritas prioritas prioritas

101-es
mellék

102-es
mellék

103-as
mellék

Elosztasi sorrend: @ @ @ @ @ Q16

Sorrend: 1. csoport 3. csoport 2. és 4. csoport

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.2.2.6. Tulcsordulasi szolgaltatas
Leiras
Amikor a varakoz6 hivasok tullépik a vardlista kapacitasat, tovabbiranyithatok egy elére beprogra-
mozott célallomasra vagy az alabbi szolgaltatasokkal foglaltsagi hang kildhet6 a hivénak:
1) Hivas tovabbkapcsolasa — Tulcsordulas egy bejové hivaselosztasi csoportban

2) Csoportfoglaltsag jelzése

1. Hivas tovabbkapcsolasa — Tulcsordulas egy bejovo hivaselosztasi csoportban
A hivas tovabbkapcsolasa — Tulcsordulas egy bejovd hivaselosztasi csoportban az alabbi
feltételek valamelyike mellett mikédik:

a) Nincs hely a varolistan.

b) Nincs kijeldlve a varodlista idétablazat és nincs bekapcsolodott mellékallomas.
c) Avardlista idétablazathoz tulcsordulasi parancs van kijellve.

d) Lejart a tdlcsordulasi id6.

e) Manualis vardlista ujrairanyitast hajtottak végre.

[Rendelkezésre allé célallomas]
A tulcsordulasi célallomas hozzarendelheté mindegyik bejové hivaselosztasi csoporthoz és
minden id6észolgalati médhoz (nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai) (— 2.2.4. Id8szolgalat). A
célallomas a kdvetkezOk szerint, a fenti feltételektél fliggben jeldlhetd ki.
e Az a)és b)-hez:
— [627] Célallomas, amikor az dsszes foglalt
e Ac),d)ése)hez:
— [625] Tulcsordulasi lejarati id6 célallomas

Célallomas Elérhetéség

Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellék/T1-OPX)

AN

PS (hordozhato készulék)

Bejové hivaselosztasi csoport

PS csengetési csoport

Lebegd mellékallomasi hivoszam az SVM-hez

VM (Hangposta) csoport (DTMF/DPT)

Kilsé személykeres6 (TAFAS)

DISA (DTMF bevalasztas)

Analog/ISDN tavkarbantartas

Szabad (Altalanos) févonal elérési szam + telefonszam

Févonalcsoport elérési szam + févonalcsoport szam + telefonszam

Egy masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzpont, alkézponti kéd nélkil)

SNSRI NSNS

Egy masik alkdzpont mellékallomasa (tarskdzpont, alkdzponti kéddal)
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2. Csoportfoglaltsag jelzése
A csoportfoglaltsag jelzése szolgaltatas akkor mikdodik, amikor egy bejovd hivaselosztasi
csoportban a Hivas tovabbkapcsolasa — Tulcsordulas célallomasa nincs kijeldlve az alabbi
feltételek egyike mellett:

a) Nincs hely a varolistan.

b) Nincs kijeldlve a vardlista idétablazat és nincs bekapcsolodott mellékallomas.

[Példa az a)-ra]

A hivasfogado Ugyintéz6k szama ,2”, és a varolista hivaskapacitas szama ,0".

Két alkalmazott telefonal, a kdvetkezd hivé foglaltsagi hangot hall, nehogy azt higgye, hogy
senki sincs a boltban, vagy az uzlet mar zarva van.

Feltételek

[Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — Tulcsordulas egy bejové
hivaselosztasi csoportban]
¢ Ha lejar a talcsordulasi id6, és a tulcsordulasi célallomas elérhetetlen:
a) Ha a févonali hivas ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCQOT) kartyan at érkezik:
(1) A vonal elbomlik, ha a hivas egyszer mar sorban allt, és kimend Uzenetet kapott (OGM),
illetve amikor a hivas A DISA szolgaltatas segitségével (— 1.16.6. DTMF bevalasztas
(DISA)) elért egy bejovd hivaselosztasi csoportot.
(2) Az 6sszes tobbi esetben: A rendszer figyelmen kivil hagyja a tovabbiranyitast, és a
tulcsordulas id6zit6 ujra aktivalodik.
b) Ha a hivas mas kartyan keresztll érkezik: A rendszer figyelmen kivil hagyja a tovabb-
irdnyitast, és a tulcsordulas iddzitd ujra aktivalodik.

[Csoportfoglaltsag]

e Ha a févonali hivas ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCOT) kéartyan at érkezik, a hivdé nem kap
foglaltsagi hangot.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[625] Tulcsordulasi lejarati idé célallomas
[626] Tulcsordulasi id6

[627] Célallomas, amikor az dsszes foglalt
[628] Varolista (Sorban allasi) hivas kapacitas
[632] Ugyintézék maximalis szama

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.2.2.4. Vardlista (Sorban allasi) szolgéltatas
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1.2.2.7. Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

Leiras

Egy bejové hivaselosztasi csoport tagjai manualisan bekapcsolédhatnak (Log-in) a csoportba,
illetve kiléphetnek (Log-out) onnan.
Amikor elhagyjak helylket, ideiglenesen kiléphetnek a csoportbdl, hogy a rendszer ne kiildje a
hivasokat a mellékallomasukra. Amikor ismét készek a hivasok fogadasara, visszatérhetnek a

csoportba.

Tranzakcié (Ugyviteli idé):
Ha egy tag mellékallomas mar belépett, automatikusan egy megadott idétartammal rendelkezhet,
ameddig egy el6z6 hivas befejezése utan elutasitja az Ujabb hivasokat (tranzakcié vagy ugyviteli
id6). Amig a mellékallomas az Ugyviteli idejét tolti, a bejovd hivasok, amelyek azokra a hivas-
elosztasi csoportokra érkeznek, amelynek a mellékallomas tagja, atugorjak az adott mellékallo-
mast, hogy a hasznaléja elvégezhesse a sziikséges feladatait, példaul jelentést készithessen az

el6z6 hivasrol.

Az Ugyviteli id6 a Wrap-up [Tranzakcio (Ugyviteli id6)] gomb lenyomasaval manualisan is
aktivalhatd (Nincs készenlétben).

[Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out) és Tranzakcié (Ugyviteli idd) allapot példa]

<Amikor a bejovo hivaselosztasi csoport prioritasos keresés lizemmédban van>

Bejové hivas

Bekapcsolodas
(Belépés)

| 4

101-es| '102-esi |103-as

mellék| 1mellék| | mellék

Készen- K_ " Készen-
létben létben

102-es
mellék

Kilépés

Feltételek

Készenlétben
Hivasra varakozik.
SN—

Nyomja le a
/ 1 ‘\\‘tranzakcié gombot.
1104-es1 | 105-6s1 | 106-0s Hivas foqad? Az lawitel incs készenlétoen
tmellék;  tmellék; | mellék vas logadasa é:%‘;':te' Jelggjtsiz ksisuznl‘t;se/
Nincs  Tranzak- Készen- .
készen- cio6  léthen Anhivas
létben befejezése Nyomjale a
utan tranzakcié gombot.

Tranzakcio
(Ugyviteli id6)
Jelentés készitése

Programozhaté, hogy az utols6 bekapcsolddott mellékallomas kiléphet-e.
Bekapcsolodas/Kilépés gomb

Egy rugalmas gomb kijelélhetd Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out) gombként az alabbi

paraméterekkel:
Vilagitasi mod
Paraméter Hasznalat Piros fénnyel
e Nem vilagit
vilagit
Nincs paraméter Egy ICD csoport gombbal vagy egy bejové |— -
hivaselosztasi csoport rugalmas mellék-
allomasi szamaval vagy a *-gal (Osszes)
hasznalatos.
Egy adott, bejévd Az adott, bejévd hivaselosztasi csoportba | Kilépett allapot | Bekapcsolddott
hivaselosztasi csoport | valé bekapcsolddasra, illetve az onnan vald allapot
lebegd mellékallomasi | kilépésre szolgal.
szama
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1.2. Hivasfogadasi csoport szolgaltatasok

Vilagitasi mod

Paraméter Hasznalat Piros fénnyel L
s Nem vilagit
vilagit
x (Osszes) Abba a bejévé hivaselosztasi csoportba A kilépési A belépési
val6 bekapcsolddasra, illetve az onnan valé | mlvelet utan mivelet utan
kilépésre szolgal, amelyhez a mellék-
allomasi felhasznalé tartozik.

Ha kijeldlt egy ICD csoport gombot, akkor az a megfelelé csoport bekapcsolddasi/kilépési
allapotat is mutatja. A vilagitasi moéd megegyezik azzal a Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-
out) gombéval, amely tartalmazza a csoporttagot.

Tranzakcié (Ugyviteli idd) idézitd

— Két Tranzakcio (Ugyviteli id6) id6zité programozhaté be: egy ICD csoport tranzakcio id6zité
és egy mellékallomas tranzakcié id6zit6. Rendszerprogramozas valasztja ki, hogy melyik
hasznalatos. Amikor az ICD csoport tranzakci6 id6zitd van kivalasztva, az id6zitd csak egy
ICD csoporton keresztiil, a mellékallomasra érkezett hivasok utan aktivalodik. Amikor a
mellékallomas tranzakcio id6zitd van kivalasztva, az id6zité a mellékallomasra érkezd illetve
az onnan inditott, 6sszes hivas utan aktivalodik, beleértve egy tartasbdl kivett hivast is.

— Csak az ICD csoporttdl érkezé hivasok nem fogadhatdk a tranzakcio (tgyviteli) id6 alatt. A
tébbi hivas normal médon érkezik.

— Atranzakcio (lgyviteli) id6 ISDN mellékallomasnal illetve PS csengetési csoportnal nem
mikodik.

Tranzakcié (Ugyviteli idé) gomb

Egy rugalmas gomb kijel6lheté Tranzakcio (Ugyviteli id8) (Wrap-up) gombként. Az aktualis

allapotot jelzi, az alabbiaknak megfeleléen:

Vilagitasi méd Allapot

Piros fénnyel, lassan villog | Tranzakcio (Ugyviteli id)

Piros fénnyel vilagit Nincs készenlétben

Nem vilagit Készenlétben (Tranzakcié mod tordlve)

Amikor egy hordozhat6 készulék (PS) zsinornélkuli XDP parhuzamos tzemmaodban befejez egy
hivast, sem a PS, sem a vezetékes telefon nem rendelkezhet tgyviteli idével. (— 1.24.5.
Zsinérnélkuli kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos Gzemmdadja)

Automatikus kilépés

Egy tag mellékallomas automatikusan kiléptethetd, ha az a hivasokat sorozatosan nem fogadja
egy megadott id6tartam alatt, és ezek egy elére programozott szamot tullépnek. Az egymas
utan nem fogadott hivasok szama minden egyes bejové hivaselosztasi csoporthoz kijeldlhetd.
Ha a mellékallomas egynél tobb bejové hivaselosztasi csoport tagja, a nem fogadott hivasok
szama 6sszeadodik a vonatkozd, bejové hivaselosztasi csoportokat tekintve. A bekapcsolédasi
Uzemmodba manualisan vissza lehet térni.

Az Automatikus kilépés szolgaltatas nem mikddik a Csengetés elosztasi izemmaodban 1évé,
bejové hivaselosztasi csoport mellékallomasara (— 1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport).

Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out) megfigyelés

A felligyeld mellékallomas medfigyelheti és vezérelheti a bejové hivaselosztasi csoport
tagjainak belépési/kilépési allapotat (— 1.2.2.8. Fellgyeldi szolgaltatasok).
Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out) informacié a hivasrészletez6ben (SMDR)
A Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out) informacioé kinyomtathaté a hivasrészletezében
(— 1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)).
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.8.1. Kilépés egy bejévé hivaselosztasi csoportbdl (Log-in/Log-out, Tranzakcio [Ugyviteli id6])
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1.2.2.8. Felugyel6i szolgaltatasok
Leiras

1.2. Hivasfogadasi csoport szolgaltatasok

Egy felugyel6ként elére beprogramozott mellékallomas (a feligyelé mellékallomas) egy hatsoros
kijelz8vel rendelkez6 rendszerkészulékrél (PT) megfigyelheti és vezérelheti a bejévd hivaselosztasi

csoport egyes tagjainak allapotat.

belépési/kilépési allapotat.

Szolgaltatas Leiras
Bejovo hivas vardlista A felligyeld mellékallomas a kijelz6n megfigyelheti egy bejové hivas-
medfigyelés elosztasi csoport allapotat.
Bekapcsolédas/Kilépés Megfigyelés: A felligyelé mellékallomas a megfelel6 DSS gomb fénye

medgfigyelés és tavvezérlés segitségével megfigyelheti a bejové hivaselosztasi csoport tagjainak

Tavvezérlés: A felligyel6 mellékallomas a megfelelé DSS gomb
lenyomasaval megvaltoztathatja a tagok allapotat.

[Példa]
<Bejové hivas varolista megfigyelés>

31 Jan. 08:13AM FRI - - - Datum és id6pont
601:Sales Section
Waiting Calls Now :00006| ---Asorban all6 hivasok szama
Max. Waiting Time :05'10| ---Aleghosszabb sorban allasiidé

- - Lebegd mellékallomasi hivészam/a bejové hivaselosztasi csoport neve

EXIT LOG SPRVS
! Since 29 JAN. 09:10AM| - - - Akezdési datum és id6 megfigyelése
Total Calls :00996/| - - - Az dsszes bejovd hivas szama
—> overflow Calls :00131| - --Az Gsszes tulcsordult hivas szama
Lost Calls :00039]| - --Az elveszett hivasok szama
Average Waiting :02'12| - - - Atlagos sorban allasi id8
EXIT CLEAR
Y

<Bekapcsolodas/Kilépés megfigyelés és tavvezérlés lizemmod a DSS gomb fényével>

31 Jan. 08:13AM FRI
601:Sales Section

~
N

Waiting Calls Now :00006| E O o o o oo
Max. Waiting Time :05'10| & O o o o oo
S oo 0o 0D O 0

‘o o oo oo oo oo

EXIT o o oo ao ao

Bekapcsolodas/Kilépés megfigyelés
Abejové hivaselosztasi csoporttagok —>
DSS gombjai jelzik allapotukat.

Bekapcsolodas/Kilépés tavvezérlés
A gomb lenyomésa az allapotot az
alabbiaknak megfelel6en valtoztatja meg:

Vilagitasi mod Allapot

Allapot Vilagitasi mod

Z0ld fénnyel vilagit | Bekapcsolodas (Készenlétben)

—»| Bekapcsolédas Piros fénnyel vilagit

Z0ld fénnyel lassan | Bekapcsolodas (Nincs készenlétben)
villog

Bekapcsolédas Z0ld fénnyel vilagit

Piros fénnyel vilagit | Kilépés

(Készenlétben)

Nem vilagit Mellékallomas egy masik bejovd
hivaselosztasi csoportban
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Feltételek

Felligyel6 mellékallomasként elérheté6 mellékallomasok

a) Mindegyik bejové hivaselosztasi csoporthoz egy (1) feliigyelé mellékallomas rendelhetd, de
ennek nem kell a csoporthoz tartoznia.

b) Egy mellékallomas tobb bejové hivaselosztasi csoport feliigyelé mellékallomasa is lehet.

Rendelkezésre alld, parba kapcsolt kezel6i konzolok (DSS)
Ez a szolgaltatds a KX-T7640, KX-T7440 és KX-T7441 tipusnal all rendelkezésre.

Az 6sszegzett értékek torlése

Az 6sszegzett értékek (6sszes bejovd hivas/dsszes tulcsordult hivas/elveszett hivasok/ atlagos
sorban allasi id6) manualisan t6rolheték. A rendszer elmenti a torlés datumat és napjat, és
megijeleniti a kijelz6n (a megfigyelés kezdési datumat és idépontjat). Ha a torlés elétt az érték
tullépi a 99999 szamot, a kijelzén ,***” lathato.

Ha egy bejové hivaselosztasi csoportra iranyul6 hivas tiulcsordul:

Ha a kijelz6 nyugalmi allapotban van, akkor automatikusan a megfelel® hivaselosztasi csoport
medgfigyelési lzemmaodjaba kapcsol at.

Ha a kijelz6 éppen egy masik bejovd hivaselosztasi csoport megfigyelését végzi, akkor nem
valtozik.

Tovabbi szolgaltatasok monitor lizemmaddban

A feliigyel6 mellékallomas még megfigyeld tzemmaodban is hasznalhat mas szolgaltatasokat
(hivasokat kezdeményezhet, lenyomhatja a MESSAGE (Uzenet) gombot stb.). Amikor minden
miveletet befejezett, telefonkésziléke visszatér a varodlista (sorban allas) megfigyelés
kijelzésére.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.8.2. Egy bejovd hivaselosztasi csoport hivasallapotanak megfigyelése és vezérlése (Bejovo
hivaselosztasi csoport figyelése)
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1.3.

1.3.1.

1.3.1.1.

Leira

1.3. Hivasatiranyitasi (FWD)/Hivasvédelmi (,,Ne zavarj”) (DND) szolgaltatasok

Hivasatiranyitasi (FWD)/Hivasvédelmi (,,Ne
zavarj”’) (DND) szolgaltatasok

Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,,Ne zavarj”)
(DND)

Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,,Ne zavarj”) (DND) -
OSSZEFOGLALAS

S

Amikor egy mellékéllomasi felhasznalé nem tudja hivasait fogadni (pl. foglalt vagy nincs a helyén),

ah

Felté

ivasokat az alabbi szolgaltatdsokkal at lehet irdnyitani vagy vissza lehet utasitani:

1) Hivasatiranyitas (FWD)
2) Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND)

. Hivasatiranyitas (FWD)

A mellékallomasok és a bejovd hivaselosztasi csoportok atirdnyithatjak hivasaikat elére
beallitott célallomasokra (— 1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD))

Hivasvédelem (,,Ne zavarj”) (DND)
A hivok egy mellékallomasnal hangjelzést hallanak, amely tudatja veliik, hogy a mellékallomasi
felhasznal6 elérhetetlen (1.3.1.3. Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND))

Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/DND) gomb

Az FWD/DND [Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (,Ne zavarj”)] fix gomb, vagy egy egyénileg
kialakitott, rugalmas gomb, amely képes jelezni a mellékallomas FWD/DND 4&llapotat. (—
1.3.1.4. FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gomb, Hivasatiranyitasi csoport gomb)

telek

A Hivasatiranyitas (FWD) és Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND) szolgaltatas a bejové hivasokra
(beleértve a kaputelefon hivasokat is) és févonali (trénk) hivasokra (beleértve egy févonali
hivast tartdsba helyez6 mellékallomasrol érkezd hivast is) kllén-kildn van bedllitva.
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1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)
Leiras
A mellékalloméasok és a bejovd hivaselosztasi csoportok hivasaikat atiranyithatjak elére kijelolt
célallomasokra. Szdmos, kildnb6zé atiranyitas 1étezik, és a hivasok atiranyitasanak kordlményei

az alabbiak:
Tipus Koriulmény
Feltétel nélkiil Mindig
»Follow Me” (a cél mellékallomasrol):
Ha a mellékallomasi felhasznalé elfelejti beallitani ezt a szolgaltatast miel6tt
elhagyna a helyét, akkor ez a funkcié beallithato a cél mellékallomasrdl is.
Foglalt feltétellel Amikor a mellékallomasi felhasznalé vonala foglalt.

Nem jelentkezik feltétellel | Amikor a mellékallomasi felhasznalé nem fogadja a hivast egy megadott
id6tartamon belul.

Foglalt/Nem jelentkezik Amikor a mellékallomasi felhasznalé vonala foglalt vagy a felhasznalé nem
feltétellel (BSY/NA) fogadja a hivast egy megadott idétartamon bel(l.
A bejové belsé vagy févonali hivas tipusatol fliggben, eltéré célallomas allithaté be az egyes
hivasokhoz.
Belsé hivasok a Mellékallomas Atiranyitasok egy ma-
mellékallomasra / sik mellékallomasra
Févonali hivasok a \ Atiranyitasok egy
mellékalloméasra kuls® félre

Rendelkezésre 4ll6 atiranyitasi tipusok:
Feltétel nélkdl
Foglalt feltétellel
Nem jelentkezik feltétellel
Foglalt/Nem jelentkezik feltétellel

Bejovo hivaselosztasi csoport

Atiranyitasok egy mé-
sik mellékallomasra

Bels6 hivasok a bejovo
hivaselosztasi
csoportra

Févonali hivasok a
bejovd hivaselosztasi
csoportra

\ Atiranyitasok egy

kiils6 félre

Rendelkezésre allo atiranyitasi tipusok: Feltétel nélkil
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1.3. Hivasatiranyitasi (FWD)/Hivasvédelmi (,,Ne zavarj”) (DND) szolgaltatasok

[Elérheté célallomas]

Az atiranyité mellékallomas/bejovo

Celallomas Elérhetéség hivaselosztasi csoport allapota
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellék/T1- V4 Csak akkor all rendelkezésre, amikor
OPX) COS (mellékallomasi kategoria)

programozassal az atiranyitas

PS v mellékallomasra engedélyezve van.*
Bejové hivaselosztasi csoport 4
PS csengetési csoport 4 -
Lebegb mellékallomasi hivoszam az SVM-hez V4 -
Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT) v -
Kils6é személykeres6/Kozos jelz6csengd (TAFAS) 4 -
DTMF bevalasztas (DISA) 4 Csak bejové, févonali hivasoknal all

rendelkezésre. A bejové belsé és
kaputelefon hivasok nem iranyithaték
at egy DISA lebegd mellékallomasi

szamra.

Analog/ISDN tavkarbantartas v -
F6vonal el6valasztd kod + telefonszam 4 Csak akkor all rendelkezésre, amikor

< . ,, . COS (mellékallomasi kategoria)
Févonalcsoport elérési szam + févonalcsoport szam + V4 programozassal az atiranyitas
telefonszam févonalra engedélyezve van.
Egy masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzpont V4 -
alkdzponti kod nélkiil)
Egy masik alkdzpont mellékallomasa (tarskdzpont 4 Csak akkor all rendelkezésre, amikor
alkdzponti kéddal) COS (mellékallomasi kategoria)

programozassal az atiranyitas
trénkre engedélyezve van.

*.

Ha egy mellékallomasi felhasznaldnak COS (mellékallomasi kategdria) alapon nincs engedélyezve egy adott
mellékallomas felhivasa (— 1.1.2.2. Belsé hivas blokkolasa), akkor a hivasatiranyitas szolgaltatas nem
mikddik, ha ez a mellékallomas beallitotta az atiranyitasi célallomast.

Feltételek

[Altalanos]

e Tronk (févonali) hivasok/belsd hivasok atiranyitasa
A mellékallomasi felhasznalé beallithatja a hivasatiranyitast (FWD) févonali (tronk) hivasokra,
belsé hivasokra vagy mindkettére.

o Hivasatiranyitas bejové hivaselosztasi csoportrol (Atiranyitasi csoport)
A COS (mellékallomasi kategdria) programozas meghatarozza azt a bejové hivaselosztasi
csoportot, amely haszndalhatja ezt a szolgaltatast.

¢ Hivasatiranyitas févonalra (tronkre)
A COS (mellékallomasi kategdria) programozas meghatarozza azt a mellékallomast vagy
bejové hivaselosztasi csoportot, amely a hivasokat kilsé vonalra iranyithatja.
Az atiranyitd mellékallomas tavhivaskorlatozasa (TRS)/hivastiltasa és automatikus irany-
valasztasa (ARS) az atiranyitott hivasra is vonatkozik.

e Tronk hivas idétartam
Egy févonali (tronk) hivas idétartama a rendszer id6zitével korlatozhato. A févonali (trdnk) hivas
id6tartam klén-kuldn allithatd be egy mellékallomasi felhasznalo és egy kulsé fél, vagy két
kilsé fél kozott [étrejott hivasokra.
Ha az id6zités lejar, a hivas elbomlik. (—1.10.8. Févonali (Tronk) hivas korlatozas)
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Tobbszoros atiranyitas

A hivasok legfeljebb négyszer iranyithatok at. Az alabbi atiranyitas tipusok szamitanak a

tébbszdros atiranyitasok kozeé:

— Hivasatiranyitas — Foglalt/Nem jelentkezik feltétellel (abban az esetben, amikor a cél mellék-
allomas foglalt), vagy Hivasatiranyitas — Feltétel nélkl

— Szabad mellékallomas keresése — Tulcsordulas

— Hivas tovabbkapcsolasa — Foglalt/Hivasvédelem (DND) feltétellel (abban az esetben, amikor
a cél mellékallomas foglalt vagy beallitotta a ,Ne zavarj” lzemmaddot)

— Bejové hivaselosztasi csoport — Tulcsordulas

S
T - -

Eredeti
célallomas

A fenti abran lathatd, hogy az atiranyitas az ,E” mellékallomasnal leall. Az atiranyitas azonban
tovabbmehet az alabbi esetekben:

— Ha a cél mellékallomas csenget, majd azutan a hivast a Hivasatiranyitas — Nem jelentkezik,
vagy Foglalt/Nem jelentkezik feltétellel tovabbiranyitja az atiranyitas célallomasara.

— Ha a cél mellékallomas csenget, majd azutan a hivast a Hivas tovabbkapcsolasa — Nem
jelentkezik feltétellel tovabbiranyitja a tovabbkapcsolas célallomasara (a helyettesre).

— Ha a hivas egy bejové hivaselosztasi csoport vardlistajaban varakozik, és a hivast a
Varolista (Sorban éllasi) id6tablazat tovabbiranyitja a talcsordulasi célallomasra. (— 1.2.2.4.
Varolista (Sorban éllasi) szolgaltatas)

A fenti esetekben az atiranyitasi szamlaldk visszaallnak nulléra, és a hivasok ujra, legfeljebb
négyszer atiranyithatdk a fentiekben leirt cél mellékallomasral.

Eredeti Hivasatiranyitas
célallomas - Nem jelentkezik feltétellel

Foénok-titkari szolgaltatas
A céléllomasként beallitott mellékallomas hivhatja az eredeti, tiranyité mellékallomast.

Bejovd "\ _ Hlvasatlranylta_s_ - Feltétel nélkill
hivas

Hivas vagy
hivasatadas et
Fonok Titkar
(Atiranyitd mellékallomas) (Atiranyitas célallomasa)

Varakozé lizenet

A hivasok atiranyitasakor a varakozé tizenet informacié nem kerdl atiranyitasra. A Message
(Uzenet) lampa az eredetileg hivott mellékallomason gyullad ki. (— 1.18.1. Varakoz6 lizenet)
Szabad mellékallomas keresése

A szabad mellékallomas keresése a szabad mellékallomas keresési csoportban lévd, foglalt
mellékallomasra iranyitott hivasokra vonatkozik.

[Feltétel nélkul és foglalt feltétellel]

Ha az atiranyitasi célallomas nem érhetd el, hogy fogadja a hivast, ez a szolgaltatas torlédik, és
az eredeti céladllomas fog csengetni az alabbi hivastipusok esetén:
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— Kaputelefon hivas
— F&vonali (trénk) hivasok ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCOT) kartyakon keresztiil

[Nem jelentkezik és foglalt/Nem jelentkezik feltétellel]

¢ Nem jelentkezik id6
A hivéas éatiranyitdsa el6tti csengetések szama minden egyes mellékallomasra programozhaté.

[,,Follow Me” (a cél mellékallomasrol)]

o Ez a szolgaltatas csak akkor all rendelkezésre, amikor az eredeti mellékallomas COS alapon
letiltotta a ,Egy mdsik mellékdllomasrol vald tavmikddtetés letiltéasa”
beallitast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[472] Mellékallomas-févonali (tronk) hivas id6tartam korlat
[473] Foévonal-févonal (Tronk-tronk) hivas idétartam

[504] Hivasatiranyitas févonalra (tronkre)

[605] Hivasatiranyitas — Nem jelentkezik id&

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
1.2.1. Szabad mellékallomas keresése

1.2.2.6. Tulcsordulasi szolgaltatas

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.5.1. Hivasok atiranyitasa
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1.3.1.3. Hivasvédelem (,,Ne zavarj”) (DND)
Leiras

70

Egy mellékéllomasi felhasznald hasznat veheti a hivasvédelem szolgéaltatasnak. Ha beallitotta ezt
a szolgaltatast, akkor a hivasok nem az adott mellékallomasra, hanem a Szabad mellékallomas
keresése (— 1.2.1. Szabad mellékallomas keresése) vagy a Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabb-
kapcsolas a helyettesre)-Foglalt/,Ne zavarj” (DND) (— 1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabb-
kapcsolas a helyettesre)) szolgaltatas hasznalataval egy masik mellékallomasra érkeznek. Amikor
a célallomas nem talalhato, a hivo mellékallomas ,Ne zavarj” hangot, a hivé kilsé fél pedig
foglaltsagi hangot hall.

Feltételek

Hivasvédelem fovonali hivasokra/bels6 hivasokra

A hivasvédelem (DND) szolgaltatast a mellékallomasi felhasznald beallithatja févonali
hivasokra, bels6 hivasokra, vagy mindkettére.

DSS gomb hivasvédelem ilizemmodban

A kézvetlen allomasvalasztd (DSS) gomb fénye pirosra valt, ha a hozzarendelt mellékallomas
bedllitotta a hivasvédelmet.

A hivasvédelem megkeriilése

Egy DND Gzemmodu mellékallomast felhivhat egy masik mellékallomasi felhasznald, akinek
mellékallomasi kategodridja (COS) lehetdvé teszi a hivasvédelem megkerilését.
Személykeresés DND ilizemmédban

Rendszerprogramozassal bedllithatd, hogy az alkdzpont keresse-e a hivasvédelmet beallitott
mellékallomasokat (— 1.14.1. Személykeresés).

Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)-Foglalt/,,Ne zavarj”’ (DND)

Ha egy hivas egy hivasvédelmet beallitott mellékallomasra érkezik, akkor a hivas a Hivas
tovabbkapcsolasa — Foglalt/,Ne zavarj” (DND) szolgaltatas segitségével tovabbiranyithatd az
elére beprogramozott célallomasra.

Szabad mellékallomas keresése

Amikor az alkézpont egy szabad mellékallomas keresési csoportban egy szabad mellék-
allomast keres, mindegyik olyan mellékallomast atugorja, amelyik bedllitotta a hivasvédelmet. A
hivas a csoporton bellli, kbvetkezd mellékalloméasra kerll, nem pedig a Hivas tovabb-
kapcsolasa — Foglalt/,Ne zavarj’ (DND) célallomasra.

Ha (1) a févonali (trénk) hivas az ELCOT, LCOT vagy T1 (LCOT/GCOT) kartyan keresztil
érkezik a hivasvédelem Gzemmaodban [évé mellékallomasra, és (2) a Hivas tovabbkapcsolasa —
Foglalt/,Ne zavarj’ (DND) célallomas nem érhetd el, valamint (3) nincs szabad mellékallomas a
szabad mellékallomas keresési csoportban, akkor az eredeti, DND Gizemmddu mellékallomas
fog csengetni.

A kaputelefonrdl érkezé hivas a mellékallomasra érkezik, még akkor is, ha a mellékallomas
DND tGzemmoédban van.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[507] A hivasvédelem megkerulése

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
1.7.2. A bejové hivasok elutasitasa (Hivasvédelem /,Ne zavarj” [DND])
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1.3.1.4. FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gomb, Hivas-
atiranyitasi csoport gomb
Leiras
Az FWD/DND fix gomb, vagy egy egyénileg kialakitott, rugalmas gomb, amely képes megjeleniteni
a mellékallomas FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) beallitasi allapotat. Ennek a gombnak

a segitségével a mellékallomas FWD (Hivasatiranyitasi) és DND (Hivasvédelmi) allapota ideiglene-
sen beallithaté illetve térélhetd, anélkil, hogy téréiné a hivasatiranyitasi célallomas beallitasokat.

FWD/DND gomb tipusok
Egy mellékallomason tobbféle tipusi FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gomb is
kioszthato.
Tipus Leiras
FWD/DND FWD/DND — Belsd Bej6vé belsé hivasoknal mikadik
melickallomasnal FWD/DND - Kiilsé Bejové févonali hivasoknal mikadik
FWD/DND — Mindkét Minden bejové hivasnal mikodik

hivastipusra

[Gomb allapot]
A FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gomb fénye az aktualis allapotot jelzi az aldbbiak

szerint:
Vilagitasi mod Allapot (alapértelmezés)
Piros fénnyel vilagit Hivasatiranyitas (FWD) bekapcsolva
Piros fénnyel, lassan villog Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND) bekapcsolva
Nem vilagit Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (DND) kikapcsolva

A Vilagit” és a ,villog” vilagitasi médhoz rendelt funkcidk rendszerprogramozassal
megvaltoztathatok.

Atiranyitasi csoport (Group FWD) gomb tipusok
A bejové hivaselosztasi csoport FWD (Hivasatiranyitasi) szolgaltatasa hozzarendelhet6 egy rugal-
mas gombhoz. Egy mellékallomason tobbféle tipusi FWD (Hivasatiranyitas) gomb is kioszthatoé.

Tipus Leiras

FWD/DND bejévd Group FWD - Belsd Bejovo belsé hivasoknal miikodik
hivaselosztasi csoportnal

Group FWD - Kiilsé Bejovo févonali hivasoknal miikodik

Group FWD — Mindkét Minden bejové hivasnal mikodik
hivastipusra

[Gomb allapot]
Az Atiranyitasi csoport (Group FWD) gomb fénye az aktudlis allapotot jelzi az alabbiak szerint:

Vilagitasi moéd Allapot
Piros fénnyel vilagit Hivasatiranyitas (FWD) bekapcsolva
Nem vilagit Hivasatiranyitas (FWD) kikapcsolva
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72

FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) beallitas fix FWD/DND (Hivasatiranyitas
IHivasvédelem) gombbal

A fix FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gomb nyugalmi allapotaban lehetévé teszi, a
mellékallomasi felhasznal6 az aldbbi adatokat bedllitsa a Hivasatiranyitashoz/Hivasvédelemhez:

e FWD/DND f6vonali (trénk) hivasokhoz
Az adott mellékéllomas FWD/DND (Hivasatiranyitasi/Hivasvédelmi) allapota févonali
hivasokra, ideiglenesen atkapcsolhaté anélkul, hogy t6rélné a hivasatiranyitasi célallomast.
A beallitas alatt a gomb LED-je az aktualis févonali (tronk) hivas allapotat mutatja. A févonali
(trénk) hivasok atiranyitasi tipusa és célallomasa is beallithato.

e FWD/DND belsé (intercom) hivasokhoz
Az adott mellékallomas FWD/DND (Hivasatiranyitasi/Hivasvédelmi) allapota belsé
hivasokra, ideiglenesen atkapcsolhaté anélkil, hogy téréIné a hivasatiranyitasi célallomast.
A beallitas alatt a gomb LED-je az aktualis belsé hivas allapotat mutatja. A belsé hivasok
atiranyitasi tipusa és célallomasa is beallithato.

e FWD (Hivasatiranyitas) — Nem jelentkezik id6zit6
Az idétartam, amig a rendszer a nem fogadott hivast atiranyitja, médosithatd. Ez a beallitas
a belsd és a févonali (trénk) hivasokra is vonatkozik.

e FWD (Hivasatiranyitas) virtualis PS-re
Ha a mellékallomas egy bejovd hivaselosztasi csoportban az elsé regisztralt mellékallomas,
akkor a mellékallomasi felhasznald beallithatja legfeljebb 4, a csoporthoz elére beregisztralt,
virtualis PS-hez a hivasatiranyitas célallomasat és az atiranyitasi allapotot
(bekapcsolval/kikapcsolva). (— 1.24.6. Virtualis hordozhaté készilék (PS))

Ezek a beallitdsok csak akkor allnak rendelkezésre, amikor az FWD/DND (Hivasatiranyitas/
Hivasvédelem) gombok rendszerprogramozassal Hivasatiranyitas/Hivasvédelem beallitas
Uzemmodba vannak allitva.

Feltételek

Amikor az FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gombok ciklikus atvaltas izemmadba
vannak allitva, az FWD/DND gomb lenyomasa a ciklusnak megfeleléen valtoztatja a
Hivasatiranyitas/Hivasvédelem beallitast.

Ebben az izemmddban, amikor a bejévé hivasok ugy vannak beallitva, hogy a rendszer mas-

képpen kezelje 6ket, mint a févonali (trénk) hivasokat (atiranyitasi tipus, atiranyitasi célallomas,

DND bekapcsolva/kikapcsolva):

a) nyugalmi médban az FWD/DND — Mindkét hivastipusra gomb (beleértve az FWD/DND
gombot [fix gomb]) illetve az Atiranyitasi csoport — Mindkét hivastipusra gomb fényjelzése
csak a févonali (tronk) hivasok vagy csak a belsé hivasok beallitasat fogja jelezni, és nem
mindkett6ét.

b) egy PS kijelz6jén a Hivasatiranyitas (FWD) és a Hivasvédelem (DND) ikon csak a févonali
(tronk) hivasok beallitasat tikrozi.

c) az FWD/DND — Mindket hivastipusra gomb (beleértve az FWD/DND gombot [fix gomb])
illetve az Atiranyitasi csoport — Mindkét hivastipusra gomb lenyomasat a rendszer figyelmen
kivul hagyja.

Amikor a Hivasatiranyitds (FWD) és a Hivasvédelem (DND) szolgaltatast is kijelolte, akkor a
gomb lenyomasa a bedllitast az aldbbi ciklusnak megfeleléen valtoztatja:

P> D > DN >

A rugalmas gombként kijeldlt Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/DND) gomb mindig az
FWD/DND ciklikus atvaltas tzemmodban van, és az izemmadd nem valtoztathaté meg.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.1. Fix gombok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozasi Uzemmadd beallitasai
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1.4.

1.4.1.

1.41.1.
Leiras

74

Hivasfogadasi szolgaltatasok

Hivasfogadasi szolgaltatasok
Hivasfogadasi szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS

Egy mellékallomasi felhasznald a bejévé hivasokat az aldbbi médszerekkel fogadhatja.

Célallomas

Szolgaltatas

Leiras és referencia

A sajat mellék-
allomason
(csak PT esetén)

Els6bbségi vonal —

bejovo

A felhasznal¢6 kivalaszthatja a lefoglalt vonalat, amikor felemeli
a kézibeszél6t vagy lenyomja az SP-PHONE/ MONITOR
gombot.

— 1.4.1.2. Els6bbségi vonal — bejovd

Kozvetlen, egy
gombnyomasos
fogadas

A felhasznalo a bejévé hivast egyszeriien a villogdé gomb
lenyomasaval fogadhatja.

Hangostelefon
lizemmadu hivas-
fogadas

A felhasznalo a bejévé hivast automatikusan fogadhatja, és
hangostelefon lizemmaodu beszélgetést hozhat 1étre.

— 1.4.1.4. Hangostelefon izemmadu hivasfogadas

Egy masik
mellékallomason

Hivasatvétel —
Iranyitott/Hivas-
atvételi csoport

A felhasznalo atveheti egy megadott mellékallomas hivasat,
vagy egy megadott mellékallomasi csoportra érkezett hivast.

— 1.4.1.3. Hivasatvétel
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1.4.1.2. Elsébbségi vonal — bejové

Leiras

Egy PT felhasznalé az alabbi harom, elsébbségi vonal tipus kdzil valaszthatja ki az a modszert,
amellyel a bejovd hivasokat fogadja:

Egyéni programozassal minden egyes mellékallomasnal ki lehet jel6Ini ezen els6bbségi vonal tipus
mindegyikét (Elsébbségi vonal kijeldlése — bejova).

Tipus

Leiras

Nincs els6bbségi féovonal

A bejové hivas fogadasahoz a kivant févonal hozzaférés gomb lenyomasaval
kivalaszt egy vonalat, miutan On felemelte a kézibeszélét illetve lenyomta az
SP-PHONE/MONITOR gombot.

Kijelolt els6bbségi févonal

Az (els6bbségiként kijeldlt) rugalmas févonali gombon (CO) vagy ICD csoport
gombon beérkez6 hivast egyszeriien a kézibeszél6 felemelésével illetve az
SP-PHONE/MONITOR gomb lenyomasaval fogadja. Ez akkor is mikédik, ha
egyszerre tobb hivasa érkezik.

Csengetéssel jelentkez6é
févonal (alapértelmezés)

A legrégebben csengeté hivast fogadja a telefonon, egyszeriien a kézibeszél6
felemelésével illetve az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyomasaval, amikor
egyszerre tobb hivasa érkezik.

Feltételek

[Els6bbségi vonal]

o Abejovd hivas prioritasa a kdvetkezd:

1) Az elsébbségiként” kijeldlt gombra érkezé févonali hivas.
2) Az INTERCOM gombra érkezé hivas.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozasi Uizemmod beallitasai
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1.4.1.3. Hivasatvétel
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald fogadhat egy masik mellékallomast csengetd hivast.

Tipus Az atvett hivas tipusa
Iranyitott Egy adott mellékallomas hivasa.
Hivasatvételi csoport Egy adott mellékallomasi csoporton belili hivas.

A hivasatvétel letiltasa:

Megtilthatja a tdbbi mellékallomas szamara, hogy atvegyék az On mellékallomasat csengetd
hivast.

Feltételek

¢ A hivasatvétel a kovetkezékre vonatkozik:
Bels6, févonali és kaputelefon hivasok

e Belso hivas blokkolasa
Egy felhasznalo, amelynek COS (mellékallomasi kategdria) alapon nincs engedélyezve adott
mellékallomasok felhivasa (— 1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa), nem veheti at az ezeket
mellékallomasokat csengetd hivasokat sem.

[Iranyitott hivasatvétel]

e Egy mellékallomas a megfeleld DSS gomb lenyomasaval is atveheti egy adott mellékallomas
hivasat. Ez a szolgaltatas csak akkor all rendelkezésre, amikor (1) a mellékallomasi felhasz-
nalénak COS (mellékallomasi kategéria) programozassal engedélyezve van ennek a szolgal-
tatasnak a hasznalata, (2) a mellékallomasok illetve a bejové hivaselosztasi (ICD) csoportok
DSS gombjainal ez a szolgaltatas rendszerprogramozassal engedélyezve van, (3) a DSS
gombok vilagitasi madja bejové hivasra a mellékallomasoknal illetve az ICD csoportoknal
rendszerprogramozassal a ,Bekapcsolva vagy villog” lehet§ségre van allitva.

A mellékallomasra bejové hivas illetve a bejovd hivaselosztasi csoport DSS gombjanak
vilagitasi modja rendszerprogramozassal programozhaté. A hivasatvétel csak akkor all
rendelkezésre, ha a DSS gomb piros fénnyel villog.

[Hivasatvételi csoport]

e Adott szamu hivasatvételi csoport hozhato létre, amelyek mindegyike felhasznéloi csoportokat
tartalmaz. Egy mellékallomasi felhasznalbi csoport tébb hivasatvételi csoporthoz is tartozhat (—
2.2.2. Csoport).

[Példa]

. Hivasatvételi csopo

1. mellékallomasi

. Hivasatvételi csoport . Hivasatvételi csopo

2. mellékallomasi
felhasznaloi csoport felnasznaléi csoport

R -

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

4. f mellékallomasi
felnasznal6i csoport

felhasznaloi csoport

==

104-es mell. 105-6s mell.

[650] Hivasatvételi csoport felhasznaléi csoportjai
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.3.3. Egy masik mellékallomast csengetd hivas atvétele (Hivasatvétel)
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1.4.1.4. Hangostelefon uzemmédu hivasfogadas

78

Leiras

Egy kétiranyu kihangositassal rendelkezé PT felhasznald a kézibeszéld felemelése nélkil beszél-
het a hivoval. Ha a felhasznald hangostelefon izemmoddban fogad egy hivast, a kihangositott
beszélgetés az alabbi modon jon létre:

Tipus Fogadasi méd

Bels6 hivas A hivott mellékallomason egy sipol6é hangjelzés utan azonnal létrejon, a hivd

pedig nyugtazé hangot hall.

Févonali (tronk) hivas Adott szamu csengetés utan jon létre, a hivott mellékallomason egy sipold

hangjelzést hall.

Feltételek

A hangostelefon lizemmoédu hivasfogadas a kovetkezokre vonatkozik:

Bels6 hivasok és févonali hivasok, beleértve az egyenletes hivaselosztasu (UCD) illetve az
elsébbségi keresésli, bejové hivaselosztasi csoportra iranyulod hivasokat is. (— 1.2.2.2.
Hivaselosztasi csoport)

Hangostelefon lizemmédu hivasfogadas févonali hivasok esetén

Ennek a szolgéltatasnak a hasznalatahoz rendszerprogramozas sziikséges.

Hangostelefon lizemmoédu hivasfogadas olyan mellékallomastol, amely egy févonali
(tronk) hivast visszahivasba tett

A hivasokat, amelyek egy févonali (tronk) hivast visszahivasba tett mellékallomastdl érkeznek,
ez a szolgaltatas a rendszerprogramozastdl fiiggéen belsd hivasokként vagy févonali hivasok-
ként kezelheti. Ha belsd hivasokként kezeli, a hivas azonnal felépul.

Egy analdg févonalon (trdnkon) at érkezé hivas atadasakor nyomatékosan javasoljuk, hogy a
felhasznaldk bejelentéses atadast hajtsanak végre, hogy a kiilsé hivo ne csatlakozzon auto-
matikusan egy olyan mellékallomashoz, amely hasznalja a Hangostelefon tizemmaodu hivas-
fogadast, de éppen nincs a helyén.

Titkos behallgatas

A hivott fél altal a hivasfogadas elétt hallhato sipolé hangjelzés kiadasa rendszerprogramozas-
sal megszlntethet6.

Az atkapcsolhato (beérkezé6/hivo) hivasjelzés (csengetéssel/beszédhanggal) megkeriilése
A hangostelefon Gzemmaodu hivasfogadas a telefonon, elére beallitott atkapcsolhaté
hivasjelzést és a hivd atkapcsolhatd hivasjelzését is megkertdili.

Hangostelefon lizemmaédu hivasfogadas kézibeszéldvel

A hangostelefon Gzemmaodu hivasfogadas szolgaltatas kézibeszélével is hasznalhato.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.5.3. Bels6 hivas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.3.2. Hivasfogadas a kézibeszél6 felemelése nélkil (Hangostelefon Gzemmédu hivasfogadas)
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1.5. Hivaskezdeményezési szolgaltatasok

1.5.1. Elbétarcsazas
Leiras
Egy kijelz6s rendszerkészilékkel (PT) rendelkezé felhasznalo ellendrizheti és javithatja a

kézibeszél6 felemelése nélkil beadott szamot, miel6tt azt a készlilék tarcsazna. A hivas akkor
indul, amikor felveszi a kézibeszél6t, illetve lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot.

Feltételek

o Az el6tarcsazott szam tarolasa az egyéni (mellékallomasi) gyorstarcsazasi szamokhoz
Az el6tarcsazott szam az AUTO DIAL/STORE gomb lenyomasaval tarolhatoé el az egyéni
(mellékallomasi) gyorstarcsazasi szamok kézé. (— 1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/ alkozponti
(k6z0s) roviditett hivoszamokkal) Ebben az esetben a mellékallomas automatikusan a mellék-
allomas programozasa lizemmodba kerll, hogy a tarolt szamhoz egy nevet jeldlhessen ki.

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozasi Uzemmaod beallitasai
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1.5.2. Automatikus mellékallomas bontas
Leiras
Ha egy mellékallomasi felhasznalod a kézibeszél6 felemelése illetve az SP-PHONE/ MONITOR
gomb lenyomasa utan nem tarcsaz semmilyen szamot egy el6re beprogramozott idétartamon

belll, akkor tajékoztatd hangot hall. Ez csak bels6 hivasokra vonatkozik.
A szolgaltatas ,Mellékallomas automatikus bontasa”-ként is ismert.

Feltételek

e APT/PS felhasznal6 tajékoztatd hangot hall egy elére beprogramozott idétartamig, majd a
PT/PS automatikusan visszaall nyugalmi helyzetbe. Az SLT felhasznalé azonban mindaddig
tajékoztatd hangot hall, amig le nem teszi a kézibeszél6t, vagy le nem nyomja az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

e Ez a szolgaltatas az alabbi esetek egyikénél miikodik:
Amikor belsé hivast kezdeményez

a) Az els6 szamjegyet nem adja be egy el6re beprogramozott idétartamon beldil.

b) Az els6 szamjegy tarcsazasa utan a kdvetkezd szamjegyet nem adja be egy elére
beprogramozott idétartamon bellil.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.5.3. Belso hivas

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald hivhat egy masik mellékallomasi felhasznalot.

Feltételek

Mellékallomasi hivoszam/név kijelolése

A mellékallomasi szamok és nevek minden mellékallomashoz ki vannak osztva. Bels6 hivas
soran a PT-k kijelz6jén a kijelolt szam és név lathato.

Kozvetlen allomasvalaszté (DSS) gomb

Egy masik mellékallomas egyetlen gombnyomassal is elérhetd, ha lenyomja a megfelel6,
kozvetlen allomasvalasztd (DSS) gombot. Egy rugalmas gomb is kijeldlheté DSS gombként.
Hivas telefonkdnyvbdl — mellékallomas tarcsazasa

A kijelzds rendszerkészulékkel (PT) rendelkezé felhasznalok a kijelzdn 1athato, tarolt nevek
kozll valé valasztassal is kezdeményezhetnek hivast.

Atkapcsolhat6 (beérkezd) hivasjelzés — csengetéssel/beszédhanggal

Egy PT felhasznald mellékallomasi programozassal kivalaszthatja, hogy a belsé hivasok csen-
getéssel vagy beszédhanggal érkezzenek késziilékére (Atkapcsolhatd hivasjelzés — csengetés-
sel/beszédhanggal). Ha a felhasznal6 a beszédhangos hivasjelzést valasztja, akkor a hivé fél a
nyugtazé hang utan azonnal beszélhet a felhasznaléval. A beszédhangos hivasjelzés letiltasa is
kivalaszthato.

Atkapcsolhaté (hivo) hivasjelzés — csengetéssel/beszédhanggal

Egy hivé megvaltoztathatja a hivott fél elére beallitott, beérkezd hivasjelzési modjat (csengetés
vagy beszédhang). Ha igy tesz, a hivott féInél a csengetéses hivasjelzés atvalt beszédhangos
hivasjelzésre és megforditva. A hivott fél letilthatja a beszédhangos hivéasjelzést.

Hangok a tarcsazast kévetden

Egy mellékallomasi hivoszam tarcsazasa utan a felhasznalé a kovetkezd hangok egyikét hallja:

Tipus Leiras
Csengetési visszhang A hivott fél hivasat jelzi.
Nyugtazé hang Azt jelzi, hogy a hivott fél beallitotta a beszédhangos hivasjelzést.
Foglaltsagi hang A hivott fél foglaltsagat jelzi.
Hivasvédelem (,,Ne Azt jelzi, hogy a hivott fél beallitotta a hivasvédelmet (a ,Ne zavarj’
zavarj”/DND) hang szolgaltatast).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[003] Mellékallomasi hivoszam
[004] Mellékallomasi név

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.1. Alapvet§ hivasfajtak

1.2.6. A hivasjelzési méd megvaltoztatasa (Atkapcsolhaté hivasjelzés — csengetéssel/
beszédhanggal)

1.11.2. A telefonkdnyvek hasznalata

3.1.2. A programozasi Uizemmod beallitasai
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1.5.4. Fo6vonali (tronk) hivas szolgaltatasok

1.5.4.1.

82

Leiras

Févonali (tronk) hivas szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS

Egy mellékallomasi felhasznald az alabbi szolgaltatasokat hasznalhatja, amikor févonali (trénk)

hivast kezdeményez:

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Segélyhivas

Egy felhasznalé az adott mellékallomasra kiszabott korlatozasoktol
figgetlenil tarcsazhatja az elére beprogramozott segélyhivé szamokat.

— 1.5.4.2. Segélyhivas

Dijkozlési kod bevitele

Egy felhasznaloé a kimend févonali hivasok dijszamlalasi és szamlazasi célu
azonositasara dijkozlési kodot adhat be.

— 1.5.4.3. Dijkézlési kod bevitele

Impulzus — DTMF méd
atvaltas

Egy felhasznal6 ideiglenesen atvalthat impulzusos tarcsazasi médrol
hangfrekvencias (DTMF) tarcsazasra, hogy specialis szolgaltatasokat érjen el.

— 1.5.4.4. Atarcsazasi mod kivalasztasa

Sziinet beiktatasa

Egy felhasznal6 a PAUSE gomb lenyomasaval egy elére beprogramozott
szlinetet illeszthet be a tarcsazott szamjegyek kozé, vagy automatikusan kerl
beillesztésre a felhasznalé altal tarcsazott kod (pl. a félérendelt alkdzpont
elévalaszté kodja vagy egy specialis hordozé hozzaférési kddja) és az azt
kdvetd szamjegyek kdzé.

— 1.5.4.7. Szlinet beiktatasa

— 1.5.4.8. Félérendelt alkdzpont elérési kodja (A fékdzpont hozzaférési kddja
a félrendelt alkdzpontbol)

— 1.5.4.9. Specialis szolgaltaté elérési kod

Szolgéltatas utmutatd
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1.5.4.2. Segélyhivas
Leiras
Egy mellékallomasi felhaszndld a févonal lefoglaldsa utan az adott mellékallomasra kiszabott
korlatozasoktdl fuiggetlendl tarcsazhatja az elére beprogramozott segélyhivé szamokat.

Feltételek

o A segélyhivé szamok kozil egy megadott szam eltérolhaté (vannak alapértelmezett értékkel
rendelkezdk).

e Segélyhivo szamok még az alabbi esetekben is hivhatok:
— kotelez6 dijkozlési kod bevitelnél (— 1.5.4.3. Dijkdzlési kdd bevitele)
— barmilyen tavhivaskorlatozasi/hivastiltasi szint mellett (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/
Hivastiltas)
— abeprogramozott hivaskdéltség hatar elérése utan (— 1.8.2. Kéltségvetés kezelés)
— amellékallomas lezardsa mellett (— 1.8.3. Mellékéllomas lezarasa)

o CLIP szam értesités (csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG600 tipusnal)
Amikor segélyhivo szamot tarcséz, hely azonosité szamként a mellékallomashoz elére kijelolt
CLIP szam kertl elkuldésre. (— 1.20.1.2. Hivé/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése
(CLIP / COLP))
A mellékallomashoz kijelolt CLIP szam elkiildésre kertil, figgetlenil attél, hogy a hasznalandé
ISDN porthoz CLIR vagy CLIP szam beallitas lett kijel6lve. Ez a szolgaltatas csak akkor all
rendelkezésre, ha PRI (PRI23) vonalat hasznal, E911 kompatibilis szolgaltatasokkal.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[304] Segélyhivo szam

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Szolgaltatas utmutatd 83



1.5. Hivaskezdeményezési szolgaltatasok

1.5.4.3. Dijkozlési kéd bevitele

84

Leiras

A dijk6ézlési kod a kimend févonali hivasok dijszamlalasi és szamlazasi célu azonositasara szolgal.
A dijk6ézlési kod az SMDR hivasrekordhoz csatolédik. Ha példaul egy cég mindegyik tgyfeléhez
egy dijkozlési kodot hasznal annak meghatarozasahoz, hogy mely hivasokat kezdeményezték az
ugyfélhez, igy a szamlat be tudja nyujtani az adott tgyfélnek az SMDR hivasrekordon, az tigyfél
dijk6zlési kodjanak megfeleléen.

A dijk6zlési kodot az alabbi két médon lehet beadni:

Az egyik méd minden egyes mellékallomashoz jogossagi (COS) (mellékallomasi kategdria) alapon

kerul kivalasztasra.

Méd Leiras
Opcionalis A felhasznal6 sziikség esetén barmikor beadhat egy dijkdzlési kodot.
.. " A felhasznalonak a févonal (tronk) lefoglalasa el6tt, mindig be kell adnia a
Kotelezé P
dijk6zlési kédot.
Feltételek

e Adijkozlési kod eltarolhaté a tarcsazasi memoériaba (pl. egy gombnyomasos tarcsazas)

o Dijkozlés (Account) gomb
Egy rugalmas gomb kijeldlhetd Dijk6zlés gombként. A Dijkdzlés gomb a dijkdzlési kéd
bevitelére szolgal a szolgaltatds hivoszam helyett. Ez a gomb azért hasznos, mert barmikor
hasznalhatja, mig a szolgaltatas hivészam bevitele csak akkor engedélyezett, amikor a tronk
lefoglalasa elétt hallja a tarcsazasi hangot.

¢ A mellékallomasi felhasznalo a dijkdzlési kddot egy hivas alatt barmikor beadhatja, beleértve
azt az esetet is, amikor a hivas mar elbomlott, és tarcsazasi hang hallatszik. Ha azonban a
dijkdzlési kodot azutan adja be, hogy mar nem hallatszik tajékoztaté hang, akkor a hivast a
rendszer nem tarolja az SMDR hivasrekordban.

e Ha egynél tébb dijkdzlési kddot ad be, akkor az SMDR-ben az utoljara bevitt kad keril

kinyomtatasra.

e Segélyhivo szamok még a kotelezé modban is tarcsazhatdk a dijkdzlési kéd bevitele nélkil. (—

1.5.4.2. Segélyhivas)

o APT felhasznaldk bejové févonali hivasok esetén a dijkdzlési kddot beszélgetés kdzben is

beadhatjak.

e Ellendrzott kod bevitel

Arendszer egy ellendrzétt kddot hasznal annak dijszamlalasi és szamlazasi célu azono-
sitédsara, hogy ki kezdeményezett févonali hivast. Ezt a kédot barmelyik mellékallomasnal
hasznalni lehet. (—1.8.6. Ellen6rzétt kdd bevitel)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[508] Dijkozlési kod tizemmad

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.1. Alapvetd hivasfajtak

Szolgéltatas utmutatd
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1.5.4.4. A tarcsazasi moéd kivalasztasa
Leiras
Atarcsazasi mod (forgétarcsas azaz impulzusos vagy hangfrekvencias) rendszerprogramozassal
mindegyik anal6g févonalhoz kivalaszthatd a hivast kezdeményezé mellékallomastdl figgetlendl (a

telefontarsasaggal koététt megallapodas szerint).
Az aladbbi modok lehetségesek:

Mad Leiras
DTMF (Tobbdl két A mellékallomasrol érkez6 tarcsajeleket a rendszer hangfrekvenciassa alakitja
hangfrekvencias) (Tone tarcsazas). A févonalra DTMF jelzések keriilnek.
Impulzusos tarcsazas A mellékallomasrdl érkezd tarcsajeleket a rendszer impulzusos tarcsazassa
(Forgétarcsas) alakitja. A févonalra tarcsaimpulzusok kerulnek.

Feltételek

¢ Impulzusrél DTMF jelzésre alakitas
Egy mellékallomasi felhasznalé ideiglenesen atkapcsolhat impulzusos tarcsazasi modrol hang-
frekvencias (DTMF) tarcsazasra, hogy specidlis szolgaltatasokat, példaul szamitégépes tav-
hivasokat vagy hangposta szolgaltatasokat érjen el. A DTMF tzemmdéddba val6 atéllashoz a
févonal felkapcsolddasa utan varjon az elére beprogramozott idétartamig (Alapértelmezés: 5
masodperc), vagy nyomja le a > hivobillentylt. Ez a szolgaltatas csak impulzus Gzemmaddba
allitott févonalak esetén mikodik. A DTMF tarcsazasi méd nem kapcsolhatoé at impulzusos
Uzemmddra.

e Az impulzus Gizemmaodra allitott févonali port impulzussebessége kivalaszthato. Kétféle
impulzussebesség all rendelkezésre: lassu (10 pps) és gyors (20 pps).

e A DTMF Gzemmodra allitott févonali portra kildétt DTMF jel minimalis hossza kivalaszthato.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[410] LCOT tarcsazasi mod
[411] LCOT impulzussebesség
[412] LCOT DTMF minimalis id6tartam
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1.5.4.5. Polusvaltas aramkor

86

Leiras

Az alkdzponti aramkor képes érzékelni a fékézpontbdl érkezd polusvaltast, amikor egy mellék-
allomasi felhasznalo févonali hivast probal kezdeményezni. Ez érzékeli egy kimend févonali (tronk)
hivas inditasat, (a hivott fél felemeli a kézibeszél6t) és befejezését (a hivott leteszi a kézibeszél6t).
Amikor févonali hivas érkezik, az aramkor a kilsé hivo bontasa (kézibeszéld letétele) utani
polusvaltas jelet is érzékeli.

Ha a polusvaltas érzékeld aramkdr le van tiltva, az alkbézpont nem pontosan ismeri fel a hivas teljes
id6tartamat. Ennek a szolgaltatdsnak a segitségével ellenérizhetd a hivas id6tartama a Hivas-
részletezében (— 1.25.1. Hivasrészletezé (SMDR)).

Rendszerprogramozassal az is kivalaszthatd, hogy az alkdzpont a pélusvaltast csak a kimend
févonali hivasoknal, a kimend és bejové hivasoknal egyarant, vagy egyik févonali hivasnal se
érzékelje.

Feltételek

e Ez a szolgaltatas az alabbi ELCOT illetve LCOT kartyaknal nem all rendelkezésre:
KX-TDA6181AL (ELCOT16)
KX-TDAO181AL (LCOT16)
KX-TDAO180AL (LCOTS8)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[415] LCOT Polusvaltas aramkor
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1.5.4.6. Fo6vonal (tronk) foglaltta tétele (kiszuras)

Leiras

Az alkézpont képes figyelni az analdg févonalakon (tronkdkdn) atfolyé hurokaramot, ezaltal meg-
akadalyozza, hogy a felhasznalok olyan févonalat foglaljanak le, amelyen nem érzékel hurokara-
mot. Amelyik févonalon az alk6zpont nem érzékel hurokdramot, azt foglalt allapotuva teszi
(kiszurja), és igy az képtelenné valik hivasok kezdeményezésére illetve fogadasara. Egy kiszurt
allapotu févonal nem hasznalhato tarskdzponti, tronkcsoport részekénti vagy ARS szolgaltatassal
inditott hivasok kezdeményezésére, és nem képes févonali hivasok fogadasara sem. Ha egy fel-
hasznald egy kiszurt févonalat probal meg lefoglalni, tajékoztaté hangot hall.

Ez akkor hasznos, ha a kils6 tavkozlési kornyezet problémai miatt néhany vagy az 6sszes févonal
idénként elérhetetlenné valik.

Feltételek

Ez a szolgaltatas az alabbi LCOT kartyaknal nem all rendelkezésre:
KX-TDAO181NE (LCOT 16)

KX-TDAO180NE (LCOT 8)

KX-TDAO183NE (LCOT 4)

KX-TDA3180NE és KX-TDA3180AL (LCOT4)

KX-TDA3183NE és KX-TDA3183AL (LCOT2)

A hurokaram érzékelést az alkdzpont az aktiv févonalakon hajtja végre valahanyszor a févonal
lefoglalasra kerll és/vagy megadott id6k6zonként végzi.

Amikor egy févonal (tronk) kiszurt allapotban van, az alkézpont a hurokaram érzékelést adott
id6kozonként végrehaijtja, és a févonalat visszaallitja izemi allapotba, amint hurokaramot
érzékel rajta. A menedzserként kijelolt mellékallomas manualisan is képes visszaallitani a
févonal Uzemi allapotat.

A févonal (tronk) allapotvaltozasai megtalalhatdk az alkézpont hibanapléjaban.
A kiszurt allapot még akkor is megmarad, ha az alkdzpontot alaphelyzetbe allitjak.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[511] Kezel6/Menedzser kijeldlése
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2.2.6. Rendszerfelel6si szolgaltatasok
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1.5.4.7. Sziunet beiktatasa
Leiras
A PAUSE gomb lenyomésa egy eldre programozott hosszusagu szinetet illeszt be a felhasznalo
altal tarcsazott szamjegyek kdzé, mielétt a szamot a rendszer kifelé tarcsazna, lehetévé téve
bizonyos szolgaltatasok elérésére hasznalt, bizonyos szamok szlinettel val6 elvalasztasat (pl.
elérési kodok, szabad févonalak lefoglalasa stb.).
Amikor szlinetre van sziikség, a szlineteket mindig manualisan (a PAUSE gomb lenyomasaval)

kell beilleszteni, kivéve az alabbi elérési kodokat, ahol a szlinetet az alkdzpont automatikusan
iktatja be a felhasznal6 altal tarcsazott alabbi, hozzaférési kddok és a kdvetkezd szamjegyek kdzé..

a) Fodlérendelt alkdzpont elérési kddja (— 1.5.4.8. Félérendelt alkdzpont elérési kddja
(A f6kdzpont hozzaférési kodja a folrendelt alkbzpontbdl))

b) Specialis szolgaltato elérési kdd (— 1.5.4.9. Specialis szolgaltatod elérési kod)
c) Masodik tarcsazasi hang varakozasi kéd

Feltételek

e Aszlinet idé minden egyes févonalra beprogramozhaté.
o Asziunetek eltarolhaték a memoridbdl torténd tarcsazasnal.

e Amikor egy févonal lefoglalasa utan az elére beprogramozott Masodik tarcsazasi hang
varakozasi kédot tarcsazza, akkor az alkézpont a kéd utan elére programozott szamu sziinetet
illeszt be.

e Automatikus iranyvalasztas (ARS)
Amikor az ARS Uzemmdd engedélyezve van, a rendszer automatikusan egy szinetet illeszt be
a felhasznalo altal tarcsazott elérési kod és az azt kdvetd szamjegyek kdzé (— 1.9.1. Auto-
matikus iranyvalasztas (ARS))

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[416] LCOT szlinet id6
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1.5.4.8. Folérendelt alkozpont elérési kodja (A fé6kozpont hozzaférési

kédja a folrendelt alkozpontbél)

Leiras

Ez az alkézpont egy meglévé alkdzpont (folérendelt alkbzpont) ala telepithetd oly médon, hogy a
folérendelt alkbzpont mellékallomasi portjait 6sszekodtik ennek az alkézpontnak (az alarendelt
alkdzpontnak) a févonali (trénk) portjaival. Ahhoz, hogy a félérendelt alkdzpontbdl elérhessék a
fékdzpontot (pl. kilsd hivas kezdeményezéséhez), rendszerprogramozassal ki kell jeldIni az
alarendelt alkbzpont szamara egy félérendelt alkbzpont elérési kddot. A félérendelt alkdzpont
févonal (tréonk) elérési kodjat a folérendelt alkdzpont elérési kddjaként kell tarolni az aladrendelt
alkdézpontnak egy tronkcsoportjanal.

A felhaszndlo6 altal tarcsazott Folérendelt alkdzpont elérési kéd és az azutan beadott szadmjegyek
kozé automatikusan egy el6ére beprogramozott sziinet keril beillesztésre. (— 1.5.4.7. Szlinet
beiktatasa)

[Példa]
Telefontarsasag (Fokozpont)
1
1
Folérendelt alkbzpont :
elérési kod: 0 1
! . J:::
Folerendelt ' =
alkdzpont 1 '| Kiils fél
| v (01-23-4567)
1 A"
A Y
: R N
L 1 ~
: 1 1 \ S
.
1
Szabad févonal R
o e .
elérési szama: 9 U1 f0Tesmeliék  102-es mellék
'
TRGH E ! Térsézés -01-23-4567"
1
Alkézpont: ' Félérendelt
1 alkdzpont )
' elérési ko 1 elefonszam
1
o
1
1
Tarcsazas ,9-0-01-23-4567" Tarcsazas ,9-101"
Szabad févonal Telefonszam Szabad févonal
elérési szama elérési szama
Félérendelt alkézpont elérési kod Afdlérendeltalkozpont
mellékallomasanak hivészama
Megjegyzés:

Az alarendelt alkbzpont 1. tronkcsoportjanal (TRG) ,,0”-t kell kijeldlni a félérendelt alkdzpont
elérési kodjakeént.
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Feltételek

Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas csak a Folérendelt alkozpont elérési kdd utan tarcsazott
telefonszamokat ellenérzi, amikor a fékdzpontot a folérendelt alkbzponton keresztil éri el (—
1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)

Automatikus iranyvalasztas (ARS)

Amikor az ARS Gzemmadd engedélyezve van, a rendszer automatikusan egy szlinetet illeszt be
a felhasznalo altal tarcsazott elérési kod és az azt kdvetd szamjegyek kozé (— 1.9.1. Automati-
kus iranyvalasztas (ARS))

Hivasrészletez6 (SMDR)

A tarcsazott szam a Foélérendelt alkozpont elérési kddjaval egyltt csak akkor kertl rogzitésre a
Hivasrészletezében, ha az SMDR ARS beallitasanal a modositott szambeallitas van
kivalasztva.

Ha a Foélérendelt alkdzpont elérési kddja egy tronkcsoporthoz van rendelve, akkor a félérendelt
alkdzpont mellékallomasaira iranyuld hivasokat a rendszer nem tarolja a Hivasrészletezében.

A Folérendelt alkbzpont elérési kédja az SMDR-ben csak a tavolsagi hivasok tarolasara hasz-
nalhato, amikor egy tronk port kézvetleniil a f6kézponthoz (telefontarsasaghoz) (és nem egy
folérendelt alkdzponthoz) csatlakozik. Ez akkor engedélyezett, amikor a tavhivas kédja (pl. a
,0”) a Folérendelt alkbzpont elérési kodjaként van kijelélve. A rendszer az 6sszes helyi hivast
(pl. azokat a hivasokat, amelyeknél nem kell el6szo6r ,,07-t tarcsazni) a f6kdzpont mellékalloma-
saként kezeli, és nem tarolja az SMDR-ben, mert ebben az esetben ez az alkézpont a f6kdz-
pontot Félérendelt alkbzpontként kezeli. Ezért csak a tavhivasokat tarolja az SMDR-ben.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[471] Folérendelt alkbzpont elérési kodja

Szolgaltatas utmutatdé hivatkozasok

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.5.4.9. Specialis szolgaltato elérési kéd
Leiras
Ha az alkézpont tdbb fékézpontot is elérhet, akkor minden egyes févonali hivas ARS hasznalata
nélkuli kezdeményezésekor sziilkség van egy rendszerprogramozassal kijel6lt Specialis szolgaltatéd
elérési kodra.
A felhaszndl6 altal tarcsazott Specialis szolgaltato elérési kdd és azt kdvetd szamjegyek kdzé
automatikusan egy el6re beprogramozott szlinet kerul beillesztésre. (1.5.4.7. Szinet beiktatasa)

Feltételek

e Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas csak a Specialis szolgaltato elérési kod utan tarcsazott
telefonszamokat ellenérzi. (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)

e Automatikus iranyvalasztas (ARS)
Amikor az ARS Uzemmdd engedélyezve van, a rendszer automatikusan egy szinetet illeszt be
a felhasznal6 altal tarcsazott elérési kod és az azt kdvetd szamjegyek kdzé (— 1.9.1. Auto-
matikus irdnyvalasztas (ARS))

¢ Ha ez az alkézpont egy meglévd, folérendelt alkb6zpont ala van telepitve:
Egy kulén Specialis szolgaltato elérési kodot és egy kuldn Folérendelt alkdzpont elérési kddot
kell kijel6Ini: ezek a kddok nem jel6lhetdk egyetlen k6z6s kodként. [— 1.5.4.8. Folérendelt
alkdzpont elérési kddja (A f6kdzpont hozzaférési kodja a félrendelt alkdzpontbdl)]

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[303] Specialis szolgaltaté elérési kod
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.5.5. Foévonal (Tronk) lefoglalasi szolgaltatasok
1.5.5.1. Févonal (Tronk) lefoglalasi szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald a hivaskezdeményezéshez lefoglalt vonalat az alabbi médon
valaszthatja ki:

Szolgaltatas Leiras és referencia

Els6bbségi vonal kijelolése A felhasznal6 kivalaszthatja a lefoglalt vonalat, amikor felemeli a
— kimend kézibeszél6ét vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot.

— 1.5.5.2. Els6bbségi vonal kijeldlése — kimend

Foévonal (Tronk) elérése A felhasznal6 a févonal (trénk) elérés modjat minden egyes févonali hivas
kezdeményezésekor kivalaszthatja.

— 1.5.5.3. F6vonal (Tronk) elérése
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1.5.5.2. Elsébbségi vonal — kimené
Leiras
A PT felhasznaldk mellékallomasi programozassal kivalaszthatjak az aldbbi elsébbségi vonal kijeld-

Iések kdzil azt a kimend vonalat, amelyet elényben részesitenek a hivasok kezdeményezésekor,
amikor felemelik a kézibeszél6t vagy lenyomjak az SP-PHONE/MONITOR gombot:

Szolgaltatas Leiras

Bels6 hivas (Intercom) Amikor egy mellékallomasi felhasznald felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja
az SP-PHONE/MONITOR gombot, egy mellékallomasi vonal foglalodik le.

Szabad févonal (CO) Amikor egy mellékallomasi felhasznald felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja
automatikus lefoglalasa az SP-PHONE/MONITOR gombot, automatikusan egy szabad févonal
foglalddik le egy kijel6lt févonalcsoportbdl.

Nincs els6bbségi fovonal | Amikor egy mellékallomasi felhasznalé felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja
az SP-PHONE/MONITOR gombot, nem foglalédik le vonal. Egy hivas
kezdeményezéséhez a mellékallomasi felhasznaldnak kell kivalasztania a
kivant vonalat.

Automatikus févonal Amikor egy mellékallomasi felhasznald felemeli a kézibeszélét vagy lenyomja
lefoglalas az SP-PHONE/MONITOR gombot automatikusan az el6re beallitott vonal
kerll kivalasztasra. Az els6bbségi vonal a vonal elérési gombok kdzdl
valaszthaté ki: S-CO, G-CO, L-CO, ICD csoport.

Feltételek

o Elsébbségi vonal megkeriilése
Egy felhasznalé ideiglenesen megkerulheti a beallitott elsébbségi vonal lefoglalast, ha meg-
nyomja a kivant vonal elérési gombot vagy a memoaria tarcsazas (pl. az EQy gombnyomasos
tarcsazo) gombot, még miel6tt felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

e A Szabad vonal elsébbsége kivalasztasahoz a mellékallomas szamara elérhetd févonalcsopor-
tot kategéria (COS) alapon be kell programozni. A Szabad févonal (tronk) automatikus lefoglala-
sahoz a rendelkezésre all6 févonalcsoportot is ki kell jeldIni.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[103] Szabad févonal (trénk) elérése (Helyi elérés)

[500] Févonalcsoport (Tronkcsoport) szam

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozasi tzemmod beallitasai
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1.5.5.3. Foévonal (Tronk) elérése

94

Leiras

Egy févonal (trénk) elérésére az alabbi szolgaltatdsok allnak rendelkezésre:

Szolgaltatas Leiras Elérési mod

Szabad févonal (tronk) Egy szabad févonalat valaszt ki a Tarcsazza a szabad févonal elérési

elérése (Helyi elérés) kijelolt févonalcsoportokbdl. szédmot, vagy nyomja le az L-CO
gombot.

Foévonalcsoport Egy szabad févonalat valaszt ki a Tarcsazza a févonalcsoport elérési

(Tronkcsoport) elérése megfeleld févonalcsoportbdl. szamat és a févonalcsoport szamat,
vagy nyomja le a G-CO gombot.

Egyedi févonal (S-CO) A kivant févonalat kozvetlenl Tarcsazza az S-CO févonal elérési

elérése valasztja ki. szamat és a févonal szamat, vagy

nyomja le az S-CO gombot.

Feltételek

A kategodria (COS) meghatarozza a hivaskezdeményezéshez rendelkezésre allé févonal-
csoportokat.

A f8vonalszamokra trénk port alapon lehet hivatkozni.

Gomb kiosztas
Egy rugalmas gomb kijel6lheté G-CO, L-CO illetve S-CO gombként, a kdvetkezdk szerint:

Tipus Kioszthaté paraméter

Altalanos févonal (L-CO) | Nincs paraméter (A rendszerprogramozassal kijeldlt, 5sszes
févonalcsoport alkalmazasra kerdil.)

Foévonalcsoport (G-CO) Egy adott févonalcsoport van hozzarendelve.

Egyedi févonal (S-CO) Egy adott févonal van hozzarendelve.

A févonalak az alabbi médon jeldlheték ki:

— Ugyanaz a févonal az S-CO gombhoz és egy G-CO gombhoz
— Ugyanaz a févonalcsoport egynél tdbb G-CO gombhoz

— Egynél tébb L-CO gomb

A févonal hozzaférési szam tarcsazasa egy févonalgombot a kdvetkez6 sorrend szerint valaszt
ki: S-CO —- G-CO — L-CO

Kozvetlen fovonal (tronk) elérés

Egy szabad CO gomb lenyomasa automatikusan bekapcsolja a hangostelefon (kihangositott)
Uzemmodot, és ezzel lehetévé valik, hogy a felhasznald letett kézibeszélé mellett tarcsazzon. A
felhasznalénak nem kell megnyomnia az SP-PHONE vagy a MONITOR gombot, illetve nem kell
felemelnie a kézibeszélét.

Csoport keresési sorrend szabad fovonal eléréséhez

Egy szabad f6vonalat valaszt ki a szabad févonal eléréséhez kijelolt févonalcsoportbdl. Ha tébb
févonalcsoport is elérhetd, akkor rendszerprogramozassal meghatarozhaté a févonalcsoport
keresési sorrend.

Foévonalcsoport keresési sorrend szabad févonal eléréséhez és tronkcsoport eléréséhez
A févonalcsoporton bellli févonal keresési sorrend (a legkisebb sorszamu févonaltdl, a
legnagyobb sorszamu févonaltdl vagy korkdrds) rendszerprogramozassal hatarozhaté meg.
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o Egy cégnév vagy felhasznaldi név tronk port alapon hozzarendelhetd, midltal a kezel6 vagy a
mellékallomas még a hivas fogadasa elétt lathatja, hogy a hivé milyen célallomast kivan elérni.
Ez példaul olyankor hasznos, amikor t6bb cég alkalmazza ugyanazt a kezelét.

e Atronk port, amelyhez egy févonal (tronk) csatlakozik, azonosithatd. Ez meggatolja, hogy a
mellékallomasi felhasznaldk olyan févonalrdl kezdeményezzenek hivast, amelyhez nem
csatlakozik vonal (trénk).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[400] LCOT/BRI trénk csatlakozas

[401] LCOT/BRI tronk név

[409] LCOT/BRI trénk szam hivatkozas
[500] Févonalcsoport (Tronkcsoport) szam

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok
2.2.1. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
1.2.1. Alapvet6 hivasfajtak
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1.6. Memoériabdl torténod tarcsazasi szolgaltatasok

1.6.1. Memériabdl torténod tarcsazasi szolgaltatasok
1.6.1.1. Memoriabol torténé tarcsazasi szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznalo a gyakran tarcsazott szamokat eltarolhatja az alkdzponti

mellékallomasi adatoknal és/vagy az alkézponti rendszeradatok kdzott. A tarolt szam egyszer(
mUvelettel, automatikusan tarcsazhato.

1. Szolgaltatasok

Szolgaltatas Tarolasi mod és referencia
Egy gombnyomasos * Mellékallomas programozasa
(automatikus) tarcsazas « Rendszerprogramozas

(csak PC programozas)

— 1.6.1.2. Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas

KX-T7710 Egy gomb- Rendszerprogramozas

nyomasos (automatikus) (csak PC programozas)

tarcsazas (csak a KX-TDA100/

KX-TDA200/KX-TDA600 — 1.6.1.3. Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas KX-T7710 tipusu
tipusnal) készulékrdl

Az utols6 szam Az utoljara hivott szam automatikusan tarolasra kertl.

ujratarcsazasa

(Kimené hivasnaplo) — 1.6.1.4. Az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa

Gyors- Egyéni roviditett |+ Mellékallomas programozasa

tarcsazas | hivészamokkal |. eligkallomasi mivelet a szolgaltatas hivoszammal

* Rendszerprogramozas
(csak PC programozas)

— 1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyeéni/alkdzponti (k6zds) roviditett
hivészamokkal

Alkozponti Rendszerprogramozas
(k6zos) roviditett
hivoszamokkal — 1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkézponti (k6z6s) roviditett

hivészamokkal

Azonnali gyorstarcsazas Rendszerprogramozas
(csak PC programozas)

— 1.6.1.6. Azonnali gyorstarcsazas
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Szolgaltatas

Tarolasi méd és referencia

Forré drot

* Mellékallomas programozasa
* Mellékéllomasi miivelet a szolgéltatas hivoszammal

* Rendszerprogramozas
(csak PC programozas)

— 1.6.1.7. Forré drét

Bejové hivasnaplé

A bejové hivas informacié automatikusan tarolasra kertil.

— 1.17.2. Bejoévé hivasnaplo

2. Ervényes bevitel

Kijelzés bevitel

Bevitel kézben Leiras

09/ /# 09/ /# Eltarolja a szamjegyeket, a > és a # hivobillentydit.

PAUSE (Szinet) P Egy szlnetet tarol el a PAUSE gomb lenyomasara.
(— 1.5.4.7. Szlinet beiktatasa)

FLASH/RECALL F Egy hurokmegszakitas/djrahivas jel eltarolasahoz (EFA

(Hurokmegszakitas)* zemmdd) a FLASH/RECALL gombnak a szam elején
torténd lenyomasa sziikséges. (— 1.10.7. Kiils6
szolgaltatasok elérése (EFA))

INTERCOM N A titkositando szam elején és végén torténé INTERCOM

(Titkos)* gomb lenyomas elrejti a teljes szamot, vagy annak egy
részét. Programozhato, hogy az elrejtett rész megjelenjen-
e a Hivasrészletezében (SMDR).

TRANSFER T Az atadas parancs eltarolasahoz a TRANSFER gombnak a

(Atadas)* szam elején torténd lenyomasa sziikséges (csak az Egy

gombnyomasos tarcsazasnal hasznalatos). (— 1.11.1.
Hivasatadas)

[Példa] A, T + 305" tarolasa = Hivas atadasa a 305-0s
mellékallomasra.

*.

[Titkos tarcsazasi példa]
Amikor a ,9-123-456-7890” szamot tarolja, és a ,123-456-7890" telefonszamot el kivanja rejteni,

dia b [8] [NTERCOM] - [1]2)[3][4)[5][6 [7][8][e][0] ~ [IWTERcoM

Megjeqgyzések

Csak rendszerprogramozas/mellékallomas programozasa izemmaodban all rendelkezésre.

e A memoria tarcsazas szolgaltatas szama eltarolhaté a memaoriabdl tarcsazott szamok

elején.

e Egyetlen memodria tarcsazas helyre (memoriarekeszbe) tobb szolgaltatas szama is

eltarolhato.
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Feltételek

¢ Foévonal (tronk) elérés memoriabdl valo tarcsazassal
A memoériabdl valo tarcsazasnal a telefonszammal egyditt eltarolhatd egy adott févonal hozza-
férési szama. Ha azonban a memoriabdl valé tarcsazas a févonal kivalasztasa utan torténik,
akkor az alkdzpont figyelmen kivil hagyja a févonal hozzaférési szamot, és a telefonszamot a
kivalasztott févonalon keresztl elkuldi.
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1.6.1.2. Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas
Leiras
Egy PT felhasznalé egyetlen gomb lenyomasaval érhet el egy személyt vagy egy szolgaltatast. Ez

akkor aktivalédik, ha egy automatikus tarcsazé gombba eltarol egy szamot (pl. egy mellékallomas
hivoszamot, egy telefonszamot vagy egy szolgaltatas szamot).

Feltételek

e Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazé gomb
Egy rugalmas gomb kijelélhet§ egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazé gombként.

o Teljesen automatikus tarcsazas
Az egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazé gomb lenyomasa elétt nincs sziikség a kézi-
beszél6 felemelésére vagy az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyomasara.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.2. Tarcsazas egyszer(i modon
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1.6.1.3. Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas KX-T7710 tipusu
késziilékrol
Leiras
Az Gsszes, az alkozponthoz csatlakozd KX-T7710 tipusu telefonkészlleken levé Message
(Uzenet) gomb és Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazé gomb rendszerprogramozassal
egyszerre allithaté be egyéni moédon. Ugyanaz a mellékallomasi hivészam, telefonszam vagy
szolgéltatas hivoszam jeldlheté ki ugyanazokhoz a gombokhoz mindegyik KX-T7710 tipusu

telefonkészuléken. Ez széllodaszobai mellékallomasoknal vagy hasonlé alkalmazasoknal hasznos.
Ez a szolgaltatas csak a KX-TDA100, KX-TDA200 és KX-TDAG60O tipusnal all rendelkezésre.

[Programozasi példa]

Gomb A kivant szam
MESSAGE *702 (Varakozo uzenet [Visszahivasra))
01-es automatikus tarcsazé gomb 100 (Hotelkezeld)
02-es automatikus tarcsazé gomb 7601 (Ebresztd hivas)
03-as automatikus tarcsdzé gomb 102 (Etterem)

A MESSAGE gomb alapértelmezésként a varakozé Uizenetet hagyo hivo visszahivasara van
programozva, de a MESSAGE gomb mas szolgaltatasok végrehajtasara is beprogramozhaté. A
nyolc egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazé gombnak nincs alapértelmezett beallitasa.

Feltételek

o AKX-T7710 két, a telefonkésziiléken |évé kapcsoldval kivalaszthaté Gzemmaoddal rendelkezik:
a NORMAL (Normal) moddal és a PBX (Alkdzponti) méddal. Ez a szolgaltatas csak akkor
érhetd el, ha a KX-T7710 tipusu késziilék PBX (Alkdzponti) médban van.

o Ez aszolgaltatas a tarcsazasi hang alatt all rendelkezésre.

e Ha tovabbi informaciéra van sziksége, olvassa el a KX-T7710 tipusu készulék Rovid hasznalati
utmutatéjat.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

3.2. Kizardlagos szolgaltatdsok tablazat

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok

1.2.2. Tarcsazas egyszer(i modon
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1.6.1.4. Az utoljara hivott szam ujratarcsazasa
Leiras
Mindegyik mellékallomas automatikusan elmenti a legutobb tarcsazott kiilsé telefonszamokat, hogy
lehetbvé tegye ugyanennek a szdmnak egyszeri Ujratarcsazasat.

Automatikus ujratarcsazas:

Ha az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa hangostelefon (kihangositott) izemmaddban térténik, és a
hivott fél foglalt, akkor az uUjratarcsazast az elére beprogramozott darabszamnak megfelel
szamban, automatikusan ujra megkisérli, az el6re programozott id6kd6zonként. Az ujratarcsazésos
hivas nem jelentkezik csengetési id6tartam ideje programozhaté.

Ez a szolgaltatas csak azokon a PT tipusokon vehet6 igénybe, amelyek rendelkeznek SP-PHONE
gombbal.

Kimeno hivasnaplé:

A kimeng févonali (tronk) hivasokra vonatkozo informaciot mindegyik mellékallomas automatikusan
naplézza. A kijelzds rendszerkésziilékkel rendelkezé felhasznaldk megtekinthetik az elére beallitott
darabszamu telefonszamra vonatkozo részleteket, és egyszerli médon Ujra felhivhatja ugyanazt a
kilsé partnert.

Feltételek

e Ha egy Uj szamot tarcsaz, amikor a Kimené hivasnaplé megtelt és/vagy az Automatikus Ujra-
tarcsazas egy szamot tartalmaz, akkor a legrégebben tarolt hivas adatai térlédnek, és az uj
szam kerdl tarolasra.

e Ha az automatikus Ujratarcsazas kdzben barmilyen tarcsazasi miveletet hajt végre, vagy egy
bejovo hivast fogad, akkor az automatikus Ujratarcsazas torlédik.

e Az automatikus Ujratarcsazas bizonyos orszagokban/korzetekben nem all rendelkezésre,
amikor analdg févonalat hasznal.

o Bontasra varé — Gjratarcsazas
Amikor egy kulsd fél vagy a lefoglalt f6vonal foglalt, a felhasznélé a REDIAL gomb lenyomasa-
val megkisérelheti az ujratarcsazast, anélkil, hogy bontana. Ezt egymas utan tobbszdr is meg-
teheti, anélkul, hogy bontania kellene.

o Kimend hivasnaplé megjelenitése REDIAL gombbal
Ha egy kijelz6s PT-n lenyomja a REDIAL gombot, és a kézibeszéld nincs felvéve, illetve az SP-
PHONE/MONITOR gomb nincs lenyomva, azzal megjelenitheti a kimend hivasnaplot. Ehhez a
mivelthez rendszerprogramozas szukséges.

e Ha egy kulsé fél hivasahoz a kimend hivasnaplot hasznalja, vagy egy, a kimend hivasnaploban
mar szerepld szamot manualisan Ujratarcsaz, akkor a szam tobbszor szerepel a kimené hivas-
napléban. Ha azonban a hivasokat a REDIAL gomb segitségével kezdeményezi, azokat a rend-
szer nem tarolja Ujra a kimend hivasnapléban.

e Az egyes mellékallomasokon tarolhaté rekordok szdma rendszerprogramozéassal
megvaltoztathato.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[205] Automatikus Ujratarcsazas szama
[206] Automatikus Ujratarcsazasok kozotti szinet
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.3. Ismételt hivas (Ujratarcsazas)
1.12.1. A hivasnaplé hasznalata
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1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkozponti (k6zos) roviditett
hivoszamokkal
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznald az alkdzponti mellékallomasi adatok illetve az alkézponti

rendszeradatok kdzott tarolt, gyakran tarcsazott szamokat a réviditett hivoszamok segitségével
kezdeményezheti.

Feltételek

[Altalanos]

e Barmilyen szam (pl. telefonszam, szolgaltatas szam) tarolhato a réviditett hivoszamoknal. Mel-
Iékallomasi programozassal egy név jeldlheté ki mindegyik egyéni roviditett hivészamhoz, és
mindegyik alkdzponti hivoszamhoz.

¢ Hivas telefonkdnyvbél — Gyorstarcsazas
A kijelz6s rendszerkészilékkel rendelkez6 felhasznalok hivast kezdeményezhetnek a kijelzén
megjelend, tarolt nevek kozll valé valasztassal is.

[Gyorstarcsazas egyéni (mellékallomasi) roviditett hivéoszamokkal]

o Akijelzés letiltasa
Egy mellékallomasi felhasznald barmelyik mellékallomason egyéni (mellékallomasi) programo-
zassal letilthatja az egyéni roviditett hivoszam kijelzését, nehogy masok megtekinthessék
azokat (A kijelzés letiltasa). Ebben az esetben a Bejévé/Kimend hivasnaplé informaciok kijel-
zése és az SVM napld kijelzés is le van zarva, a felhasznal6 tGzenetfidkjaban 1évé hanguzene-
tek pedig nem jatszhatdk le. Ennek a szolgéltatasnak a hasznalatahoz szikség van a mellék-
allomas személyi azonosité szamara (PIN). (— 1.27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam
(PIN))

e Amikor az alkézpontba EMEC vagy MEC kartyat telepit, az egyes mellékallomasok altal
programozhato tételek szama megné.

[Gyorstarcsazas alkdzponti (kd6zos) roviditett hivoszamokkal]

e A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas megkeriilése alkézponti (k6z6s) roviditett hivo-
szamokkal
Az alkdzponti (k6zos) roviditett hivoszamokkal megkeriilheté a Tavhivaskorlatozas (TRS)/
Hivastiltas). (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)

o Az alk6zponti (k6z6s) roviditett hivoszamok kijelzése az AUTO DIAL/STORE gombbal
Ha egy kijelz6s DPT-n megnyomja az AUTO DIAL/STORE gombot, amikor a kézibeszél6 nincs
felemelve, illetve az SP-PHONE/MONITOR gomb nincs megnyomva, megjelenitheti az
alkdzponti (k6zos) roviditett hivoszamok telefonkdnyvét.

e Amikor az alkdzpontba EMEC vagy MEC kartyat telepit, az egyes bérl6khdz az igénybe vett
alkdzponttodl fiiggden, kildn-kilon kijeldlheték az alkdzponti (k6zds) roviditett hivoszamok:
— KX-TDAS30: Mindegyik bérlé kivalaszthatja, hogy vagy az alkdzponti (k6zds) réviditett hivo-
szamok eredeti készletét vagy a kiegészit6, kdzds készletet hasznalja.
— KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600: Mindegyik bérl kivalaszthatja, hogy vagy az alkdz-
ponti (k6z0s) roviditett hivoszamok eredeti készletét, vagy az adott bérl6hoz specifikusan
kijelolt alkozponti (k6zds) roviditett hivészamok készletét hasznalja.
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Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.7. MEC kartya

KX-TDA100/ KX-TDA200

2.3.2. MEC kartya (KX-TDA0105)

KX-TDA600
2.3.2. EMEC kartya (KX-TDA6105)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[001] Kbz6s (alkdzponti) roviditett hivészamok
[002] K6zbs (alkdzponti) roviditett hivoszam nevek
[509] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint az alkbzponti gyorstarcsazashoz

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.2. Tarcsazas egyszer(i moédon

1.12.1. A hivasnaplé hasznalata

1.12.2. A telefonkdnyvek hasznalata

3.1.2. A programozasi Uizemmod beallitasai

3.3. Alkozpontjanak egyéni beallitasai (Rendszerprogramozas)
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1.6.1.6. Azonnali gyorstarcsazas
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznald egyszeriien az 1-4 szamjegyli azonnali gyorstarcsazasi szam
tarcsazasaval érhet el egy mellékallomast vagy egy szolgaltatést.

Feltételek

[Altalanos]

e Az azonnali gyorstarcsazas olyan esetekben kényelmes, mint az alabbiak:
— Szobaszerviz egy szallodaban
— Egy masik iroda hivasa a nyilvanos halézaton keresztil.

e Az azonnali gyorstarcsazas szamai kovetik a rugalmas szamozasi tervet.
(— 2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas)

e Az alabbi példa megmutatja, hogyan kell az azonnali gyorstarcsazas szamokat tarolni és

hasznalni:
Helyszam Azonnali gsyz(;r;tércsézési A kivant szam
01-es azonnali gyorstarcsazasi szam | 110 9110 (F6vonali hivas)
02-es azonnali gyorstarcsazasi szam |5 3016 (Szobaszerviz)
03-as azonnali gyorstarcsazasi szam | 2011 90123456789 (A mésik iroda)

Ha az alkézpontba egy EMEC/MEC Kartyat telepit, az lehetévé teszi, hogy egy kuldn, maximalisan
8 szamjegybdl allo bejegyzés-készletet programozzon.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.7. MEC kartya

KX-TDA100/ KX-TDA200

2.3.2. MEC kartya (KX-TDA0105)
KX-TDA600

2.3.2. EMEC kartya (KX-TDAG105)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
1.29.3. Virtualis zartcélu (magan) halézat (VPN)

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.2. Tarcsazas egyszeri modon
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1.6.1.7. Forré6 drét
Leiras

Egy mellékallomasi felhaszndld beallithatja, hogy mellékallomasa automatikusan tarcsazzon egy
elére beprogramozott telefonszamot vagy a mellékallomasi hivészamot, amikor felemeli a kézi-
beszél6t vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot.
Ha a forré drét szolgaltatas be van allitva, és a mellékallomasi felhasznalé felemeli a kézibeszél6t
vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot, akkor tarcsazasi hang hallatszik egy rendszer-
programozassal meghatarozott varakozasi id6tartamig. A varakozasi id6 alatt a felhasznalé egy
masik felet is hivhat, megkertlvén a forré drot szolgaltatast. Ha nem tarcsaz szamot, akkor a
rendszer automatikusan megkezdi az elére beprogramozott szam tarcsazasat.

Ez a szolgaltatas ,El6re beallitott fél hivasa a kézibeszél felemelésével vagy az SP-PHONE/
MONITOR gomb lenyomasaval” néven is ismert.

Feltételek

¢ Megfelel6 telefon
PT (rendszerkészilék), SLT (hagyomanyos kéthuzalos telefonkészilék), T1-OPX (vezetékes,
kihelyezett mellékallomas) és PS (hordozhato készulék)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[204] Forr6 drét varakozasi id6

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.2. Tarcsazas egyszer(i modon
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1.7.

1.7.1.

Foglalt vonallal/Foglalt féllel kapcsolatos
szolgaltatasok

Automatikus visszahivas (Varakozas foglalt vonalra)

Leiras

Ha hivaskezdeményezéskor a célallomas vagy a févonal foglalt, a mellékallomasi felhasznald
beallithatja az Automatikus visszahivas szolgaltatast. Az alkdzpont figyeli a célallomas illetve a
tronk allapotat, és amikor az elérhetdve valik visszacsengetést kuld a hivdé mellékallomasnak, hogy
informalja a hivét. Miutan a mellékallomas jelentkezik a visszacsengetésre, az el6zéleg hivott
mellékallomasi szamot a rendszer automatikusan Ujratarcsazza, illetve a févonalat automatikusan
lefoglalja.

Feltételek

Ha 10 masodpercen belll nem jelentkezik a visszacsengetésre, a visszahivas torlédik.

Ha a mellékallomas a telefonszam tarcsazasa elétt foglaltsagi hangot hall, akkor csak a févonal
vagy a févonalcsoport foglalédik le. A visszacsengetés fogadasa utan a mellékallomasnak
tarcsaznia kell a kivant telefonszamot.

Egy mellékallomés csak egyetlen automatikus visszahivast tud bedllitani. Mindig a legutolsé
bedllitas az érvényes.

Egy févonalra egyidejlileg tdbb mellékallomas is beallithatja ezt a szolgaltatast. Egy mellék-
allomasra azonban legfeljebb négy mellékallomasi felhasznalé allithatja be ezt a szolgaltatast.
A visszacsengetést a rendszer abban sorrendben kildi a mellékallomasoknak, ahogyan a
szolgaltatast beallitottak. Mas széval az a mellékallomas, amelyik elséként llitotta be a
szolgaltatast, elsé6ként kapja meg a visszacsengetést.

Ez a szolgaltatas nem hasznalhaté VPS vagy ISDN mellékallomas hivasanal.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
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1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
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1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra
Leiras

Lehet6veé teszi, hogy egy mellékallomasi felhasznalé megszakitson egy fennallé hivast, és harom
résztvevds konferenciat hozzon létre.

Befigyelés letiltasa:

A mellékallomasi felhasznaldk megakadalyozhatjak, hogy hivasaikba mas mellékallomasi
felhasznaldk befigyeljenek.

Feltételek

o A mellékallomasi kategdria (COS) programozasa meghatdrozza, hogy mely mellékallomasi
felhasznaldk hasznalhatjak a befigyelést, és melyek allithatjak be a befigyelés letiltasa
Uzemmodot.

o Ez a szolgaltatas nem mikddik, ha a foglalt mellékallomas az alabbi allapotok valamelyikében
van:
a) Beallitotta a befigyelés letiltasat vagy adatvonal biztositast (— 1.10.5. Adatvonal biztositas).
b) Amikor egy masik mellékallomas éppen medfigyeli (— 1.7.3. Hivasok megfigyelése).
c) Amikor OHCA-t (— 1.7.4.3. Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett (OHCA))

vagy kezel6i OHCA-t (— 1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA) fogad.

d) Konferencia hivas kozben (— 1.13.1. Konferencia szolgaltatasok).
e) Kaputelefon hivas kdzben (— 1.16.1. Kaputelefon hivas).

f) Amikor a behallgatas hangpostafiokba érkezé hivasba [LCS] vagy a Beszélgetés rogzitése
aktivalva van (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio).
g) Visszahivas kdzben.

e Ez a szolgaltatas nem érhet6 el DTMF bevalasztasos (DISA) févonal-févonal hivasnal.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[505] Befigyelés foglalt vonalra
[506] Befigyelés letiltasa

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
1.7.7. Az On hivasaba vald belépés megtiltasa (Befigyelés letiltasa)
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1.7.3. Hivasok megfigyelése

Leiras

Lehet6vé teszi, hogy egy mellékallomasi felhasznald behallgasson a foglalt mellékallomasi
felhasznal6 fennalld beszélgetésébe. A felhasznald hallja a beszélgetést, de az 8 hangja nem
hallhaté. Ha kivanja, a hivas megszakitasaval létrehozhat egy harom résztvevds konferenciat.

Feltételek

A mellékallomasi kategoéria (COS) programozasa meghatarozza, hogy mely mellékallomasi

felhasznaldk hasznalhatjak ezt a szolgaltatast.

Ez a szolgaltatas csak akkor all rendelkezésre, ha a foglalt mellékallomas egy masik mellék-

allomassal vagy egy kiilsé féllel beszélget.

Ez a szolgaltatas nem mikaodik, ha a foglalt mellékallomas az alabbi allapotok valamelyikében

van:

a) Ha beallitotta a befigyelés letiltasat (— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra) vagy az adatvonal
biztositast (1.10.5. Adatvonal biztositas).

b) Amikor OHCA-t (— 1.7.4.3. Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett (OHCA))
vagy kezel6i OHCA-t (— 1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA) fogad.

c) Konferencia hivas kdzben (— 1.13.1. Konferencia szolgaltatasok).

d) Kaputelefon hivas kdzben (— 1.16.1. Kaputelefon hivas).

e) Amikor a behallgatds hangpostafiékba érkezé hivasba [LCS] vagy a Beszélgetés rogzitése
aktivalva van (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio).

f) Visszahivas kdzben.

Ez a szolgaltatas leall, amikor a foglalt mellékallomasi felhasznal6 a beszélgetés kézben

megnyomja az alabbi gombok egyikét (—» 1.19.1. Fix gombok és 1.19.2. Rugalmas gombok):
FLASH/RECALL (Hurokmegszakitas/Ujrahivas) gomb

— HOLD (Tartas) gomb

— TRANSFER (Atadas) gomb

— CONF (Konferencia) gomb

— DSS (Kozvetlen allomasvalasztd) gomb

— Kils6é szolgaltatasok elérése (EFA) gomb

— Beszélgetés rogzitése (Two-way Record) gomb

— Beszélgetés felvétel atadasa (Two-way Transfer) gomb

— Beszélgetés felvétel atadasa egy gombnyomassal (One-touch Two-way Transfer) gomb

— Hangposta atadas (Voice Mail Transfer) gomb

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
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1.7.4. Masodik hivas jelzése foglalt mellékallomasnak
1.7.4.1. Masodik hivas jelzése foglalt mellékallomasnak —

OSSZEFOGLALAS

Leiras

Amikor egy mellékéllomasi felhasznald egy foglalt (csengetés alatt allé vagy beszédallasban 1évd)
mellékallomast probal meg felhivni, varakozo hivéas jelzést tud kuldeni a foglalt mellékallomasnak
(Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak (Kopogtatas)). Az értesités vételi mod a
hivott mellékallomas egyéni beadllitasaitol és a telefonkészulék tipusatal fligg:

Ertesités vételi méd Leiras és referencia

Varakozo hivas hangjelzés | Varakozo hivas hangjelzést kiild a foglalt mellékallomasnak.

— 1.7.4.2. Varakozo hivas hangjelzés

Erkez6 hivas bejelentése | A hivott mellékallomas hangszordjanak és mikrofonjanak segitségével beszél
felemelt kézibeszélo a foglalt mellékallomassal, mikbzben a meglévé hivas a kézibeszéld
mellett (OHCA) segitségével folyik.

— 1.7.4.3. Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett (OHCA)

»Kezel6i” OHCA Beszédulizenetet kiild a foglalt mellékallomasnak a kézibeszélén keresztill,

amelyet csak a hivott mellékallomés hall kézvetlendl, és ezzel nem szakitja
meg az éppen folyd beszélgetést.

— 1.7.4.4. Kezel6i” OHCA

Feltételek

Mindegyik mellékallomasi felhasznalé kivalaszthatja, hogy varakozé hivas hangjelzést, OHCA-t,
.Kezel6i” OHCA-t kapjon, vagy egyiket sem.

Az OHCA-t és a ,Kezel6i” OHCA-t a hivé mellékallomas kategériaja (COS) engedélyezi vagy
tiltja le.

Az OHCA és a ,Kezel6i” OHCA nem mikodik néhany telefontipusnal. llyen esetben a hivott
mellékallomas varakozoé hivas hangjelzést kap.

o A hivott mellékallomas varakozoé hivas jelzése
A hivo
mellékallomas Ki Be
OHCA COS , . .
médja Torlés Varakozo hivas OHCA ,Kezel6i” OHCA
angjelzés
Letiltja Vérakoz6 hivas Vérakoz6 hivas Véarakozo6 hivéas Varakozo hivas
jelzés letiltva hangjelzés hangjelzés hangjelzés
Engedélyezi Varakozo hivas Varakozo hivas OHCA (vagy .Kezel6i” OHCA
jelzés letiltva hangjelzés varakozo hivas (vagy varakozé
hangjelzés) hivas hangjelzés)

Az értesités vételi mod (Varakozoé hivas hangjelzés, OHCA és ,Kezel6i” OHCA) csak akkor all

rendelkezésre, amikor a hivott mellékallomas beszédallasban van egy masik féllel. Ha a hivott
fél még nem kapcsolodott 6ssze a masik féllel (pl. még csengetik, tartasban van stb.), akkor a

hivé mellékallomas csengetési visszhangot hall, és mindaddig varakozik, amig a hivott mellék-
allomas elérhetévé nem valik a varakozo hivas értesités fogadasara.

Ha a hivott fél mellékallomasan ezen értesitési médok (azaz a varakozo hivas hangjelzés, az
OHCA és a ,Kezel6i” OHCA) kozul egyik sincs beallitva, akkor a hivé tajékoztaté hangot hall.
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
1.7.3. Véarakozd hivas jelzés vétele (Varakozd hivas jelzése/Erkez6 hivas bejelentése felemelt
kézibeszélé mellett [OHCA)/,Kezel6i” OHCA)
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1.7.4.2. Varakozo hivas hangjelzés
Leiras
Amikor egy mellékéllomasi felhasznald egy foglalt (csengetés alatt allé vagy beszédallasban 1évd)

mellékallomast probal meg felhivni, varakozé hivas hangjelzést tud kildeni a foglalt mellékallomas-
nak, hogy tudassa vele: egy Gjabb hivas varakozik ra.

Feltételek

Ez a szolgaltatas csak akkor mikodik, ha a hivott mellékallomas el6zdleg aktivalta a ,Varakoz6

hivas jelzése foglalt mellékallomasnak” szolgaltatast. Ha aktivalta, a hivd mellékallomas

csengetési visszhangot hall.

o Avarakozé hivas hangjelzés (1. hangjelzés vagy 2. hangjelzés) mellékallomasi programozassal
valaszthato ki (Varakozo hivas hangjelzés tipusanak kivalasztasa).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.3. Véarakozo hivas jelzés vétele (Varakozo hivas jelzése/Erkez6 hivas bejelentése felemelt
kézibeszélé mellett [OHCA)/,Kezel6i” OHCA)
3.1.2. A programozasi uzemmod beallitasai
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1.7.4.3. Erkezo hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett (OHCA)

112

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald beszélhet egy foglalt mellékallomassal a hivott fél rendszer-
készulékének beépitett hangszoréja és mikrofonja segitségével. Ha a fennallé beszélgetés a
kézibeszél6 hasznalataval folyik, a masodik beszélgetés a hangszérd és mikrofon segitségével jon
létre azért, hogy a hivott mellékallomas mindkét féllel beszélhessen.

Feltételek

A mellékallomasi kategdria (COS) programozasa meghatarozza, hogy ezt a szolgaltatast mely

mellékallomasok hasznéalhatjak.

A szolgaltatas akkor all rendelkezésre, ha a hivott mellékallomas az alabbi telefonkészilékek

egyikével rendelkezik:

— KX-T7625, KX-T7630, KX-T7633, KX-T7636

— KX-T7536

— KX-T7436

— KX-T7235 (kivéve a KX-T7235G/FR/SL/NE tipust)

Ha az alkézponthoz a KX-T7235G/FR/SL/NE tipus csatlakozik, akkor a KX-T7235 szamara

rendszerprogramozassal le kell tiltani az OHCA szolgaltatast.

Az OHCA szolgaltatas nem hasznalhat6 az alabbi esetekben:

(a) A kategdria (COS) vagy a hivott mellékallomas telefonkésziilékének tipusa nem teszi lehetd-
vé ezt a szolgaltatast.

(b) A hivott mellékéllomas (DPT) egy USB modulon keresztil egy PC-hez (PC konzolhoz vagy
PC telefonhoz) csatlakozik.

(c) A hivott mellékallomas (DPT) digitalis XDP (kiegészitd berendezés ivpont) kapcsolatban
van.

A hivott mellékallomas varakozé hivas hangjelzést kap. (— 1.7.4.2. Varakozo hivas hangjelzés)

Amikor egy OHCA-t fogadd mellékallomasi felhasznald az éppen folyamatban [évd févonali

hivasat tartasba teszi, vagy a meglévé belsd vagy févonali hivasat atadja, az OHCA letiltésra

kerdl, és a hivo mellékallomas csengetési visszhangot hall.

Amikor egy OHCA-t fogadd mellékallomasi felhasznald az éppen folyamatban 1évd belsé hiva-
sat tartasba teszi, a hivott mellékallomas a kézibeszélén keresztil beszélhet a hivé mellék-
allomassal.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.3. Véarakozo hivas jelzés vétele (Varakozo hivas jelzése/Erkez6 hivas bejelentése felemelt
kézibeszélé mellett [OHCA]/,Kezel6i” OHCA)
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1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA
Leiras

Egy mellékallomasi felhaszndld beszédlzenetet kildhet a foglalt mellékallomasnak a kézibeszél6n
keresztul, amelyet csak a hivott mellékallomas hall kbzvetlenil, és ezzel nem szakitja meg az
éppen folyd beszélgetést. A hivé nem hallja a folyd beszélgetést, illetve a hivott mellékallomas
valaszat, hacsak a hivott mellékallomas nem helyezi az aktudlis felet tartasba, és nem kapcsol at a
varakozo hivora.

Feltételek

A mellékallomasi kategdria (COS) programozasa meghatarozza, hogy ezt a szolgaltatast mely
mellékallomasok hasznalhatjak.

A szolgaltatds akkor all rendelkezésre, ha a hivé és a hivott mellékallomas az alabbi
telefonkészulékek egyikével rendelkezik:

— KX-T7600 sorozat

— KX-T7500 sorozat

— KX-T7400 sorozat (kiveve a KX-T7451 tipust)

- IP-PT

Ha a ,Kezel6i” OHCA szolgaltatas a mellékallomasi kategoria (COS) vagy a telefonkészilék

tipusa miatt nem hasznalhatd, a hivott mellékallomas varakozo hivas hangjelzést kap. (—
1.7.4.2. Varakozo hivas hangjelzés)

Ha a hivott mellékallomas nem KX-T7600, KX-T7500 vagy KX-T7400 sorozatu telefon-
készlléket vagy IP-PT-t hasznal, de erészakos ,Kezel6i” OHCA-t kezdeményez, akkor a
bejelentést hallhatja a masik fél.

A ,Kezel6i” OHCA barmelyik telefonkésziiléken engedélyezhetd, de nem biztos, hogy
megfeleléen fog mikddni. (pl. A beszédhangot a masik fél is hallja.)

Amikor egy ,Kezel6i” OHCA-t fogadd mellékallomasi felhasznald az éppen folyamatban lévé
févonali hivasat tartasba teszi, vagy a meglévé belsé vagy févonali hivasat atadja, a ,Kezel6i”
OHCA letiltasra kerlil, és a hivd mellékallomas csengetési visszhangot hall.

Amikor egy ,Kezel6i” OHCA-t fogadd mellékallomasi felhasznald az éppen folyamatban lévé
belsé hivasat tartasba teszi, a hivott mellékallomas a kézibeszél6n keresztil beszélhet a hivo
mellékallomassal.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.3. Véarakozo hivas jelzés vétele (Varakozé hivas jelzése/Erkezé hivas bejelentése felemelt
kézibeszélé mellett [OHCA)/,Kezel6i” OHCA)
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1.8.

Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
szolgaltatasok

1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas

Leiras

A kategodria (COS) programozéassal létrehozott tavhivaskorlatozas/hivastiltas egy mellékallomasi
felhasznalét kizarhat bizonyos févonali hivasok kezdeményezésébdl. Ez arra vonatkozik, amikor a
felhasznalé felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja az SP-PHONE/ MONITOR gombot, egy févonal
lefoglalodik, majd a tarcsazott szamot a rendszer elkildi a févonalhoz.

Mindegyik mellékallomasi kategéria (COS) ugy van programozva, hogy minden id&szolgalathoz
(nappali/ebédidé/kaveésziinet/éjszakai) rendelkezzen egy tavhivaskorlatozasi/hivastiltasi szinttel.
Hét szint all rendelkezésre. Az 1. szint a legmagasabb, a 7. pedig a legalacsonyabb, azaz az 1.
szint az 6sszes févonali hivast lehetéveé teszi, a 7. szint pedig minden févonali hivast letilt. A 2-6.
szint a hivasok korlatozasara szolgal az elére programozott letiltas és kivétel kdd tablazatok
kombinalasaval.

Letiltas kod tablazatok

Egy 2. és 6. szint kozotti mellékallomas altal kezdeményezett févonali hivast a rendszer el6szor az
alkalmazhato, letiltas kod tablazatok szerint ellenérzi. Ha a tarcsazott szam elsé szamjegyeit (nem
beleértve a févonal el6valaszté szamot) nem taldlja a tablazatban, a hivas Iétrejon. A 2—6. szinthez
ot letiltas kod tablazat tartozik.

Toltse ki az egyes tablazatokat a letiltand6é szamok tarolasaval. Ezeket a szamokat nevezziik
letiltas kdédoknak.

Kivétel kéd tablazatok

Ezek a tablazatok a programozott letiltas kddok megkerilésére szolgalnak. Egy, az alkalmazhat6
letiltas kod tablazatok altal letiltott hivast a rendszer az alkalmazhaté kivétel kéd tablazatok szerint
ellendriz, és egyezés esetén a hivas létrejon.

Ot kivétel kdd tablazat van, a 2-6. szintnek megfeleléen.

Toltse ki az egyes tablazatokat a letiltas kodok aldl valo kivétel szamok tarolasaval. Ezeket a
szamokat nevezzik kivétel kodoknak.

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas megkeriilése alkézponti (k6z6s) roviditett
hivészamokkal

114

Ha a hivast alkézponti (k6z6s) réviditett hivoszammal kezdeményezte, a hivas megkertlheti a
tavhivaskorlatozast/hivastiltast.

Miutan beallitotta ezt a szolgaltatast, ezzel az 6sszes mellékallomasi felhasznalé szamara lehetévé
teszi, hogy az alkdzponti (k6z6s) réviditett hivoszamos hivasokat az alkézponti réviditett hivoszam-
hoz kiosztott szinttel kezdeményezzék. Barmelyik, a mellékéllomas lezarasa szolgaltatast beallitott
mellékallomas is kezdeményezhet hivast az alkbzponti réviditett hivoszam segitségével.

— [300] TRS/Hivéstiltas megkerilése alkdzponti (k6zds) roviditett hivoszammal (gyors-
tarcsazassal)
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Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint
A tavhivaskorlatozasi/hivastiltasi szintet a letiltas kod tablazatok és a kivétel kod tablazatok

hatarozzak meg.

Letiltas kod tablazatok ' Kivétel kod tablazatok
1. szint Nem programozhato Nem programozhato
2. szint Téablazat a 2. szinthez Téablazat a 2—-6. szinthez
3. szint Téblazat a 2-3. szinthez Tablazat a 3-6. szinthez
4. szint Téblazat a 2—4. szinthez Tablazat a 4-6. szinthez
5. szint Téblazat a 2-5. szinthez Tablazat az 5-6. szinthez
6. szint Tablazat a 2-6. szinthez Tablazat a 6. szinthez
7. szint Nem programozhaté Nem programozhaté

. — [301] TRS/Hivastiltas letiltd kod
2. - [302] TRS/Hivastiltas kivétel kod

Magyarazat:

1. szint:
Minden hivast engedélyez.

2. szint:
Letiltja a letiltas kod tablazatban a 2. szinthez tarolt kodokat, kivéve a kivétel kod tablazatban a
2-6. szinthez tarolt kodokat.

3. szint:
Letiltja a letiltas kod tablazatban a 2-3. szinthez tarolt kddokat, kivéve a kivétel kdéd tablazatban
a 3-6. szinthez tarolt kddokat.

7. szint:
Csak belsé hivast engedélyez.

[Programozasi példa]

Id3szolgalat iizemméd szint ' Alkézponti réviditett

COS szam - hivésza int?
Nappali Ebédidé Kavésziinet Ejszakai Ivoszam szin
1 1 1 1 6 1
2 2 2 2 6 1

. — [501] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltas szint
2. - [509] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint az alkézponti gyorstarcsazashoz
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[Folyamatabra]

Egy mellékallomasi felhasznald
févonali hivast kezdeményez.

Ahivast alkozponti roviditett
hivoszammal kezdeményezi?

Ellenérzi a mellékallomasi
kategdria idészolgalat mod
tavhivaskorlatozas/hivastiltas

ngedélyezve van a Tavhi-
vaskorlatozas/Hivastiltas megkerilése alkdzponfi
(k&zds) roviditett hivoszamokkal?

Ellen6rzi a mellékallomasi ka-
tegdria alkdzponti gyorstar-
csazas tavhivaskorlatozasi/

szintjét.

7. szint 1. szint

Mi a tavhivaskorlatozas/hivastiltas
szint?

2,3,4,5, 6. szint

A tarcsazott szam megtalalhatd
az alkalmazhatd letiltas kdd
tablazatokban?

A tarcsazott szdm megtalalhatd
az alkalmazhato kivétel kod
tablazatokban?

Nem

'w

/

A hivas letiltasra keril.
felhasznalé tajékoztatd hangot hal

Y

C Ahivas létrejon. )

g

g
Feltételek

FIGYELMEZTETES!

A felhasznalé halézat elérését lehetévé tevé Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltas
szolgaltatast tartalmazoé szoftvert frissiteni kell, hogy felismerje az iizembe helyezés utan
ujonnan létrehozott halézat korzetszamokat és kozpont kédokat.

Ha a helyszinen 1évé alkdozpontot illetve periféria berendezéseket nem frissiti oly modon,
hogy felismerjék a telepités utan létrehozott Gj kédokat, azzal megakadalyozza az iigyfél
és az alk6zpont felhasznaléinak a halézathoz és ezekhez a kédokhoz valé hozzaférését.
A SZOFTVERT MINDIG A LEGUJABB ADATOKKAL FRISSITSE!
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Mindegyik mellékallomashoz ki kell jeldlni egy kategoriat (COS-t).

— [602] Mellékallomasi kategéria (jogossag)

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas ellenbrzés a kdvetkezdkre terjed ki:
— ARS

— F6vonal hozzaférés (Szabad févonal/Févonal csoport/Egyedi févonal)

Programozhatd, hogy a ,x” és ,#’ ellen6rzésre keriiljon-e a Tavhivaskorlatozasnal (TRS)/
Hivastiltasnal. Ez az olyan jogtalan hivasok megakadalyozasanal hasznos, amelyek egy adott
telefontarsasag kézpontjain keresztil esetleg végrehajthatéak.

Programozhatd, hogy egy févonali hivasnal a Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas ellendrizze-
e a kuils6 szolgaltatas elérése utan tarcsazott szamjegyeket. (— 1.10.7. Kiilsé szolgaltatasok
elérése (EFA))

Folérendelt alkdzpont elérési kédja/Specialis szolgaltaté elérési kod

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas ellenérzi a folérendelt alkbzpont elérési szamaval (—
1.5.4.8. Folérendelt alkbzpont elérési kodja (A fékdzpont hozzaférési kodja a folérendelt
alkdzpontbal)) illetve egy specialis szolgaltato elérési kédjaval (— 1.5.4.9. Specialis szolgaltaté
elérési kod) egyutt tarcsazott szamokat a kovetkezé esetekben:

Tarolva
Tipus Nincs tarolva
Megtalalta Nem talalta meg
Folérendelt Torli a kdédot. A Tavhivas- A hivas létrejon (kivétel a A Tavhivaskorlatozas
alkoézpont elérési korlatozas (TRS)/Hivastiltas | tavhivaskorlatozas/ (TRS)/ Hivastiltas a
kodja ellenérzés a kovetkez6 hivastiltas aldl). teljes szamot
szamjegyekre torténik. ellenérzi.
Specialis Torli a kédot. A Tavhivas- A Tavhivaskorlatozas A Tavhivaskorlatozas
szolgaltato elérési | korlatozas (TRS)/Hivastiltas | (TRS)/Hivastiltas a teljes (TRS)/ Hivastiltas a
kéd ellenérzés a kovetkezd szamot ellenérzi. teljes szamot
szamjegyekre torténik. ellenérzi.

ARS (Automatikus iranyvalasztas)

Ha egy tarcsazott szamnal alkalmazasra kerll az ARS, a Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
a felhasznal6 altal tarcsazott szamot ellendrzi (nem pedig az ARS altal moédositott szamot).
Ebben az esetben a folérendelt alkbzpont elérési kodja és/vagy a specialis szolgaltato elérési
kéd nem kertil ellenérzésre.

Tarcsazott szamjegyek korlatozasa beszélgetés alatt
A szamjegyek tarcsazasa korlatozhaté egy beérkezett févonali hivasban valé foglaltsag alatt.
Ha a tarcsazott szamjegyek szama tullépi az elére beprogramozott korlatot, a vonal elbomlik.

Rendszerprogramozassal ki lehet valasztani, hogy a févonal elbomoljon-e, amikor a szam-

jegyek kozotti szlinet letelik, anélkil, hogy a Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas ellenérzés

befejez6dott volna.

— Ha a nincs bontast valasztotta, a Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas ellen6rzés a
szamjegyek kdzotti sziinet letelte utan is végrehajtodik.

— Ha a bontast valasztotta, a févonal elbomlik, amikor a tronk szamjegyek kozotti sziinet
letelik. Ez megakadalyozza az EFA hasznalatat is.

Ez a beallitas az 6sszes févonalra (tronkre) vonatkozik.

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szintje bizonyos szolgaltatasokkal megvaltoztathato.

Amikor tobb szolgaltatdst hasznal, a szolgaltatasok elsébbségi sorrendje a kdvetkezd:

1) Tarcsazasi hang atadas (— 1.8.4. Tarcsazasi hang atadas)

2) Koltségvetés kezelés (— 1.8.2. Kdltségvetés kezelés)

3) ATavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltds megkerilése alkdzponti (k6z6s) réviditett
hivoszamokkal

4) Atvitt jogosultsag/Ellenérzétt kod bevitel (— 1.8.5. Atvitt jogosultsag, 1.8.6. Ellenérzétt kod
bevitel)

5) Mellékallomas lezarasa
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[300] TRS/Hivastiltas megkerilése alkbzponti (k6zos) roviditett hivodszammal (gyorstarcsazassal)
[301] TRS/Hivastiltas letilté kod

[302] TRS/Hivastiltas kivétel kod

[501] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltas szint

[509] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint az alkbézponti gyorstarcsazashoz

[602] Mellékallomasi kategéria (jogossag)

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.5.5.3. Févonal (Tronk) elérése

1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (k6z6s) roviditett hivészamokkal
1.8.3. Mellékallomas lezarasa

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)

2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

2.2.4. Id6szolgalat

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

1.8.2. Kboltségvetés kezelés

Leiras

A telefonhasznalatot mellékallomasi alapon egy elére beprogramozott koltségvetési 6sszegre
korlatozza. Ha a telefonkoltség eléri a korlatot, a mellékallomasi felhasznalé mar nem tud ujabb
févonali hivast kezdeményezni. A rendszerfelel6sként kijeldlt mellékallomas megndvelheti ezt a
korlatot, vagy torélheti a hivas dij 6sszeget.

Feltételek

Ha elérte a korlatot, alkalmazdasra kerul a Tavhivaskorlatozds (TRS)/Hivastiltas (— 1.8.1.
Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)

Koltségvetés kezelés ellenérzott hivasnal

Ha egy mellékallomasi felhasznalo ellenérzott kdddal kezdeményez févonali hivast, a hivas dija
az ellen6rzott kddhoz tartozo 6sszeghez (és nem a mellékallomashoz) adédik hozza. (— 1.8.6.
Ellendrzétt kod bevitel) A hivas dijkorlatja mindegyik ellendrzétt kddhoz kijeldlhetd.

Koltségvetés kezelés atvitt jogosultsagnal

Ha egy mellékallomasi felhasznalé az atvitt jogosultsag szolgaltatas segitségével févonali
(trénk) hivast kezdeményez, a hivas dija a mellékallomasi felhasznald mellékallomasahoz (nem
pedig ahhoz a mellékallomashoz, amelyrél a hivast kezdeményezte) adddik hozza. (1.8.5. Atvitt
jogosultsag)

Ehhez a szolgaltatashoz sziikség van a tarifajelzések vétele szolgaltatasra vagy az ISDN
dijtajékoztatas (AOC) szolgaltatasra.

Kivalaszthatd, hogy a rendszer elbontsa a vonalat egy figyelmezteté hangjelzés utan (bontasi
mod), vagy pedig csak egy figyelmeztetd jelzést kiildjon, amikor a hivas dija egy beszélgetés
kbzben eléri az elére beprogramozott hatart.

Amikor tébb mellékallomasi felhasznal6é hasznalja ugyanazt az ellenérzétt kddot, vagy (az atvitt
jogosultsag segitségével) ugyanazt a mellékallomast, akkor mindegyik hivé rendelkezésére all a
mellékallomas illetve az ellenérzétt kod teljes fennmaradd koéltségvetési 6sszege.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

3.2.2. Rendszerfelel6si programozas
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

1.8.3. Mellékallomas lezarasa
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznalé megvaltoztathatja a telefon Tavhivaskorlatozasi/Hivastiltasi szintjét
(— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas), hogy mas felhasznaldk ne tudjanak jogosulatlan
févonali hivasokat kezdeményezni. A telefon lezarasanak feloldasahoz mellékallomasi személyi
azonositdé szam (PIN kod) sziikséges (—1.27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN)).
Ez a szolgaltatas ,Mellékallomas elektronikus lezarasa” néven is ismert.

Feltételek

Ez a szolgaltatas az atiranyitas célallomasanak megvaltoztatasat is korlatozza. (— 1.3.1.2.
Hivasatiranyitas (FWD))

Mellékallomas lezarasa tavvezérléssel

Hatalytalanitja a mellékallomas lezarasat. Ha egy rendszerfelelésként kijelolt mellékallomas
beallitja a tavvezérelt mellékallomas lezarast egy olyan mellékallomasra, amelyet a mellék-
allomasi felhasznalé mar lezart, akkor a felhasznalé nem tudja megszintetni a lezarast. Ha egy
rendszerfelelds megsziinteti egy a mellékallomasi felhasznalo altal elé6zéleg lezart mellék-
allomas lezarasat, akkor a mellékallomas lezardsa megszlnik.

Ez a szolgaltatas ,Tavoli mellékallomas lezaras vezérlése” néven is ismert.
Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint

A mellékallomas lezarasahoz sziikséges Tavhivaskorlatozasi/Hivastiltasi szintet a mellék-
allomasi kategdria programozasa hatarozza meg.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[510] Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint a mellékallomas lezarasahoz

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.5.4. Annak megakadalyozasa, hogy masok hasznaljak az On telefonjat (Mellékallomas lezarasa)
2.1.1. Mellékallomas vezérlése

120
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

1.8.4. Tarcsazasi hang atadas
Leiras
Egy rendszerfelel6sként kijeldlt mellékallomas ideiglenesen megvaltoztathatja egy mellékallomasi

felhasznalé Tavhivaskorlatozasi/Hivastiltasi szintjét (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/
Hivastiltas). Ezutan a mellékallomasi felhasznalé kezdeményezheti hivasat.

[Példa] Egy mellékallomasi felhasznalé felhivhat egy rendszerfelelést, hogy oldja fel kimené hivas
korlatozasat (pl. a nemzetkdzi hivasokra).

(3) Févonali hivas kezdeményezése

(2) ATavhivaskorlatozasi/Hivas-
< tiltasi szint megvaltoztatasa

T »

OURL (1) Hivas
Vendégszoba Rendszerfelel6s
(F6vonali hivas tiltott)

)

Tavhivaskorlatozas/
Hivastiltds gomb

Feltételek

¢ A megvaltoztatott Tavhivaskorlatozasi/Hivastiltasi szint csak a felhasznalé mellékallomasarol
folytatott, kdvetkez6 hivasra érvényes (Egyszeri jogossag).

o Tavhivaskorlatozas/Hivastiltas gomb
A rendszerfelelés mellékallomasnak el kell tarolnia a kivant tavhivaskorlatozasi/ hivastiltasi
szintet a Tavhivaskorlatozas/Hivastiltas (Toll Restriction/Call Barring) gombban. Egy rugalmas
gomb jeldlhetd ki Tavhivaskorlatozas/Hivastiltas gombként.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

2.1.3. A Korlatozasi szint vezérlése (Tarcsazasi hang atadas)
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

1.8.5. Atvitt jogosultsag

Leiras

Egy felhasznal6 beadhatja sajat mellékallomasi hivoszamat és mellékallomasi személyi azonosité
szamat (PIN kodjat) (— 1.27.1. Mellékallomasi személyi azonositd szam (PIN)) egy masik mellék-
allomason, hogy sajat kategodriaja segitségével, a masik mellékallomas kategoériajanak megkerulé-
sével kezdeményezze az alabbi hivastipusokat, beleértve a TRS szintet is.
e Fdvonali (trdnk) hivas
e Tarskdzponti (Tie line) hivas
e Bels6 (intercom) hivas
¢ Kiilsé jelfogd vezérlése (— 1.16.10. Kulsé jelfogd vezérlése)
Miutan végrehajtotta az atvitt jogosultsagot, az adott mellékalloméson az alabbi szolgaltatasok is
igénybe vehetdk:
e Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (— 1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/
Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND))
e Bejovd hivaselosztasi csoport Bekapcsolddas/Kilépés (— 1.2.2.7. Bekapcsolodas/Kilépés
(Log-in/Log-out))
o Uzenethagyasi lehetéség bedllitasa (— 1.18.2. Uzenethagyasi lehetdség)
e Mellékallomas lezarasa (— 1.8.3. Mellékallomas lezarasa)

o Id6szolgalat — Az id6szolgalati Gzemmdod megvaltoztatasa (nappali/ebédidé/kavészinet/
éjszakai) (— 2.2.4. Idészolgalat)

Feltételek

o Amikor atvitt jogosultsaggal kezdeményeznek févonali (trénk) hivast:

— az adott mellékallomas kategodrigja (jogossaga) keril alkalmazasra (— 2.2.1. Mellékallomasi
kategoria (jogossag) (COS)

— az adott mellékallomas koltségvetés kezelése kertl alkalmazasra (— 1.8.2. Koltségvetés
kezelés)

— az adott mellékallomas tételes szamlazasi kddja kerul alkalmazasra (— 1.9.1. Automatikus
iranyvalasztas (ARS))

— az éppen hasznalt mellékallomas mellékallomasi hivoszama helyett a hivas kezdeményez6-
jeként a megadott mellékallomasi hivészam kertl téarolasra az SMDR-ben (— 1.25.1. Hivas-
részletezd6 (SMDR))

e Az atvitt jogosultsag DISA segitségével is elérhet (— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA))

o Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN koéd)
Ennek a szolgaltatdsnak a hasznalatdhoz mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN kéd)
szukséges. (— 1.27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN)) Ha haromszor rossz PIN
kddot ad be, a vonal elbomlik.

o Ez a szolgaltatas nem hasznalhatd azoknal a mellékallomasoknal, amelyiknél a mikdodtetendé
mellékallomas hivasa a Belsé hivas blokkolasaval le van tiltva. (— 1.1.2.2. Belsé hivas
blokkolasa)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[005] Mellékallomasi személyi azonositd szam (PIN)

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
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1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS))

Szolgéltatas utmutatd



1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.7. Hivas korlatozasok nélkul
1.2.9. Telefonjanak beallitasa egy masik mellékallomasrol vagy a DTMF bevalasztas segitségével
(Beallitas tavvezérléssel)
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

1.8.6. Ellenorzott kod bevitel

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald beadhat egy ellen6rzétt kddot amikor hivast kezdeményez sajat
mellékallomasardl vagy barmely mas mellékallomasrol, hogy a tavhivaskorlatozasi/hivastiltasi
szintet megvaltoztassa (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas) vagy, hogy a hivast
dijkdzlési és szamlazasi célbdl azonositsa. A szolgaltatas hasznalatahoz személyi azonositasi
szam (PIN) hiteles kdéd szikséges.

Feltételek

124

FIGYELMEZTETES:

Amikor egy harmadik fél tudomasara jut a rendszer (alk6zpont) személyi azonositasi szama
(PIN) (a hiteles kod PIN vagy a mellékallomasi PIN kod), akkor fennall az a veszély, hogy az
On telefonvonalan jogtalan telefonhivasokat kezdeményezhetnek.
Az ilyen hivasok koltségét az alkozpont tulajdonosanak/bérléjének szamlazzak ki.
Nyomatékosan felhivjuk a figyelmét, hogy az alk6zpont ilyen jogtalan hivasoktél valé
védelme érdekében tartsa be az alabbi pontokban foglaltakat:

a) Okvetlen tartsa titokban a PIN kodot.

b) Minél hosszabb és komplikaltabb, nehezen kitalalhaté PIN kédot hasznaljon.

c) Gyakran valtoztassa a PIN kodot.
Feltétlenil olvassa el a ,,Fontos figyelmeztetés”-t a Felhasznaloi kézikonyv 7. oldalan.

o Amikor ellendrzétt kod bevitelével kezdeményeznek févonali (tronk) hivast:

— Az adott mellékallomas kategodridja (jogossaga) kerll alkalmazasra (— 2.2.1. Mellékallomasi
kategoria (jogossag) (COS)

— Az adott mellékallomas koltségvetés kezelése kertl alkalmazasra (— 1.8.2. Koltségvetés
kezelés)

— Az adott mellékallomas tételes szamlazasi kédja keril alkalmazasra (— 1.9.1. Automatikus
iranyvalasztas (ARS))

— Az éppen hasznalt mellékallomas mellékallomasi hivoszama helyett a hivas kezdeménye-
z6jeként a * + az ellendrzott kod kerdl tarolasra az SMDR-ben (— 1.25.1. Hivasrészletezd
(SMDRY))

o Ellendrzott kéd bevitele a DTMF bevalasztas (DISA) segitségével
Ez a szolgaltatas a DTMF bevalasztason keresztil is elérhetd (— 1.16.6. DTMF bevalasztas
(DISA)).

¢ Hiteles kod PIN
Rendszerprogramozassal vagy rendszerfelel6si programozassal minden egyes ellendrzott
kédhoz egy hiteles kéd PIN-t kell kijeldlni.

o Hiteles kod PIN lezaras
Ha haromszor rossz PIN-t ad meg, a vonal elbomlik. Ha a helytelen PIN kédot egymas utan egy
elére beprogramozott szamban adja be, a PIN az ellenérz6tt kddnal lezarasra kerdl. Csak egy
rendszerfelelésként kijeldlt mellékallomas tudja a lezarast megszintetni. Ebben az esetben a
PIN lezaras megszilnik, és a PIN torlédik.
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1.8. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatasok

o Koltségvetés kezelés az ellenérzoétt hivasokra

Az dsszes hivas dij 6sszegére egy korlat jeldlheté ki mindegyik ellen6rzétt kddhoz.

[Példa az ellendrz6tt kddokra és programozasukra]

) ) ) . Tételes Koltségvetés
Hely Kod™ Név™? PIN? COS™ | szamlazasi kod v
kezelés
az ARS-hez
0001 1111 Kovacs Tamas 1234 1 2323 5000 Euro
0002 2222 Fehér Janos | 9876543210 3 4545 3000 Euro

— [120] Hiteles kod

: — [121] Hiteles kod név

: — [122] Hiteles kod személyi azonosité szam (PIN)
: — [123] Hiteles kéd COS szam

* * * *
S w N -

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[120] Hiteles kod

[121] Hiteles kod név

[122] Hiteles kdd személyi azonositd szam (PIN)
[123] Hiteles kéd COS szam

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.8.2. Koltségvetés kezelés

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)

2.2.1. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)
2.2.6. Rendszerfelelds szolgaltatasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.2.7. Hivas korlatozésok nélkul
3.2.2. Rendszerfelel6si programozas

Szolgaltatas utmutatd
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1.9. Automatikus iranyvalasztasi (ARS) szolgaltatasok

1.9. Automatikus iranyvalasztasi (ARS)
szolgaltatasok

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)
Leiras
Az ARS az el6re programozott beallitasok szerint, automatikusan kivalasztja a kimend févonali
hivas kezdeményezésekor elérhet6 szolgaltatot. A rendszer ellenérzi és médositja a tarcsazott
szamot, hogy a megfelel6 szolgaltatét kapcsolja.
[Szolgaltato kivalasztasi eljaras folyamatabra]

A folyamatabraban a karikazott szamok ® a kdvetkezé oldalakon talalhaté [Programozasi
eljarasok]-nak felelnek meg.

Févonali hivast kezdeményeztek.

N Nem (Normal févonal elérés)
Engedélyezve van az ARS lizemmad (D)?

A telefonszamot a fel-
hasznalé altal kiva-

lasztott szolgaltatonak
kuldi el.

A tarcsazott szam megtalalhaté a Kezdé szam Igen

kivétel tablazatban (@)?

Atarcsazott szam megtalalhaté a Kezdd Nem

szam tablazatban (®)?

Ellenérzi az Iranyitasi terv tablazatot (@),
hogy meghatarozza, melyik szolgaltatot
hasznalja.

Aszolgaltato (®) megtalalhato a Nem

megfelel§ id6 blokkban (®)?

Y

Van elérhet§ fovonalcsoport (@)?

Mert az dsszes
févonal foglalt?

Van [

Igen
(alap-

A szamjegyek eltavolitasaval (®) és a
ertelmezés)

modositasi parancsokat (@) kévetve
mddositja a tarcsazott szamot.

egengedett a
normal févonal
elérés?

A 4

A médositott szamot elkildi a Foglaltsagi Tajékoztato
févonalra. hangot kiild. hangot kiild.

A telefonszamot elkiildi
a szabad févonal
elérése segitségével.
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1.9. Automatikus iranyvalasztasi (ARS) szolgaltatasok

[Programozasi eljarasok]

1. ARS iizemméd @ kijelolése
Kivalaszthato, hogy az ARS miikddjon-e, amikor egy mellékallomasi felhasznalo hivast kezde-
ményez barmelyik szabad vonal elérési médszerrel, vagy pedig barmelyik févonal elérési méd-
szerrel. (— 1.5.5.3. Févonal (Tronk) elérése)
— [320] ARS (Automatikus iranyvalasztas) mod

2. Kezd6é szam kivétel tablazat @ kiosztasa
Tarolja azokat a telefonszamokat, amelyeket az ARS szolgaltatas hasznélatakor el kell kerdini.
— [325] ARS kivétel szam

® ARS Kezd6 szam kivétel tablazat

Helyszam

Kezd6 szam kivétel

001

033555

002

06456

. Kezd6 szam tablazat ® kiosztasa

Tarolja el kezdészamként az ARS szolgaltatas altal iranyitott kdrzetszamokat és/vagy telefon-
szamokat. Ebben a tablazatban mindegyik szamhoz ki van valasztva az iranyitasi terv (lasd a
L4. Iranyitasi terv tablazat @ hozzarendelés’-t).

A tovabbi (maradék) szamjegyeket csak akkor kell kijeldIni, ha példaul a tarcsazott szam utan
hozza kell adni a ,#” karaktert. A tarcsazott szam kijel6lt szamua szamjegyei utan a ,#” kertl

hozzaadasra (kivéve a kezd6 szamot).
— [321] ARS kezd6 szam
— [322] ARS iranyitasi terv tablazat szam

® ARS Kezd6 szam tablazat

. P A tovabbi (maradék) Iranyitasi terv
Helyszam Kezd6 szam e - A -
szamjegyek szama tablazat szam
0001 039 7 1
0002 03 0 4
0003 0444 5 5

Ha a tarcsazott szam megegyezik egy kezddé szammal, a rendszer a szamot a megfeleld
Iranyitasi terv szerint médositja, és a médositott szamot elkildi a févonalra, amikor a kijeldlt
szamu, tovabbi (maradék) szamjegyek tarcsazasra kerllnek.

Ha a tarcsazott szam tébb, beadott kezd6 szammal is egyezik, akkor a legkisebb helyszdmu
kezdd szam kap els6bbséget.
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[Példa]
Tarcsazott Megfelel6 iranyitasi Leira
p crors . eiras
szam terv tablazat szam
039-123-4567 1 A 0001 helyen ,039” talalhatd, és hét szamjegyet (kijel6lt

kiegészité [maradék] szamjegyek szama a 0001 helyen)
tarcsaztak. Az 1. iranyitasi terv tablazat csak a hetedik
szamjegy utan kerul kivalasztasra.

039-654-321 1 A 0001 helyen ,,039” talalhaté, és a szamjegyek kdzotti
szlinet id6 lejart a hetedik szamjegy vétele el6tt. Az 1.
iranyitasi terv tablazat a szamjegyek kdzotti sziinet id6 lejarta
utan ker(l kivalasztasra.

038 4 Két helyen (0001 hely és 0002 hely) talalhaté ,03”, igy az
alkdzpont megvarja a kovetkezé, ,8"-as szamjegyet. A ,,038”
egyik helyen sem talalhato, ekkor a ,,03” (0002 hely) kertil
kivalasztasra. Az alkbzpont a 4. iranyitasi terv tablazatot
valasztja ki.

4. Iranyitasi terv tablazat @ hozzarendelés

Igény szerint elrendezi az id6tervet és tarolja a szolgaltatd prioritast.

Idétablazat ®

Mivel a legjobb szolgaltato a hét napja és a napszak szerint is valtozhat, a hét minden napjahoz
négy idéblokk (A-idé — D-id6) programozhato.

— [330] ARS iranyitasi terv id6établazat

Szolgaltaté prioritas ®

Kijeldli a megfelel6 szolgaltatét (lasd az ,5. Szolgaltato tablazat @ kijeldlés”-t) és azoknak
prioritasat mindegyik idéblokkban. A szolgaltatd a beviteli sorrend szerint kerdl kivalasztasra
(abban a sorrendben, amelyben a bevitelek a listaban talalhatok).

— [331-346] ARS iranyitasi terv tablazat (1-16) (csak a KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200
tipusnal)

® ARS Kezd6 szam tablazat

A tovabbi Iranyitasi
Hely- Kezdé (maradék) terv
szam szam | szamjegyek | tablazat L. L
szama szam @ Iranyitasi terv tablazat
0001 03 8 (1 )) 1. iranyitasi terv tablazat
: : : : Szolgaltato
® ldétablazat . .
1-es prioritas | 2-es prioritas
VAS A-idé 9:00 1 (Atelecom) | 4 (D telecom)
B-idé 12:00 1 (Atelecom) 2 (B telecom)
C-id6 15:00 1 (Atelecom) | 2 (B telecom)
D-idé 21:00 | 3(Ctelecom) | 1 (Atelecom)
Sz0 A-idé 9:00 3 (Ctelecom) | 2 (B telecom)
B-idé 12.00 | 3(Ctelecom) | 1 (Atelecom)
C-id6é 15:00 3 (C telecom) 1 (A telecom)
D-id6é 21:00 | 3(Ctelecom) | 2 (B telecom)

5. Szolgaltatoé tablazat @ kijelolés

Adott szamu szolgaltaté programozhatoé be. Mindegyik szolgaltaté tablazathoz jeldlje ki az
alabbi tételeket:

Szolgaltaté név ®: jeldlje ki a szolgaltatd neveét.

— [350] ARS szolgaltaté név
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Eltavolitott szamjegyek szama ©@: Jeldlje ki a felhasznal6 altal tarcsazott szam elejérdl
eltavolitandé szamjegyek szamat.
— [352] ARS szolgaltaté elérés eltavolitott szamjegyeinek szama

Szolgaltato elérési kod @: Jeldlje ki a szolgaltato eléréséhez sziikséges kodot.
— [353] ARS szolgaltato elérési kod

Févonalcsoport (Tronkcsoport) @: Jeldlje ki az egyes szolgaltatokhoz csatlakozé
févonalcsoportokat.
— [351] ARS tronkcsoport a szolgaltaté eléréséhez

Modosité parancs @: Jeldlje ki a médositd parancsokat, hogy a szolgaltato eléréséhez
modositsa a tarcsazott szamot.

[Parancs magyarazat]

Parancs Leiras
Szam Add hozza a szamot.
C Add hozza a szolgaltaté kédot.
P Analég vonal: lllessz be egy szlinetet.
ISDN/T1/E1 vonal: lllessz be egy szlinetet, és valts at tone (DTMF) jelekre.
A Add hozza egy bérl6 jogossagi kadjat (®).
G Add hozza egy tronkcsoport jogossagi kadjat (@).
| Add hozza a tételes szamlazasi kodot (®).
H Add hozza a tarcsazott szamot a szamjegyek eltavolitasa utan (Alapallas)

[Programozasi példa]

@ Szolgaltaté tablazat 1 2 oo
Szolgaltaté név Atelecom B telecom

Eltavolitott szamjegyek szama 6 0 oo
Szolgaltato elérési kod 0077 0088 o

@ Févonalcsoport (Tronkcsoport) | 1, 2, 3 1,2

® Modosito parancs CH#12 CH o

/\
[Példa]

Tarcsazott szam: 0123456789
(a févonal elérési szam nincs figyelembe véve)
Modositas:

®
012345 6789 .}'@17 6789 #12 '
A
3

Add hozza a szamot.

[C] Add hozza a szolgaltato
elérési kodot (@).

(9) Tavolits el 6 szamjegyet.

6. Opcionalis kijelolés
Bérl6 jogossagi kodja ®:
Mindegyik szolgéltatbhoz és mindegyik bérl6hdz kijeldlhetd egy jogossagi kod.
Tronkcsoport jogossagi kéd @:
Mindegyik tronkcsoporthoz (févonalcsoporthoz) és mindegyik szolgaltatéhoz kijeldlheté egy
jogossagi kad.
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Tételes szamlazasi kod ®

Mindegyik mellékallomashoz és mindegyik hiteles kodhoz kijeldlhet6 egy tételes szamlazasi
kod. Ha egy hivast nem mellékallomasrol kezdeményeznek (pl. DTMF bevalasztasos vagy
tarskdzponti), és nem kerll hasznalatra hiteles kdd, akkor az alkézpont az ellenérzott kod 1.
helyéhez kijeldlt, tételes szamlazasi kodot hasznalja.

Feltételek

FIGYELMEZTETES!

A felhasznal6 halézat elérését lehetové tevo ARS szolgaltatast tartalmazé szoftvert frissiteni
kell, hogy felismerje az iizembe helyezés utan ujonnan létrehozott halézat korzetszamokat
és kozpont kodokat.

Ha a helyszinen lévé alkozpontot illetve periféria berendezéseket nem frissiti oly médon,
hogy felismerjék a telepités utan létrehozott Gj kodokat, azzal megakadalyozza az ligyfél és
az alkozpont felhasznaldinak a halézathoz és ezekhez a kddokhoz valé hozzaférését.

A SZOFTVERT MINDIG A LEGUJABB ADATOKKAL FRISSITSE!

A tarcsazott szam a Hivasrészletezében (SMDR-ben)

Rendszerprogramozassal kivalaszthatd, hogy a hivasrészletezében a felhasznalé altal
tarcsazott szam vagy a médositott szam legyen kinyomtatva. (— 1.25.1. Hivasrészletez§
(SMDRY))

ARS adat letoltés/feltoltés (attoltés)

PC programozassal az alabbi ARS adatok letdlthetdk illetve attdltheték az alkézpontba:

— @ ARS Kezd6 szam kivétel tablazat

— ® ARS Kezd6 szam tablazat

— @ ARS Iranyitasi terv tablazat

Ez akkor hasznos, amikor a szolgaltaté megvaltoztatja a hivas dijat, és a frissitett adatot tébb
felhasznaldnal is hasznalni kell.

Az ARS alkalmazasa el6tt az alkdzpont Tavhivaskorlatozas/Hivastiltas ellendrzést hajt végre.
(— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[320] ARS (Automatikus iranyvalasztas) mod

[321] ARS kezd6 szam

[322] ARS iranyitasi terv tdblazat szam

[325] ARS kivétel szam

[330] ARS iranyitasi terv id6tablazat

[331-346] ARS iranyitasi terv tablazat (1-16) (csak a KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200 tipusnal)
[347] ARS iranyitasi terv tablazat (1-48) (csak a KX-TDAG00 tipusnal)
[350] ARS szolgaltatoé név

[351] ARS tronkcsoport a szolgaltato eléréséhez

[352] ARS szolgaltato elérés eltavolitott szamjegyeinek szama

[353] ARS szolgaltato elérési kod

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.10. Beszélgetés alatti szolgaltatasok

1.10.1. Hangostelefon (Kétiranyu kihangositas) uzemméd
Leiras
Egy rendszerkésziilékkel rendelkez6 felhasznald egy masik féllel a kézibeszéld felemelése nélkul

beszélgethet. Adott gombok (pl. a REDIAL — Ujratarcsazas) lenyomasa automatikusan aktivalja a
hangostelefon izemmadot.

Feltételek

¢ Rendszerkésziilékek (PT-k) MONITOR gombbal
A MONITOR gombos rendszerkésziilékek kihangositott izemmaddban csak tarcsazni tudnak, de
hangostelefon izemmaddu beszélgetésre nem hasznalhatdak.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.10.2. Kihangositas felemelt kézibeszélé mellett

Leiras
Egy rendszerkésziilékkel rendelkez6 felhasznalé megengedheti a korllotte 1évék szamara, hogy a
beépitett hangszérojan keresztil hallgassak beszélgetését, mikdzben 6 a kézibeszélb segitségével

beszél.

Feltételek

e Hasznalhato telefonkésziilékek
A KX-T7400 sorozatu és a KX-T7500 sorozatu kijelzés PT-k, az 6sszes KX-T7600 sorozatu

telefonkészullék és az IP-PT-k.
A szolgaltatas engedélyezéséhez rendszerprogramozas sziikséges. Ha le van tiltva, helyette

hangostelefon lzemmaddu beszélgetés folyik.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
1.4.7. Behallgatas engedélyezése masok szamara (Kihangositas felemelt kézibeszéld mellett)
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1.10.3. Némitas
Leiras
Beszélgetés kozben egy rendszerkésziilékkel rendelkezé felhasznalé kikapcsolhatja a kihangosito
mikrofonjat vagy a kézibeszél6 mikrofonjat, hogy a tébbiekkel konzultéljon, mikdzben a vonalban

levé, masik felet a beépitett hangszordn vagy a kézibeszél6 hallgatdjan keresztul hallgatja. A
felhasznalé a némitas alatt is hallja a masik fél hangjat, de az 8 hangja nem hallhaté.

Feltételek

e Ez a szolgaltatas az 6sszes AUTO ANS/MUTE (Automatikus hivasfogadas/Némitas) gombbal
rendelkezé rendszerkésziiléken elérhetd.

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
1.4.6. Némitas
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1.10.4. Fejbeszélos izemméd
Leiras
Az alkbzpont lehetévé teszi a fejbeszélé kompatibilis rendszerkésziilékek hasznalatat. Egy PT-vel
rendelkez6 felhasznald a kézibeszéls felemelése nélkil tud beszélni a masik féllel.

A csatlakoztatast és miikddtetést olvassa el a fejbeszélé Kezelési utasitasaban.
Ez a szolgaltatas ,Kézibeszéld/fejbeszéld kivalasztasa” néven is ismert.

Feltételek

Hardver kovetelmény: Egy opcionalis fejbeszélé.

Ha a fejbeszél8s tzemmadd be van kapcsolva, akkor az SP-PHONE gomb lenyomasa nem a
beépitett hangszorot, hanem a fejbeszél6t aktivalja.

Ha egy DPT-n be kivanja allitani a fejbeszélés izemmadot, hasznalja a mellékallomas progra-
mozasat (Fejbeszélés lizemmad) vagy nyomja le a Fejbeszéld (Headset) gombot. Ha egy
APT-n kivanja beéllitani a fejbeszélés lzemmaddot, hasznalja a készlléken és/vagy a fej-
beszéldn lévd kézibeszélb/fejbeszeld kivalasziot.

Fejbeszélé (Headset) gomb
Egy DPT-n egy rugalmas gomb kijelélhetd Fejbeszélé (Headset) gombként. Egy APT-n is
kijelolhet6é egy rugalmas gomb Fejbeszél6é (Headset) gombként, de ez a gomb nem mukadik.

Hivasfogadas/Bontas (Answer/Release) gomb

Egy rugalmas gomb kijelélhetd Hivasfogadas (Answer) illetve Bontas (Release) gombként.
Ezek a gombok a fejbeszélés izemmddban hasznosak. Egy beérkez6 hivast a Hivasfogadas
(Answer) gomb lenyomasaval lehet fogadni. Amikor pedig varakozo lizenet hangjelzést hall egy
beszélgetés kdzben, a Hivasfogadas (Answer) gomb lenyomasa lehetévé teszi, hogy fogadja a
masodik hivast az aktualis hivas tartasba tételével. A Bontas (Release) gomb lenyomasa
lehetbvé teszi, hogy bontsa a vonalat egy beszélgetés kozben vagy annak befejezés utan,
illetve egy hivasatadast hajthat vele végre.

Egy beszélgetés kdzben a Fejbeszéld (Headset) gomb lenyomasaval atvalthat fejbeszélés
Uzemmodbdl hangostelefon lizemmaddba, és forditva.

A fejbeszél6s tzemmodban lévd felhasznaldk nem tudjak igénybe venni az alabbi
szolgaltatasokat:

— Automatikus Ujrahivas (— 1.6.1.4. Az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa)

— OHCA fogadasa (— 1.7.4.3. Erkezd hivas bejelentése felemelt kézibeszéld mellett (OHCA))
— ,Kezel6i” OHCA fogadasa (— 1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.3.5. A Hivasfogadas/Bontas (ANSWER/RELEASE) gomb hasznalata
1.4.8. A fejbeszéld hasznalata (Fejbeszélés zemmaod)
3.1.2. A programozasi izemmod beallitasai
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1.10.5. Adatvonal biztositas
Leiras

Miutan egy mellékallomason beallitottak az adatvonal biztositast, a mellékallomas és a masik fél
kozotti kommunikacio védve van a kilénb6z6 jelzésektdl, példaul a varakozé hivas, tartas vjra-
hivas és a befigyelés foglalt vonalra jelzésétél. Ezt a szolgaltatast olyan mellékallomas allithatja be,
amely éppen egy csatlakoztatott adatatviteli eszkdzt (pl. fax késziléket) hasznal, hogy biztonsagos
adatatvitelt tarthasson fenn azaltal, hogy a kommunikacié kézben megakadalyozza a hangjelzése-
ket, illetve egy masik mellékallomas megszakitasait.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.9. Vonalanak védelme a jelz6hangoktdl (Adatvonal biztositas)

Szolgaltatas utmutatd 135



1.10. Beszélgetés alatti szolgaltatasok

1.10.6. Hurokmegszakitas/Ujrahivas/Befejezés

Leiras

A Hurokmegszakitas/Ujrahivas (FLASH/RECALL) gomb (Hurokmegszakitas/ujrahivas tizemmaod
vagy Befejezés lizemmdd) illetve a Befejezés (Terminate) gomb (Befejezés izemmadd) akkor hasz-
nalatos, amikor egy rendszerkészilék bontja az aktualis hivast, és egy Ujabb hivast kezdeményez
anélkil, hogy letenné a kézibeszél6t vagy lenyomna az SP-PHONE/MONITOR gombot. Ugyanazt
eredményezi, mint a kézibeszél6 letétele majd felvétele.

[Az egyes lizemmodok magyarazata]

Hurokmegszakitas/djrahivas tizemmad: Bontja a vonalat. A mellékallomasi felhasznalé tarcsa-
zasi hangot hall a legutébb hasznalt vonalrél. Ha példaul egy févonali hivast bontott, a mellékallo-
masi felhasznalé Uj tarcsazasi hangot hall a f6kézpontbal.

Befejezés lizemmod: Bontja a vonalat és a mellékallomasi felhasznald az elsébbségi vonal —
kimend beallitasa altal meghatarozott tarcsazasi hangot hall. (— 1.5.5.2. Els6bbségi vonal —
kimend)

Feltételek

o Hurokmegszakitas/Ujrahivas (FLASH/RECALL) gomb iizemméd
Rendszerprogramozassal mindegyik mellékallomashoz kivalaszthaté az alabbi izemmaddok
egyike:

— Hurokmegszakitas/Ujrahivas tzemmaod

— Befejezés lizemmadd

— Kiilsé szolgaltatasok elérése (EFA) tizemmod. (— 1.10.7. Kilsd szolgaltatasok elérése
(EFA))

o Befejezés (Terminate) gomb
Egy rugalmas gomb kijel6lhetd Befejezés gombként.

e Bontasi id6 (csak a Hurokmegszakitas/ujrahivas iizemmaédnal)

Az id6, amely ugyanannak a févonalnak két, egymast kdvetd elérése kozott eltelik, mindegyik
févonali (trénk) portra programozhaté.

e Ez a szolgaltatas egy SMDR hivasrekordot (— 1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)) ad ki,
Ujrainditja a hivas id6zitét, egy automatikus szunetet iktat be, és ujra ellenérzi a tav-
hivaskorlatozasi/hivastiltasi szintet (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas)).

» ABefejezés szolgaltatas akkor keril végrehajtasra, amikor megnyomja a Hurokmegszakitas/
Ujrahivas (FLASH/RECALL) gombot, fiiggetleniil attdl, hogy a FLASH/RECALL gomb
Uzemmadja hogyan lett bedllitva, az alabbi szituacidkban:

— Amikor az ARS hasznalataval hivast kezdeményez. (— 1.9.1. Automatikus irdnyvélasztas
(ARS))

— Amikor a Belsé hivas (INTERCOM) gombbal egy févonali (trdnk) hivast hoztak Iétre.

— Amikor az ICD csoport gombbal egy févonali (trénk) hivast hoztak létre.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[418] LCOT bontasi idé

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
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1.19.2. Rugalmas gombok
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1.10.7. Kilso szolgaltatasok elérése (EFA)
Leiras

Altalaban egy mellékallomasi felhasznalé csak az alkdzponton beliili szolgaltatasokat érheti el.
Amikor azonban végrehajtja a Kiilsd szolgaltatasok elérése (EFA) szolgaltatast, akkor a mellék-
allomasi felhasznal6 olyan, alkézponton kivili szolgéltatasokat hajt végre, mint példaul a f6kdzpont
vagy a félérendelt alkdzpont atadasi szolgaltatasai. Amikor az alkbzpont végrehajtja az EFA-t,
akkor hurokmegszakitas/ujrahivas jelet kuld a f6kdzpontnak vagy a folérendelt alkbzpontnak.
(— 1.5.4.8. Folérendelt alkdzpont elérési kédja (A f6kdzpont hozzaférési kédja a félérendelt
alkdzpontbdl)).
Ez a szolgaltatas csak févonali (tronk) hivasoknal all rendelkezésre.
Ez a szolgaltatast az EFA gomb vagy az EFA izemmddba allitott Hurokmegszakitas/Ujrahivas

(FLASH/RECALL) gomb lenyomésa haijtja végre (— 1.10.6. Hurokmegszakitas/Ujrahivas/
Befejezés).

Feltételek

e Hurokmegszakitas/ajrahivas idé
A Flash (hurokmegszakitas)/ujrahivas idé mindegyik févonali (trénk) porthoz kijeldlhetd.

o Kiils6 szolgaltatasok elérése (EFA) gomb
Egy rugalmas gomb kijeldlhetd EFA gombként.

o Az is lehetséges, hogy ezt a szolgaltatast a szolgaltatas hivészam beadasaval hajtsa végre,
amikor az aktualis hivas visszahivasban van (pl. éppen atadas alatt van a félérendelt alkézpont
egyik mellékallomasara).

Visszahivas: egy allapot, amelyben egy partner van, amikor egy mellékallomasi felhasznalo
tovabbi partnereket hiv, hogy atadast, konferencia kapcsolast vagy partnervaltogatast hajtson
végre.

Visszahivasban az eredeti hivast a rendszer ugy kezeli, mintha tartdsban lenne, lehetévé téve,
hogy a mellékallomas ugyanazon a vonalon felhivjon egy harmadik partnert. Tartas esetén a
tartasban Iévé hivo és a harmadik partner kilén vonal hasznalataval csatlakozik a mellék-
alloméshoz.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[417] LCOT flash (hurokmegszakitas)/Ujrahivas id6

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.9.4. Ha folérendelt alkdzpontot csatlakoztatott
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1.10.8. Févonali (Tronk) hivas korlatozas

Leiras

A févonali (trénk) hivasok az alabbi szolgaltatasokkal korlatozhatok:

Szolgaltatas

Leiras

Mellékallomas—fovonali
(tronk) hivas idétartam
korlat

Ha egy mellékallomasi felhasznald és egy kiilsé fél kdzott hivas jott 1étre, a
hivas idétartama az egyes tronkcsoportokhoz kivalasztott rendszer idézit6é
segitségével korlatozhato. Mindkét fél figyelmeztetd hangjelzést hall 15
masodperccel a korlat lejarta elétt, 6t masodperces id6k6zonként. Ha az
id6zit6 lejar, a vonal lekapcsolédik. Mellékallomasi kategoria (COS) progra-
mozassal hatarozhaté meg, hogy ez a szolgaltatas engedélyezve legyen-e
vagy le legyen tiltva. Az is programozhatd, hogy ez a szolgaltatas csak a
kimend hivasokra, vagy a kimend és a bejovd hivasra egyarant érvényes
legyen.

Foévonal-févonal (Tronk—
tronk) hivas (kivéve a
felligyelet nélkiili
konferencia kapcsolast)
idétartam korlatozas

Ha két kiilsé fél kdzott hivas jott Iétre, a hivas idétartama az egyes tronk-
csoportokhoz kivalasztott rendszer id6zité segitségével korlatozhaté. Mindkét
fél figyelmeztetd hangjelzést hall 15 masodperccel a korlat lejarta el6tt, 6t
masodperces id6kdzénként. Ha az id6zitd lejar, a vonal lekapcsolodik.

Ha févonal-févonal hivasban résztvevo, mindkét félhez mellékallomas kezde-
ményezte a hivast (pl. a mellékallomas egy altala kezdeményezett févonali
hivast atadott egy kils6 félnek), akkor az el6szér kezdeményezett févonali
hivasra vonatkozo korlat az érvényes.

Koltségvetés kezelés

Amikor elérte az el6re programozott hivas dijat, a mellékallomasi felhasznal6
Ot masodperces id6kdzonként, harom figyelmeztetd hangjelzést hall.
Programozhat6, hogy a vonal lekapcsolddjon-e a harmadik figyelmeztetd
hangjelzés utan. A hivas befejezése utan a mellékallomasi felhasznald
mindaddig nem tud Gjabb févonali (tronk) hivast kezdeményezni, amig a
dijkorlatot egy menedzserként kijeldlt mellékallomas meg nem ndveli vagy
nem torli (— 1.8.2. Kbltségvetés kezelés).

Szamjegy-tarcsazas
korlatozasa beszélgetés

alatt

Amikor egy fél egy bejévé févonali hivasban foglalt, a szamjegyek tarcsazasa
korlatozhatd. Ha a szamjegyek szama tullépi a korlatot, a vonal lekapcsolddik.

Feltételek

o Fellgyelet nélkili konferencia hivas kdzben az alkézpont a felligyelet nélkili konferencia Ujra-
hivasi idét alkalmazza. (— 1.13.1.2. Konferencia kapcsolas)

e Amikor olyan LCO trénkdket alkalmaz, amelyek nem tamogatjak Hivé oldali vezérlé (CPC) jel
érzékelést (— 1.10.10. Hivo oldali vezérlé (CPC) jel érzékelés), a févonal — févonal (trdnk —
trénk) hivas id6tartam id6zitét nem szabad letiltani, mivel nem lehet végrehajtani a hivas vége

érzékelést.

— [473] Févonal-févonal (Tronk—trénk) hivas idétartam

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
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[472] Mellékallomas—févonali (tronk) hivas idStartam korlat
[473] Févonal-févonal (Trénk—tronk) hivas idétartam
[502] Févonali (Tronk) hivas idétartam korlatozas
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)
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1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas
Leiras
Tobb telefonkésziilék is csatlakoztathatd ugyanarra a portra. Ez azért hasznos, mert a telefon-

készillékek szamat bévitd kartyak hasznalata nélkil lehet megnévelni. A parhuzamosan kapcsolt
telefonok kombinaciéit és szolgaltatasait az alabbiakban adjuk meg:

Szolgaltatasok Leiras Csatlakoztatasok
Parhuzamos A parhuzamos Gizemmadd magaban foglalja egy SLT- APT/DPT + SLT
moéd nek egy szuperhibrid porthoz csatlakoztatott APT-hez AKSzport
vagy DPT-hez valé csatlakoztatasat. - DPT —{ SLT
Amikor a parhuzamos mod engedélyezve van, a két 0765 T
telefonkészUlilék az alabbiak szerint mikodik: mellék mellék
* Mindkettének ugyanaz a telefonszama, mint APT 102-es
az alkdzponthoz kézvetleniil csatlakoztatott mellék
telefonkésziiléknek (a f6 telefonkészulék
telefonszama 102-es
. . : PO . SLT mellék
» Barmelyik telefonkésziilékrél kezdeményez-
heté illetve fogadhaté hivas.
Kiegészito Az XDP méd magaban foglalja egy SLT-nek egy DPT + SLT
berendezés szuperhibrid porthoz csatlakoztatott DPT-hez vald AGzonT
ivpont (XDP) | csatlakoztatasat. P
méd A parhuzamos modtdl eltéréen, a két telefon sajat
mellékallomasi hivészammal rendelkez8, 6nallé L DPT— sLT
mellékallomasként mikddik. (— 2.1.1. Mellékallo-
masi port konfiguracio) 101-es 105-0s
mellék mellék
Digitalis XDP A digitalis XDP magaban foglalja egy DPT-nek egy DPT + DPT
szuperhibrid porthoz csatlakoztatott DPT-hez vald Alkdzpont
csatlakoztatasat. A kozvetlenul az alkdzponthoz Mest Szol
csatlakoztatott DPT-t ,Mester DPT"-nek a mesterhez ester 2098
csatlakoztatott DPT-t pedig ,Szolga DPT’-nek | DPT L DPT
nevezzik.
Az XDP modhoz hasonléan, a két telefon sajat lotes  201es
mellékallomasi hivdszammal rendelkezd, 6nallo
mellékallomasként mikodik.
Ha egy mester DPT egy szuperhibrid port (nem pedig DPT + DPT + SLT
egy DPT port) segitségével csatlakozik az alkézpont-
hoz, egy harmadik telefonkésziilék (SLT) is csatla- Alkdzpont Mester Szolga
koztathaté parhuzamosan vagy XDP lGizemmaddban a
mester DPT-hez. DPT — DPT
A digitalis XDP csatlakozas lehetévé teszi, hogy 10T-es mellék 207-es
noévekedjen az alkozpont altal tamogatott DPT-k mellék
szama. SLT
101-es mellék (parhuzamos mddban)
vagy
105-6s mellék (XDP modban)
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Szolgaltatasok Leiras Csatlakoztatasok
Zsinornélkiili Ehhez a csatlakozashoz olvassa el az 1.24.5. APT/DPT/SLT + PS
XDP Zsinornélkuli kiegészitdé berendezés ivpont (XDP) jmmmmmmm— - 1
parhuzamos parhuzamos (zemmadja fejezetet. Alkézpont ! PT i
méd ! |

| 101-es mellék i
! 1
! 1
== i' --| PS '
1
i 101-es mellék !
- |
T H
L SLT| 1
1
| 102-es melék 1
! 1
1
== 1:- --| PS i
1
i 102-es mellék !
___________ 1
Feltételek
[APT + SLT]

e Ha az egyik telefonon felemelik a kézibeszél6t vagy lenyomjak az SP-PHONE/MONITOR
gombot, mikdzben a masik egy hivast bonyolit, harom résztvevds konferencia jon létre. Ha a
felhasznaldk egyike leteszi a kézibeszélét vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot, a
masik felhasznalo folytatja a hivast.

¢ A mellékallomasi felhasznal6 nem tud hivast kezdeményezni az SLT-rél, ha az APT:
— héattérzenét (BGM) jatszik le
— a beépitett hangszoréjan keresztll személyhivé lizenetet fogad.

o Beérkezb hivasok esetén az APT és az SLT is csenget, és az alkdzpont nem tudja vissza-
utasitani az SLT-re érkezd hivasokat.

[DPT + SLT]

e Programozhato, hogy a DPT és az SLT parhuzamos vagy XDP mddban legyen-e. A modtol
flggetlenll az SLT koézvetlenll a DPT XDP portjahoz csatlakoztathatd, vagy pedig egy
modularis T-adapterhez a DPT-vel egydtt.

e Programozhato, hogy parhuzamos moédban az SLT csengessen-e bejové hivasoknal.
A csengetés bekapcsolva: Mindkét telefonkésziilék csenget, kivéve, ha a PT Hangostelefon
Uzemmaodu hivasfogadas (— 1.4.1.4. Hangostelefon izemmaédu hivasfogadas) vagy Beszéd-
hangos hivasjelzés (Atkapcsolhaté hivasjelzés — csengetéssel/beszédhanggal) (—1.5.3. Belsd
hivas) tzemmaédban van.
A csengetés kikapcsolva: Csak a PT csenget. A hivast azonban az SLT-rél is lehet fogadni.

o Akét telefon nem lehet egyszerre foglalt a hivasoknal. Ha az egyik telefonkésziiléken akkor
emelik fel a kézibeszélét vagy nyomjak le az SP-PHONE/MONITOR gombot, amikor a masik
egy hivast bonyolit, a hivas atkapcsolddik az el6zére. A hivas azonban nem kapcsolédik at az
alabbi esetekben:

a) Amikor egy masik mellékallomas éppen megfigyeli (monitorozas alatt van). (— 1.5.3. Bels6
hivas)

b) Mikdzben OHCA-t (— 1.7.4.3. Erkezd hivas bejelentése felemelt kézibeszéld mellett (OHCA))
vagy ,Kezeldi” OHCA-t fogad. (— 1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA)

c) Konferencia hivas kozben (— 1.13.1. Konferencia szolgaltatasok).

d) Amikor a Behallgatas hangpostafiokba érkezd hivasba (LCS) vagy a Beszélgetés rogzitése
aktivalva van (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio).
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[DPT + DPT]

e Hasznalhaté telefonkésziilékek
A KX-T7600 sorozat, kivéve a KX-T7640 tipust. Ne feledje, hogy a KX-T7667 csak szolga
telefonként csatlakoztathato.

e Amikor a digitalis XDP csatlakozas lehetévé teszi, hogy a DPT-k szama tullépje az alkézpont
altal tamogatott, maximalis kapacitast, az alabbi feltételeknek kell eleget tenni:
— KX-TDA30: Egy MEC kartya van telepitve, és egy kiegészitd halézati adapter van

csatlakoztatva

— KX-TDA100/KX-TDA200: Egy MEC kartya és a PSU-M illetve a PSU-L telepitve van
— KX-TDA600: A PSU-L telepitve van

e Amikor digitalis XDP csatlakozast alkalmaz, az alabbi szolgaltatasok nem hasznalhaték sem a
mester, sem a szolga DPT-krél:

a) OHCA: Varakozo hivas hangjelzés hallhatdé még akkor is, ha az OHCA szolgaltatas be van
allitva.

b) USB modul: A DPT nem miikddik megfeleléen, ha USB modul van csatlakoztatva. Ne
csatlakoztasson USB modult a DPT-khez.

Megjeqyzés
A mester DPT-n még akkor sem hasznélhaté az OHCA szolgaltatas és az USB modul, ha a
szolga DPT csatlakoztatasat megsziinteti. Ezek hasznalatdhoz meg kell sziintetni a DPT
alkdzponti csatlakozasat, majd ismét csatlakoztatni kell.

[DPT + DPT + SLT]

e Amikor egy SLT parhuzamos mdodon csatlakozik a szolga DPT-hez, az SLT a mester DPT
parhuzamos mellékallomasaként mikodik.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

1.4.3. Rendszer kapacitas

2.5.7. MEC kartya

2.6.2. Mellékallomasok parhuzamos csatlakoztatasa

2.6.3. Digitalis kiegészité berendezés ivpont (Digitalis XDP) csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200

1.4.3. Rendszer kapacitas

2.3.2. MEC kartya (KX-TDA0105)

2.7.2. Mellékallomasok parhuzamos csatlakoztatasa

2.7.3. Digitalis kiegészitd berendezés ivpont (Digitalis XDP) csatlakoztatasa
KX-TDA600

1.4.3. Rendszer kapacitas

2.9.2. Mellékallomasok parhuzamos csatlakoztatasa

2.9.3. Digitalis kiegészitd berendezés ivpont (Digitalis XDP) csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[600] Kiegészité berendezés ivpont (XDP) tizemmadd
Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.11. A parhuzamosan csatlakoztatott telefonkészllék csengetésének beallitasa (Parhuzamos
telefon csatlakoztatas)
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1.10.10. Hivé oldali vezérlé (CPC) jel érzékelés
Leiras
A hivé oldali vezérlé (CPC) jel az analég févonal felél kiildott hurokzaras jelzés (bontasi jel), amikor
a masik fél leteszi a kézibeszélgjét. A févonalak (tronkdk) hatékony hasznalatanak fenntartasahoz

az alkdézpont figyeli allapotukat, és amikor egy vonalon CPC jelet érzékel, az alkézpont bontja a
vonalat és a mellékallomast tajékoztaté hanggal figyelmezteti.

Feltételek

o ACPC jel érzékelés programozhato bejévé févonali hivasokra és kimend févonali hivasokra is.

o Ha telefontarsasaga (a f6kdzpont) a CPC jelhez hasonlo jeleket kiild, akkor ajanlatos a kimend
févonali hivasoknal letiltani a CPC jel érzékelést.

e Ha egy konferencia hivas (— 1.13.1.2. Konferencia kapcsolas) kézben az alkozpont CPC jelet
érzékel, a vonal elbomlik, de a tobbi fél csatlakoztatva marad.

e Ha az alkézpont CPC jelet érzékel egy DISA szolgaltatast (— 1.16.6. DTMF bevalasztas
(DISA)) hasznald hivo és egy mellékallomas vagy egy kilsé fél kozotti hivas alatt, a vonal
elbomlik.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[413] LCOT CPC (Hiv6 oldali vezérld) jel detektalasi ids — Kimend
[414] LCOT CPC (Hiv6 oldali vezérld) jel detektalasi ids — Bejove
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1.11. Atadasi szolgaltatasok

1.11.1. Hivasatadas

144

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald atadhat egy hivast egy masik mellékallomasnak vagy egy kiilsé
félnek. Az alabbi szolgaltatasok allnak rendelkezésre:

Szolgaltatas

Atadasi mod

Bejelentéssel

Az atadas a célallomasi félnek torténd bejelentés utan megy végbe.

Bejelentés nélkiil

Az atadas bejelentés nélkul megy végbe.

A célallomas tarcsazasa utan, a csengetési visszhang alatt a kezdeményez6
leteheti a kézibeszél6t.

A hivasatadas bejelentéssel — ellendrzott hivasatadasként is ismert.
A hivasatadas bejelentés nélkil — gyorsatadasként is ismert.

Feltételek

o Amikor egy mellékallomas atad egy felet egy masik célallomasra, a fél mindaddig vissza-

hivasban van, amig el nem éri az atadasi célallomast.

Visszahivas: egy allapot, amelyben egy partner van, amikor egy mellékallomasi felhasznalo
tovabbi partnereket hiv, hogy atadast, konferencia kapcsolast vagy partnervaltogatast hajtson
végre.

Visszahivasban az eredeti hivast a rendszer ugy kezeli, mintha tartasban lenne, lehetévé téve,
hogy a mellékallomas ugyanazon a vonalon felhivjon egy harmadik partnert. Tartas esetén a
tartasban lévé hivo és a harmadik partner kiildn vonal hasznalataval csatlakozik a
mellékallomashoz.

Ha a Zene tartdsban 1év6 hivasoknak szolgéltatas engedélyezve van, a tartdsban 1évé félnek
zene kiildhet6, amig a hivas atadasra keril. (— 1.12.4. Zene tartasban lévé hivasoknak)
Programozhaté, hogy csengetési visszhangot vagy zenét kapjon.

Ha az atadasi célallomas hivasatiranyitast allitott be egy kullsé félre, a hivast az alkdzpont a
kills6 félre adja at. (— 1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD))

A mellékallomasi kategoria (COS) programozasa hatarozza meg azokat a mellékallomasokat,
amelyek egy hivast egy kullsé félre at tudnak adni. A COS le is tilthatja egy hivas atadasat a
tarskdzponti vonal szolgéltatas segitségével egy masik alkbzpont mellékallomasara az
alkdzponti kdd médszer hasznalataval (Elérés alkézponti kéddal) (— 1.29.1. Tarskdzponti vonal
(TIE Line) szolgaltatas).

Atadas ujrahivas bejelentés nélkiili hivasatadasnal

Ha az atadasi célallomas az el6re beprogramozott atadas ujrahivasi idén belll nem jelentkezik,
a hivas tovabbiranyitasra kerul az atadast végz6 mellékallomashoz kijeldlt atadas ujrahivasi
célallomasra. Ha nincs kijelolve célallomas a hivas visszatér a mellékallomashoz.

[Elérhetd célallomas]

Célallomas Elérhetéség
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T1-OPX) 4
Hordozhato készilék (PS) 4
Bejové hivaselosztasi csoport V4

PS csengetési csoport

Lebegb mellékallomasi hivoszam az SVM-hez
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Célallomas Elérhet6ség

Hangposta (VM) csoport

Kils6é személykeresé (TAFAS)
DTMF bevalasztas (DISA)
Analog/ISDN tavkarbantartas

Szabad févonal (tronk) elérési szam + telefonszédm

Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kod nélkil)

Masik alkbzpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkézponti koddal)

e Egy gombnyomasos atadas
Az egy gombnyomasos atadas egy olyan egy gombnyomasos (automatikus) hivdgomb
lenyoméasaval hajthaté végre, amelyhez a TRANSFER (Atadas) parancs és az atadasi
célallomas telefonszama van kijelolve. Ez egy kiils6 célallomasra torténd hivasatadasoknal
hasznos (— 1.6.1. Memériabdl valo tarcsazasi szolgaltatasok).

e Automatikus atadas DSS gombbal
Ha egy mellékallomassal vagy egy kiilsé féllel folytatott beszélgetés alatt lenyom egy DSS
gombot, azzal automatikusan atadja a hivast a megadott célallomasra. Rendszerprogramozas-
sal megakadalyozhatd, hogy ez a szolgaltatas mellékallomasok kdzotti hivasoknal miikodjon.

e Egy analég févonalon (trénkon) at érkezé hivas atadasakor nyomatékosan javasoljuk, hogy a
felhasznaldk bejelentéses atadast hajtsanak végre, hogy a kiils6 hivé ne csatlakozzon auto-
matikusan egy olyan mellékallomashoz, amely hasznalja a Hangostelefon izemmaodu
hivasfogadast, de éppen nincs a helyén.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[201] Atadas djrahivasi idé
[503] Hivasatadas févonalra (trénkre)
[712] Zene atadashoz

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.4.1. Hivasfogadasi szolgaltatasok
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1.12. Tartas szolgaltatasok
11.12.1. Hivas tartas

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald tartasba tehet egy hivast. Az eredménytél fliggéen az alabbi
szolgaltatasok allnak rendelkezésre.

Szolgaltatas Leiras
Szokasos tartas Barmelyik mellékallomas kiveheti a tartasban 1évé hivast.
Kizarolagos tartas A hivast csak a tartasba tevé mellékallomas veheti ki a tartasbol.

A tartas miivelet eredményét rendszerprogramozassal lehet meghatarozni. Ha a HOLD (Tartas)
gombot kdzvetlenil az elsé lenyomas utan ismét lenyomja, a szokasos és a kizardlagos hivas
tartas kozott valtogathatja az tzemmaodot.

Feltételek

146

Hivas tartas korlatozas

Egy PT felhasznal6 egy belsd hivast és/vagy tébb févonali hivast tarthat egyidejlleg. Egy SLT
felhasznal6 egyidejlleg vagy egy belsé hivast vagy egy févonali hivast tarthat. A hivas varakoz-
tatasa szolgaltatas segitségével a PT és az SLT felhasznaldk egyidejileg tébb févonali és belsd
hivast tudnak tartasba tenni. (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa).

Zene tartasban lévd hivasoknak

A tartasban Iévé fél zenét kap, amennyiben az rendelkezésre all. (— 1.12.4. Zene tartasban
Iévé hivasoknak)

Tartas ujrahivas

Ha egy hivéast egy elére beprogramozott idén belll nem vesznek ki a tartasbdl, akkor tartas
Ujrahivas hallhaté annal a mellékallomasnal, amelyik a hivast tartasba tette. Ha a mellékallomas
éppen egy hivasban foglalt, akkor tartas riasztas hallatszik.

Ha egy kulsé felet tett tartasba, és egy elére beprogramozott idén belll nem veszi ki onnan, a
hivas automatikusan elbomlik. Ez az id6zit6 akkor indul, amikor a tartas Ujrahivas aktivalodik.

Automatikus hivas tartas

Egy PT felhasznalé rendszerprogramozéssal beprogramozhatd, hogy az aktualis hivasat tartas-
ba tegye, amikor megnyom egy masik CO/ICD csoport/INTERCOM gombot. Ha ez a szolgalta-
tas nincs engedélyezve, az aktualis hivas elbomlik.

[Példa]

Egy hivast a villogd ICD csoport gomb lenyomasaval is fogadni lehet, ami az (INTERCOM
gombon lévd) aktualis hivast tartasba teszi. Ha vissza kivan térni a tartasban lévé hivashoz,
nyomja le az INTERCOM gombot.

Hivas tartasbol valé kivételének tiltasa

Ha egy mellékallomasi felhasznald kategoriaja (COS) miatt nem hivhat bizonyos mellékalloma-
sokat (— 1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa), akkor nem veheti ki a tébbi mellékallomas altal
tartasba tett hivast.

Szolgaltatas utmutatd




e SLT tartasi mod
Rendszerprogramozassal az is kivalaszthaté az aldbbiak médszerek kdzil, hogy egy SLT
hogyan tegyen tartasba és adjon at egy hivast:

1.12. Tartas szolgaltatasok

Tartas Atadas févonalra Atadas mellékallomasra
Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a
készUlék villajat készllék villajat készUllék villajat
1. méd + + +
Tegye a helyére a Févonal elérési szam Mellékallomasi hivészam
kézibeszél6t
Nyomija le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a
készulék villajat készulék villajat készulék villajat
2. méd * * *
(alapértel- Tartas szolgaltatas szama Févonal elérési szam Mellékallomasi hivészam
mezés) +
Tegye a helyére a
kézibeszél6t
Nyomija le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a
készulék villajat készulék villajat készulék villajat
+ + +
3. mod Tartas szolgaltatas szama Tartas szolgaltatas szama Mellékallomasi hivészam
+ +
Tegye a helyére a F6vonal elérési szam
kézibeszél6t
Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a Nyomja le egy pillanatra a
készulék villajat készulék villajat készulék villajat
+ + +
4. méd Tartas szolgaltatas szama Tartas szolgaltatas szama Tartas szolgaltatas szama
+ + +
Tegye a helyére a F6vonal elérési szam Mellékallomasi hivészam
kézibeszélbt

Ha az alabbi gyakran el6fordul egy SLT-nél, valassza a ,,2. méd’-ot, a ,3. méd™-ot vagy a 4.

méd’-ot.

a) Amikor egy SLT felhasznalohoz hivas érkezik, tajékoztatdé hangot hall, vagy senki sem
fogadja a hivast.
b) Amikor egy SLT felhasznél6 felemeli a kézibeszélét vagy lenyomja az SP-PHONE/
MONITOR gombot, a tarcsazasi hang helyett tajékoztaté hangot hall.
Ha egy hivas nem fejez8dik be a kézibeszéld lenyomasa vagy az SP-PHONE/MONITOR gomb
lenyomdsa utan, a fenti esetek fordulnak elS. A problémak elkerulésére valassza a ,2. méd’-of,
a,3. méd’-otvagy a ,4. méd™-ot. Mindegyik hivas befejezédik, hacsak a készllék villajanak
révid idejl lenyomasa utan be nem adja a tartas szolgaltatas szamat a ,2. méd”-ban, a ,3.
mod”-ban vagy a ,4. mod”-ban.
o Atartas riasztds hang alapértelmezett tipussal rendelkezik. (— 3.3.1. Hangok/Csengetések).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[200] Tartas vjrahivasi/figyelmeztetés id6

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.4.2. Hivas tartasba tétele

Szolgaltatas utmutatd 147
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1.12.2. Hivas varakoztatasa
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald egy hivast az alkbzpont kd6zds parkold zénajaba tehet. A Hivas
varakoztatasa szolgaltatas atadasi szolgaltatasként hasznalhatd: ez megszabaditja a felhasznalot
a varakoztatott hivastol, hogy egyéb miiveleteket hajthasson végre. A varakoztatott hivast barme-
lyik mellékallomasi felhasznalo kiveheti a parkold zénabdl.

Feltételek

Automatikus hivas varakoztatas

A szabad parkol6 zénat automatikusan lehet kivalasztani.

Ujraprébalkozas

Ha a megadott parkol6 zéna foglalt, vagy nincs Ures parkoldé zéna az automatikus hivas
varakoztatasahoz, akkor a kezdeményez6 foglaltsagi hangot hall. A foglaltsagi hang alatt a
parkold zéna vagy egy Ures zéna kivalasztasaval ujra lehet prébalkozni.

Hivas varakoztatas ujrahivas

Ha egy varakoztatott hivast egy elére beprogramozott idén belll nem vesznek ki a varakozas-
bdl, akkor hivas varakoztatas Ujrahivas hallhat6 a hivast varakoztatasba tevé mellékallomashoz
kijeldlt Atadas Gjrahivas célallomasnal. Ha a célallomas éppen egy hivasban foglalt, akkor tartas
riasztas hallatszik.

Ha egy varakoztatott févonali hivast egy elére beprogramozott idén belll (Alapértelmezés: 30
perc) nem veszi ki onnan, a hivas automatikusan elbomlik.

Hivas varakoztatas (Call Park) gomb

A Hivas varakoztatas gomb lenyomasa egy hivast egy el6re beallitott parkolé zénaba tesz,
illetve kivesz onnan.

Egy rugalmas gomb kijel6lhetd Hivas varakoztatas gombként. Ez az el6re beallitott parkold
zbna aktudlis allapotat a kdvetkez6képpen jelzi:

Vilagitasi méd Allapot
Piros fénnyel, lassan villog Az eldre beallitott parkold zonaban varakoztatva
Nem vilagit Nincs varakoztatott hivas

Hivas varakoztatas (automatikus parkol6 zéna) gomb

A Hivas varakoztatas (Automatikus parkol6 zéna) (Call Park [Automatic Park Zone]) gomb le-
nyomasa egy hivast automatikusan egy szabad parkol6 zénaba tesz. Egy rugalmas gomb
kijelolheté Hivas varakoztatas (Automatikus parkolé zéna) gombkeént.

Hivas varakoztatasbol valé kivételének tiltasa

Ha egy mellékallomasi felhasznalo kategoriaja (COS) miatt nem hivhat bizonyos mellékalloma-
sokat (— 1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa), akkor nem veheti ki a tobbi mellékallomas altal
varakoztatott hivast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer erbforras kapacitas

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok

1.4.2. Hivas tartasba tétele
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1.12.3. Partnervaltogatas
Leiras

Egy beszélgetés alatt egy mellékallomasi felhasznald felhivhat egy masik mellékallomast, mikoz-
ben az eredeti partnert visszahivasba teszi. A mellékallomasi felhasznal6 ezutan atkapcsolhat két
fél kozott és/vagy az eredeti partnert csatlakoztathatja a harmadik partnerhez.

Feltételek

o Visszahivas: egy allapot, amelyben egy partner van, amikor egy mellékallomasi felhasznald

tovabbi partnereket hiv, hogy atadast, konferencia kapcsolast vagy partnervaltogatast hajtson
végre.

Visszahivasban az eredeti hivast a rendszer ugy kezeli, mintha tartasban lenne, lehetévé téve,
hogy a mellékallomas ugyanazon a vonalon felhivjon egy harmadik partnert. Tartas esetén a

tartasban Iévé hivé és a harmadik partner kiilén vonal hasznalataval csatlakozik a
mellékallomashoz.

o Amig az egyik féllel beszélget, a masik fél visszahivasban van.

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.4.3. Beszélgetés két féllel felvaltva (Partnervaltogatas)
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1.12.4. Zene tartasban lévo hivasoknak
Leiras
Barmelyik, tartasba tett félnek zene jatszhato le. Az alabbi zeneforrasok allnak rendelkezésre:
a) Bels6 zeneforras

b) Kilsé zeneforras
c) Ciklikus hang

[KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600]

A Zene tartasban lévé hivasoknak szolgaltatasnal rendszerprogramozassal a BGM1 (1-es hattér-
zene), BGM2 (2-es hattérzene) vagy a ciklikus hang valaszthato ki. Az 1-es kiils6 zeneforras port a
BGM1-hez van kijelolve. Kivalaszthato, hogy a 2-es kiilsé zeneforras port, az 1-es bels6é zeneforras
vagy a 2-es belsé zeneforras legyen BGM2-ként kijeldlve.

Ha példaul két kiilsé zeneforrassal rendelkezik, az lehetévé teszi a BGM szolgaltatas hasznalatat
(— 1.16.4. Hattérzene (BGM)), mig a zene tartasban 1évé hivasoknak egy kulon, kiilsé zeneforras
(pl. céges Uzenet, hirdetés) jelolhetd ki.

[BGM szam és a zeneforras]

BGM szam Zeneforras
1 1-es kiils6 zeneforras port
2 2-es kuls6 zeneforras port, 1-es belsé zeneforras vagy 2-es belsé zeneforras

Kilon zeneforras jelélhetd ki a zene tartasban 1évé hivasoknak és a BGM szolgaltatasok szamara.

[KX-TDA30]

Csak egy kiils6 zeneforras all rendelkezésre. Ha a BGM van kivalasztva, akkor kivalaszthato, hogy
a kuils6 zeneforras, az 1-es bels6 zeneforras vagy 2-es belsé zeneforras legyen kijelélve a BGM-
hez.

Feltételek
e Hardver kovetelmény: A felhasznal6 altal biztositott zeneforras (amikor egy kulsé zeneforras
van kijelélve)

e Hangerd6 szabalyozas
A bels6 és/vagy kiilsé zeneforras hangereje megvaltoztathato.

¢ Arendelkezésre all6 zeneforrasokbdl mindegyik bérlé kivalaszthat egy szamara megfelelét a
zene tartasban 1év6 hivasoknak szolgaltatashoz. (— 2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott
alkdzpont))

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.10.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA100/KX-TDA200
2.11.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA600
2.13.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[710] Zeneforras kivalasztasa a BGM-hez (hattérzenéhez) (KX-TDA30 esetén) / a BGM2-hdz
(2. hattérzenéhez) (KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB0O esetén)
[711] Zene tartasban 1év6 hivasoknak
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1.13. Konferencia szolgaltatasok

1.13.1. Konferencia szolgaltatasok
1.13.1.1. Konferencia szolgaltatasok - 0SSZEFOGLALAS

Leiras

A konferenciakapcsolas lehetévé teszi harom vagy tobb fél egyidejl beszélgetését. Egy
konferencia hivas létrehozasahoz az alabbi szolgaltatasok allnak rendelkezésre:

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Konferencia kapcsolas

Egy két résztvevds beszélgetés alatt egy mellékallomasi felhasznald tovabbi
feleket adhat a beszélgetéshez, hogy egy, maximalisan nyolc résztvevés
konferencia beszélgetést hozzon létre.

— 1.13.1.2. Konferencia kapcsolas

Befigyelés foglalt
vonalra

Egy mellékallomasi felhasznalé megszakithat egy meglévé hivast, hogy harom
résztvevds konferencia beszélgetést hozzon létre.

— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra

A titkossag feloldasa

Egy egyedi févonalgombon (S-CO) lévé kilsé féllel folytatott beszélgetés alatt agy
PT/PS felhasznalé megengedheti egy masik mellékallomasnak, hogy
csatlakozzon a beszélgetéshez.

— 1.13.1.3. A titkossag feloldasa

Feltételek

e Ebben az alkdzpontban legfelijebb 32 partner lehet konferencia kapcsolasban (pl. 4 db nyolc
résztvevds konferencia, 8 db harom résztvevds + 2 db négy résztvevds konferencia vagy 10 db
harom résztvevds konferencia).

152 Szolgaltatas utmutatd
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1.13.1.2. Konferencia kapcsolas
Leiras
Egy mar meglévd, két résztvevds beszélgetéshez egy mellékallomasi felhasznal6 tovabbi feleket
adhat, hogy konferencia kapcsolast hozzon létre. Az alkdzpont harom — nyolc résztvevés
konferencia hivast tesz lehetévé. A tdbb mint négy résztvevés konferenciak csak akkor

lehetségesek, ha a konferencia kapcsolast egy rendszerkésziilékkel rendelkez6 (PT) felhasznalo
kezdemeényezi.

Feliigyelet nélkiili konferencia:

A konferenciat Iétrehozo fél elhagyhatja a konferenciat, és lehetévé teszi a tobbi félnek a beszélge-
tés folytatasat. Egy Felligyelet nélkili konferencia létrehozasa lehet6évé teszi, hogy a létrehozo fél
visszatérjen a konferenciaba. Felligyelet nélkiili konferencia beszélgetéseket csak PT felhasznalok
hozhatnak létre.

Feltételek

¢ Amikor egy mellékallomas konferencia hivast hoz létre, az eredeti fél tartasba kertil.

¢ Konferencia (CONF) gomb
Egy CONF gombbal nem rendelkez6 rendszerkészuléken (PT-n) egy rugalmas gomb kijeldlheté
Konferencia gombként.

¢ Feliigyelet nélkiili konferencia hivas idétartam

Azt az id6tartamot, ameddig egy konferencia hivas felligyelet nélkil maradhat a kdvetkezé

id6zit6k korlatozzak:

— Ujrahivas inditas id6zité

— Figyelmeztetd hang inditas id6zité

— Bontas idézit6

Ezek az id6ziték az alabbi eseménysorozatoknak megfeleléen viselkednek és mikddnek:

1) Amikor létrejon a feliigyelet nélkiili konferencia elindul az Ujrahivas inditasi id6zit6.

2) Amikor az Ujrahivas inditasi id6zité lejar, a felligyelet nélkiili konferenciat kezdeményezé
mellékallomas az alkézponttdl Ujrahivasi csengetést kap, és elindul a Figyelmezteté hang
inditas id6zit6.

3) Amikor a Figyelmeztet6 hang inditas id6zités letelik, a konferenciaban maradt felek figyel-
mezteté hangot hallanak, a feliigyelet nélkuli konferenciat kezdeményezd mellékallomas
tovabbra is Ujrahivasi csengetést kap, és elindul a Bontas id6zité.

4) Amikor a Bontas idézités letelik, a konferencia szétkapcsolodik.

Ha a felligyelet nélkili konferencia kezdeményezéje visszatér a konferenciaba, mielétt a vonal

elbomlik, minden idézités torlédik.

e Hat vagy tobb résztvevdés konferencia esetén
Sziikség van az EECHO vagy az ECHO (visszhangzar) kartyara. Rendszerprogramozassal
pedig engedélyezni is kell a visszhangzarat.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.5.3. ECHOS kartya

KX-TDA100/KX-TDA200
2.6.5. ECHO16 kartya (KX-TDA0166)

KX-TDA600
2.8.6. EECHO16 kartya (KX-TDA6166)
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

3.1. Rendszer erbforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.4.5. TObb résztvevés beszélgetés
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1.13.1.3. A titkossag feloldasa
Leiras
Alapértelmezésként minden févonalon, mellékallomasi vonalon és kaputelefon vonalon 1étrejott
beszélgetést véd a titkossag (Automatikus titkossag).
A titkossag feloldasa lehetévé teszi, hogy egy PT/PS felhasznalé felfliggessze egy egyedi févonal-

gombon folyé févonali hivasanak titkossagat, hogy harom résztvevés hivast hozzon létre.
A szolgaltatds engedélyezéséhez illetve letiltasahoz rendszerprogramozas szikséges.

Feltételek

o Egyedi févonalgomb (S-CO gomb)
Egy rugalmas gomb kijelélhetd S-CO gombként.

o Atitkossag feloldasanak ideje
A titkossag 6t masodpercre sz(inik meg, hogy lehetévé tegye a beszélgetésbe vald
bekapcsolodast.

e Ez a szolgaltatas megkertli az Adatvonal biztositas (— 1.10.5. Adatvonal biztositas) és a
Befigyelés foglalt vonalra letiltasa (— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra) szolgaltatast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.4.5. T6bb résztvevds beszélgetés
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1.14. Személykereso szolgaltatasok

1.14.1. Személykeresés
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznald hangbemondast kezdeményezhet egyidejlleg sok ember felé.
Az Uzenet a rendszerkészulékek beépitett hangszordibol és a személykeresé csoporthoz tartozé,
klls6 hangszoérékbol (kiilsé személykeresdk) hallhato. (A KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600
alkdzponthoz legfeljebb két, a KX-TDA30 alkdzpontnal pedig egy kiilsé személykeresd
csatlakoztathato.)

A keresett személy egy kdzelében Iévé telefonkésziilékrdl fogadhatja a személykeresést.
Személykeresés egy tartasban lévé hivas atadasa céljabal is folytathato.

A személykeresés letiltasa:

Egy mellékallomasi felhasznald azt is valaszthatja, hogy ne fogadja a személykeresés
hangbemondasait.

Személykeresd csoport

Mindegyik személykeresd csoport mellékallomasi felhasznaloi csoportokbdl és kilsé személy-
keresokbdl all. Egy mellékallomasi felhasznalbi csoport vagy egy kilsé személykeresé tobb
személykeres® csoporthoz is tartozhat.

(— 2.2.2. Csoport)
02-es szem.ker. csop. 03-as szem.ker. csop.

[Példa]

01-es szem.ker. csop. 04-es szem.ker. csop.

______ L ___ N L __ R N —__L__
I \ 1 2. mellék felh. csoport | | 3.mellék felh. csoport Lo | : |
1 [ [ 1 1
! N N L=, I
I SR s25m ! I s o g HEc 1 I | '
1 ! | 1 1 E | i | | 1
! ===¢ === : ! == - : : = === 0 ! : | :
| 100as 101es | |, 102es 103-as 1 | 1 104es 10505 | | |{.szemker 12, szemker!
L meliék _ meliék v | _ mellek _ mellék v 1 _ mellek __mellek |\ - ' o]
[Programozasi példa]
_ < - L Kiilsé személ)ékeresé
Szem. ker. Mellékallomasi felhasznal6i csoport szama szama
csop. szama
001 002 003 1 2
01 v
02 v v
03 v v
04 v
05 v v v v v
v: Alkotdelem

:1: — [640] Személykeresd csoport felhasznaldi csoportjai
2. [641] Személykeresd csoport kiilsé személykeres®bi
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Feltételek

o Személykereséssel nem keresheté mellékallomasok:
— PS-ek
— SLT-k
— Csengetd vagy foglalt PT-k
— Személykeresés letiltdsa tzemmédu PT-k
— Személykeresés hivasvédelem (DND) tzemmaddu PT-k
Ezek a mellékallomasok nem kereshet6k, de fogadhatjak a személykeresést.
o Kiilsé személykeresod els6bbség
A kilsé személykeresdk az alabbi elsébbségi sorrendben hasznalhatdak:
TAFAS — Személykeresés — BGM
(— 1.16.3. Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik mellékallomasrol (TAFAS), 1.16.4.
Hattérzene (BGM))
¢ Hangerd szabalyozas
Arendszerkészilékekbdl és a kulsé személykeresdkbdl j6vd keresés hangereje rendszer-
programozassal megvaltoztathato.
o Személykeresés DND lizemmédban
Amikor a beérkez6 hivasokra beallitotta a hivasvédelmet (— 1.3.1.3. Hivasvédelem (,Ne
zavarj’) (DND)), rendszerprogramozassal programozhatd, hogy mellékallomasa fogadja-e a
személykereseést.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[640] Személykeres6 csoport felhasznaloi csoportjai
[641] Személykeresb csoport kiilsé személykereséi

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.6.1. Személykeresés
1.6.2. Jelentkezés személykeresésre / Személykeresés letiltasa
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1.15. Kozvetitési szolgaltatasok
1.15.1. Kozvetités

Leiras
Egy PT felhasznalé tobb, egy csoport (Kozvetitési csoport) tagjaként kijeldlt partnert is felhivhat,
hogy szamukra hangbemondast kezdeményezzen. Miutan egy tag fogadta a hivast, a hivd meg-
kezdheti a hangbemondast. A tobbi tag telefonkésziléke tovabbra is csenget, és az egyes tagok a
hivas fogadasaval kezdhetik el hallgatni a hangbemondast. A hivé nyugtazé hangot hall, valahany-
szor egy tag fogadja a hivast.
A hangbemondas alatt a tagok hangja nem hallhaté. A hivd azonban konferencia kapcsolas létre-

hozasaval adott tagoknak megengedheti, hogy beszéljenek. Egyidejlleg legfeljebb négy partner
vehet részt a konferencia kapcsolasban. A tébbi tag hallja a beszélgetést.

Kozvetitési csoport

Nyolc kdzvetitési csoport programozhato be, és az egyes csoportokhoz legfeljebb 31 tag
rendelhetd. A kdzvetitési csoport tagjaiként a kdvetkez6 célallomasok érhetdk el:

Célallomas Elérhet6ség
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T 1-OPX) v
Hordozhato késziilék (PS) v

Bejové hivaselosztasi csoport

PS csengetési csoport

Lebeg6 mellékallomasi hivoszam az SVM-hez

Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT)

Kils6 személykeresd (TAFAS)

DTMF bevalasztas (DISA)

Anal6g/ISDN tavkarbantartas

Szabad févonal (trénk) elérési szam + telefonszédm

Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam v
Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kdd nélkiil) v
Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kéddal) v

*.

Csak akkor érheték el, ha a févonal (tronk) halézatkialakitasi tipusa zartcéluként (maganként) van
kijelolve.

Konferencia kapcsolas

A hivé engedélyezheti a tagoknak a beszédet, és az alabbi gombokkal vezérelheti a beszélgetést.
Ha beszélgetés kdzben mas gombot nyom le, azt az alkézpont figyelmen kivil hagyja.

Gomb Funkcioé
DSS (Kbzvetlen Beszélgetést hoz létre a megfeleld, tag mellékallomassal, vagy eltavolitja a
allomasvalaszto) mellékallomast a beszélgetésbdl.
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Gomb Funkcio

CONF (Konferencia) Beszélgetést hoz létre az aktualis tagokkal a kdzvetitési csoportban kijeldlt
sorrend szerint. A gomb Ujboli lenyomasa bevonja a beszélgetésbe a csoport
kovetkezd, elérhetd tagjat.

TRANSFER (Atadas) Eltavolitja a beszélgetésbdl az utoljara csatlakozott tagot. A tag tovabbra is
figyelheti a hangbemondast.

FLASH/RECALL ] Eltavolitja a beszélgetésbdl az utoljara csatlakozott tagot. A tag lekapcsolddik

(Hurokmegszakitas/Ujrahi |a kozvetitéses hivasbdl, és tajékoztatd hangot hall.

vas maéd)

SP-PHONE Engedélyezi a hangostelefon izemmadu (kihangositott) beszélgetést.

Egy tag mellékallomas a hivot egy értesités kuldésével informalhatja arrdl, hogy beszélni kivan,
vagy csatlakozni akar a beszélgetéshez. A hivo figyelmezteté hangot hall, és a kérelmezd mellék-
allomas informacidja 6t masodpercre megjelenik a kijelzéjén.

Feltételek

o Hardver koévetelmény: Egy EMEC vagy egy MEC kartya
o Csak azok PT-k kezdeményezhetnek kbzvetitési hivasokat, amelyek mellékallomasi kategoria
(COS) programozassal erre engedélyt kaptak.

e Csengetési idétartam
Egy rendszer id6zit6 all rendelkezésre a tagok csengetési idejének korlatozasara. Amikor ezt a
hatart eléri, a tagok telefonkésziilékének csengetése leall. Ha egyik tag sem fogadta a hivast, a
hivo foglaltsagi hangot hall.

o Akdzvetitéses hivas eléri a tag mellékallomast, fliggetlenil annak beallitasatdl, pl. a hivas-
atiranyitastdl (kivéve a hivasvédelmet (DND-t)).

e Ha egy tag mellékallomas foglalt, és a kozvetitéses hivas kezdeményezésekor a varakozé
hivas jelzése aktivalva van rajta a févonali hivasokra, akkor a mellékallomas varakozé hivas
hangjelzést kap.

e Az SMDR-ben a hivé (nem pedig a tagok) hivas adatai kerlilnek rogzitésre.
e Ahivd nem tud kdzvetitéses hivast kezdeményezni, ha egy hivasa van tartasban.
e Ahivasatvétel a kdzvetitéses hivasnal nem hasznalhaté (— 1.4.1.3. Hivasatvétel)

o Akodzvetitéses hivas nem éri el a tagokat, amikor:
— atag mellékallomas bedllitotta a hivasvédelmet (DND-t) belsé hivasokra.
— atag mellékallomas egy zsinérnélkiili kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos
Uzemmodban 1évd hordozhato késziilék (PS) (— 1.24.5. Zsinornélkili kiegészité berendezés
ivpont (XDP) parhuzamos Gizemmadja)

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
6.5.7. MEC kartya

KX-TDA100/KX-TDA200
2.3.2. MEC kartya (KX-TDA0105)

KX-TDA600
2.3.2. EMEC kartya (KX-TDA6105)
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.6.3. Hangbemondas és tobb résztvevds beszélgetés (kozvetitéssel)
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1.16. Opcionalis eszkozok szolgaltatasai
1.16.1. Kaputelefon hivas

Leiras
A kaputelefonokat kézvetleniil lehet az alkdzponthoz csatlakoztatni. Amikor egy latogaté egy kapu-
telefonon megnyomja a hivdgombot, a kaputelefon egy elére beprogramozott célallomast (mellék-

allomast vagy kiilsé felet) hiv. Tovabba a mellékallomasi felhasznaldk a kaputelefon elére beallitott
szamanak tarcsazasaval hivhatjak az adott kaputelefont.

Feltételek

e Hardver kovetelmény:
KX-TDAS30: Egy opcionalis kaputelefon és a DPH kartya
KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB00: Egy opcionalis kaputelefon, az OPB kartya és a DPH
kartya

e Mindegyik kaputelefon portot egy bérl6héz kell kijeldlni. A bérlé idétablazata (nappali/ebédidé/
kavésziinet/éjszakai) érvényes (— 2.2.4. |ld6szolgalat)

o Hivas célallomas
A bejové kaputelefon hivas célallomasa(i) mindegyik kaputelefon porthoz kijel6lheté(k) mind-
egyik idészolgalati izemmaodban (nappali/ ebédidd/kaveszinet/ejszakai) A célallomasok kiva-
laszthatdak. (— 1.1.2.1. Bels6 hivas szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS)

¢ Mellékallomasi kategdria (COS) programozas hatarozza meg azokat a kaputelefon portokat,
amelyek kimené févonali (trénk) hivast tudnak kezdeményezni.

e A Belsé hivas blokkolasa meghatarozza, mely mellékallomasok hivhatjak a kaputelefont. (—
1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa)

e Csengetés idétartama
Ha egy beérkezd hivast egy elére beprogramozott idétartam alatt nem fogadnak, a csengetés
leall, és a hivas elbomlik.

e Hivas idétartama
A hivas id6tartama rendszeriddzitéssel korlatozhat6. Ha az idézités lejar, a hivas elbomlik.

e Ajtonyito
Egy kaputelefon hivas kdzben a mellékallomasi felhasznald kinyithatja az ajtét, hogy beengedje
a latogatot. (— 1.16.2. Ajtonyitd)

e Mindegyik kaputelefon porthoz egy kaputelefon szam kapcsolhaté.

e Csak a KX-TDA30 tipusnal
Az 1-es és 2-es (illetve a 3-as és 4-es) kaputelefon nem tud egyidejlileg hivast kezdeményezni.
Ha egy latogaté akkor nyomija le a kaputelefon gombot, amikor a masik kaputelefon hivasban
van, semmilyen hangot nem hall. Az 1-es és 2-es (illetve a 3-as és 4-es) kaputelefon nem tud
egyidejlleg hivast fogadni. Ha egy mellékallomasi felhasznalé akkor hivja a kaputelefont,
amikor a masik kaputelefon hivasban van, foglaltsagi hangot hall.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.1. DPH4 Kartya

2.5.2. DPH2 Kkartya

2.9.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kiilsé érzékeldk és kiils6 jelfogok csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200

2.6.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.6.2. DPH4 kartya (KX-TDA0161)
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2.6.3. DPH2 kartya (KX-TDA0162)
2.10.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kilsé érzékel6k és kiilsé jelfogok csatlakoztatasa

KX-TDA6000

2.8.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.8.2. DPH4 kartya (KX-TDA0161)

2.8.3. DPH2 kartya (KX-TDA0162)

2.12.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kilsé érzékeldk és kulsé jelfogok csatlakoztatédsa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[720] Kaputelefon hivas célallomas

[729] Kaputelefon szam hivatkozas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.9.1. Ha kaputelefont/ajtonyitot csatlakoztatott
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1.16.2. Ajtonyito6
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald telefonkésziiléke segitségével kinyithatja az ajtot a latogaténak.

nak (COS) programozasakor engedélyt kaptak az ajtdnyitasra. Az ajtét azonban barmelyik, kapu-
telefon hivasban foglalt mellékallomasi felhasznalé kinyithatja, hogy beengedje a latogatot (—
1.16.1. Kaputelefon hivas).

Feltételek

o Hardver kovetelmény: Mindegyik ajtéhoz egy, a felhasznalé altal biztositott ajtonyito.
e Az ajtonyitd akkor is kinyitja az ajtot, ha nincs telepitve kaputelefon.

e Ajtonyitas idétartama
Az ajt6 az elbére beprogramozott idétartamig marad nyitva.

e Csak a KX-TDA30 tipusnal
A DPH4 Kartya portjat, amelyhez az ajtonyitd csatlakozik, rendszerprogramozéssal ajtonyitd
portként (és nem jelfogd portként) kell kijeldlni. Ha ezt nem teszi meg, akkor az egy kaputelefon
hivas alatt esetleg nem lesz képes kinyitni az ajtot.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.9.1. Kaputelefonok, ajtényitdk, kilsd érzékelbk és kilsé jelfogdk csatlakoztatasa

KX-TDA100/KX-TDA200
2.10.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kiilsé érzékeldk és kilsé jelfogok csatlakoztatasa

KX-TDA600
2.12.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kilsé érzékeldk és kulsé jelfogok csatlakoztatédsa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[207] Ajtényito nyitasi idGtartam

[512] Engedély az ajtonyito elérésére

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok

1.9.1. Ha kaputelefont / ajtonyitét csatlakoztatott
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1.16.3. Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik
mellékallomasrél (TAFAS)
Leiras
Amikor bejové hivas érkezik a kilsé személykeresdként kijeldlt, lebegé mellékallomasi szamra, a
rendszer a személykeresén at csengetést kuld. Barmelyik mellékallomasi felhasznald fogadhatja a

hivast.

Feltételek
e Hardver kovetelmény: Egy, a felhasznal6 altal biztositott, kiilsé személykeresé.

e Lebegd mellékallomasi hivoszam
A kuls6 személykeres6hdz egy lebegé mellékallomasi hivoszamot kell rendelni (alapértelmezés:
600). A kiils6 személykeresOk sajat, lebegd mellékallomasi hivoszamukkal is elérhetdk.

e Személykeresd hangerd
A kilsd személykeresdkbdl jové keresés hangereje rendszerprogramozassal megvaltoztathato.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.10.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA100/KX-TDA200
2.11.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA600
2.13.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[700] Kuls6 személykeresé lebegd mellékallomasi hivészama

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok

1.3.4. Kiilsé hangszoroén jelentkezé hivas fogadasa (Févonali hivas fogadasa barmelyik mellék-
allomasrdl [TAFAS])
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1.16.4. Hattérzene (BGM)
Leiras
Egy rendszerkészuiilékkel (PT-vel) rendelkezé felhasznald beépitett hangszordjan keresztil hallgat-
hatja a hattérzenét, amikor kézibeszél6je a helyén van, és szabad.

Hattérzene (BGM) — kiils6:
A hattérzene az irodaban is kdzvetithetd a kilsé személykeres6k segitségével. Ezt a rendszer-
felel6sként kijeldlt mellékallomas tudja be- illetve kikapcsolni.

Feltételek

[BGM]

Hardver kovetelmény: Egy, a felhasznal6 altal biztositott, kiilsé zeneforras, példaul egy radio.

A rendszerkésziléken keresztll érkezé zene a kézibeszél6 felvételekor vagy az SP-PHONE/
MONITOR gomb lenyomasakor megszakad.

Csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG600 tipusnal
Mindegyik felhasznalé beallithatja/tordlheti a hattérzenét, és a zeneforrast is kivalaszthatja.

Csak a KX-TDA30 tipusnal
Az egyes felhasznaldk csak beallithatjak/torolhetik a hattérzenét, de nem valaszthatjak ki a
zenét.

[BGM — kiils6]

Hardver kovetelmény: Egy, a felhasznalo altal biztositott, kiils6 személykeresé.

A kulsd személykeresdk az aldbbi elsébbségi sorrendben hasznalhatdak:

TAFAS — Személykeresés — BGM

(— 1.14.1. Személykeresés, 1.16.3. Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik mellék-
allomasrol (TAFAS))

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.10.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200
2.11.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA600
2.13.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.8. A hattérzene bekapcsolasa (BGM)
2.1.4. Klls6 hattérzene bekapcsolasa (Hattérzene [BGM] — kiilsd)
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1.16.5. Kimené lizenet (Udvozlés) (OGM)
Leiras

Egy rendszerfelelésként kijeldlt mellékallomas (a rendszerfelelés mellékallomas) rogzitheti a
kimen6 Uzeneteket (OGM-eket) az alabbi szolgaltatasokhoz:

Szolgaltatas Leiras és referencia

DTMF bevalasztas Amikor egy DTMF bevalasztasos vonalon hivas érkezik, a hivo egy uzenetet
(DISA) (Udvozlést) hall.

— 1.16.6. DTMF bevélasztas (DISA)

Vardlista (Sorban
allasi) szolgaltatas

Ha a bejévd hivaselosztasi csoport varodlista tablazataban ki van jeldlve, akkor a
sorban allé hivé egy tzenetet hall.

— 1.2.2.4. Vardlista (Sorban allasi) szolgaltatas

Ebresztés Amikor a felhasznal6 fogadja az ébresztést, egy lGizenetet hall.

— 1.27.4. Ebresztés

Feltételek

e Hardver kovetelmény:
KX-TDA30: Az MSG kartya
KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB00: Az OPB kartya és az MSG kartya

e Az iizenetek szama és a felvételi ido
Legfeliebb 64 (a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB0O tipusnal) illetve 32 (a KX-TDA30
tipusnal) tizenet rogzithet6. Az alkbzpont 6sszes felvételi ideje 8 perc.

e Mindegyik kimené lizenethez egy lebeg6 mellékallomasi hivoszam rendelhetd (alapértelmezés:
5 + 2-szamjegyl OGM szam).

e Egy MSG kartya 4 (a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG60O tipusnal) illetve 2 (a KX-TDA30
tipusnal) zenet egyideji lejatszasat teszi lehetévé. Az MSG kartya bévités nem ndveli az
Uzenetek egylttes felvételi idejét, sem az lzenetek szamat. Csak az egyidejlleg lejatszhato
Uzenetek szamat noveli.

[Példa]
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A hivéknak legfeljebb 4 (a
KX-TDA100/KX-TDA200/
KX-TDAG0O tipusnal) illetve
2 (a KX-TDA30 tipusnal)
Uzenet jatszhato le

A hivoknak legfeljebb 8 (a
KX-TDA100/KX-TDA200/
KX-TDAG00 tipusnal) illetve
4 (a KX-TDAB3O tipusnal)
Uzenet jatszhato le

egyidejlleg. egyidejlleg.
\ [/ \ [/
vV Alkdzpont Alkézpont
MSG MSG MSG
kartya kartya kartya

Az Osszes lzenetfelvételi id6:
Max. 8 perc

Az Osszes lzenetfelvételi id6:
Max. 8 perc
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Megjeqyzés

Amikor elkészilt az MSG kartya bdvités, az uj MSG kartya lres — az 6sszes szilkséges

Uzenetet tarolni kell a kartyan. Ezt kétféleképpen lehet megtenni:

a) Az Uj MSG kartya telepitésével, majd az egyes Uizenetek ujbdli rogzitésével. Az alkbzpont
az egyes MSG kartyakon automatikusan tarolja az Uj felvételeket.

b) Az Gzeneteknek a Karbantarté konzol segitségével az alkbzpontbdl egy személyi szami-
tégépre (PC-re) torténd atvitelével, majd azok visszavitelével az alkézpontba, amelybe
mar telepitette az Uj MSG kartyat.

e Ugyanaz az Uzenet egyszerre tbb hivénak is lejatszhato.

o Felvételi médok
a) Hangizenetek felvétele a mellékallomasi telefonkészilékrdl
b) Elére rogzitett hangizenet atvitele kilsé hangforrasbdl az alkézpontba egy kiilsd zene
porton keresztil.

Megjeqyzés
Csak hanguizeneteket rogzitsen, ne vegyen fel zenét.

o Az Uzeneteket rogzitésiik utan, ellenérzés céljabdl lejatszhatja egy rendszerfelelés mellék-
allomas.

¢ Arendszerfelelés mellékallomas az lizenetek rogzitése elétt, egy elére programozott idétarta-
mig, illetve a kivant Gzenet lebegé mellékallomasi hivoszamanal tarolt, elére régzitett lizenet
torlése alatt, hivas folyamatban hangot hall. A hosszabb kertl alkalmazasra.

e Akkor rogzitsen Gzeneteket, amikor az alkozpont forgalma csekély (kora reggel vagy késé este).

e Amikor a rendszerfelel6s megprdbal egy lUzenetet régziteni, csengetési visszhangot hall, ha az
Uzenetcsatorna foglalt. Amikor az MSG kartya (kartyak) 6sszes portja szabadda valik, akkor az
el6ére beprogramozott id6étartamig hivas folyamatban hangot hall.

Ezutan az alkdzpont automatikusan tovabblép a régzités tzemmaodba.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.5.4. MSG2 kartya

KX-TDA100/KX-TDA200
2.6.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)
2.6.6 . MSG4 kartya (KX-TDA0191)

KX-TDA600
2.8.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)
2.8.5. MSG4 kartya (KX-TDA0191)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[631] Sorrend a varolista (sorban allasi) idétablazatban

[730] Kimend tizenet (Udvozlés) lebegb mellékallomasi hivoszama (OGM)

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

2.1.5. Kimend lizenetek (OGM) (Bejelentkezd szévegek/Udvozlések) felvétele
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1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
Leiras
Egy kuls6 hivo ugy érhet el egy adott alkbzponti szolgaltatast, mintha az alkézpont SLT mellék-
allomasi felhasznaldja lenne, amikor a bejoévd hivas célallomasa egy, az egyes DISA Uzenetekhez
kijeldlt DISA lebegd mellékallomasi hivoszam. A hivo az aldbbi szolgaltatasokat kdzvetlendil éri el:
o Belsd hivas alkalmazésa egy mellékallomasra, kezelbre vagy barmelyik lebegb mellék-
allomasra (pl. egy tavvezérléses rendszer-adminisztracios modemre, vagy egy kuilsé
személykeresdre a TAFAS-hoz).
o Kilsé fél hivasa az alkézponton keresztul.
¢ Néhany alkdzponti tavvezérléses szolgaltatas mikodtetése (pl. FWD — hivasatiranyitas)

DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas — Nincs tarcsazas
Ha a hivé a kimend lizenet (OGM) utan, egy el6ére beprogramozott idétartamon beliil nem ad be
semmilyen szamjegyet (DISA 1. tarcsazasi id6 a tovabbkapcsolashoz), a hivast a rendszer
tovabbiranyitja a kezel6 mellékallomasra.

— [211] DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolasi id6

DISA (DTMF bevalasztas) beépitett, automatikus kezel6 (AA) hivészam (DISA AA
szolgaltatas)
A kimené lizenet (OGM) meghallgatasa utan a hivé tarcsazhat egy egyszamjegyi kodot (a DISA
AA szamot). Az egyes DISA AA szamok célallomasa minden egyes Uizenethez kijeldlhet6.
Célallomasként egy masik DISA lebegd mellékallomas hivoszam is kijeldlhetd (Tobblépcsdés DISA
AA szolgaltatas).
Ha a hivé egy elbre beprogramozott idétartamon beliil egy masodik szamjegyet is tarcsaz (DISA 2.
tarcsazasi id6 az AA-hoz), akkor a DISA AA (Automatikus kezel§) szolgaltatas nem kerdl
alkalmazasra.

Kimené iizenet (Udvozlés) (OGM)

Amikor hivas érkezik egy DTMF bevalasztasos (DISA) vonalra, a hivét az elére rogzitett DISA
Uzenet Udvozli és kalauzolja.

Egy rendszerfelel6sként kijelolt mellékallomas rogzitheti a kimend Uzeneteket (OGM-eket). (—
1.16.5. Kimené lizenet (Udvézlés) (OGM))

[Programozasi példa]
Az alabbi adatok jeldlhetdk ki az egyes kimend Uzenetekhez (OGM-ekhez):

Kimend lize-| Lebegé Automatikus kezel6 szam
net (OGM) | mellék foglaltﬂDND
szama szam™ 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 lizenet szam
01 501 100 | 301 | 200 | 103 | 202 | 101 | 102 | 400 | 104 | 205 04
02 502 05

. — [730] Kimené lizenet (Udvézlés) lebegd mellékallomasi hivoszama (OGM)

DTMF bevalasztas (DISA) biztonsagi izemmaéd és a rendelkezésre all6é szolgaltatasok
Ha a DISA AA (Automatikus kezeld) szolgaltatas nem kerul alkalmazasra, a hivo a szolgaltatas
hivészam beadasaval elérheti az alkbzponti szolgaltatasokat. Kijel6lheté a DISA biztonsagi tzem-
maod, hogy masokat megakadalyozzon az alkézponti szolgaltatasok elérésében.

— [732] DTMF bevalasztas (DISA) biztonsagi lizemmad
Az elérhet6 szolgaltatasok az el6re beprogramozott DISA biztonsagi izemmaodtél fliggnek, az
alabbiak szerint:
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Tarskozponti hivas
Biztonsagi Belsd hivas - -y Févonali hivas
iizemméd Alkozpontikod | o570 0nti kéddal
nélkiil

Teljes
biztonsagi
Tronk
biztonsagi v 4
Nem «
biztonsagi v 4 v v
v Elérhet6

*. Ha a févonali hivas elérhet6 a Dijkozlési kod bevitel (— 1.5.4.3. Dijkozlési kod bevitele) is
elérhetd.

Megjeqyzés
A DISA AA szolgaltatas és a kezel8i hivas (— 2.2.5. Kezelbi szolgaltatasok) barmelyik
biztonsagi tzemmaddban elérhetd.

A biztonsagi lizemmod megkeriilése az ellenérzétt kéd bevitellel

Ha a hivé végrehajtja az Ellendrzott kod bevitelt (— 1.8.6. Ellendrzoétt kdd bevitel) a DISA lzenet
hallgatasa kdzben, a biztonsagi izemmad ideiglenesen atkapcsolhatdé nem biztonsagi izem-
maodba:

Beviteli mod:

Az ellenérzott kdd bevitel szolgaltatas hivoszama + > + ellenérzott kod + ellenérzott kéd PIN

Az lzemmdd atvaltasa utan a méd a hivas idétartamara marad érvényben.

DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas — Foglalt/Hivasvédelem (DND)

Ha a kulsé fél altal hivott célallomas foglalt vagy hivasvédelem (,Ne zavarj’) izemmodban van, és
amikor (1) a foglalt célallomas nem Aallitotta be a varakozé hivas jelzését, az atiranyitast sem a
szabad mellékallomas keresését, vagy (2) a célallomas hivasvédelem (,Ne zavarj’) tzemmaddban
van, és a szabad mellékallomas keresése nem érhetd el, akkor rendszerprogramozassal kivalaszt-
haté az alabbiak egyike:
a) Foglaltsagi hang: A hivo foglaltsagi hangot hall.
b) Hivas tovabbkapcsolasa: Miikddésbe 1ép a Hivas tovabbkapcsolasa — Foglalt/Hivas-
védelem (DND), és a hivas az el6ére beprogramozott célallomasra iranyitodik at.
c) Kimené uizenet (OGM): A hivo egy kimend tzentet (OGM) hall. A foglalt/DND Gzemmad
Uzenete mindegyik, DISA lebegd mellékallomasi hivészammal rendelkezd, kimend Uzenet-
hez (OGM-hez) kijeldlhetb.

DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas — Nem jelentkezik esetben

Ha a célallomas a hivas beérkezése utan, egy elére programozott idétartamon beliil (DISA tovabb-
kapcsolasi id6) nem all rendelkezésre, hogy fogadja a DISA hivast, akkor a hivast a tovabbkapcso-
lasi szolgaltatas az el6re beprogramozott célallomasra iranyitja at.

Ha a tovabbkapcsolasi (helyettes) célallomas egy elére programozott idétartamon belul (DISA le-
kapcsolasi id6 a tovabbkapcsolas utan) nem all rendelkezésre, hogy fogadja a hivast, miutan letelt
a DISA tovabbkapcsolasi idd, a hivas elbomlik.

— [604] Mellékallomas tovabbkapcsolasi célallomas

Atvitt jogosultsag a DTMF bevalasztas (DISA) segitségével

Ha a hivé egy DISA lizenet hallgatasa kézben végrehajtja az atvitt jogosultsag szolgaltatast (bead-
ja a mellékallomasi hivoszamot és a PIN kodot), a biztonsagi Gzemmad ideiglenesen Nem bizton-
sagi modra kapcsol (1.8.5. Atvitt jogosultsag). Az atvitt jogosultsag végrehajtasa utan a megadott
mellékallomas beallitdsai segitségével a kdvetkez6 szolgaltatasok érhetdk el:
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e Bels6 (intercom) hivas

e Tarskdzponti (Tie line) hivas

o Fdvonali (trdnk) hivas

o Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (— 1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/
Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND))

e Bejovd hivaselosztasi csoport Bekapcsolodas/Kilepés (— 1.2.2.7. Bekapcsolodas/Kilépés
(Log-in/Log-out))

e Uzenethagyasi lehetéség beadllitasa (— 1.18.2. Uzenethagyasi lehetéség)

o Mellékallomas lezarasa (— 1.8.3. Mellékallomas lezarasa)

o |ddszolgalat — Az id&szolgalati izemmaod megvaltoztatasa (nappali/ebédidé/kavésziinet/
éjszakai) (— 2.2.4. Id6észolgalat)

DISA automatikus atvitt jogosultsag

Az olyan regisztralt kiils6 célallomasokat, mint példaul a GSM (mobil) telefonokat a rendszer
automatikusan alkézponti mellékallomasként ismeri fel, amikor a hivas DISA-n keresztil torténik.
Amikor a beérkezett févonali (trénk) hivas hivofél azonositdja megegyezik a Rendszer (alkdzponti)
gyorstarcsazasi tablazat egy bejegyzésével, a hivo telefonkészulék atvitt jogosultsaggal megkapja
a megfelel6 CLI cél mellékallomas kategériajat. Ezaltal itt a Rendszer (alkézponti) gyorstarcsazasi
tablazatbeli ,CLI célallomas” beallitast a rendszer arra hasznalja, hogy megadja a cél mellék-
allomast, amelyet a hivo telefonkésziilék atvitt jogosultsagkeént fog felismerni.

[DIL tablazat programozasi példa]

CLI Célallomas
Tronk szam
Nappali Ebédido Nappali Ebédidé
01 Letiltva Letiltva 501 (DISA) | 501 (DISA)

A ,CLI™t ,Letiltva™ra kell allitani, hogy lehetévé tegye a bejévd hivasok DISA altali fogadasat.

[Programozasi példa]

Hely Telefonszam R’ends’zgr_ . CLI célallomas
gyorstarcsazasi név

000 912341115678 Kovacs J. 200

001

Ebben a példaban a 01-es févonalon (trénkon) érkezett hivasokat a rendszer az 501-es lebegé
mellékallomasi hivoszamu DISA OGM-re iranyitja. Ha a beérkezett hivas szama (a hivofél azono-
sitd tablazat szerinti modositas utan) ,12341115678”, akkor a hivas kezdeményezdjét a rendszer a
200-as mellékallomasként ismeri fel, és automatikusan aktivalja az atvitt jogosultsag szolgaltatast.
Ennek a szolgaltatasnak az engedélyezéséhez rendszerprogramozas szikséges.

SMDR

A DISA hivas adatai a DISA lebeg6 mellékallomasi hivoszamok egyikekeént keriilnek tarolasra.
(— 1.25.1. Hivasrészletez6é (SMDR))
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[Folyamatabra]

DISA hivas érkezik egy kiilsé féltdl.

Van szabad port az MSG kartyakon?

Van | (DISA késleltetett
jelentkezés id6zités)

A hivast fogadd trdnkcsoport
alkalmazza a hivas tovabbkapcsolasat-
foglalt/DND esetben?

Nem

‘Az alkézpont fogadja a hivést.‘

@----------» (DISA némitas
idézités)

Az alkdzpont lejatssza a kimend lizenetet Ahivas a tovabbkapcsolasi Ahivas a kezeldre
(OGM), és megkezdi a DTMF jelek vételét. (helyettes) célallomasra iranyitodik. iranyitodik. (Hivas
tovabbkapcsolasa
- ® — nincs célallomas)

(DISA elsé szamijegy idézit6 a
tovabbkapcsolasi célallomashoz
iranyitashoz, ha nincs tarcsazas)

Tércsaztak az elsd szamjegyet?

Ahivas a kezelére iranyitodik. (Hivas
tovabbkapcsolasa-nincs célallomas)

A @ -re ugrik

(DISA masodik szamjegy id6zité az
automatikus kezel6hoz — AA)

Akimend (izenet (OGM) ledll. ‘

Tarcsaztak a masodik szamjegyet?

Igen
Az els6 tarcsazott szamjegy a DISAAA
szolgltatashoz van kijelélve?

Az alkzpont fogadja a kdvetke-
20, tarcsazott szamjegyeket és
ellenérzi a tarcsézott szamot.

\ ( Ahivas a célallomésra iranyitodik. j

Mi a DISA biztonségi Uzemmod beallitasa? |

Folytatas a kovetkezo oldalon
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Nem biztonsagi

©-

ugrik

‘ Mi a tarcsazott szam? ‘

A tarcsazott szam mellék-
allomasi hivészam vagy lebegd
ellékallomasi hivoszam?

Tronk biztonsagi

Nem

Févonal elérési

Szolgaltatas
szam +

Egyebek
szam* (pl. FWD)
telefonszam Y

@re ugrik (A szolgaltatés be van alitva
Y

[ Atarcsazott szam a tronkhdz kerdl. )

Mellékallomasi
szam/Lebegd
mellékallomasi
szam

- mmm

A mellékallomas
szabad?

Igen
-

A mellékéllomas
fogadja a hivast.

Amellékallomas

foglalt (Varakozo6 hivas
jelzése bekapcsolva), és
nincs DND médban?

Igen

Nem Ahivo megnyomta a >

gombot a csengetési visszhang

Ahivas
fogadasra var.

Nem

Az atvitt jogosultsag/az
ellendrzott kod bevitel szolgaltatas szamat
tarcsaztak a biztonsagi izemmad
megkerlléséhez?

Teljes biztonsagi

személyi azonositd szamot

a >k gombot a tajékoztatd

1.16. Opcionalis eszk6zok szolgaltatasai

Igen

A megfeleld

(PIN) adtak be?

=== @
Tajékoztaté hang

Nem

-re ugrik

i

A hivé megnyomta

hang alatt (Ujrahivasi
kisérlet)?

Igen

@-ra ugrik

( A hivas elbomlik. ]

(DISA tajékoztatd
hang idétartam
id6zités)

Melyik Gzemmod van kije-
I8lve a DISA tovabbkapcso-
las-Foglalt/DND-hez?

alatt (Ujrahivasi

kisérlet)?

A mellékallomas
felszabadul.

@-ra ugrik

(DISA tovabb-
kapcsolas idézitd)

A célallomas
fogadja a
hivast?

Ahivas a tovabbkapcsolasi
célallomasra iranyitodik
(DISA hivas tovabbkapcso-
lasa — Nem jelentkezik)

( Ahivas létrejon.

)

A célallomas
fogadja a
hivast?

(DISA bontas id6zit6
a tovabbkapcsolas
utan)

@—re ugrik

Hivas
tovabbkapcsolasa

(Foglaltsagi
hang id6zit6)

[ Ahivas elbomlik. )

Ahivas a tovabbkapcsolasi cél-
allomasra iranyitodik (Hivas to-
véabbkapcsolasa — Foglalt/DND)

( Ahivas letrejon. ][ Ahivas elbomlik. )

*.

jogosultsag szolgaltatast hasznalja.

@-re ugrik

Foglaltsagi hang Kimené
lizenet
(OGM)
A hivé megnyomta
a >k gombot a foglaltsagi
hang alatt (Ujrahivasi
kisérlet)?
Igen Ahivé a foglalt/DND
Uizemmad Uzenetet
hallja.

@
ugrik ¢
®-re ugrik

A szolgaltatas hivoszamok csak akkor allnak rendelkezésre, ha a titkossag megkerilésére az atvitt
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Feltételek

174

FIGYELMEZTETES:
Amikor On a DTMF bevalasztas (DISA) funkcional a févonal - févonal hivas szolgaltatast
hasznalja, akkor fennall az a veszély, hogy az On telefonvonalan jogtalan hivasokat
kezdeményeznek.
Az ilyen hivasok koltségét az alkézpont tulajdonosanak/bérléjének szamlazzak ki.
Nyomatékosan felhivjuk a figyelmét, hogy az alk6zpont ilyen jogtalan hivasoktol valé védel-
me érdekében tartsa be az alabbi pontokban foglaltakat:

a) Engedélyezze a DISA biztonsagot (A tronk biztonsagot vagy a teljes biztonsagot)

b) Okvetlen tartsa titokban a jelszavakat (a hiteles kéd PIN-t vagy a mellékallomasi PIN

kodot).

c) Minél hosszabb és komplikaltabb, nehezen kitalalhaté PIN kédot hasznaljon.

d) Gyakran valtoztassa a PIN kédot.
Feltétlenul olvassa el a ,,Fontos figyelmeztetés”-t a Felhasznal6i kézikonyv 7. oldalan.

e Hardver kbvetelmény:
KX-TDA30: Egy MSG kartya
KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600: Egy OPB kartya és egy MSG kartya

o DISA késleltetett jelentkezés idozités
Be lehet allitani a késleltetett jelentkezés id6zitést, hogy a hivo elészor — egy elére beprog-
ramozott id6tartamig — csengetési visszhangot halljon, mielétt meghallana a kimené lizenetet
(OGM-et).
— [209] DISA (DTMF bevalasztas) késleltetett hivasfogadasi id
o Ujrahivasi kisérlet
Csengetési visszhang, tajékoztaté hang vagy foglaltsagi hang kézben a ,><” gombbal a hivast
Ujra meg lehet probalni. Rendszerprogramozas hatarozza meg, hogy egy févonal-févonal
beszélgetés alatti ,><” gomb lenyomas eredménye a DISA f6 menube val6 visszatérés vagy egy
DTMF hangjelzés kuldése.
¢ DISA némitas idozités
Be lehet allitani a némitas idézitést, amig az alkdzpont lejatssza a kimend Uzenetet (OGM-et)
és megkezdi a DTMF jelzések vételét, miutan a hivo elérte a DISA vonalat.
e Hivas vége érzékelés
Ha egy DISA-n keresztll érkez6 hivast a rendszer egy févonalra (trénkre) iranyit, a DISA
hasznalhat6 a hivas befejezésének érzékelésére. Ez a funkcio rendszerprogramozassal
letilthaté. Ha le van tiltva, a DISA a févonal — févonal (trénk — tronk) kapcsolat Iétrehozasakor
elbomlik.
Mindegyik tronkcsoportnal az aldbbi harom hang-érzékelés tipus engedélyezheté a DTMF
bevalasztas (DISA) segitségével létrejott hivas bontasara:
— Csend érzékelés
— [475] DISA csend érzékelés
— Folytonos jel érzékelés
— [476] DISA folytonos jel érzékelés
— Ciklikus jel érzékelés
— [477] DISA ciklikus jel érzékelés
o Foévonal-févonal hivas idétartam korlatozas
Egy két kuls6 fél kozott 1étrejott hivasnal, a hivas egy rendszer idézitével elbonthaté még akkor
is, ha a hivas vége érzékelés nem hajthaté végre. (— 1.10.8. Févonali (Tronk) hivas korlatozas)
Ha az id6zités lejar, a hivas elbomlik, hacsak a kezdeményez hivd meg nem hosszabbitja az
id6t egy DTMF jelzés kiildésével. A hivo az elére beprogramozott idétartamon bellil, meghosz-
szabbithatja a hivas id6tartamat annyiszor, ahanyszor azt a programozasi szam engedi.
— [210] DISA (DTMF bevalasztas) tronk-tronk hivas meghosszabbitasi id6.

e Automatikus DISA aktivalas
Rendszerprogramozassal beallithaté a DISA automatikus aktivalédasa az alabbi
févonal — févonal (tronk — tronk) hivasoknal, hogy engedélyezze a hivas vége érzékelését.
— Amikor egy févonali (tronk) hivas egy masik févonalra (trénkre) keril atiranyitasra
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— Amikor egy févonali (tronk) hivas egy masik févonalra (tronkre) kertl atadasra

— Amikor egy bejové hivaselosztasi csoportra érkezé févonali (trénk) hivast egy kiilsé
célallomas tag fogad

Miel6tt a hivas létrejonne, az alkdzpont ellendrzi, hogy az adott DISA port elérheté-e. Ha nincs

elérhetd DISA port, a hivast a rendszer nem iranyitja févonalra (tronkre). Az atadott illetve egy

ICD csoportra érkezett hivasoknal, ha a DISA port elérhetetlenné valik, amikor a févonal —

févonal (trénk — tronk) hivas ténylegesen létrejon, akkor a hivas DISA nélkil jon létre.

Amikor ezt a szolgaltatast hasznalja, engedélyezni kell Févonal—févonal hivas idétartam korlato-

zas id6zit6t. Tovabba a DTMF jelzéssel torténd hivas idétartam meghosszabbitas sem all

rendelkezésre.

¢ DISA hivasatadas kiils6 célallomasrol
Egy kuls6 fél, mint példaul egy GSM (mobil) telefon, a ,# gomb megnyomasaval + a mellék-
allomasi hivdszam beadasaval atadhat egy févonali (trénk) hivast egy alkdzponti mellékallo-
masnak, ha a DISA az automatikus DISA aktivalas szolgaltatassal csatlakozik. Ezt a szolgalta-
tast rendszerprogramozassal lehet engedélyezni illetve letiltani.
— Ennek a szolgaltatasnak a hasznalatahoz a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé frissi-
téséhez sziikséges a KX-TDA6920, KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memoriakartya.
— ADISA biztonsagi médot ,Nem biztonsagi” vagy , Tronk biztonsagi” lzemmadra kell allitani.
— Ha a hivott mellékéllomas nem jelentkezik, foglalt, vagy ,Ne zavarj” (DND) dzemmaddban
van, akkor Uzembe Iép a DISA tovabbkapcsolas szolgaltatas.
— Atartasban lévé fél hasznalhatja az ,Ujrahivasi kisérlet” szolgaltatast.
— A, # tarcsazasa utan a hivas vége érzékelés nem mikaodik.
— Ahivasok csak az alkbzponton belili mellékallomasoknak adhaték at.
— Az atadas (jrahivas, a partnervaltozgatas és a hivasatadas bejelentéssel szolgaltatas nem
all rendelkezésre.
o DISA tajékoztaté hang idétartam
Be lehet allitani a DISA tajékoztatdé hang idétartamat. Ez adja meg, hogy a tajékoztatd hangot a
hivé milyen id6tartamig hallja. Amikor az idézités lejar, a hivas elbomlik. A hivas Gjbdli megpro-
balasa a DISA tajékoztaté hang idGtartamaig lehetséges.
¢ Hivastiltas
A mellékallomasok jogossagi (COS) alapon letilthatjak a DISA hivasokat.
o Hiteles kod PIN lezaras/mellékallomasi PIN lezaras
Ha haromszor is rossz PIN-t ad meg, a vonal elbomlik. Ha a rossz PIN koédot egymas utan egy
elére beprogramozott szamban adja be, a mellékallomas illetve az ellenérzott kod lezarasra
kerul, és azt még a helyes PIN kéd beadasa sem oldja fel. Csak egy rendszerfelelésként kijelolt
mellékallomas tudja a lezarast megszintetni. Ebben az esetben a PIN lezaras megsziinik, és a
PIN torlédik.
o DISA automatikus atvitt jogosultsag
— Ennek a szolgaltatasnak a hasznalatahoz a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissi-
téséhez sziikséges a KX-TDA6920, KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD meméariakartya.
¢ Rendszerprogramozassal mindegyik kimend lizenet (OGM) kaphat nevet a programozasi
referenciahoz.
— [731] Kimené Gizenet (Udvdzlés) név

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.5.4. MSG2 Kkartya
KX-TDA100/KX-TDA200
2.6.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)
2.6.6. MSG4 kartya (KX-TDA0191)
KX-TDA600
2.8.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)
2.8.5. MSG4 kartya (KX-TDAO191)
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[209] DISA (DTMF bevalasztas) késleltetett hivasfogadasi idé

[210] DISA (DTMF bevalasztas) tronk-tronk hivas meghosszabbitasi idd
[211] DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolasi id6

[470] Févonalcsoport (Tronkcsoport) tovabbkapcsolasi célallomas

[475] DISA csend érzékelés

[476] DISA folytonos jel érzékelés

[477] DISA ciklikus jel érzékelés

[604] Mellékallomas tovabbkapcsolasi célallomas

[730] Kimend lzenet (Udvozlés) lebegé mellékallomasi hivoszama (OGM)
[731] Kimend zenet (Udvozlés) név (OGM)

[732] DTMF bevalasztas (DISA) biztonsagi izemmaod

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)

1.1.1.7. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — ha nincs célallomas
1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND)

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.8. A hivott fél kdzvetlen elérése bejové févonali hivasnal (DISA — DTMF bevalasztas)
1.2.9. Telefonjanak beallitasa egy masik mellékallomasroél vagy a DTMF bevalasztas segitségével
(Beallitas tavvezérléssel)

176 Szolgéltatas utmutatd



1.16. Opcionalis eszk6zok szolgaltatasai

1.16.7. Automatikus fax atadas
Leiras

Az alkdzpont kilonbséget tud tenni a DISA vonalakon érkezd fax hivasok és a mas tipusu hivasok
kozott, és automatikusan tovabbitja a fax hivasokat az elére beprogramozott célallomasokra.
Amikor egy DISA vonalon hivas érkezik, a rendszer lejatssza az tdvozlést (OGM-et) (— 1.16.5.
Kimené Uzenet (Udvézlés) (OGM)). Ugyanebben az idében az alkézpont megkezdi a faxjel
érzékelést. Ha faxjelet érzékel, az alkdzpont felismeri, hogy ez fax hivas, és a hivast tovabbitja az
adott OGM-hez rendszerprogramozassal kijeldlt célallomasra. Ez lehetévé teszi, hogy egyetlen
févonalat (tronkét) zokkenémentesen lehessen hasznalni beszéd és fax hivasokra is, oly modon,
hogy csak a beszédhivasok érkezzenek a felhasznaldé mellékallomasara.
Ez a szolgaltatas csak a KX-TDAS30 tipusnal all rendelkezésre.

[Elérhetd automatikus fax atadas célallomasok]

Tovabbkapcsolasi (helyettes) célallomas Elérhetoség
Vezetékes mellékallomas v
Hordozhato késziilék (PS) v
Bejové hivaselosztasi csoport 4

PS csengetési csoport

Lebeg6 mellékallomasi hivészam az SVM-hez
Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT)

Kils6 személykeresd (TAFAS)

DTMF bevalasztas (DISA)

Anal6g/ISDN tavkarbantartas

Szabad févonal (trénk) elérési szam + telefonszédm

Trénkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kdd nélkiil)

Masik alkbzpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkézponti koddal)

*.

Egy PS célallomas hasznalhaté a fax hivasoknak egy masik, tarskézponti vonallal csatlakozé alkézpont
fax készulékére torténd atiranyitasahoz. Egy virtualis PS adhatdé meg a fax hivasok célallomasaként.
Ezutan a masik alkbzpont fax készulékének mellékallomasi hivoszama adhaté meg az adott, virtualis
PS-re érkezd hivasok hivasatiranyitas — Feltétel nélkil célallomasaként. (1.24.6. Virtualis hordozhato
készilék (PS))

Feltételek

e Hardver kévetelmény: Egy MSG kartya
e Ez a szolgaltatas csak a DISA vonalakon érkez8 hivasoknal hatékony.

e Ha arendszer nem érzékel faxjelet a DISA tovabbkapcsolas — Nincs tarcsazas idézités lejar-
taig, akkor a hivast a kezel6 mellékallomasra iranyitja tovabb, és a fax érzékelés befejezédik.
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Telepitési kézikonyv hivatkozasok
2.5.4. MSG2 kartya

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
3.2. Kizardlagos szolgaltatasok tablazat
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1.16.8. Beépitett egyszeriisitett hanguzenet (SVM)
Leiras
Egy opcionalis egyszersitett hanglizenet (SVM) kartya alkbzpontba valé telepitésével lehetdség

nyilik arra, hogy az alkdzpont lizenetrdgzité szolgaltatasokat nyujtson.
Ez a szolgaltatas csak a KX-TDAS30 tipusnal all rendelkezésre.

Szolgaltatasok egy uizenetfiokkal rendelkezé mellékallomas szamara:

Egy mellékallomasi felhasznald személyes Udvozld Uzenetet régzithet a hivo Udvdzolésére, és
felkérheti 6t, hogy hagyjon hanglizenetet. A felhasznalé le is jatszhatja vagy térélheti az
Udvozléseket és a hivok altal hagyott hanglzeneteket.

Szolgaltatasok egy hivo szamara:

A hivé az Gdvozlés meghallgatasa utan hangiizenetet hagyhat.

Az alkézpontba legfeljebb két SVM kartya telepithet6. Mindegyik kartyahoz egy lebegé mellékallo-
masi hivoszam van rendelve (alapértelmezés: 591 az SVM1 kértyahoz és 592 a SVM2 kéartyahoz).
Egy kartya két csatornaval rendelkezik, lehetévé téve, hogy egyidejlleg egyetlen kartyat két fel-
hasznalo is elérhessen.

Amikor rendszerprogramozassal egy SVM kartyahoz egy mellékallomas van kijeldlve, akkor az
adott mellékallomas szamara létre van hozva egy Uzenetfiok. Ez az lizenetfiok szolgal az Gidvozlé-
sek és a mellékallomas szamara hagyott hangiizenetek tarolasara. Mindegyik PT-hez, SLT-hez és
PS-hez kijelolhetd sajat lizenetfidkja.

Uzenetfidkja i

[Példa]
Alkdzpont
\-- - - - - - - -"-"-"-"-"-"-"-""-"-""-""=-""-""=-""-""=-""-""-=""=""="=""="="="="~"~>"~>"=”"“~"”~”"~>”"¥~>"~>"~>"~"~"¥~"¥~”"=-°= hl
! 1-es SVM kartya: lebegé mellékallomasi hivoszam: 591 (alapértelmezés) |
! 12
| |A101-es mellék| |A102-es mellek| |A 103-as mellék| |A210-es mellek | Csat.
| Uzenetfiokja Uzenetfiokja Uzenetfiokja Uzenetfiokja |
| |
\-------T-T-TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTITTTITTT 1|
| 2-es SVM kartya: lebeg6 mellékallomasi hivoszam: 592 (alapértelmezés) !
|
1 12
! |A301-es mellek | Csat.
|
|

Uzenetrégzitési korlat

Kartyanként maximalisan 125 Uzenet (Udvozl6 Gzenet és hanglzenet a mellékallomas szamara)
rogzithetd, amelyek felvételi ideje 6sszesen legfeljebb 60 perc (alapértelmezés). Ezt a memoriat
k6zb6sen hasznaljak az adott memoriakartyahoz rendelt 6sszes mellékallomas Gzenetfidkjai. A
rendszerprogramozassal kivalaszthato felvételi minéség hatédrozza meg az dsszes rogzitési idét a
kovetkezbk szerint:

Felvételi minéség Rogzitési id6
Kivalo korulbelil 40 perc
Kozepes (alapértelmezés) korlbelll 60 perc
Gyenge korilbeldl 120 perc

Ha az dsszes rogzitett Gzenet hossza tullépi az SVM kartya teljes, rendelkezésre allé helyének
90%-at, illetve a kartyan 115, vagy annal tébb hangtizenet keriilt rogzitésre, az adott kartyahoz
tartozé 0sszes mellékallomas kijelz6je tajékoztatja a mellékallomasi felhasznaldkat, hogy a kartya
csaknem megtelt. A felhasznaldk 3. tipusu tarcsazasi hangot hallanak, amikor felemelik a kézi-
beszélét vagy lenyomjak az SP-PHONE/MONITOR gombot.
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Lebegd mellékallomasi hivoszam és célallomas

Egy mellékallomasi felhasznald beallithatja, hogy bejové hivasait a rendszer az SVM kartyan 1évé
Uzenetfidkjara iranyitsa at, amikor 6 nem tudja fogadni azokat. A felhasznalo az atiranyitott hivasok
célallomasaként beallithatja az SVM kartya lebegd mellékallomasi hivoszamat. Ezutan az SVM
kartya fogadja az atiranyitott hivasokat, lejatssza a megfelel6 dv6zlé Gzenetet, és régziti a hang-
Uzenetet. A bejov hivasok az aldbbi médszerekkel iranyithatok at egy SVM kartyara:

— Hivasatiranyitas (FWD) (— 1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD))

— Hivas tovabbkapcsolasa — Nem jelentkezik/Foglalt/,Ne zavarj” (DND) esetben (— 1.1.1.6.

Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre))

[Hivas tovabbkapcsolasa programozasi példa]

Mellékallomasi |  Kijelslt SVM Tovabbkapcsolas célallomas
hivészam kartya szama | Nappali Ebédidé Kavésziinet Ejszakai
101 1 102 591 591 591
102 1 103 591 591 591
301
(kezeld) 2 B B B 591

Ebben a példaban:

Ha a hivott mellékallomas a 101-es, és nem jelentkezik:

a) Nappali Gzemmaodban: a hivast a rendszer a 102-es mellékallomasra iranyitja tovabb.

b) Ebédidb/kavésziinet/éjszakai lzemmadban: a hivast a rendszer az SVM kartyara iranyitja

tovabb, és hanguzenetet régzit az tzenetfidkban.

Ha a hivas a 301-es mellékallomasra (a kezelbre) érkezik, akkor a hivast a rendszer csak éjszakai
Uzemmaodban iranyitja tovabb az SVM kartyara.
Ha egy mellékallomasnal a hivasatiranyitas és a hivas tovabbkapcsolasa szolgaltatas is be van
allitva, akkor az atiranyitas élvez elsébbséget. igy példaul, a 101-es mellékallomas ideiglenesen
bedllithatja mellékallomasardl az atiranyitast oly modon, hogy hivasait a rendszer még nappali
Uzemmaodban is egy SVM kartyara iranyitsa at.

Az egyes id6szolgalati médok lidvozlé Gizenete

Amikor egy hivast a rendszer az SVM kartyara iranyit tovabb, a hivo a kijel6lt Gdvozl6 Gzenetet
hallja. A normal Gidvozlésen kivil egy mellékallomasi felhasznaldé mindegyik idészolgalati médhoz
(nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai) mas és mas UdvozI6 Gzenetet rogzithet (— 2.2.4.
Id&szolgalat).

[Rogzitési példa]
e Normal idvdzl6 Gzenet: ,Ez John telefonja. Sajnos most nem tudom hivasat fogadni.
Kérem hagyjon tzenetet.”
e Ebédidés Gdvozl6 Gzenet: ,Ez John telefonja. Ebédelni mentem. Kérem hagyjon Gizenetet.”

Ha egy adott id6szolgalati izemmadd Udvozld Gzenetét és a normal (dvozld lzenetet is rogzitette,
akkor a hivok az adott idészolgalati izemmadd Udvozlé Gzenetét halljak. Ha azonban egy adott id6-
szolgalati tizemmddhoz nem vett fel Gdvozld Uzenetet, akkor helyette a rendszer a normal tdvozlé
Uzenetet jatssza le.

Ha sem a normal tidv6zl6 Uzenetet sem egy adott idészolgalati Gzemmadd Udvozld Gzenetét nem
rogzitette, akkor a bejové hivasokat a rendszer nem irdnyitja tovabb az adott id8szolgalati médban
az SVM Kartyara. Ha példaul csak az éjszakai Uzemmddhoz régzitett Udvozl6 lGzenetet, és nem
rogzitett normal idvozlé Uzenetet, akkor a bejové hivasokat a rendszer csak éjszakai tzemmaod-
ban iranyitja tovabb az SVM kartyara. nappali/ebédid6/kavésziinet izemmaddban a bejovd hivaso-
kat a rendszer nem iranyitja tovabb az SVM kartyara.

Kozvetlen rogzités

Egy mellékallomasi felhasznald kdzvetlenil is hagyhat tGzenetet egy mellékallomas izenetfiok-
jaban. Ebben az esetben a cél mellékallomas nem csenget. Egy hivét kdzvetlendl is at lehet adni
egy mellékallomas lzeneffidkjara.
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Uzenet értesités

Ha egy uzenetfiokban Uj hanglizenetet hagytak, és a megkulilénboztetett tarcsazasi hangok enge-
délyezve vannak, akkor a kézibeszél felemelésekor illetve az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyo-
masakor a felhasznalé 4. tipusu tarcsazasi hangot hall. Ha az tizenetfiokban csak mar el6zéleg
meghallgatott (zenetek vannak, akkor helyette 2. tipusu tarcsazasi hang hallatszik. Tovabba, ha a
felhasznald telefonkésziiléke rendelkezik Message (Uzenet) gombbal, vagy Message/Ringer
(Uzenet/Csengd) lampaval, akkor a megfeleld gomb illetve lampa kigyullad, amikor hangiizenetet
hagytak. Ha a kézibeszél6 a helyén van, és az SP-PHONE/MONITOR gomb nincs megnyomva,
akkor a vilagité gomb lenyoméasara megjelenik a hivéra vonatkozé informacié.

SVM naplé

Amikor egy hivé Uzenetet hagy egy SVM kartyan, az alabbi informacié is régzitésre kerll
(amennyiben rendelkezésre all):
a. Ahivé neve
b. Ahivo telefonszama
c. Ardgzités inditasanak ideje
d. Ahanguzenet allapota
— A ,New” (Uj) jelenik meg a még meg nem hallgatott hangiizeneteknél.
— Az ,Old” (Régi) jelenik meg a mar meghallgatott hanglizeneteknél.
Ez az informacié egy PT vagy egy PS kijelzéjén tekinthetd meg.
Kérjik ne feledje, hogy a kijelzén megjelend informacio a beérkezett informaciotol és az
alkalmazott telefon tipusatol fliggden valtozhat. A fenti informaciét csak a 6-soros kijelzdvel
rendelkez6 PT felhasznalok tekinthetik meg.

A hivok altal hagyott hangiizenetek ellendrzése

Amikor egy mellékallomasi felhasznalé eléri izenetfidkjat, az legelészor a legutdbbi, még le nem
jatszott hanglizenetet jatssza le. Amikor egy hanglizenet lejatszasa befejezédik, automatikusan
megkezd&dik a kdvetkez8, még le nem jatszott hanglzenet lejatszasa. Az lizenetfiokban lévé,
utolsé hanglizenet lejatszasanak befejezése utan a legutolsé hanglizenettel ismét megkezdddik a
hangtizenetek lejatszasa. Amikor mar az 6sszes lUzenet most is lejatszasra kertlt, a mellékallomasi
felhasznald 4. tipusu tarcsazasi hangot hall, és a vonal automatikusan elbomlik.

SVM tavhozzaférés févonalroél (tronkrol)

Egy mellékallomasi felhasznald taviranyitassal is elérheti Gzenetfidkjat, ha egy févonalon felhivja
sajat mellékallomasat és hasznélja az atvitt jogosultsag szolgaltatast. Ez a felhasznalé szamara

lehetévé teszi példaul, hogy ellenérizze az Uzenetfiokjdban hagyott hanglzeneteket, amikor nem
tartézkodik az irodaban.

Egy masik mellékallomas lizenetfiokjanak elérése

Egy mellékallomasi felhaszndld elérheti egy masik mellékallomas Uzenetfidkjat az atvitt jogosultsag
szolgaltatas segitségével, hogy példaul 4dvdzld Gzenetet rogzitsen egy Bejovd hivaselosztasi
(ICD) csoport tizenetfidkjaban, az alabbiakban leirt modon.

Tovabba, ha a felhasznalo telefonkésziiléke rendelkezik Message (Uzenet) gombbal a masik mel-
Iékallomas szamara, akkor a felhasznalo egyszerlen elérheti az adott mellékallomas Gzenetfidkjat,
és meghallgathatja a hivok altal hagyott hanguzeneteket.

Bejovo hivaselosztasi (ICD) csoport tizenetfidkja
Amikor egy hivast a rendszer tovabbiranyit egy ICD csoportrol egy SVM kartyara a Hivas tovabb-
kapcsolasa — Tulcsordulas (— 1.2.2.6. Tulcsordulasi szolgaltatas) vagy a Hivasatiranyitas (FWD)
segitségével, akkor az ICD csoporthoz kijeldlt elsé mellékallomas idvozlé Gzenete kerll lejatszas-
ra, és a hivo altal hagyott hanglizenetet a rendszer az adott mellékallomas lizenetfiékjaban rogziti.
Egy virtualis PS kijeldlhetdé az ICD csoport elsé mellékallomasaként. Ez lehetévé teszi, hogy az
ICD csoport sajat Gizenetfiokkal rendelkezzen, amelyet nem kell megosztania egy tényleges mel-
|ékallomassal. (— 1.24.6. Virtualis hordozhaté késziilék (PS))

Szolgaltatas utmutatd 181



1.16. Opcionalis eszk6zok szolgaltatasai

Feltételek

[Altalanos]

Hardver kovetelmény: Egy SVM kartya

Egy mellékalloméas szamara felvehetd hanguzenetek maximalis szama (az UdvozI6 Gzeneteken
kivul) rendszerprogramozéassal 1 és 100 koézott allithatd be. (Alapértelmezés: 10)

Az SVM naplét, a rogzitett hangtizeneteket illetve az 4dvdzl§ Gzeneteket nem lehet megdrizni.
Ha az alkdzpontot inicializalja, az 6sszes informacio torlédik.

Ha azt a kartyat, amelyhez a mellékallomas tartozik, rendszerprogramozassal megvaltoztatja,
akkor a mellékallomas 6sszes rogzitett hanglizenete és lidvozI6 Gzenete torlédik.

Amikor egy mellékallomas a Vendéglatasi szolgaltatas (— 1.26.1. Vendéglatasi szolgaltatasok —
OSSZEFOGLALAS) segitségével kijelentkezik, akkor a mellékallomas dsszes hanglizenete
torlédik. Az Gidvozl6 Gzenetek azonban nem térlédnek.

Egy mellékallomas még akkor is képes hivasokat fogadni, amikor az adott mellékallomas lize-
netfiékjaban éppen egy hanguzenet kerll roégzitésre.

Ha egy mellékallomasi felhasznal6 akkor prébal meg elérni egy kartyat, amikor azt két felhasz-
nalé mar elérte, akkor a felhasznal6 foglaltsagi hangot hall.

Ha egy mellékallomasi felhasznald akkor probal meg térdini egy, a kijelzéjén lathato hangiize-
netet, mik6zben az lizenetfiok hasznalatban van, akkor a mellékallomasi felhasznalé figyelmez-
teté hangot hall.

A hanguzenet rogzitése leall, amikor:

a) a hivé bont.

b) a hangiizenet rogzitési ideje eléri az elére beprogramozott hatart. (Alapértelmezés: 120
masodperc)

c) az SVM Kartyan a rogzitési hely eléri a hatart.

ADb) és c) esetben a hivo figyelmeztetd hangot hall, és a vonal elbomlik.

Uj hangiizenetek nem régzithetdk egy lizenetfiokban, amikor:

a) az SVM teljes rogzitési ideje vagy a hanglzeneteinek szama tullépi a hatart.

b) egy mellékallomas hanglizeneteinek szama tullépi a hatart.

c) egy hivas célallomasa egynél tébbszor lett valtoztatva.

d) a kivant Uzenetfiokot mar egy masik felhasznald hasznalja.

e) egy hivas érkezett egy ICD csoportra, és az adott csoporthoz rendelt elsé mellékallomas
Uzenetfidkja nem hozzaférhetd, vagy nincs a csoporthoz rendelve mellékallomas elsé
tagként.

Udvézlé iizenetek régzitése

Ha egy mellékallomasi felhasznal6 akkor prébal meg Uj Udvozlést rogziteni lizenetfidkjaba,

amikor a kartya mar megtelt, akkor a felhasznal6 tajékoztaté hangot hall.

A kijelzés letiltasa

Egy kijelz6s PT-vel rendelkez6 felhasznald egyéni (mellékallomasi) programozassal lezarhatja
az SVM naplé kijelzését, hogy megakadalyozza a tébbi mellékallomast a felhasznalora
vonatkozo informacié megjelenitésében és a hanglizenetek lejatszasaban (Kijelzd lezarasa).
Ebben az esetben a Bejov6/Kimend hivasnaplo és a Gyorstarcsazas — egyéni (mellékallomasi)
roviditett hivészamokkal szamkijelzés is lezarasra kerUl. A kijelzd lezarasanak beallitdsahoz/
feloldasahoz sziikség van a mellékallomasi személyi azonosité szamra (PIN kédra) (— 1.27.1.
Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN)).

[SVM tavhozzaférés févonalrol (tronkrél)]
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Rendszerprogramozassal lehet beallitani, hogy az atvitt jogosultsag rendelkezésre all-e vagy sem.
Ha az alkézpont analog févonalakat (tronkdket) alkalmaz, nyomatékosan javasoljuk az atvitt jo-
gosultsag elérésének letiltasat. Ha egy mellékallomasi felhasznald, aki egy analég vonalon ke-
resztil éri el Gzenetfidkjat, és egy hanglizenet lejatszasa kdzben elbont, a vonal mindaddig
csatlakoztatva marad, amig az izenetek lejatszasa be nem fejezddik. Ez azért van igy, mert a
tajékoztatdo hang nem érzékelhetdé hanglizenetek lejatszasa kézben.

Szolgéltatas utmutatd
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o Az atvitt jogosultsag szolgaltatas hivoszamanak elsé szamjegyét még az Udvozlés lejatszasnak
befejezése elbtt kell beadni.

o Egy mellékallomasi felhaszndld csak ahhoz a kartyahoz tartozé masik mellékallomas Uzenet-
fiokjat érheti el, amelyiket a felhasznalo elészor ért el. Ha példaul a felhasznalo elészoér az 1.
SVM Kartyahoz tartozé Gzenetfidkot érte el, ezutan a felhasznalé csak azoknak a mellékalloma-
soknak az Uzenetfidkjat érheti el, amelyek az 1. SVM kartyahoz tartoznak. Ha a felhasznél6 egy
masik kartyahoz tartozé mellékallomas Uzenetfidkjat prébalja meg elérni, akkor tajékoztatd
hangot hall.

A tajékoztatdé hang alatt a ,>” lenyomasaval egy Ujabb hivaskisérletre van lehetdség.

o Egy masik mellékallomas tzenetfidkjanak elérése
Azoknak a hanglizeneteknek meghallgatasa, amelyet a hivok a Message (Uzenet) gomb mas
mellékallomas szamara hasznélataval hagytak, csak akkor lehetséges, ha a hanguzenteket az
Uzenetfiokban hagytak.

e Udvdzld Gzenet rogzitésekor nem javasoljuk zene felvételét.

o Az SVM nem fogadja a Hivasatiranyitas (CF) — QSIG segitségével szolgaltatassal atiranyitott
hivasokat (— 1.29.4.3. Hivasatiranyitas (CF) — QSIG segitségével).

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
2.5.5. SVM2 kartya

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.8.5. Atvitt jogosultsag

1.28.1. Tarcsazasi hang

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

3.2. Kizarodlagos szolgaltatasok tablazat

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.5.2. Hanguzenetek hasznalata (Beépitett egyszerlsitett hanguzenet [SVM]) (csak a KX-TDA30
tipusnal)
3.1.2. A programozasi uzemmod beallitasai
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1.16.9. Kilso érzékelo

Leiras

184

Az alkdzponthoz kiilsé érzékeld eszkdzok, példaul biztonsagi riaszté rendszerek, flistérzékelbk
csatlakoztathatok. Amikor az alkdzpont egy érzékel6tél bemeneti jelet vesz, hivast kezdeményez
egy elére beallitott célallomasra, hogy riassza a mellékallomasi felhasznalot.

Egy érzékel6 rendelkezésre alld célallomasai a kovetkezdk:

[Elérheté célallomasok]

Tovabbkapcsolasi (helyettes) célallomas Elérhetéség
Vezetékes mellékallomas (PT/SLT/ISDN mellékallomas/T1-OPX) v
Hordozhato készilék (PS) v

Bejovo hivaselosztasi csoport

PS csengetési csoport

Lebegd mellékallomasi hivoszam az SVM-hez

Hangposta (VM) csoport (DTMF/DPT)

Kilsé személykeres® (TAFAS)

DTMF bevalasztas (DISA)

Anal6g/ISDN tavkarbantartas

Szabad févonal (tronk) elérési szam + telefonszam

Tronkcsoport elérési szam + tronkcsoport szam + telefonszam

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kod nélkil)

Masik alkézpont mellékallomasa (tarskdzponti hivas alkdzponti kéddal)

Amikor a hivast fogadjak, és amennyiben a megkuldnbdztetett tarcsazasi hangok engedélyezve
vannak, a 3. tipusu tarcsazasi hang hallatszik, és mindaddig tart, amig a felhasznalé nem bont. Ha
az érzékeld hivast egy el6re megadott idén belll nem fogadjak, a hivast torli a rendszer. Az egyes
kiilsé érzékelbkrdl érkezé hivasokhoz eltéré csengetés allithaté be, hogy kiilénbséget lehessen
tenni kozottuk.

Feltételek

Hardver kovetelmény:

KX-TDA30: Egy kuls6 érzékeld és egy DPH kartya

KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG0O: Egy kiils6 érzékels, egy OPB és egy EIO kartya

Néhany eszkdz nem képes megfeleléen kommunikalni az alkézponttal. Miel6tt telepitené, ellen-
Orizze a gyartoja segitségével az eszkdz kompatibilitasat.

Egy érzékelb aktivalasa utan az alkbzpont egy id6zit6 altal meghatarozott idétartamig figyelmen
kivul hagy az adott érzékel6tdl érkez6 minden tovabbi riasztast. Ez az id6zit6 kuldn-kulon bedl-
lithatdé mindegyik érzékel6hoz.

Ameddig az el6z6 érzékeld hivas folyik, a rendszer az adott érzékel6t6l minden Gjabb riasztast
figyelmen kivil hagy.

Amikor egy érzékeld hivas érkezik, a PT-k illetve a PS-ek kijelz6jén megjelenik a kijel6lt érzéke-
16 név és/vagy szam.
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o Ha az érzékelb hivas célallomasa beallitotta az atiranyitast (FWD), a rendszer a hivast tovabb-
iranyitja az atiranyitasi célallomasra. Ha azonban az atiranyitasi célallomas nem lehet érzékel§
hivas célallomasa (pl. egy kulsé fél), akkor a hivas az eredeti célallomasra érkezik. (— 1.3.1.2.
Hivasatiranyitas (FWD))

e Az alabbi szolgéltatdsok nem hasznalhatok, amikor érzékel6 hivas érkezik:

— Atkapcsolhat6 (beérkezd) hivasjelzés — beszédhanggal (— 1.5.3. Belsé hivas)

— Hangostelefon lzemmodu hivasfogadas (— 1.4.1.4. Hangostelefon izemmaodu
hivasfogadas)

— Visszahivas/Hivas tartas (— 1.12.1. Hivas tartas)

— Hivasatadas (— 1.11.1. Hivasatadas)

— Befigyelés foglalt vonalra (— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra)

o Az érzékeld hivasra vonatkozo informacié megjelenik a Hivasrészletezében (SMDR-ben)

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.1. DPH4 kartya

2.5.2. DPH2 kartya

2.9.1. Kaputelefonok, ajtéonyitdk, kilsd érzékelSk és kilsé jelfogdk csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200

2.6.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.6.4. EIO4 kartya (KX-TDA0164)

2.10.1. Kaputelefonok, ajtonyitdk, kilsé érzékelék és kilsd jelfogdk csatlakoztatasa
KX-TDA6000

2.8.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.8.4. EIO4 kartya (KX-TDA0164)

2.12.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kilsé érzékeldk és kiilsé jelfogdk csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.16.10. Kulsé jelfogd vezérlése

Leiras

Az alkdzpont a kiilsé jelfogd eszkozok be- és kikapcsolasaval olyan kiilsé eszkdzoket tud vezérel-
ni, mint példaul a riasztok.

Amikor egy mellékallomasi felhasznalé beadja a Kils6 jelfogd vezérlése szolgaltatas hivészamat, a
megadott jelfogd egy elére beprogramozott idétartamig bekapcsol (meghiz). Amikor ez az idézités
lejar, a jelfogd automatikusan kikapcsol (elenged). Ez lehetévé teszi, hogy az alkbzpont mas beren-
dezéseket egyszerli médon vezéreljen, igy lehetévé téve egy mellékallomasi felhasznald szamara
példaul, hogy mellékallomasarol egy riasztét aktivaljon.

Ha a jelfogét nem lehet eléri (pl. azért, mert azt a jogossag (COS) nem teszi lehetévé, vagy a port
éppen hasznalatban van), akkor a mellékallomason tajékoztaté hang hallatszik.

Feltételek

e Hardver kovetelmény:
KX-TDAS30: Egy klsé jelfogd eszkdz és egy DPH kartya
KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB600: Egy kiilsé jelfogd eszkdz, egy OPB és egy EIO kartya

e Csak a KX-TDA30 tipusnal
A DPH4 kartyanak azt a portjat, amelyhez a jelfogo csatlakozik, rendszerprogramozassal jel-
fogo portként (és nem ajtényitd portként) kell kijeldini.

o Neéhany eszkdz nem képes megfeleléen kommunikalni az alkdzponttal. Miel6tt telepitené,
ellendrizze a gyartdja segitségével az eszk6z kompatibilitasat.

e Mindegyik kiilsé jelfogé porthoz egy kategéria (COS) van rendelve. Ez és a mellékallomas
kategoriaja hatarozza meg azokat a mellékallomasi felhasznaldkat, akik hasznalhatjak a Kiilsé
jelfogd vezérlése szolgaltatast.

¢ Ajelfogok meghuzasi idétartama minden egyes jelfogoéra kilon-kilon rendszerprogramozassal
hatarozhaté meg.

e Ha egy mar meghuzott jelfogot kivan elérni ugyanaz vagy egy masik mellékallomas, akkor az
adott jelfog6 id6zit6je visszaall alaphelyzetbe.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.1. DPH4 kartya

2.5.2. DPH2 kartya

2.9.1. Kaputelefonok, ajtényitdk, kulsd érzékelSk és kilsé jelfogdk csatlakoztatdsa

KX-TDA100/KX-TDA200

2.6.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.6.4. EIO4 kartya (KX-TDA0O164)

2.10.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kilsé érzékelék és kilsé jelfogdk csatlakoztatasa
KX-TDA6000

2.8.1. OPB3 kartya (KX-TDA0190)

2.8.4. EIO4 kéartya (KX-TDA0164)

2.12.1. Kaputelefonok, ajtonyitok, kiilsé érzékeldk és kulsé jelfogok csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
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Nincs
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.9.2. Ha kulsé jelfogét csatlakoztatott
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1.17. Hivéfél azonosité szolgaltatasok
1.17.1. Hivéfél azonosito

188

Leiras

1. Szolgaltatasok

Az alkbzpont a févonalon veszi a hivéra vonatkozé informaciét, példaul a hivéd nevét és telefonsza-
mat. Ez az informacié azutan megjelenik a rendszerkésziiléken (PT-ken), hordozhaté késziiléke-
ken (PS-eken) illetve az FSK-tipusu hivéfél azonositot tamogatd, hagyomanyos, kéthuzalos
telefonkészilékeken (SLT-ken).

Az alkdzpont a vett szamot médositani tudja a programozasi tablazatoknak megfeleléen, hogy a
mellékallomasi felhasznald a vett szamot konnyen felhasznalhassa a hivé visszahivasahoz. Ha
példaul a beérkezett hivéfél azonositd tartalmazza a kérzetszamot is, de egy adott kdrzetben a
kilsé célallomas felhivasahoz nincs ra sziikség, akkor lehet8ség van arra, hogy az adott korzet-
szamot eltarolja egy médositasi tablazatban, hogy a kdrzetszam automatikusan torlédjon a vett
szamokbol (Automatikus hivofél azonositdé szam médositas).

A hivofél azonositasa az alabbi szolgaltatasokat tartalmazza:

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivofél azonosité

Egy analég févonalon (trénkon) kildott hivé informaciok.
Az alabbi hivéfél azonositd jelzéstipusok hasznalhatdéak: FSK és DTMF.

Hivé vonal
azonossaganak
megjelenitése (CLIP)

Egy ISDN vonalon kiildétt hivé informaciok.

— 1.20.1.2. Hivé/kapcesolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP / COLP)

Automatikus
szamazonositas (ANI)

Egy E1 vagy T1 vonalon kuldétt hivo informaciok.

— 1.21.1. E1 vonal szolgaltatasok
— 1.22.1. T1 vonal szolgaltatasok

. Szolgaltatas jellemzdék

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivé vonal azonositasa
(CLI) szerinti
hivaselosztas

Egy DIL/DID/DDI/MSN hivast egy CLI célallomasra iranyit, ha a hivo
azonositasa (Hivofél azonosito/CLIP/ANI) a hivofél azonositasa tédblazatban
mar ki van jel6lve.

— 1.1.1.5. Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas

Bejovo hivasnaplé

A hivofél azonositasa automatikusan tarolédik a hivott mellékallomas
hivasnapléjaban. Ez az informacié szolgél a hivo ellenérzésére, a hivo
visszahivasara és/vagy a hivoszam valamint a név tarolasara az egyéni
(mellékallomasi) roviditett hivoszamokhoz.

— 1.17.2. Bej6v6 hivasnaplo
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3. Hivoszam/Név kiosztas

1.17. Hivofél azonosité szolgaltatasok

3.1. Automatikus hivofél azonosité szam modositas
Ez az alkdzpont az el6re programozott tablazatok szerint automatikusan médositja a bejo-
v8 hivo szamat. A médositott szamot eltarolja a visszahivashoz.
Az alkdzpontban négy mddositasi tablazat képezhetd, és mindegyik tetszbleges szamu
févonalcsoporthoz (trénkcsoporthoz) hasznélhaté. Mindegyik tablazat tiz memoriahelyet

tartalmaz a helyi/nemzetkdzi hivasok, egyet pedig a tavolsagi hivasok szamara.

Az alkdzpont el6szor a helyi/nemzetkdzi hivasok adatait ellendrzi. Ha nem talal egyezést, a
tavolsagi hivas adatait alkalmazza.

<Modositasi tablazat>

[Példa]
<Tablazat kivalasztas>
Tronkcsoport Médositasi
szam tablazat
1 @ ........
2 3
Megjegyzés

-------- > | 1. Médositasi tablazat
. a Eltavolitott Hozzaadott
Korzetszam — . :
szamjegyek szama szam
Helyi/nemzetkdzi hivas 012 Ures
adatok 1
Helyi/nemzetkozi hivas
adatok 2 00 001
Helyi/nemzetkdzi hivas
adatok 10
Tavolségi hivas adatok Nem 0
programozhaté

Ha a hivé adatai ISDN vonalon keresztil kerlilnek elkiildésre, és a hivas tipusa El&fizet6i,
Orszagos vagy Nemzetkozi, akkor az alkbzpont a fenti tablazat helyett az alabbi
modositasi tablazatot hasznalja:

<Médositasi tablazat>

Eltavolitott . .
.. . Hozzaadott szam
szamjegyek szama
El6fizetdi hivas adatok 0 Ures
Orszagos hivas adatok 0 0
Nemzetkozi hivas adatok 0 00
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<Médositasi folyamatabra>

Févonali hivas érkezett, a hivora
vonatkozd informaciéval.

Ellendrzi a tablazat kivalasztast.

1. tablazat

Megtalalta a korzetszamot a
madositasi tblazatban a helyi/

o Nem:
nemzetkdzi hivasadatokban?

pl. 3344556677

Igen:
pl. 00987654321

h 4

Ellenérzi a helyiinemzetkdzi
adatokat.

Ellendrzi a tavolsagi hivas adatokat.

Egyezik (Adat 2)

A programozas szerint modositja a szamot.

Eltavolitott szdmjegyek szama: 2

Hozzaadott szam: 001 A programozas szerint modositja a szamot.
Vett szam: 00987654321 (Eltavolitott szamjegyek szama: 0,
¥ Hozzaadott szam: 0)

Médositott szam: 80987654321 = 001987654321

1) Eltavolitjia az elsé 2
szamjegyet.

2) Hozzaadja a ,001"-et.

A4

A modositas kész:
03344556677.

A moédositas kész:
001987654321.

3.2. Hivé azonositasa tablazat kiosztas

Az alkdzponti (k6z0s) roviditett hivészam tablazat is hivo azonositasa tablazatként
hasznalatos.
A tablazat egyes memoriarekeszeihez az alabbi adatok jeldlhetdk ki:
a) Telefonszam (F6vonal elévalaszto kod + a hivo telefonszama)
b) Alkdzponti (k6z0s) roviditett hivoszamhoz tartozé név (a hivé neve)
(a kijelzén lathato vagy az SMDR-ben megtekinthetd)
¢) CLI (Hivé vonal azonositasa) célallomas
(A CLI szolgaltatasnal hasznalatos)
Amikor egy hivdo médositott telefonszama megegyezik egy, a tablazatban lévé telefon-
szammal (a févonal hozzaférési kédot figyelmen kivil hagyva), a hivast az alkézpont
elkildi a kijelolt CLI célallomasra.

[Példa]
Memoriarekesz “ Alkézponti réviditett
(Alkozponti roviditett Telefonszam hivosza <2 CLI célallomas
hivészam ivoszam név
000 90123456789 ABC cég 200
001
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;' — [001] K6z0s (alkdzponti) réviditett hivoszamok
% — [002] Kdzds (alkdzponti) roviditett hivoszam nevek

3.3 Hivo név hivatkozas
Akijelzdn illetve az SMDR-ben is lathaté egy név. Az alkdzpont név szerint a kdvetkezé
sorrendben keres:
1) Az eredetileg hivott mellékallomas egyéni gyorstarcsazasi adatai
2) Alkdzponti (kdzds) roviditett hivoszam (Hivéfél azonositd) tablazat
3) Akozcélu (nyilvanos) halézat févonalardl kapott hivéfél azonosité név (Hivéfél
azonosité név hivatkozas)
Ha nem talal nevet, Ugy az nem jelenik meg.

Feltételek

[Altalanos]
¢ Ahivofél azonosito jelzés tipusa rendszerprogramozassal kivalaszthato.

o Ahivofél azonosité név hivatkozés csak a kdzcélu (nyilvanos) halézatbdl jové hivasoknal all
rendelkezésre.

[Hivofél azonosité SLT porthoz]

o Hardver kévetelmény:
KX-TDA30: Egy ETX-CID kartya
KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG00: Egy, az SLC8 kartyan telepitett ETX-CID kartya

e Ez a szolgaltatas teljesiti az ETSI (European Telecommunications Standards Institute — Eurépai
Tavkozlési Szabvanyositasi Intézet) tipust FSK és a Bellcore tipusu FSK elbirasokat.

e Csak a KX-TDA30 tipusnal
A hivofél azonositéd vételéhez rendszerprogramozassal egy négy SLT-bél vagy szuperhibrid
portokbol allé csoport jeldlhetd ki. Legfeljebb két csoport programozhaté. Tehat legfeljebb nyolc
SLT képes hivofél azonositét venni.

Ne feledje, hogy a szuperhibrid portokhoz kapcsolt DPT-khez parhuzamosan csatlakoz6 SLT-k
a hivéfél azonositd informacidkat csak akkor tudjak venni, ha az SLT-k ,csenget” izemmadra
vannak allitva.

e Amikor a hivéfél szama elkiildésre kertl egy SLT-hez, a visszahivashoz a févonal (trénk) elérési
szam rendszerprogramozassal automatikusan hozzaadhat6 a telefonszamhoz.

e Amikor a hivofél szama tullépi a 16 szamjegyet, az SLT csak az els6 16 szamjegyet veszi, nem
szamitva az el6tte 1év6 févonal (tronk) elérési szamot (ha annak hozzaadasa be van
programozva).

e Ha egy hivas atadasra keril egy SLT-re, az SLT-n az atadast végzé mellékallomas adatai
jelennek meg. Ha az atado mellékallomas leteszi a kézibeszél6jét (bont), az eredeti hivéra
vonatkozo informacio lesz lathaté.

e Amikor a hivéfél azonositod olyan informacidkat tartalmaz, mint pl. titkos, kérzeten kivil, vagy
tavolsagi, akkor a hivé szama és neve helyett ez az informacio jelenik meg.

o Az SLT tipusatol fuggben, a hivo neve esetleg még akkor sem jelenik meg, ha azt elkuldték.
e Abejovd hivasnaplé informacié nem lathatdé az SLT-n.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[001] K&z6s (alkdzponti) réviditett hivoszamok
[002] Kbz6s (alkdzponti) roviditett hivoszam nevek
[490] Hivofél azonosité jel tipus
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (k6z6s) roviditett hivészamokkal
1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
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1.17.2. Bejovo hivasnaplé

Leiras

Amikor egy kdzcélu (nyilvanos) halézati, févonali hivas a hivéra vonatkozé informaciéval (pl. a
hivofél azonositoval) egyitt egy mellékallomasra iranyul, az informacié automatikusan régzitésre
kerul a hivott mellékallomas hivasnapldjaban. Ez az informacié megjelenik a telefonkészilék
kijelz6jén, és a hivo ellenbrzésére, visszahivasra illetve a telefonszamnak és a névnek az egyéni
gyorstarcsazasi memaridban valé tarolasara szolgal.

[Példa]
John White 4~ Ahivé neve (max. 20 karakter)
12 Dec. 10:00de. Hét —-- Ahivés érkezésének datuma és idépontja
Uj: Nem fogadott +-- Hivasfogadasi allapot*
123456789 4-- Ahivo telefonszama (max. 16 szamjegy)
\/ Hivasnaplé gombok
R~ ST Sajat mellékallomas
-
== > Bejovd hivaselosztasi csoport
-

*.

Az 05" azoknal a hivasjelentéseknél jelenik meg, amelyeket még nem tekintettek meg,
a ,Régi” azoknal a hivasjelentéseknél jelenik meg, amelyeket mar megtekintettek.

Feltételek

Hivasnaplé gomb
Egy rugalmas gomb kijeldlhetd egy mellékallomas vagy egy bejové hivaselosztasi csoport
Hivasnapl6é gombjaként. A gomb fénye az aktualis allapotot jelzi az alabbiak szerint:

Vilagitasi mod Allapot
Piros fénnyel vilagit Van ellenérizetlen informacio.
Nem vilagit Az 6sszes informacio ellenérzésre kertilt.

Ha a hivasfogadé célallomas nem az eredeti mellékallomas (Atiranyitas — nem jelentkezik
feltétellel, Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) — nem jelentkezik
feltétellel, Tulcsordulas és Hivasatvétel):

Ha a hivast az alkbzpont atiranyitotta, mert nem fogadtak, vagy egy masik mellékallomas
atvette a hivast, a hivasnaploban az informacié az eredeti célallomassal és a fogadd cél-
allomassal egyutt kerll naplézasra. Ha a hivast az alkézpont tobb mellékallomasra is atiranyitja,
miel6tt azt fogadnak, akkor a hivasnapléban az informacio az 6sszes mellékallomasnal
naplézasra keril, ahova at lett iranyitva. Ha a hivast az alkézpont egy bejové hivasatvételi
csoportra iranyitja, és azt nem fogadjak, akkor az informacié a bejové hivasatvételi csoportnal
nem kerul naplézasra.

Hivasnaplé a bejové hivaselosztasi csoport hivasokhoz

Ha egy hivas eredeti célallomasa egy bejové hivaselosztasi csoport, és a hivast nem fogadjak,
az informacid a bejovd hivaselosztasi csoport hivasnaplojaban kerl naplézasra. Ha fogadtak,
akkor az informacié a jelentkezé mellékallomas hivasnapléjaba kerdil.

Hivasnaplé PS hivasokhoz

Ha egy hivas érkezésekor egy hordozhato készulék (PS) vagy egy cellaallomas (CS) az alabbi
helyzetek egyikében van, akkor az informacié a PS hivasnapléjaba kerdil:

a) Amikor a PS hatétavolsagon kivil van.

b) Amikor a PS ki van kapcsolva.

c) Amikor a CS foglalt.
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A kijelzés letiltasa

Egy mellékéllomasi felhasznald egyéni (mellékallomasi) programozassal letilthatja bejévé
hivasnapléjanak kijelzését, hogy a tdbbi felhasznaldt megakadalyozza hivasinformacioinak
megtekintésében az 6 mellékallomasan (A kijelzés letiltasa). Ebben az esetben a kimend
hivasnaplo, az egyéni (mellékallomas) gyorstarcsazasi szamok és az SVM naplé kijelzése is
letiltasra kerdll, és a felhasznald lizenetfidkjaban Iévé hanglizenetek sem jatszhatdk le. Ennek a
szolgaltatasnak a hasznalatahoz mellékallomasi személyi azonosité szamra (PIN kédra) van
szikség. (— 1.27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN))

A hivasnaplé informacié tarolasa a mellékallomasi (egyéni) gyorstarcsazashoz

Amikor a hivasnaplo informaciobdl a szamot és a nevet eltarolja a mellékallomasi gyors-
tarcsazashoz, a telefonszamhoz automatikusan hozzaadodik a szabad févonal elérési szama.
Bejovo hivasnaplé memoria

A bejové hivasnaplo teljes memoriaja az alkézpontban van meghatarozva. Az egyes
mellékallomasoknal és bejové hivaselosztasi csoportoknal naplézhatdé maximalis szam is
rendszerprogramozassal hatarozhaté meg. Ha a memoaria megtelik, az Uj hivasbejegyzés
fellilirja a legrégebbit.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (k6z6s) roviditett hivészamokkal
1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.12.1. A hivasnaplé hasznalata
3.1.2. A programozdsi Uzemmod beallitasai
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1.18. Uzenettel kapcsolatos szolgaltatasok

1.18.1. Varakozé uzenet
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznalo értesithet egy masik mellékallomasi felhasznalot, hogy beszélni
szeretne vele. Az értesitett mellékallomasi felhasznalé visszahivhatja az (izenethagyoét, vagy
meghallgathatja a VPS-ben (Hangposta rendszerben) Iévé hangpostafidkja vagy a Beépitett
egyszerisitett hanglizenet (SVM) szolgaltatas altal rogzitett Gizenetet.
Amikor a PT-n lizenetet hagynak, az Uzenet (Message) gomb vilagit, illetve az Uzenet/Csengé
(Message/Ringer) lampa piros fénnyel vilagit, és a kijelzdvel rendelkez6 PT kijelz6jén egy lizenet
lathaté. Ha a kézibeszél6 a helyén van, és az SP-PHONE/MONITOR gomb nincs megnyomva,

akkor a vilagitd Uzenet (Message) gomb lenyomasa megjeleniti a hivora vonatkozo informéciét, az
alabbiaknak megfelel6en:

[Példa]

105:Tom Smith

- Az (zenethagy6 mellékalloméasi hivészama és neve

Uzenet gombok

(I sajat meliékallomas
(T Bejové hivaselosztasi csoport
(I Masik mellékallomas*

AVERNVEN Ve

*:  Ez a gomb példaul akkor hasznos,
amikor a titkar ellendrzi a fénéke
Uzeneteit (FOnok-titkari szolgaltatas).

Feltételek

e Uzenet (Message) gomb
Egy rugalmas gomb kijelolhetS a mellekallomas, egy masik mellekallomas, vagy egy bejové
hivaselosztasi csoport Uzenet gombjaként.

o Megkiilonboztetett tarcsazasi hang a varakozé lizenethez
Ha a megkulénbodztetett tarcsazas méd engedélyezve van, akkor egy mellékallomas a 4.
tarcsazasi hangot hallja, ha az adott mellékallomason el6z6leg Gzenetet hagytak (— 1.28.1.
Tarcsazasi hang)

o Varakozé lizenet lampaval ellatott SLT (Csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600
tipusnal)
A lampa ugyanugy miikédik, mint egy PT MESSAGE (Uzenet) gombja, amennyiben az alk6z-
pontban csatlakoztatva van egy MSLC kartya. A varakoz6 Uzenet lampa vilagitasi modja az
alabbiakban lathato tizenkét tipus kdzll valaszthato ki. A szolgaltatés hasznalatahoz mindegyik
mellékallomasi port rendszerprogramozast igényel.
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[SLT varakozé ilizenet lampa vilagitasi modok]

1. tipus

2. tipus

3. tipus

4. tipus

5. tipus

6. tipus

7. tipus

8. tipus

9. tipus

10. tipus
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Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

Vilagit
Nem vilagit

5,12 mp _
1,28 mp o
512 mp N
1,28 mp ”
<> 512 msec
! 5,12 mp N
1,28 mp g
o 256 msec
2,56 mp %
768 msec
© 256 msec
i 5,12 mp N
768 msec g
€ 256 msec
2,56 mp N
512 mséc
10,24 mp 2
1,28 mp
¥ 256 msec 2
i 20,48 mp 22
1,28 mp
> 256 msec 2
! 10,24 mp 2
1,28 mp
&
20,48 mp 2
1,28 mp
R




1.18. Uzenettel kapcsolatos szolgaltatasok

10,24 mp 10,24 mp 20,48 mp
< Q> Q> Qx>
< t=1,28 mp
oo I I I I
1-UPUS N vilagit 2 ) 2
10,24 mp 10,24 mp 20,48 mp
< R > Q> Q>
i t=1,28 mp
; Vilagit
12. tipus Nem vilagit Q2 QL R

o Be lehet allitani, hogy a varakozé Uzenet hang a csengetési visszhang, a foglaltsagi hang illetve
a DND (,Ne zavarj’) hang alatt is hallhato legyen.

o Az Uzenetek, fuggetlendl a mellékallomas atiranyitasi beallitasaitdl, mindig az eredeti mellék-
allomasra kerulnek.

o A meghagyott Gzenetet az Gzenet varakozik jelzést kildé és fogaddé mellékallomas is tordlheti.

e Ha az Gzenetet varakozik jelzést fogadé allomas visszahivja az Gizenetet kiildé mellékallomast,
és a hivast fogadjak, az Gzenet jelzés automatikusan torlédik. Ha azonban az hangiizenetet
hagytak a hangposta rendszerben (VPS-ben), akkor az tGzenet jelzés toérlése a VPS
bedllitasaitol figg.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
1.9.5. Ha az alk6zponthoz hangposta rendszer csatlakozik
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1.18.2. Uzenethagyasi lehetdség
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznald beallithat vagy kivalaszthat egy telefonjan megjelenitendé lizenetet
(pl. tavolléte okat). Amikor a mellékallomast egy kijelzével rendelkez6 PT felhaszndld hivja, az

Uzenet megjelenik a hivé telefonkészilékének kijelzéjén.
Igény szerint az alabbi Uizenetek programozhatok be:

Tipus Uzenet Uzenet (Példa) Leiras
sorszam
Rendszer- 1 ROgtén jovok (Will Return Soon) Az lizenetek rendszerprogra-
lizenet mozassal szerkeszthetbek. E-
2 Hazamentem (Gone Home) zeket az egyes mellékallomasok
3 Hivd: Mlk $%%% (At Ext %33%) kozosen hasznalhatjak.
(mellékallomasi hivoszam)
4 Erkezem: %%:%% (Back at %%:%%)
(6ra:perc)
5 Kezdek: %%/%% (Out until %%/%%)
(hénap/nap)
6 Targyalok (In a meeting)
7
8
Személyes 9 Egy lizenet mindegyik mellék-
lizenet allomason egyéni programo-
zassal programozhatoé (Sze-
mélyes Gzenethagyas), amelyet
csak az adott mellékallomasi
felhasznalé alkalmazhat.

Megjegyzés
A, %" egy paramétert jeldl, amelyet egy adott mellékallomasrél kell beadni, amikor az kijeldli az
Uzenetet.

Az egyes Uzeneteknél legfeljebb hét ,%” tarolhato.

Feltételek

o Egy mellékéllomasi felhasznald egyszerre csak egy Uzenetet valaszthat ki. A mellékéllomas
kijelzdjén lathato a kivalasztott Gzenet, ha a kézibeszéldje nincs felemelve, és nincs
megnyomva az SP-PHONE/MONITOR gombja.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[008] Uzenethagyas

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.5.3. Az On lizenetének megjelenitése a hivo fél kijelz6jén (Uzenethagyasi lehetéség)
3.1.2. A programozdsi Uzemmaod beallitasai
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1.19. Rendszerkészulék (PT) szolgaltatasok

1.19.1. Fix gombok

Leiras

A rendszerkészilékek (PT-k), Kezel6i konzolok és Kiegészité modulok az alabbi szolgaltatas/vonal
elérési gombokkal vannak ellatva:

Az On készliléktipusatol figgéen bizonyos gombok esetleg nem talalhatok meg rajta.
A hordozhato késziilékek (PS-ek) gombjait az egyes PS-ek kezelési utasitasaban talalja meg.

[PT és Kiegészité modul]

Gomb

Hasznalat

A csengd, hangszoré, kézibeszéld és fejbeszéld hangerd vala-
mint a kijelz6 kontrasztjanak beallitasara szolgal. A Navigator
gomb és a Bedllitétarcsa a kijelz6n megjelené telefonkdnyv
adatok koziil és rendszerszolgaltatas elérési meniibdl vald
kivalasztasra hasznalatos.

Navigator gomb/ v
Beallitétarcsa (Jog
Dial)/Hangeré gomb ~
e
?
©)
P
@
ENTER (Bevitel) A kivalasztott adat nyugtazasara szolgal.
CANCEL (Torlés) A kivalasztott adat torlésére szolgal.
A programozasi izemmaodba valo belépésre illetve az onnan
PROGRAM PROG. valé kilépésre hasznalatos.
Az aktudlis hivas elbontaséra és egy ujabb hivas kezdeménye-
zésére szolgal anélkil, hogy a kézibeszél6t vissza kellene
tenni a helyére [Hurokmegszakitas/ujrahivas (Flash/Recall)
FLASH/RECALL tizemmad |IIetv’e'Be'f.eJez’es’ ('I_'erm_l_naye)’uzemmoc'j] illetve o
C hurokmegszakitas/Ujrahivas jel kildésére hasznalatos a f6kdz-
(Hurokmegszakitas/ R t folérendelt alkd felé. h léri K |
Ujrahivas) pont vagy a folérendelt alkazpont felé, hogy elérje azok szol
galtatasait [Kils6 szolgaltatasok elérése (EFA) lzemmad]. Ez
a gomb CANCEL (Térlés) gombként is hasznalatos, amikor a
kézibeszél6 a helyén van és az SP-PHONE/MONITOR gomb
nincs lenyomva.
HOLD (Tartas) ,_']‘_. Egy hivas tartasba tételére szolgal.
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Gomb

Hasznalat

SP-PHONE
(Hangostelefon)

A hangostelefon (kétiranyu kihangositas) tzemmédhoz hasz-
nalatos. A kézibeszélGs és a kihangositott lzemmadd kdzotti
atvaltasa is szolgal.

Hangostelefon Gizemmaodu tarcsazasra szolgal. Arra is hasz-

MONITOR I:q nalatos, hogy a partner hangjat a kézibeszél6 felemelése
nélkil hallgassa.
- Varakozo lzenet jelzés meghagyasara vagy az lizenetet
MESSAGE (Uzenet) < hagyo fél visszahivasara szolgal.
REDIAL . . e i .
(Ujratarcsazas) a9 Az utoljara hivott szam ujratarcsazasara szolgal.
TRANSFER (Atadas) e ! Egy hivas masik félnek tortén6 atadasara szolgal.

Rugalmas CO (Févonal/tronk)

Févonali (tronk) hivasok kezdeményezésére illetve fogadasara
szolgal, vagy kijeldlhet6 kiilonb6zé févonal-elérési gombként
(alapértelmezés: S-CO), vagy mas, szolgaltatas-elérési
gombként.

INTERCOM (Belsd

hivas) INT Bels6 hivasok kezdeményezésére illetve fogadasara szolgal.
AUTO ANS/MUTE Hangostelefon tzemmaddban a beérkezd belsé hivas fogada-
(Automatikus & /] sara szolgal, illetve egy beszélgetés soran a mikrofon vagy a
hivasfogadas/ K4 kézibeszélé némitasara hasznalatos. (Kettés szolgaltatas
Némitas) gomb)
VOICE CALL/MUTE Egy belsd h’lvast’)a yalo autpmatlkus’behalllgatasra szolgal (de
e Lz nem hasznalhaté kihangositott beszélgetésekhez).

(Beszédhivas/ -/ x4 o L At > AP

o Beszélgetés alatt a kézibeszélé mikrofonjanak némitasara is
Némitas) B

hasznalatos.

AUTO DIAL/STORE Alkdzponti (rendszer)/mellékallomasi (egyéni) gyorstarcsazas-
(Automatikus —>e D ra illetve a programozas soran bevitt valtoztatasok tarolasara
tarcsazas/Tarolas) szolgal.
CONF (Konferencia) A Tobbrésztvevds beszélgetés létrehozasara szolgal.
FWD/DND
(Hivasatiranyitas ol A hivasatiranyitas vagy hivasvédelem végrehajtdsara szolgal.

[Hivasvédelem (,,Ne
zavarj”))

(Kettds szolgaltatas gomb)

PAUSE (Sziinet)

A tarcsazando szamjegyek tarolasakor a szamjegyek kézotti
szlinet beiktatasara szolgal. Egy analog rendszerkésziiléken a
PROGRAM gomb helyett hasznalhato.

Soft (Szoftver)

Akijelz6 als6 sordban megjelend funkcié vagy mivelet kiva-
lasztasara szolgal.

SELECT (Valasztas)

A megjelent adat kivalasztasara illetve a kijelzett telefonszam
hivasara szolgal.

SHIFT (Valté)

A Soft (Szoftver) gomb funkciéi masodik szintjének elérésére
szolgal.

MODE (Uzemméd)

A kijelz6 valtasara szolgal a kilonb6zé funkcidk eléréséhez.

[Kezel6i konzol]

Gomb

Hasznalat

ANSWER
(Hivasfogadas)

Bejovo hivas fogadasara szolgal, vagy az aktualis hivas tartas-
ba tételére és a masik hivas egy gombnyomasos fogadasara
hasznalatos.

RELEASE (Bontas)

«) | )

A vonal beszélgetés alatti vagy utani bontasara szolgal, vagy
egy hivasatadas végrehajtasara hasznalatos.
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Gomb Hasznalat

Févonali (tronk) hivasok kezdeményezésére illetve fogadasara
Rugalmas CO (Févonal/tronk) szolgal, vagy kijeldlheté mas, févonal-elérési gombként, vagy mas,
szolgaltatas-elérési gombként.

Egy mellékallomas egy gombnyomasos elérésére szolgal. Mindegyik
gomb Ugy van programozva, hogy egy mellékallomasnak feleljen meg.
A DSS gombok mas szolgéltatasokhoz is hozzdrendelhetdk.

Rugalmas DSS (Kozvetlen
allomasvalaszto)

Egy elére programozott szolgaltatas egy gombnyomasos elérésére

PF (Programozhats szolgaltatas) szolgal. (nincs alapértelmezése)

Feltételek

¢ Bizonyos gombok LED (fénydidda) kijelz6vel (lampaval) vannak ellatva, hogy jelezzék a vonal
vagy a szolgaltatas allapotat.
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1.19.2. Rugalmas gombok

202

Leiras

A rugalmas gombokat vagy rendszerprogramozassal, vagy mellékallomasi programozassal lehet
egyéni médon beallitani. A rendszerkészilékek (PT-k), Kezel6i konzolok, Kiegészité modulok
és/vagy hordozhato készilékek (PS-ek) az alabbi tipusu rugalmas gombokkal vannak ellatva:

a) Rugalmas CO (févonal) gombok

b) Rugalmas kdzvetlen allomasvalaszté (DSS) gombok

¢) Programozhato szolgaltatas (PF) gombok

[Gomb hasznalat]

Gombok

Hasznalat

Egyedi féovonal (S-CO)

Egy adott févonal elérésére szolgal, févonali hivasok kezdeménye-
zésénél illetve fogadasanal.

Foévonalcsoport (G-CO)

Kimend, févonali hivasok kezdeményezésénél egy szabad févonal
elérésére hasznalatos egy megadott févonalcsoportban. Ezen a
gombon jelennek meg azok a bejové, févonali hivasok, amelyek az
adott févonalcsoportbdl érkeznek.

Altalanos févonal (L-CO)

Kimend, févonali hivasok kezdeményezésénél egy szabad févonal
elérésére hasznalatos. Ezen a gombon jelenik meg minden bejévé
févonali hivas, barmelyik févonalon is érkezik.

Kozvetlen allomasvalaszté (DSS)

Egy mellékallomas egy gombnyomasos elérésére szolgal.

Halézati kozvetlen allomasvalaszto
(NDSS)

Egy, ugyanabban a halézatban 1év6, masik alkdzpont mellékallo-
masanak elérésére szolgal.

Egy gombnyomasos (automatikus)
tarcsazo

Az elére beprogramozott fél vagy rendszerszolgaltatas egy gomb-
nyomasos elérésére hasznalatos.

Bejovo hivaselosztasi csoport (ICD
csoport)

Egy adott, bejovd hivaselosztasi csoport elérésére szolgal, hivasok
kezdeményezésénél illetve fogadasanal.

Varakoz¢ lizenet (Message)

Varakozo lizenet jelzés meghagyasara vagy az Uizenetet hagyo fél
visszahivasara szolgal.

FWD/DND (Hivasatiranyitas/
Hivasvédelem) (Kiilsé hivasokra/
Bels6 hivasokra/ Mindkét
hivastipusra)*

A hivasatiranyitas illetve hivasvédelem szolgaltatas végrehajtasara
szolgal a mellékallomasnal.

Ez a szolgaltatas févonali hivasokra, mellékallomasi hivasokra vagy
mindkettére vonatkozik.

Atiranyitasi csoport (Group FWD)
(Kiils6 hivasokra/Belso
hivasokra/Mindkét hivastipusra)

A hivasatiranyitas illetve hivasvédelem szolgéltatas végrehajtasara
szolgal egy bejové hivaselosztasi csoportnal.

Ez a szolgaltatas févonali hivasokra, mellékallomasi hivasokra vagy
mindkettére vonatkozik.

Dijkozlési kod bevitel (Account)

Dijkézlési kod bevitelére szolgal.

Konferencia (Conference)

Tobb résztvevds beszélgetés létrehozasara szolgal.

Befejezés (Terminate)

Az aktualis hivas befejezésére, és egy Ujabb hivas bontas nélkiili
kezdeményezésére szolgal.

Kiils6 szolgaltatasok elérése (EFA)

A hurokmegszakitas/ujrahivas jelnek a telefontarsasaghoz illetve a
félérendelt alkbzponthoz valé elkiildésére hasznalatos, azok
szolgaltatasainak elérésére.

Tarifa (Dij) referencia (Charge
Reference)

Sajat mellékallomasa teljes hivasdijanak ellenérzésére szolgal.

Hivas varakoztatasa (Call Park)

Egy hivasnak egy elére beallitott, alkdzponti parkol6é zénaba tételére
illetve az onnan valo kivételére hasznalatos.

Hivas varakoztatasa (Automatic
Park Zone) (Automatikus parkolé
zoéna)

Egy hivasnak egy szabad, alkézponti parkol6é zénéba vald, auto-
matikus betételére hasznalatos.

Hivas naplézas (Call Log)

A bejovd hivasokra vonatkozo informacié megjelenitésére szolgal.
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Gombok

Szolgaltatas

Bekapcsolodas/Kilépés (Log-
in/Log-out)*

A bekapcsolddas és kilépés izemmédd kozotti atkapcesolasra szolgal.

Siirg6s (Hurry-up)

A bejévd hivaselosztasi csoport vardlistdjan legrégebben varakozo
hivasnak a tulcsordulasi célallomasra (helyettes mellékallomasra)
torténd atadasara szolgal.

Tranzakcio6 (Ugyviteli id6) (Wrap-
up)*

Az ugyviteli allapot Készenlétben illetve Nincs készenlétben
Uzemmoédjanak atkapcsolasara hasznalatos.

Rendszer riasztas (System Alarm)

Egy alkdézponti hiba megerdsitésére szolgal.

Idészolgalat (Time Service)*

A kijeldlt id6szolgalati mod atkapcsolasara hasznalatos: nappali,
ebédidd, kadvészlnet vagy éjszakai. Az aktualis idészolgalati mod
ellenérzésére is szolgal.

Hivasfogadas (Answer)

Egy bejévé hivas fogadasara szolgal.

Bontas (Release)

Egy vonalnak beszélgetés alatti vagy utani bontasara vagy egy
hivasatadas befejezésére szolgal.

Tavhivaskorlatozas/Hivastiltas (Toll
Restriction/Call Barring)

Mas mellékallomasi felhasznalok tavhivaskorlatozasi/hivastiltasi
szintjének ideiglenes megvaltoztatasara hasznalatos.

ISDN szolgaltatas (ISDN Service)

Egy ISDN szolgaltatas elérésére szolgal.

Hivé vonal azonossaganak
korlatozasaltiltasa (CLIR)*

A CLIP (Hivoé vonal azonossaganak megjelenitése) és a CLIR
szolgaltatas kozotti atkapcsolasra hasznalatos.

Kapcsolt vonal azonossaganak
korlatozasaltiltasa (COLR)*

A COLP (Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése) és a COLR
szolgaltatas kozotti atkapcsolasra hasznalatos.

ISDN-tartas (ISDN-Hold)

Egy hivasnak a telefontarsasag segitségével torténd atadasara
szolgal.

Fejbeszél6 (Headset)

A fejbeszélbs izemmdd be-/kikapcsolasara szolgal, amikor a
készulék szabad.

Beszélgetés alatt a hangostelefon izemmdd és a fejbeszélbs
Uzemmod kozotti atvaltasra hasznalatos.

Idészolgalat iizemmad atkapcsolas
(Time Service Switching Mode)
(Automatikus/Manualis)*

Az Automatikus atkapcsolas vagy Manualis atkapcsolas tzemmaod
atvaltasara szolgal.

Beszélgetés rogzitése (Two-way
Record)

Egy beszélgetésnek sajat hangpostafidkjaba torténé felvételére
szolgal.

Beszélgetés felvétel atadasa (Two-
way Transfer)

Egy beszélgetésnek egy adott mellékallomas hangpostafidkjaba
torténd felvételére szolgal.

Beszélgetés felvétel atadasa egy
gombnyomassal (One-touch Two-
way Transfer)

Egy beszélgetésnek egy adott mellékallomas hangpostafidkjaba,
egy gombnyomassal térténd felvételére szolgal.

Behallgatas hangpostafiokba
érkezo6 hivasba (LCS)

Sajat hangpostafiokjaba vald behallgatasara szolgal, amikor egy
bejové hivo Uzenetet hagy az On szédmara, és sziikség esetén a
hivas tovabbkapcsolasara hasznalatos.

Hangposta atadas (Voice Mail
Transfer)

Egy hivasnak egy megadott mellékallomas hangpostafidkjaba
torténé atadasara szolgal.

Bejelentkezés (Check-in)

A mellékallomasok allapotanak atkapcsolasara szolgal kijelentke-
zettrél bejelentkezettre.

Kijelentkezés (Check-out)

A mellékallomasok allapotanak atkapcsolasara szolgal bejelentke-
zettrél kijelentkezettre.

Szamitégép-telefon integracié (CTI)

A Szamitégép-telefon integracio (CTI) szolgaltatasok elérésére
szolgal.

*.

Egy gombnyomasos szolgaltatas beallité gombok: Ezeknek a gomboknak a letett kézibeszélé melletti

lenyomasa megvaltoztatja a szolgaltatas beallitasokat. Az Uj mdd egy elére beprogramozott id6tartam utan

jelenik meg.
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Feltételek

o AKX-T7040 és KX-T7240 tipusu készlléknél a rugalmas DSS gomb fénye csak a ,Nem vilagit”
vagy ,Piros fénnyel vilagit” jelzést adja. Ha a gomb olyan egyéni beallitast kap, amelynél mas
fényjelzéseket is mutatnia kellene, ezek is csak a ,Piros fénnyel vilagit” jelzésként lathatéak.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok
3.1.3. Agombok egyéni beallitasai
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1.19.3. LED kijelzések
Leiras
Az Uzenet/Csengd (Message/Ringer) lampa és az alabbi gombok (Vonalallapot gombok és az
Osszetartozo, mellékallomasi allapot gomb) LED-je (LED: Light Emitting Diode — vilagité didéda vagy
fénydidda) szamos vilagitasi moddal jelzi a vonal allapotat.
Vonalallapot gombok: S-CO, G-CO, L-CO, INTERCOM, ICD csoport
Osszetartoz6, mellékallomasi allapot gomb: DSS

1. Az Uzenet/Csengd (Message/Ringer) lampa vilagitasi médja
[DPT]
o Bejovd févonali (tronk) hivas: Piros fénnyel villog
e Bejovd hivas egy masik mellékallomasrdl: Zold fénnyel villog
o Uzenet(ek) érkezett (érkeztek) (nincs bejové hivas): Piros fénnyel vilagit
o Nem érkezett (érkeztek) Uzenet(ek) (nincs bejovd hivas): Nem vilagit
[APT]
e Bejovd hivas: Piros fénnyel villog
o Uzenet(ek) érkezett (érkeztek) (nincs bejévd hivas): Piros fénnyel vilagit
e Nem érkezett (érkeztek) Gzenet(ek) (nincs bejové hivas): Nem vilagit

2. A Vonalallapot gombok vilagitasi médja

Vonalallapot gomb
Bejovo
Vilagitasi mod Févonal allapot Be'lso vonal hivaselosztasi
allapota csoport vonal
allapota
S-CO G-CO L-CO INTERCOM ICD csoport
Nem vilagit Szabad (Nyugalomban)
Zolden vilagit Ez a mellékallomas hasznalja a vonalat.
Lassan, zolden Ez a mellékallomas tette tartasba a vonalat.
villog
Kbézepes Ez a mellékallomas kizarolagos tartasba tette a vonalat, vagy a vonalat felligyelet nélkuli
sebességgel, konferenciahoz hasznalja.
zo6lden villog
Gyorsan, zblden |Bejové hivas/ A Bejovo hivas
villog titkossag
feloldasa
Pirosan vilagit Bejové hivas Mas mellék- - Ez a mellék-
egy masik mel- | allomasok allomas kilépett a
lékallomasra/ hasznaljak a bejové hivas-
Egy masik févonal- elosztasi
mellékallomas | csoportban lévé csoportbdl.
hasznalja a Osszes
vonalat/Egy févonalat.
masik mellék-
allomasnal van
a vonal
kizarolagos
tartasban

Szolgaltatas utmutatd 205



1.19. Rendszerkésziilék (PT) szolgaltatasok

Vonalallapot gomb
Bejovo
Vilagitasi méd Févonal allapot Bglso vonal hivaselosztasi
allapota csoport vonal
allapota
S-CO G-CO L-CO INTERCOM ICD csoport
Lassan, pirosan | Egy masik -
villog mellékallomas
tette tartasba a
vonalat.
Gyorsan, pirosan | Bejovd hivas a csengetés lizemmaodban [évé, -
villog bejovd hivaselosztasi csoportra
3. Az 6sszetartozo, mellékallomasi allapot gomb vilagitasi modja
Vilagitasi méd Osszetartoz6, mellékallomasi allapot gomb (DSS)
Nem vilagit Szabad (Nyugalomban)
Pirosan vilagit Foglalt/Bejovd hivas '/DND a févonali hivasokra
Gyorsan, pirosan villog Bejovo hivas 2

"' Csak akkor, amikor a DSS gombos hivasatvétel le van tiltva.
2. Csak akkor, amikor a DSS gombos hivasatvétel engedélyezve van.

4. Villogasos vilagitasi modok

3
S

Lassan villog

Kézepes sebességgel villog D D D D j D
Gyorsan villog D D D D D D D D j D

Feltételek

e Abejovd hivas a kovetkezd sorrendben jelenik meg a gombokon:
ICD csoport — S-CO — G-CO — L-CO — INTERCOM

e Egy bejovéd hivas jelzésének vilagitasi médjanal egy DSS gomb vilagitasa rendszerprogramo-
z4ssal kikapcsolhat6. Ebben az esetben a DSS gomb fénye nem jelzi a hozzatartozé mellék-
allomas allapotat.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport

1.2.2.7. Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND)
1.12.1. Hivas tartas

1.13.1.2. Konferencia kapcsolas

1.13.1.3. Atitkossag feloldasa
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1.19.4. A Kkijelzdn lathaté informacio

208

Leiras

Egy kijelz8s rendszerkésziilék (PT) egy hivas kezdeményezésekor illetve fogadasakor az alabbi
informaciot jeleniti meg a felhasznalé szamara, amennyiben azok rendelkezésre allnak:

Megjelenitett adat

Kijelzési példa

Feltétel

A hivé illetve a hivott mellékallomas
vagy bejové hivaselosztasi csoport
mellékallomasi hivészama

123: Tom Smith

A hivott mellékallomas allapota

123: Foglalt

c) Afbvonal szama/neve

d) Az eredeti célallomas, ha a hivas
atiranyitott

e) DDI/DID/MSN név vagy szam

001l-es vonal: Ker. oszt.
- 102: Mike

Panasonic

Az opcionalis eszkdz szama és neve 02-es kaputelefon: 1. ajté -

A tarcsazott telefonszam 1234567890 -

A kapott hivas informacio Rendszerprogramozassal
a) Ahivo neve ABC cég az elsé sor uzellwege .
b) Ahivo szama 12345678 mindegyik mellekalloma-

son beallithat6 az (a), (c)
vagy (e) valamelyikére.

A hivas dija egy févonali hivas soran.

12.35€

A pénznem szimbdoluma-
nak helye és a pénznem
tizedesvessz6jének po-
zicidja programozhato.

A hivas idétartama egy févonali hivas
soran.

001l-es vonal 11:02728

Feltételek

¢ Tobbnyelvii kijelzés

Egyéni (mellékallomasi) programozassal mindegyik mellékallomas kivalaszthatja a kijelzési
nyelvet (A kijelzési nyelv kivalasztasa).

¢ Kijelz6 kontraszt

Egyéni (mellékallomasi) programozassal beallithato a kijelzé kontrasztja (Kijelz6é kontraszt
kivalasztas). Ez csak DPT-k esetén hasznalhato.

¢ Kijelz6 megvilagitas

Egyéni (mellékallomasi) programozassal mindegyik mellékallomas kivalaszthatja, hogy a kijelzd
megvilagitasa be- vagy ki legyen kapcsolva (Kijelzé megvilagitas kivalasztasa). Ez a KX-T7633,
KX-T7636 és az IP-PT tipusoknal all rendelkezésre.

o AKkijelz6 méretkorlatjat tullépd karakterek (neveknél) illetve szamjegyek (hivoszamoknal) nem
jelennek meg. Ebben az esetben a programozott informacioé rejtett marad, de nem valtozik meg.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[130] Tizedesvessz6 helye a pénznemhez

[131] Pénznem
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Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozasi Uzemmod beallitasai
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1.20.

210

szolgaltatas jellemzo6k

1.20.1. Integralt szolgaltatasu digitalis halézat (ISDN)

1.20.1.1. Integralt szolgaltatasu digitalis halozat (ISDN) —
OSSZEFOGLALAS

Leiras

Integralt szolgaltatasu digitalis halézat (ISDN)

Az ISDN digitalis kapcsolo- és atviteli haldzat. Az ISDN digitalis formatumban viszi at a beszédet,
adatokat és képeket. Az ISDN vonalak, amennyiben rendelkezésre allnak, a nyilvanos févonalhoz
(trénk), zartcéla (magan) (QSIG) vonalhoz vagy ISDN végberendezésekhez (mellékallomas)

csatlakoztathatoak.

1. ISDN interfész és konfiguracié

Konfiguracié

interfész (PRI)

csatornat biztosit a kommunikaciéhoz
és egy 16 kbps D csatornat a
jelzésekhez (30B + D/23B + D).

QSIG (Mester,
Szolga),
mellékallomas

Interfész tipus Leiras Port lizemméd PN
tipus
Alapsebességli Két, 64 kbps B csatornat biztosit a Févonal (trénk), Pont-pont,
interfész (BRI) kommunikaciéhoz és egy 16 kbps D mellékallomas Pont-tébbpont
tornat a jelzésekhez (2B + D).
csatornat a jelzésekhez ( ) QSIG (Mester, Pont-pont
Szolga)

Primersebességii Harminc vagy huszonharom, 64 kbps B | Févonal (tronk), Pont-pont

*! Csak BRI-hez:

— [426] BRI konfiguracié

Megjeqyzés

Pont-pont (P-P):

Egy ISDN végberendezés (terminal eszkdz) csatlakoztathaté egy ISDN porthoz.
Pont-tobbpont (P-MP):
Legfeljebb nyolc ISDN végberendezés (terminal eszkdz) csatlakoztathaté egy ISDN porthoz.

2. ISDN kiegészitd szolgaltatastablazat a nyilvanos (kézcélu) halézathoz

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Kozvetlen bevalasztas

(DDI)

Egy DDI szammal érkezd hivast egy elére beprogramozott célallomasra iranyit.

(csak P-P)

— 1.1.1.3. Kdzvetlen bevalasztas (DID/DDI)
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Szolgaltatas

Leiras és referencia

Tobbszoros elofizetoi
hivoszam (MSN)

Egy (1) ISDN port legfeliebb 10 MSN-t tesz lehetévé a bejové hivasok
iranyitasanal. (csak P-MP)

— 1.1.1.4. T6bbszo6rds eléfizetdi hivoszam (MSN) csengetési szolgaltatas

Hivé vonal
azonossaganak
megjelenitése (CLIP)

Elkildi a hivo telefonszamat a halézatnak, amikor az hivast kezdeményez. A
hivott fél megtekintheti telefonkésziilékének kijelzéjén a szamot, mielétt fogadna
a hivast.

— 1.20.1.2. Hivd/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/ COLP)

Kapcsolt vonal
azonossaganak
megjelenitése (COLP)

Elkildi a hivast fogado fél telefonszamat a halézatnak, amikor az fogadja a
hivast. A hivé fél megtekintheti telefonkésziilékének kijelz6jén a szamot, miutan a
vonal felkapcsolodott.

— 1.20.1.2. Hivd/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/ COLP)

Hivé vonal
azonossaganak
korlatozasaltiltasa
(CLIR)

Megakadalyozza, hogy a hivé fél az azonossagat megjelenitse a hivott félnél.

— 1.20.1.2. Hivd/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/ COLP)

Kapcsolt vonal
azonossaganak
korlatozasaltiltasa
(COLR)

Megakadalyozza, hogy a hivé fél az azonossagat megjelenitse a hivasra
jelentkezett félnél.

— 1.20.1.2. Hivd/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/ COLP)

Alacimzés (SUB)

Szamjegyeket adhat be a telefonszam utan. Ezek a szamjegyek az ISDN
végberendezésbe keriinek.

Felhasznalé-felhasz-
nalo jelzésrendszer
tipus 1 (UUS-1)

Az USS 1 tipus segitségével adott mennyiségl adatot visz at a D csatornan
keresztul, a kiildnb6zd alkbzpontok ISDN végberendezései kdzott.

Dijtajékoztatas (AOC)

Az alkézpont képes a telefontarsasagtol az ISDN vonalon at érkezd
tarifainformaciok vételére.

— 1.20.1.3. Dijtajékoztatas (AOC)

Hivasatiranyitas (CF) —
ISDN segitségével

Egy bejové hivast a telefontarsasag ISDN szolgaltatasa segitségével atiranyit egy
masik kulsé félre.

— 1.20.1.4. Hivasatiranyitas (CF)] — ISDN segitségével, pont-tébbpont (P-MP)
— 1.20.1.5. Hivasatiranyitas (CF)] — ISDN segitségével, pont-pont (P-P)

Tartas (HOLD) — ISDN
segitségével

Egy ISDN hivast tartasba tesz.
— 1.20.1.6. Tartas (HOLD) — ISDN segitségével
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Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivasatadas (CT) — ISDN
segitségével

Egy ISDN hivast atad egy kiilsé félnek. A bejelentéses és bejelentés nélkiili
hivasatadas all rendelkezésre.

— 1.20.1.7. Hivasatadas (CT) — ISDN segitségével

Harom résztvevos kon-
ferencia (3PTY) — ISDN
segitségével

Harom résztvevds konferencia kapcsolast hoz létre a telefontarsasag ISDN
szolgaltatasa segitségével.

— 1.20.1.8. Harom résztvevés konferencia (3PTY) — ISDN segitségével

Rosszakaratu hivas
azonositas (MCID)

Egy mellékallomasi felhasznalé felkérheti a telefontarsasagot, hogy lekévessen
egy rosszakaratu (zaklatd) hivot. A rosszakaratu hivasroél az informaciot késébb
kapja meg.

— 1.20.1.9. Rosszakaratu hivas azonositas (MCID)

Hivasfelépités foglalt
eléfizetd felé (CCBS)

Ha egy kiils6 fél foglalt, egy mellékallomas visszacsengetést kaphat, amikor a
hivott fél felszabadul.

— 1.20.1.10. Hivasfelépités foglalt el6fizets felé (CCBS)

3. ISDN Centrex szolgaltatas
Egy mellékallomasi felhasznald elérheti a telefontarsasag ISDN Centrex szolgalatanak szol-
galtatasait is (pl. a hivasatadast). Ez az aktualis ISDN hivasnak egy hurokmegszakitas/
Ujrahivas jel kiildésével torténé tatasba tételével hasznalhaté. Ez a szolgaltatas minden egyes
ISDN portnal engedélyezhetd vagy letilthato.

4. Zartcélu (magan) halézatkialakitasi csatlakozas (QSIG)
A zartcélu, QSIG jelzésrendszer( halozatkialakitas ISDN vonal hasznalataval lehetséges. A
QSIG méd, Mester vagy Szolga ISDN port alapon engedélyezhetd.

5. ISDN mellékallomas (— 1.20.1.11. ISDN mellékallomas)
Egy ISDN (BRI/PRI) port hasznalhaté mellékallomas csatlakoztatdsara. Ha a mellékallomasi
csatlakoztatas engedélyezve van, a porthoz ISDN végberendezések (pl. ISDN telefon, G4 fax
készulék, személyi szamitdgép) vagy egy aldrendelt alkbzpont csatlakoztathato.
Amikor az ISDN port P-P (Pont-Pont) konfiguracioju, akkor egy (1) ISDN végberendezés

maximalisan nyolc ISDN végberendezés csatlakoztathatd a porthoz, de egyidejlileg legfeljebb
csak két eszk6z hasznalhaté.

Szolgaltatas utmutatd




1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

Feltételek

Atfedéses/Blokk

Tarcsazasi modként mindegyik ISDN porhoz kivalaszthaté az Atfedéses (Overlap) vagy a
Blokk (En bloc), ahogyan az alkdzpont elkildi a telefonszamokat a f6kézpontnak (telefontarsa-
sagnak). A kivalasztott tarcsazasi médot a telefontarsasagnak kell felajanlani. Amikor az

LAt fedéses”-t valasztja ki, az alkdzpont az egyes tarcsazott szamjegyeket egyenként kdildi el.
Amikor a ,B1okk”-ot valasztja, az alkdzpont az dsszes, tarcsazott szamjegyet egyszerre kildi
el.

Az Atfedéses mddban az alkézpont felismeri, hogy a felhasznalé befejezte a tarcsazast, amikor:
— megnyomtak a # gombot (programozhato).

— atarcsazott szam egy el6ére beprogramozott telefonszam.

— letelik a szamjegyek kozotti szinet id6.

Néhany kiegészité szolgaltatas billentylizet protokollal van ellatva (—1.20.1.12. ISDN szolgalta-
tas elérés Keypad Protocol (Billentylizet protokoll) segitségével).

Mellékallomasi hivoszam

Mindegyik ISDN porthoz kijel6lheté egy mellékallomasi hivoszam.

Halézat tipus (csak BRI esetén)

Mindegyik BRI port beallithaté az egyes orszagok/kdrzetek kdvetelményeihez.
— [420] BRI halézat tipus

L1 aktiv méd és L2 adatkapcsolat méd (csak BRI esetén)

Az 1. réteg (L1) aktiv mdd és a 2. réteg (L2) adatkapcsolat mod egyedileg (allanddra vagy
hivasonként) valaszthato ki, ISDN port alapon.

— [425] BRI 2. réteg aktiv mod

TEI kijel6lési mod (csak BRI esetén)
A Terminal végpont azonositd (TEI) kijelélési méd ISDN port alapon valaszthaté ki
— [427] BRI TEI (Terminal végpont azonositdé) méd

Hordoz6 méd
A hordozé mod mellékallomasi alapon jeldlhetd ki.

Automatikus ISDN konfiguracio

Az ISDN (BRI) port konfiguracioé rendszerprogramozassal automatikusan beallithato.

Az egyes ISDN (BRI) portokhoz kijeldlt eléfizetdi hivoszam segitségével t6rténé hivaskezdeme-
nyezéssel vagy fogadassal az alabbi adatok kerllnek beallitasra:

— L1 aktiv mod

L2 adatkapcsolat mod

Elérési mdd (Pont-Pont/Pont-Tébbpont)

TEI kijelolés méd (Fix 00-63/Automatikus)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[420] BRI halozat tipus

[424] BRI 1. réteg aktiv mdd

[425] BRI 2. réteg aktiv mdd

[426] BRI konfiguracié

[427] BRI TEI (Termindl végpont azonosito) méd

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.29.4. QSIG halozat
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.2. Hivé/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP)
Leiras

Hivé vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP):

Az alkdzpont elklldheti az elére beprogramozott szamot a halézatnak, amikor egy mellékallomasi
felhasznald hivast kezdeményez. A hivott fél megtekintheti telefonkésziilékének kijelzéjén a
szamot, miel6tt fogadna a hivast.

Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (COLP):

Az alkézpont elklldheti az elére beprogramozott szamot a halézatnak, amikor a mellékallomasi
felhasznal6 egy bejové hivast fogad. A hivé fél megtekintheti telefonkészulékének kijelz6jén a
fogadd fél szamat, miutan a hivasra jelentkeztek.

[CLIP példa]
1) Tarcsazas: 2) ,12345678” jele-
,»,87654321”. nik meg a kijelzén.
Alkézpont \/
Hivé Hivott fél
(CLIP/COLP szam: 12345678) (CLIP/COLP szam: 87654321)

[COLP példa]

1) Tarcsazas:
»111222333”.

Hivott fél
(CLIP/COLP
szam: 111222333)

Alkdzpont /
q

lFWD, IRNA stb.

(B Jelentkez6 fél
J_I____ (CLIP/COLP

3) ,111222444”
jelenik meg a
kiielzén.

=== szam: 111222444)

/\

‘ 2) Fogadja a hivast.

CLIP/COLP szam:
A halézatnak CLIP/COLP-ként elklildétt telefonszam az alabbi modon jeldlhetd ki:

e CLIP/COLP szam minden egyes ISDN porhoz

e CLIP/COLP szam minden egyes mellékallomashoz

e CLIP/COLP szam minden egyes bejové hivaselosztasi csoporthoz
Az egyes mellékallomasok kivalaszthatjak, hogy az ISDN port CLIP/COLP szamat vagy mellék-
allomasi szamot haszndljak. A bejové hivaselosztasi csoport CLIP/COLP szama kerul hasznalatra,
amikor az ICD csoport gomb lenyomasaval hivast kezdeményeznek, vagy egy hivas érkezik az
ICD csoport gombra.

Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa (CLIR/COLR):

Az egyes mellékallomasok a CLIR gomb vagy a COLR gomb lenyomasaval, illetve a szolgaltatas
hivdszamanak beadasaval megakadalyozhatjak, hogy telefonszamukat az alkézpont elkildje a
halézatnak.
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

Feltételek

o Ennek a szolgaltatasnak az elérhetésége a telefontarsasaggal kotott szerzédéstdl fligg.
e ACLIP/COLP szolgaltatasok megfelelnek az alabbi ETS (European Telecommunications
Standard — Eurdpai Tavkozlési Szabvany) el6irasoknak:

— ETS 300 092 Calling Line Identification Presentation (CLIP) supplementary service. [Hivd
vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP) kiegészitd szolgaltatas]

— ETS 300 097 Connected Line Identification Presentation (COLP) supplementary service.
[Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (COLP) kiegészit6 szolgaltatas]
¢ ACLIR/COLR szolgaltatasok megfelelnek az alabbi ETS (European Telecommunications
Standard — Eurdpai Tavkozlési Szabvany) el6irasoknak:
— ETS 300 093 Calling Line Identification Restriction (CLIR) supplementary service. [Hiv6
vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa (CLIR) kiegészitd szolgaltatas]
— ETS 300 098 Connected Line Identification Restriction (COLR) supplementary service.
[Kapcsolt vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa (COLR) kiegészit6 szolgaltatas]
e Acsatlakoz6 ISDN port CLIP/COLP szédma hasznélhatd azoknal az ISDN végberendezéseknél,
amelyekhez nem rendelhetd sajat CLIP/COLP szam, pl. egy kaputelefonnal.
e COLP/CLIR/COLR kijel6lés az egyes portoknal
Mindegyik szolgaltatés engedélyezhetd illetve letilthaté az alkézpont minden egyes ISDN
portjan.
e CLIR gomb és COLR gomb
A CLIR gomb lenyomasaval at lehet kapcsolni a CLIP és CLIR, a COLR gomb lenyomasaval
pedig a COLP és COLR ko&z6étt. Egy rugalmas gomb kijel6lheté CLIR illetve COLR gombként.
e ACLIP/COLP szamnak egyeznie kell a telefontarsasag altal biztositott telefonszammal. Ha nem
egyezik, elutasitasra vagy egy masik szammal valé helyettesitésre keril.
o Amikor zartcélu (magan) halozatot hasznal, CLIP/COLP-ként a rendszerprogramozassal kijelolt
mellékallomas hivészam kertil elkildésre. (— 1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak

megjelenitése (CLIP/COLP) és a hivé/ kapcsolt vonal név azonositdjanak megjelenitése
(CNIP/CONP) — a QSIG segitségével)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[003] Mellékallomasi hivoszam
[422] BRI eléfizet6i hivoszam
[606] CLIP/COLP szam

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.7.4. Az On telefonszamanak megjelenitése a hivott fél és a hivé fél telefonjanak kijelzéjén (hivo /
kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése [CLIP/COLP])

1.7.5. Az On telefonszama megjelenitésének letiltasa a hivott fél telefonjanak kijelzéjén (Kapcsolt
vonal azonossaganak korlatozasa / tiltasa [COLR])

1.7.6. Az On telefonszama megjelenitésének letiltasa a hivott fél telefonjanak kijelzéjén (Hivo vonal
azonossaganak korlatozasa / tiltasa [CLIR])
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.3. Dijtajékoztatas (AOC)

Leiras
Az alkézpont az ISDN vonalakon tarifainformaciot kaphat a telefontarsasagtél. Az alabbi tipusok
lehetségesek:
Tipus Leiras
Dijtajékoztatas hivas A dijtajékoztatas a hivas alatt és a hivas befejezésekor érkezik.
kdzben (AOC-D)
Dijtajékoztatas a hivas A dijtajékoztatas a hivas befejezésekor érkezik.
befejezéskor (AOC-E)

Feltételek

o Ez a szolgaltatéas megfelel az aldbbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) elSirasnak:
— ETS 300 182 Advice of Charge (AOC) supplementary service Digital Subscriber Signalling
System No. One (DSS1) protocol [Dijtajékoztatas (AOC) kiegészitd szolgaltatas Digitalis
eléfizetdi jelzésrendszer egyes szamu (DSS1) protokoll].

o Koltségvetés kezelés
Ha a hivas koltség eléri az elére beprogramozott hatart, a mellékallomasi felhasznalé mar nem

tud Ujabb hivast kezdeményezni. (— 1.8.2. Koltségvetés kezelés)

e AOC ISDN mellékallomasnal
Egy ISDN mellékallomas is kap dijtajekoztatast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.4. Hivasatiranyitas (CF) — ISDN segitségével, pont-tobbpont (P-MP)

Leiras
Egy mellékallomasi felhasznald bejovd ISDN hivasat az alkézponti szolgaltatas helyett a telefon-
tarsasag altal nyujtott ISDN szolgaltatas segitségével is atiranyithatja egy masik, kulsé félre, ha a
hivas ISDN vonalon érkezett.
A mellékallomasi felhaszndldk a haldzati atiranyitasi célallomast MSN alapon éllithatjak be. A
beallitast még a szolgaltatas hasznalata elétt kell elvégezni. Az alabbi tipusok valaszthaték:

Tipus Leiras

Hivasatiranyitas feltétel nélkiil | A bejové hivasok feltétel nélkul atiranyitasra kertinek.

(CFU)
Hivasatiranyitas foglalt Egy bejové hivas akkor kerll atiranyitasra, amikor az alkézponti
feltétellel (CFB) célallomas foglalt.

Egy bejové hivas akkor kerll atiranyitasra, amikor az alkézponti
célallomas nem jelentkezik egy elére beprogramozott idétartamon beliil.

Hivasatiranyitas nem
jelentkezik feltétellel (CFNR)

Ha a CFB vagy CFNR szolgaltatas be van allitva, akkor a hal6zat hatarozza meg, hogy a bejové
hivast atiranyitja-e az elére beprogramozott célallomasra, miutan a hivas mar elérte az
alkdzpontot. Ha a CFU van bedllitva, a halézat a hivast kdzvetlenil az elére beprogramozott

célallomasra iranyitja.

[Példa]

<Hivasatiranyitas (CF)] — ISDN segitségével,

<FWD>
pont-tébbpont (P-MP)>

ISDN

MSN: 123-4567
CFU célallomés:
01-23-4567
\

! MSN: 123-4567 K
987-6543

Al- \ Alkézpont
kozpont
1 1 * 1
--- ! ! --- --- -
J::: ' ! J::: » J::: J:::
--- ¥ 1 - - -m.
Kills® hivo — Killsé fél Kills6 hive Killsé fél
1 1
1
1

(01-23-4567) | (01-23-4567)
Tarcsazas: ,123-4567" i

1011-es mellék

1
Tércsézés: ,123-4567" v |

1011-es mellék

(MSN: 123-4567

Févonali (tronk) hivasok atiranyitasi
célalloméasa: 01-23-4567)

Feltételek
Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai

Tavkdzlési Szabvany) el6irasnak: )
— ETS 300 207 Diversion supplementary service (Atiranyitas kiegészitd szolgaltatas).

Ennek a szolgaltatasnak az elérhetsége a telefontarsasaggal kotott szerz6déstél fugg.
A szolgaltatashoz sziikség van az MSN szolgaltatasra (— 1.1.1.4. Tobbszo6ros eléfizetdi
hivészam (MSN) csengetési szolgaltatas)
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o Mellékallomasi kategdria (COS) programozas hatarozza meg azokat a mellékallomasokat,
amelyek hasznalhatjdk ezt a szolgaltatast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)
2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.5.1. Hivasok atiranyitasa
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.5. Hivasatiranyitas (CF) — ISDN segitségével, pont-pont (P-P)
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald bejovd ISDN hivasat az alkézponti szolgaltatas helyett a telefon-
tarsasag altal nyujtott ISDN szolgaltatas segitségével is atiranyithatja egy masik, kulsé félre, ha a
hivas ISDN vonalon érkezett.
A halézat a hivast kdzvetlenll arra a célallomasra iranyitja, amelyet a mellékallomasi felhasznalo
az alkézpontban a févonali (trénk) hivasok atiranyitasi célallomasaként jeldlt ki; a halézatot az
alkdzpont utasitja. Ez a szolgaltatas csak akkor érhetd el, ha a hivas egy, ezt a szolgaltatast
tamogatoé ISDN porton at érkezik.
Erre a szolgéltatasra a Hivasatiranyitas — feltétel nélkal (CFU), a Hivasatiranyitas — foglalt
feltétellel (CFB) és a Hivasatiranyitas — nem jelentkezik feltétellel (CFNR) érvényes.

[Példa]

<FWD> <Hivasatiranyitas (CF)] — ISDN segitségével,
pont-pont (P-P)>

ISDN
, Cd - ’A ~ ~ N
Y4 A}
3
N CFigény a \
N 01-23-4567 szamra
i 1
1 ' lr . \‘
' I. k Alkdzpont ‘
- ! ' - -
= ! ' J e J e
Kiils6 hivo ! ) Kiils6 fél Kiils6 hivd Kiils6 fél
'
1

(01-23-4567) | (01-23-4567)

1
Tércsézas: ,01-45-6789” v Tércsézas: ,01-45-689"

-

1011-es mellék 1011-es mellék

(DDI szam: 01-45-6789 (DDI szam: 01-45-6789
Févonali (trénk) hivasok Févonali (trénk) hivasok
atiranyitési célallomésa: atirényitasi céléllomasa:
01-23-4567) 01-23-4567)

Feltételek

o Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) eléirasnak:
e ETS 300 207 Diversion supplementary service (Atiranyitas kiegészité szolgaltatas).

e Ennek a szolgaltatasnak az elérhetésége a telefontarsasaggal kotott szerzédéstdl fligg.
e Ez a szolgaltatas az alkbézpont minden egyes ISDN portjanal engedélyezhetd vagy letilthato.

o Ez a szolgaltatas akkor all rendelkezésre, amikor a bejévd hivashoz és az atiranyitott hivashoz
ugyanazt a févonalcsoportot (tronkcsoportot) hasznalja.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.3.1.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND) — OSSZEFOGLALAS
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1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.5.1. Hivasok atiranyitasa
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1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.6. Tartas (HOLD) — ISDN segitségével

Leiras

Egy ISDN hivas tartasba tehetd az alkdzponti szolgaltatas helyett a telefontarsasag ISDN szolgal-
tatasanak segitségével is. Ez része lehet egy Hivasatadas (CT) — ISDN segitségével (— 1.20.1.7.
Hivasatadas (CT) — ISDN segitségével) vagy egy Harom résztvevés konferencia (3PTY) — ISDN
segitségével (— 1.20.1.8. Harom résztvevés konferencia (3PTY) — ISDN segitségével) mivelet-
nek. Ez a szolgaltatas lehetévé teszi egyetlen ISDN kommunikaciés csatorna felhasznalasaval egy
ISDN hivas tartasat és egy masik, kiilsé fél hivasat. Egy PT felhasznalé egyszer( moédon hasznal-
hatja ezt a szolgaltatast az ISDN-tartas (ISDN Hold) gomb lenyomasaval.

Feltételek

Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai

Tavkozlési Szabvany) el6irasnak:

— ETS 300 141 Call Hold (HOLD) supplementary service (Tartas (HOLD) kiegészit6
szolgaltatas).

ISDN-tartas (ISDN Hold) gomb

Egy rugalmas gomb kijel6lheté ISDN-tartas (ISDN Hold) gombkeént.

Ennek a szolgéltatdsnak az elérhet6sége a telefontarsasaggal kotott szerz8déstél fugg.

A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas szolgaltatas kerll alkalmazasra, amikor hivast

kezdeményez ezen szolgaltatas aktivalasa utan. (— 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/

Hivastiltas)

Az ARS nem alkalmazhat6 arra a hivasra, amit ezen szolgaltatas aktivalasa utan tarcsazott. (—

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS))

A szolgaltatds kdzben semmilyen mas févonalat (tronkdt) nem lehet lefoglalni.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok
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1.20.1.7. Hivasatadas (CT) — ISDN segitségével

Leiras

Egy ISDN hivas atadhat6 egy kuilsé félnek az alkbzponti szolgaltatas helyett a telefontarsasag
ISDN szolgaltatasanak segitségével is anélkul, hogy egy masodik ISDN vonalat lefoglalna.

Feltételek

Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai

Tavkozlési Szabvany) elSirasnak:

— ETS 300 369 Explicit Call Transfer supplementary service (Kézvetlen hivasatadas kiegészité
szolgéltatas).

Ennek a szolgaltatasnak az elérhetésége a telefontarsasaggal kotott szerz6déstél figg.

Ez a szolgaltatas ISDN port alapon engedélyezhet§ illetve tilthato le.

tamogatja az ,explicit linkage” (kbzvetlen kapcsolat) opciot.
A hivasatadas bejelentéssel és bejelentés nélkiil lehetséges (— 1.11.1. Hivasatadas)
A szolgaltatés befejezése utan a hivas dijat az alkdzpont nem téarolja.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
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4.1. Hivas atadasa (Hivasatadas)
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1.20.1.8. Harom résztvevos konferencia (3PTY) — ISDN segitségével
Leiras
Egy ISDN vonal segitségével folytatott beszélgetés kézben egy mellékallomas az alkézponti

szolgaltatas helyett a telefontarsasag ISDN szolgaltatasanak segitségével is bevonhat egy ujabb
felet, és harom résztvevds konferencia beszélgetést hozhat 1étre.

Feltételek

o Ez a szolgaltatés megfelel az aldbbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) el6irasnak:
— ETS 300 188 Three-Party (3PTY) supplementary service (Harom résztvevés kiegészitd
szolgéltatas).

e Ennek a szolgaltatasnak az elérhetésége a telefontarsasaggal kotott szerzédéstdl fligg.
o Ez a szolgaltatas ISDN port alapon engedélyezhetd illetve tilthatd le.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.4.5. Tébb résztvev8s beszélgetés
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1.20.1.9. Rosszakaratu hivas azonositas (MCID)
Leiras
Egy mellékallomasi felhasznalé felkérheti a telefontarsasagot, hogy egy beszélgetés kézben vagy

a hivo fél bontdsa utan, a tajékoztatdé hang alatt kdvesse le a rosszakaratu (zaklato) hivot. A rossz-
akaratu hivasrol az informaciot késdbb kapja meg.

Feltételek

o Ez a szolgaltatéas megfelel az aldbbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) elSirasnak:
— ETS 300 130 Malicious Call Identification (MCID) supplementary service (Rosszakaratu
hivas azonositas (MCID) kiegészit6 szolgaltatas).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.3.6. A rosszakaratu hivok azonositasa (Rosszakaratu hivas azonositas [MCID])
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1.20.1.10. Hivasfelépités foglalt el6fizet6 felé (CCBS)

Leiras

Ha a hivott fél foglalt, és a hivast ISDN vonal segitségével kezdeményezték, akkor a mellék-
allomasi felhasznald beallithatja, hogy a hivott fél felszabadulasakor visszacsengetést kapjon.
Amikor a felhasznald jelentkezik a visszacsengetésre, a masik fél szama automatikusan
tarcsazasra kerul.

Feltételek

Ez a szolgaltatés megfelel az aldbbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai

Tavkozlési Szabvany) el6irasnak:

— ETS 300 359 Completion of Calls to Busy Subscriber (CCBS) supplementary service (Hivas-
felépités foglalt el&fizetd felé (CCBS) kiegészitd szolgaltatas).

Ez a szolgaltatas az alabbi feltételek mellett érhetd el:

a) Ahivo fél alkdzpontjanak képesnek kell lennie a CCBS hasznalatara, és a halézatnak bizto-
sitania kell a szolgaltatast.

b) A hivott félnek fogadni kell tudni a CCBS-t.

A CCBS kuldéséhez és fogadasahoz rendszerprogramozassal, ISDN port alapon, egyénileg kell
engedélyezni a CCBS kuldést és fogadast.

Egy mellékallomasi felhasznald csak egy CCBS-t allithat be. Mindig az utolsé beallitas az
érvényes.

A CCBS beallitas torlédik, ha 60 percen belll nincs visszacsengetés, vagy a visszacsengetést
nem fogadjak 10 masodpercen beliil.

Ha egy mellékallomas egy hivast a CCBS szolgaltatas segitségével kezdeményez, akkor a
rendszer a mellékallomas el6re kijeldlt CLIP szamat alkalmazza még akkor is, ha a mellékallo-
mas el6zbleg beallitotta a CLIR-t, vagy a mellékallomas a CCBS beallitdsakor az ICD csoport
gomb lenyomasaval a bejové hivaselosztasi csoportnal a CLIP-et hasznalta. (— 1.20.1.2.
Hivd/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP))

A CCBS szolgaltatas alkalmazasa utan az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa nem hozza el6 a
CCBS-sel tarcsazott szamot. (— 1.6.1.4. Az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa)

Egy, a CCBS szolgaltatast beallitott mellékallomasi felhasznalé nem kap visszacsengetést,
amig a mellékallomason egy hivas van tartasban.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
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1.20.1.11. ISDN mellékallomas
Leiras

Egy ISDN (BRI/PRI) port egyarant hasznalhaté févonal (tronk) vagy mellékéllomas csatlakoztata-
séra is. Ha a mellékallomasi csatlakoztatds engedélyezve van, a porthoz ISDN végberendezések
(pl. ISDN telefon, G4 fax készllék, személyi szamitogép (PC)) vagy egy alarendelt alkdzpont
csatlakoztathato.
Amikor az ISDN port Pont-Pont (P-P) konfiguracioju, akkor egy (1) ISDN végberendezés csatlakoz-
tathaté a porthoz. Amikor az ISDN port Pont-Tébbpont (P-MP) konfiguraciéju, akkor maximalisan
nyolc ISDN végberendezés csatlakoztathaté a porthoz, de egyidejiileg legfeljebb csak két eszkoz
hasznalhaté.
Az alarendelt alkbzponthoz csatlakozo, egyedi végberendezések a Tobbszords eléfizetdi hivoszam
(MSN) szolgaltatas segitségével cimezheték. Az MSN tartalmazza az ISDN mellékallomasi hivo-
szamot és (egy) tovabbi szamjegye(ke)t: 0—9 vagy 00-99.

[Példa]

ISDN port mellék- Mellék szam: 1234
hez (P-MP)

1234:

L A porthoz maximalisan nyolc
végberendezés csatlakoz-
tathato, és a hivast egyszerre

Alkézpont veszik.

ISDN port mellék- Mellék szam: 13X (MSN) 131-139:
hez (P-MP) A porthoz maximélisan nyolc

végberendezés
csatlakoztathato.

130:
(139) Az dsszes végberendezés
egyszerre veszi a hivast.

TR
110N s
110E »»

€ mummm

= .
W .
gy -
=

ISDN port mellek- | Mellék szam: 14XX (MSN)
hez (P-P/P-MP)

ISDN port mellék- ‘

hez (P-PIP-MP)
—‘ ( Alsrendelt [ |

alkdzpont 1400-1499:
Mellék szadm: 15XX ¥ Mindegyik végberendezés
(MSN) egy hivast vesz. (Az
3 S5 B alarendelt alkdzpont
hasznélja)
Hasznélhato a Szabad

mellékallomas keresése

Feltételek

e Alacimzés (alcimek)
Az alacimzés ISDN végberendezések kozott lehetséges. Az alcim atmegy az alkézponton,
kdzvetlenll az ISDN végberendezésekhez.

e Ahivasatadas (alkdzponti szolgaltatas) csak P-MP konfiguracioju ISDN mellékallomasoknal
hasznalhaté. (— 1.11.1. Hivasatadas)
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o Az ISDN mellékallomasok egy bejové hivaselosztasi csoporthoz (— 1.2.2. Bejové hivas-
elosztasi csoport szolgaltatasok) vagy egy szabad mellékallomas keresési csoporthoz
(— 1.2.1. Szabad mellékallomas keresése) is tartozhatnak. Ebben az esetben egy MSN
jeldlhetd ki.

e Ha az MSN utols6 szamjegye ,0”, akkor az ugyanahhoz a porthoz csatlakozd, dsszes végbe-
rendezésre egyszerre érkezik a hivas, amennyiben az egyes végberendezések specifikacioja
rendelkezésre all. Ahhoz, hogy egy ,0”-ra végz6d6 MSN-t egyedi MSN-ként lehessen hasznalni,
mindegyik ISDN porthoz rendszerprogramozas szlkséges.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.4. TObbszo6ros eléfizetdi hivészam (MSN) csengetési szolgaltatas

Szolgaltatas utmutatd 227



1.20. Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) szolgaltatas jellemzék

1.20.1.12. ISDN szolgaltatas elérés Keypad Protocol (Billenty(izet protokoll)
segitségével
Leiras
Az ISDN a billenty(izet protokoll segitségével néhany kiegészitd szolgaltatast biztosit, amelyek
esetleg egy szolgaltatas hozzaférési kod bevitelét igénylik.

Feltételek

e Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurépai
Tavkozlési Szabvany) el6irasnak:
— ETS 300 122 Generic keypad protocol for the support of supplementary service (ISDN
Service Access) (Altalanos billenty(izet protokoll a kiegészité szolgaltatasokhoz (Hozzaférés
az ISDN szolgaltatdsokhoz)).

¢ ISDN szolgaltatas gomb
Egy rugalmas gomb kijelélhetd ISDN szolgaltatas gombként. A gyors miikddéshez egy szolgal-
tatas hozzaférés kod is kijeldlheté a gombon.

e Ez a szolgaltatas SLT-n nem all rendelkezésre.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.19.2. Rugalmas gombok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.5. ISDN szolgaltatasok elérése (Hozzaférés az ISDN szolgaltatasokhoz)
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1.21. E1 vonal szolgaltatas jellemzok

1.21.1. E1 vonal szolgaltatasok
Leiras

Az E1 vonal harminc darab 2,048 Mbps atviteli sebességu, 64 kbps-os beszédcsatornat hordoz

tronk vagy zartcélu (magan) vonalként. A hangot impulzuskéd-modulaciéval (PCM) digitalizalja.

1. Csatorna tipus
[DR2 (Digitalis R2 jelzésrendszeri)/E & M-C (Folytonos E,M agas)/E & M-P (Impulzusos
E,M agas)
Az E1 kartya harom kiilénb6z6 csatornatipust is tamogat, hogy a csatlakozast minimalis koltség

mellett biztositsa. A harom csatornatipus egyike egyénileg rendelheté hozza az E1 kartya 30
csatornajanak egyikéhez, a tarifa és a felhasznaloi igényeknek megfeleléen.

2. E1 jellemzok
Az alabbi tablazatban az egyes tipusoknal elérhetd szolgaltatasok lathatok:

[Szolgaltatas tablazat]

Csatorna (1) (2) 3) (4) (5)
tipus TIE DID DIL ANI Dijkézlési informacio
DR2 v v v v
E&M-C v v v v?
E&M-P v v v v’
v Elérhet6

1. Avételi tarcsazasi modnak MFC-R2-nek kell lennie.

. Akkor érhet6 el, amikor ez az alkdzpont KX-TDA100, KX-TDA200, KX-TDA600 vagy KX-TD500
tipusu alkézponthoz csatlakozik.

*2

[Magyarazat]
Tablaz’atbell Szolgaltatas Leiras
szam

(1) Tarskozponti vonal |Lasd a Tarskozponti vonal szolgaltatast. (— 1.29.1. Tarskdzponti
szolgaltatas vonal szolgaltatas)

(2) Kozvetlen Lasd a DID szolgaltatast. (— 1.1.1.3. Kézvetlen bevalasztas
bevalasztas (DID) (DID/DDI))

(3) Bevalasztas (DIL) Lasd a DIL szolgaltatast. (— 1.1.1.2. Bevalasztas (DIL))
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Tablaz'atbeh Szolgaltatas Leiras
szam
(4) Automatikus Kimené ANI:
szamazonositas A hivé szamat elkiildi az E1 vonalra. A kiildési méd megegyezik az
(ANI) ISDN CLIP szolgaltataséval. (— 1.20.1.2. Hivo/kapcsolt vonal
azonossaganak megjelenitése (CLIP / COLP))
Bejovo ANI:
A hivd szamat az E1 vonalrél veszi. Amikor megérkezik az ANI szam,
ugyanugy kezelhet6, mint a hivofél-azonosité szam. (— 1.17.1.
Hivofél azonosito)
(5) Dijkozlési Egy beszélgetés alatt vehetdk a dijszamlalasi (tarifa) impulzusok. (—
informacio 1.25.3. Dijszamlalé szolgaltatasok)
Feltételek

¢ Ha egy E1 vonalat févonalként (tronkként) hasznal, a csatorna tipusa a telefontarsasaggal
kotott szerzédestél fiigg.

e Ha tarcsazasi médként az ,MFC-R2"-t valasztja, és egy E1 vonal segitségével févonali (tronk)
hivast kezdeményez, akkor a telefontarsasag helyett az alkdzpont kiildi a tarcsazasi hangot.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.2. Kizardlagos szolgaltatasok tablazat
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1.22. T1 vonal szolgaltatas jellemzok

1.22. T1 vonal szolgaltatas jellemzok
1.22.1. T1 vonal szolgaltatasok

Leiras

A T1 vonal huszonnégy darab 1,5 Mbps atviteli sebességl, 64 kbps-os beszédcsatornat hordoz
tronk vagy zartcélu (magan) vonalként. A hangot impulzuskéd-modulaciéval (PCM) digitalizalja. Ez
a szolgaltatas csak a KX-TDA100, KX-TDA200 és KX-TDAG60O tipusnal all rendelkezésre.

1. Csatorna tipus
[LCOT/GCOT/DID/TIE/OPX]
A T1 kartya 6t, klilénbdz6 csatornatipust is tamogat, hogy a csatlakozast minimalis kdltség
mellett biztositsa. Az 6t csatornatipus egyike egyénileg rendelheté hozza a T1 kartya 24
csatornajanak egyikéhez, a tarifa és a felhasznaloi igényeknek megfeleléen.

2. T1 jellemzék

Az alabbi tablazatban az egyes tipusoknal elérhetd szolgaltatasok lathatok:

[Szolgaltatas tablazat]

Csatorna
tipus

(1)

2 () (4) (5)

TIE

DID OPX ANI

LCOT

GCOoT

DID

TIE (E & M)

RN I8N S

OPX

v': Elérhet6

[Magyarazat]

Tablazatbeli
szam

Szolgaltatas

Leiras

(M

Tarskozponti vonal
szolgaltatas

Lasd a Tarskdzponti vonal szolgaltatast. (— 1.29.1. Tarskézponti
vonal szolgaltatas)

(2

Kozvetlen
bevalasztas (DID)

Lasd a DID szolgaltatast. (— 1.1.1.3. Kdzvetlen bevalasztas
(DID/DDI))

(3)

Bevalasztas (DIL)

Lasd a DIL szolgaltatast. (— 1.1.1.2. Bevalasztas (DIL))
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Tablaz'atbeh Szolgaltatas Leiras
szam
(4) Kihelyezett mellék- | Egy telephelyen kivil elhelyezett SLT ugy miikddhet, mintha helyileg
allomas (OPX) lenne telepitve. Az SLT hivasait az alkdzponton keresztiil kezde-
ményezi és fogadja. Az OPX mellékallomasi hivoszamot kaphat és
mellékallomasi adatokat, pl. kategériat (jogossagot) is hasznal.
[Példa]
Telefontarsasag
K SLT
| T1LCOT [[ T1OPX | e
| Tlkarya | 103-as mellék
Alkdzpont
R
J <Tércsézés: 103
101-es mellék  102-es mellék
(5) Automatikus szam- | A hivé szamat a T1 vonalrél veszi. Amikor megérkezik az ANI szam,
azonositas (ANI) ugyanugy kezelhetd, mint a hivéfél-azonosité szam. (— 1.17.1.
Hivéfél azonosito)

Feltételek
Ha egy T1 vonalat févonalként (tronkként) hasznal, a csatorna tipusa a telefontarsasaggal kotott
szerz6déstdl fugg.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.2. Kizardlagos szolgaltatdsok tablazat
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1.23. Hangposta szolgaltatasok
1.23.1. Hangposta (VM) csoport

Leiras

Az alkdzpont mellékallomasi portjaihoz hangposta rendszer (VPS) csatlakoztathatd. A mellék-
allomasi portok egy VM (hangposta) csoportnak nevezett csoportot alkotnak. Ez a csoport egy
lebegb mellékallomasi hivoszammal rendelkezik. A VM csoport célallomasa lehet a tovabbiranyitott
hivasoknak és a bejové hivasoknak. Amikor egy hivas érkezik, a VPS ldvdzolheti a hivokat, és
valasztasi lehetéséget ajanlhat fel nekik, hogy tUzenetet hagyjanak, vagy a kivant fél eléréséhez
egy szamot tarcsazzanak. A VPS képes rogziteni az Gizeneteket az egyes mellékallomasok sza-
mara, €s a keresett mellékallomason értesitést hagyni, ha a hivott mellékallomas nem tudja

fogadni a hivasokat.

1. Hangposta csoport tipus

Tipus

Leiras

VM (DTMF) csoport

SLT portok csoportja, amely a hangposta DTMF integracié szolgal-
tatasokat hasznalja.

Legfeljebb 2 csoport (a KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200 tipusnal)
vagy 8 csoport (a KX-TDA600 tipusnal) jel6lhetd ki.

VM (DPT) csoport

DPT portok csoportja, amely a hangposta DPT (digitalis) integracio
szolgaltatasokat hasznalja.

A KX-TDA30 tipusnal:

* Egy VM (DPT) csoport jelélhetd ki.

» Egy csoportot legfeljebb 2 portos (8 csatornas) VPS alkothat.
A KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAB00 tipusnal:

* Legfeljebb 2 (a KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200 tipusnal)
vagy 8 (a KX-TDA600 tipusnal) KX-TVS/KX-TVP rendszer
csatlakoztathat6 az alkézponthoz.

«  KX-TVS/KX-TVP-nként legfeljebb egy VM (DPT) csoport

jelolhetd ki.
* Az egyes csoportokat legfeljebb 12 portos (24 csatornas) VPS
alkothatja.
[Példa]
Alkdzpont
| VM (DPT) csoport | | VM (DTMF) csoport |
| Lebegd mellékallomasi szam: 500 ' | Lebegé mellékallomasi szam: 250 1
1 101-es 102-es 103-as 104-es : 1 117-es 118-as 119-es 120-as :
1 mellék mellék mellék mellék po! mellék mellék mellék mellék |
|
DPT SLT| + |DPT| |DPT||DPT| |DPT| |, | SLT | | SLT SLT SLT|
Port Port | | Port | | Port Port Pot| 1 | Port | | Port Port Port |
VPS VPS

(DPT [Digitalis] integracio)

(DTMF integracit)

Szolgaltatas utmutatd
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VM (DTMF) csoport kijelolés:

A VPS az alkézpont SLT portjaihoz csatlakozik. Ezeket az SLT portokat valamint a VM (DTMF)
csoport beallitasait ugy kell konfiguralni, hogy az alabbi [Mellékallomasi port programozasi
példa] és [VM (DTMF) csoport programozasi példa] tablazataiban lathaté médon, lehetdvée
tegyék a DTMF integraciot.

VM (DPT) csoport kijelolés:

A VPS az alkdzpont DPT portjaihoz csatlakozik. Ezeket a DPT portokat valamint a VM (DTMF)
csoport beallitasait ugy kell konfiguralni, hogy az alabbi [Mellékallomasi port programozasi
példa] és [VM (DPT) csoport programozasi példa] tablazataiban lathaté médon, lehetévé tegyék
a DPT (digitalis) integraciot.

[Mellékallomasi port programozasi példa]

DPT tulajdonsag
Kartyahel Port Port tipus Mellék szam ;
yaney P Tipus*! L egyseg VPS port szama
szama
3 1 DPT 101 VM (DPT) 1 1 _]_ VM (DPT)
3 2 DPT 102 VM (DPT) 1 2 . 1. csoport
4 1 Sz-hibrid 201 VM (DPT) 2 1 _]_ VM (DPT)
4 2 Sz-hibrid 202 VM (DPT) 2 2 b 2. csoport
5 1 SLT 301 Nem jeldlheté ki | Nem jelolhetd ki | Nem jel6lhetd ki —]_ VM (DTMF)
5 2 SLT 302 Nem jelolhet6 ki | Nem jelolheté ki | Nem jelolhetd ki | 1. csoport
6 1 SLT 401 Nem jeldlhet6 ki | Nem jelolhet ki | Nem jelolhet ki —]_ VM (DTMF)
6 2 SLT 402 Nem jelolhet6 ki | Nem jelolheté ki | Nem jelolhetd ki | 2. csoport

*1: — [601] Terminal eszk6z (Végberendezés) kijeldlés

[VM (DTMF) csoport programozasi példa]

A VPS porthoz csatlakozo
VM (DTMF) | Lebegé mellék-| = . . Szolgaltatas port mellékallomasi
csoport szam | allomasi szam P mad hivoszama
1 2
1 300 C vallalat AA 301 302
2 400 D vallalat VM 401 402
[VM (DPT) csoport programozasi példa]
VM (DPT) csoport szam Lebeg6 mellékallomasi szam* Csoport név

1 500 A vallalat
2 200 B vallalat

. — [660] Hangposta (VM) csoport lebegé mellékallomasi hivoszama

2. Bejovo hivasok egy VM csoportra
Amikor a VM csoport lebeg6 mellékallomasi hivoszamara bejévé hivasok érkeznek, a hivasok a
legkisebb sorszamu VM port szamtdl kezdik meg a keresést. Ebben az esetben az egyes mel-
Iékallomasi portok FWD és DND beallitasai figyelmen kivil maradnak. (— 1.3.1. Hivasatiranyi-
tas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND)
Rendszerprogramozassal programozhatd, hogy a hivasok egy sorban varakozzanak-e, amikor
a csoport 6sszes mellékallomasi portja foglalt. Ha a sorban allas rendszerprogramozassal le
van tiltva, a hivas tovabbiranyithaté a tronkcsoporthoz kijeldlt célallomasra, amely a hivast a
Tovabbkapcsolas szolgaltatas segitségével fogadja.
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Feltételek

[Altalanos]

e Egy VM csoport mellékallomasa (mellékallomasi portja) kdzvetlendil is felhivhat6. Ha a hivasok
kozvetlenll a csoportbeli mellékallomasra iranyulnak, akkor a csoport adott mellékallomasan
néhany szolgaltatas (pl. az atiranyitas, a szabad mellékallomas keresése) engedélyezhetd.

A mellékallomason a hangposta DTMF/DPT (digitalis) integracio (pl. a parancs atadas) is
elérhetd.

¢ Egy gombnyomasos hangposta szolgaltatas elérés
Egy egy gombnyomasos tarcsazé gomb kijeldlheté a hangposta szolgaltatas kdzvetlen elérésé-
re. (— 1.6.1.2. Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas) Példaul a (165-0s mellékallomasi
hivészamu) VPS egy hangpostafidkjanak (hangpostafiok szam: 123) kézvetlen eléréséhez ren-
delje a ,165#6123” szamot egy egy gombnyomasos tarcsazé gombhoz. Amikor lenyomja ezt a
gombot, a hangpostafiok kimend tzenetét (OGM) hallja.

[KX-TDA30]

e AVM (DPT) csoport dsszes portjat ugyanahhoz DLC kartyahoz vagy az elére telepitett
szuperhibrid portokhoz kell csatlakoztatni.

[KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600]
e AVM (DPT) csoport dsszes portjat egyetlen DHLC vagy DLC kartyahoz kell csatlakoztatni.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[601] Terminal eszk6z (Végberendezés) kijeldlés
[660] Hangposta (VM) csoport lebeg6 mellékallomasi hivoszama

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.23.2. Hangposta DTMF integracio
1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Szolgaltatas utmutatd 235



1.23. Hangposta szolgaltatasok

1.23.2. Hangposta DTMF integracio
Leiras
Az alkbzponthoz csatlakozé alkézpont és VPS DTMF jelek segitségével parancsokat tud kildeni
egymasnak. Az alkézpont DTMF jelek segitségével elére programozott parancsokat kild automa-
tikusan a VPS-nek, hogy a hivasfogadasi szolgaltatast atkapcsolja a Hangposta (VM) szolgaltatas
Uzemmaod és az Automatikus kezeld (AA) lzemmaod kdzott, vagy kézdlje a mellékallomas allapotat

(pl. foglalt). A VPS a parancsokat ugyanugy kuldi el az alkézpontnak, mint egy SLT.
Az aldbbi hivasfogadasi szolgaltatasok és lzemmaodok allnak rendelkezésre:

1. Hangposta (VM) iizemméd
Amikor egy hivo eléri a VPS-t, a VPS Udvozli, majd elkalauzolja a hivét, hogy az hangiizenetet
hagyhasson egy adott hangpostafidkban.
[Példa]
A VPS a hivonak a koévetkezd Uzenetet kiildi: ,Koszonjik, hogy felhivita a Panasonic céget.
Kérjuk, adja be annak a személynek a hangpostafiok szamat, akinek tizenetet kivan hagyni.”
!
A hivé tarcsazza a hangpostafiok szamat. Ezutan a tarcsazott szam az alkézponton at a VPS-
be kerl.
!
A VPS elkiildi a hivénak a személyes lizenetet: ,Mike hangpostafiokjaba jutottal. Sajnos most
éppen nem tudom hivasodat fogadni. Kérlek, hagyj Uzenetet, visszahivlak.”

!

A hivé Gzenetet hagy.

Ha a hivas, pl. az atiranyitas (FWD) szolgaltatassal, tovabbkertl a VM (DTMF) csoport lebegd
mellékallomasi szamara vagy a VM (DTMF) csoport egy mellékallomasara, amikor a VPS
fogadja a hivast, az alkdzpont a hivo altal tarcsazott szam segitségével automatikusan tarcsaz-
za a megfeleld csoport vagy mellékallomas hangpostafiokjanak a szamat és a VPS-hez sziiksé-
ges, esetleges tovabbi szamjegyeket (,Follow on” azonositd). Ebben az esetben a hivé egy
hangpostafiokot gy érhet el, hogy nem ismeri annak hivoszamat.
[A ,,Follow on” azonositonal elérheté szolgaltatasok]

a) Atiranyitas hangpostafiokra

b) Tovabbkapcsolas hangpostafidkra

¢) Hivasatadas hangpostafidkra

d) Hangpostafiokban Iévé Gizenet meghallgatasa

2. Automatikus kezeld (AA) iizemméd
A VPS Udvozli és elkalauzolja a hivét kbzvetlenll a kivant mellékallomashoz, a kezels kdzre-
mikddése nélkal.

3. VM — AA iizemméd, AA — VM lizemmébd
A VPS porthoz kijeldlt Gzemmaod atkapcsolhaté VM (Hangposta) izemmaodbdl AA (Automatikus
kezel8) Uzemmddba, és megforditva.

Rendszer magyarazat

1. Uzemméd kijelolés
Jeldlje ki az lzemmodot a VM (DTMF) csoporthoz VM (Hangposta) izemmaodra vagy AA (Auto-
matikus kezel®) lzemmaddra, hogy megfeleljen a VPS kijelolésének.

2. DTMF parancs kijelolés
Jeldlje ki a DTMF parancsot, hogy az megfeleljen a VPS beallitasainak.
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Parancs (alapértelmezés)

Atkapcsolas VM-re #6
Atkapcsolas AA-ra #8
Uzenet rogzitése H

Uzenet meghallgatasa *xH

Megjeqyzés

H = Hangpostafiok szam

3. VM lizemméd

a) Atiranyitas a VPS egy hangpostafikjara
Az alkézpont elklldi a VPS-nek a megfelelé mellékallomas hangpostafiék szamat, amikor
egy mellékallomasrdl egy hivas keriil atiranyitasra a VPS-re. igy a hivé (izenetet hagyhat a
hivott mellékallomasnak anélkil, hogy tudna annak hangpostafiok szamat.

[FWD (Atiranyitas) a VPS szekvencia valasztasra]
Ha egy mellékallomas az atiranyitast a VPS-re allitja be, akkor minden bejévé hivas a VPS-

re iranyitédik at.

Az AA parancsot még VM Gzemmaddban is el lehet kiildeni, amikor a hivasok at vannak
iranyitva, azért hogy a hivo inkabb egy mellékallomasra kertiljon, ne egy hangpostafiokra.
Ezt ugy lehet végrehajtani, hogy rendszerprogramozassal kivalasztja az ,AA"-t.

Paraméter

Kiadott parancs

AA lizemmoédban

VM lizemmoédban

Hangpostafiok fogadja
(alapértelmezés)

,_A_‘tkapcsolés VM-re parancs +
Uzenet rogzitése parancs (#6 + H
[H=Hangpostafiék szamal])

Uzenet régzitése parancs (H
[H=Hangpostafiok szamay))

AA

Atkapcsolas AA-ra parancs (#8)

Atkapcsolas AA-ra parancs (#8)

Egyik sem

(Nincs DTMF parancs elkiildve. A VPS alapértelmezéssel mikodik.)

b) Tovabbkapcsolas a VPS egy hangpostafiokjara
Az alkdzpont elkildi a VPS-nek a megfelelé mellékallomas hangpostafiok szamat, amikor
egy mellékallomasrol egy hivas keriil tovabbkapcsolasra a VPS-re. igy a hivé lizenetet
hagyhat a hivott mellékallomasnak anélkiil, hogy tudna annak hangpostafiok szamat.

[Hivas tovabbkapcsolasa a VPS szekvencia valasztasra]

Ha egy mellékallomas a tovabbkapcsolast a VPS-re allitja be, akkor minden tovabbkapcsolt
févonali hivas a VPS-re iranyitddik at.
Az AA parancsot még VM Uzemmaddban is el lehet kildeni, amikor a hivasok tovabb vannak
kapcsolva, azért hogy a hivé inkdbb egy mellékallomasra keriljon, ne egy hangpostafidkra.
Ezt ugy lehet végrehajtani, hogy rendszerprogramozassal kivalasztja az ,AA"-t.

Paraméter

Kiadott parancs

AA lizemmaédban

VM lizemmaédban

Hangpostafiok fogadja

Atkapcsolés VM-re parancs +
Uzenet rogzitése parancs (#6 + H
[H=Hangpostafiék szamal])

Uzenet rogzitése parancs (H
[H=Hangpostafiok szama])

AA

Atkapcsolas AA-ra parancs (#8)

Atkapcsolas AA-ra parancs (#8)

Szolgaltatas utmutatd 237



1.23. Hangposta szolgaltatasok

238

Paraméter

Kiadott parancs

AA lizemmoédban VM lizemmodban

(alapértelmezés)

Egyik sem (Nincs DTMF parancs elkildve. A VPS alapértelmezéssel miikodik.)

[Példa a)-hoz és b)-hez]

Févonali hivas

AN

Alkdzpont

Atadas

Kezeld

102-es mellék

c) Atadas a VPS egy hangpostafiokjara
Egy mellékallomasi felhasznalo atadhat

y /—\ /_\\ VPS (AA izemmédban)

Elkildve: ,#6" + ,102”

. J) hangpostafiok szam
Atkapcsolas VM-re parancs

Atiranyitas, Tovabbkapcsolas

1.VMport |---=------ » 2. VM port
A VM (DTMF) ]
i csoport :
| Y
X.VMport |w--------- 3. VM port

egy hivast a VPS egy hangpostafidkjara, hogy a

hivo Uzenetet hagyhasson a kivant mellékallomas hangpostafidkjaban. (1.11.1. Hivasatadas)
A mellékallomasi felhasznaldénak a Hangposta atadas (VM Transfer) gombot kell hasznalnia,
amikor egy hivast atad a VPS hangpostafiokjaba. Amikor a mellékallomasi felhasznalo le-
nyomja ezt a gombot, és beadja a kivant mellékallomasi hivoszamot, az alkozpont atadja a
hivast a VM csoportra, és a sziikséges paranccsal tarcsazza a kivant mellékallomas hang-
postafidkjanak szamat (miutan a VPS fogadta a hivast). igy a hivé (izenetet hagyhat a hivott
mellékallomasnak anélkul, hogy tudna annak hangpostafiok szamat.

[A Hangposta atadas (VM Transfer) gomb lenyomasanak és a mellékallomasi

hivészam beadasanak végrehajtasal

Kiadott parancs

AA lizemmaédban

VM lizemmodban

parancs (#6 + H [H=Hangpostafidok szamay])

Atkapcsolas VM-re parancs + Uzenet régzitése Uzenet régzitése parancs

(H [H=Hangpostafiok szamay))
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[Példa]

Févonali hivas

Elkiildve: ,#6" + ,103”
.. ) L hangpostafiok szam
Alkdzpont Atkapcsolas VM-re parancs

/—\ Atadas a Hangposta atadas gombbal

/ + a mellékallomasi hivészammal (103)
Y

Mellékallomas \ VPS (AA tizemmadban)
(Kezeld)

1.VMport  |----mn--- »{ 2. VM port
A :
! VM (DTMF) !
] csoport !
! |

X.VMport |- ==-=-=-=-- 3. VM port

d) Egy rogzitett lizenet meghallgatasa
Ha a VPS egy Uzenetet vesz, akkor a VPS a megfelel telefonkészilléken beallitjia a Varako-
z6 lizenet szolgaltatast, hogy értesitse a mellékallomast: hangpostafidkjaban egy Gizenet
varakozik. A mellékallomas Message (Uzenet) gombja kigyullad (— 1.18.1. Varakozo lizenet),
mialtal értesiti a mellékallomasi felhasznalot, hogy hangpostafidkjaban egy Gzenet varakozik.
Amikor a Message (Uzenet) gomb vilagit, a mellékallomasi felhasznalé a gomb lenyomasa-
val lejatszhatja a hangpostafiokjaban tarolt Gizeneteket anélkil, hogy tarcsaznia kellene a
hangpostafiok szamat. Programozhaté, hogy a Varakozé Gizenet szolgaltatast (pl. a Message
(Uzenet) gomb fényének kikapcsolasa) az alkdzpont vagy a VPS térdlje.

Amikor az alkdzpontot valasztja ki, a Varakozo Gzenet szolgaltatas torlédik, miutan a mellék-
allomasi felhasznald elérte a VPS-t. Amikor a VPS-t valasztja ki, a Varakoz6 Uzenet szolgal-
tatas csak azutan torlédik, ha a mellékallomasi felhasznalé mar meghallgatta a hangposta-
fiokjaban tarolt Uzeneteket.

[Az Uzenet (MESSAGE) gomb lenyomasanak végrehajtasa]

Kiadott parancs

AA iizemmoddban VM lizemmoédban
Atkapcsolas VM-re parancs + Uzenet Uzenet meghallgatasa parancs
meghallgatasa parancs (*<H [H=Hangpostafiék szamal])
(#6 + *H [H=Hangpostafiok szamay))
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[Példa]

Alkézpont

Elkilldve: ,#6" + ,%",,102"

Az Uzenet (MESSAGE)
gomb lenyomasa

102-es mellék

4. AA iizemmaéd

/-\\ Atkapcsolas VM-re parancs

L Uzenet meghallgatasa parancs,
hangpostafiok szama

VPS (AA
lizemmodban)

A 102-es mellék
hangpostafiokja

Ha a VPS egy hivast az AA szolgaltatas segitségével ad at, az alkézpont az elére programozott
DTMF allapotjellel tdjékoztatja a VPS-t a hivott célallomas allapotardl, hogy a VPS a mellék-
allomas allapotat a rendszer jelz6hangok nélkiil (pl. csengetési visszhang) ellenérizhesse.
Jeldlje ki ugy a DTMF jelzést, hogy az megfeleljen a VPS beallitasoknak.

[A DTMF allapotjelek és feltételek]

Alapértelmezett

SP-PHONE/MONITOR gombot.

Allapot Feltétel
parancs
RBT (csengetési visszhang) | Az alkbzpont csengeti a megfelelé mellékallomast. 1
BT (foglaltsagi hang) A hivott mellékallomas foglalt. 2
ROT (tajékoztaté hang) Atércsazott szam érvénytelen. 3
DND (,Ne zavarj” hang) A hivott mellékallomas bedllitotta a hivasvédelmet. 4
(— 1.3.1.3. Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND))
Hivasfogadas A hivott mellékallomas fogadta a hivast. 5
FWD VM RBT (atiranyitas A hivott mellékéllomas beallitotta az atiranyitast a
hangpostara csengetési VPS-re, és az alkdzpont a VPS egy masik portjat
visszhang) hivja.
FWD VM BT (atiranyitas A hivott mellékallomas beallitotta az atiranyitast a 7
hangpostara foglaltsagi VPS-re, és a VPS 6sszes portja foglalt.
hang)
FWD EXT RBT (atiranyitas | Az alkdzpont nem a tarcsazott mellékallomast hivja. 8
mellékallomasra csengetési | A hivott mellékallomas esetleg kijeldlte az atira-
visszhang) nyitast vagy a szabad mellékallomas keresését
(— 1.2.1. Szabad mellékallomas keresése)
Nyugtazas (nyugtazé hang) | Az alkézpont nyugtézast vesz arrél, hogy a mellék- 9
allomason a szolgaltatas (pl. a Varakozo Gizenet)
sikeresen lett beallitva illetve torolve.
Bontas A hivo leteszi a kézibeszélgjét vagy lenyomja az #9
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[Példa]

® Egy bejové hivas eléri a VPS-t. AVPS
O A Udvdzli a hivot: ,Készénjik, hogy felhivta
Alkézpont a Panasonic céget. Ha ismeri a keresett
személy mellékallomasi hivészamat...”.

®@ A hivé tarcsazza a mellékallomas hivo-
szamat (102-es mellék). A VPS az al-
kdzponton keresztul atadja a hivast a
,’ Kuldes ,,2” mellékallomasnak.
. Fogla @ ® Ha a mellékallomas nem érhet6 el, az
. * allapot alkézpont elkuldi a mellékallomas DTMF
y [vPs allapotjelét (foglalt allapot) a VPS-nek.
102-e8 ® AVPS veszi a DTMF allapotjelet, és el-
kiuldi a megfeleld Gzenetet a hivénak:
»2ajnos a mellékallomas foglalt. Ha
Uzenetet kivan hagyni...”.

@ Atadas

!
1
f
I
1

Feltételek

Hangposta atadas (VM Transfer) gomb
Egy rugalmas gomb kijelélhetd Hangposta atadas (VM Transfer) gombként, amelynél paramé-
terként a VM csoport lebegé mellékallomasi hivészama adhaté meg.

Ki lehet jeldlni azt az id6tartamot, amely akdzétt telik el, hogy a VPS fogadja a hivast és az
alkézpont elkildi a ,Follow on” azonositét a VPS felé.

Ki lehet jeldlni azt az id6tartamot, amely akdzétt telik el, hogy a VPS az AA szolgaltatas segit-
ségével atadja a hivast az alkdzpontnak, és az alkdzpont elkildi a DTMF allapotjelet a VPS
felé.

Ki lehet valasztani, hogy a hangpostafiok szama azonos legyen-e a mellékallomasi hivészam-
mal, vagy a hangpostafiok szama programozhaté legyen az egyes mellékallomasi szamokra és
bejov6 hivaselosztasi csoportokra (Hangpostafiok hozzaférési azonositd).

A DTMF parancs és a DTMF allapotjel szamjegyek kdzétti szlinete programozhaté.

A megfelel6 felvételi minéség eléréséhez a VM (DTMF) csoport mellékallomasaira automatiku-
san beallitasra kerlil az Adatvonal biztositas. (— 1.10.5. Adatvonal biztositas)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)

1.11.1. Hivasatadas

1.19.2. Rugalmas gombok

1.23.1. Hangposta (VM) csoport

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.9.5. Ha az alkdzponthoz hangposta rendszer csatlakozik
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1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracié

Leiras

242

Egy, a DPT (digitalis) integraciot tamogaté Panasonic VPS (pl. a KX-TVP200) szorosan integralt
maddon csatlakoztathaté ehhez az alk6zponthoz.

A DPT (digitalis) integracioé szolgaltatasok akkor hasznalhatok, ha a VPS az alkézpont DPT portjain
keresztll csatlakozik.

Szolgaltatas magyarazat

1.

Automatikus konfiguracié — Gyors telepités

Az alkézpont kézli a VPS-sel mellékallomasi hivoszamait és bejovd hivaselosztasi csoportjai
lebeg6 mellékallomasi hivoszamait, hogy a VPS ezekkel az adatokkal automatikusan létre-
hozhassa a hangpostafiokokat.

Atiranyitas a VPS egy hangpostafiokjara

Ha egy mellékallomasi felhaszndlo az atiranyitast a VPS-re allitja be, akkor a bejévd hivasok a
VPS-re iranyitédnak at. (— 1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)) Az alkzpont elkildi a VPS-nek az
atiranyité mellékallomas hangpostafiék szamat. igy a hivé lizenetet hagyhat a hivott mellékallo-
mas hangpostafiokjaban anélkiil, hogy tudna annak szamat.

Tovabbkapcsolas a VPS egy hangpostafidkjara

Ha egy mellékallomasi felhasznald a tovabbkapcsolast a VPS-re allitja be, akkor a tovabbkap-
csolt févonali hivasok a VPS-re iranyitédnak tovabb. (— 1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa
(Tovabbkapcsolas a helyettesre)) Ha rendszerprogramozassal engedélyezve van a
»,Tovdbbkapcsolads hangpostafidékra”(Intercept to Mailbox), az alkdzpont elkiildi a
VPS-nek a tovabbkapcsolt mellékallomas hangpostafiok szamat. igy a hivé (izenetet hagyhat a
hivott mellékallomas hangpostafiokjaban anélkil, hogy tudna annak szamat.

Atadas a VPS egy hangpostafiokjaba

Egy mellékallomasi felhasznalé atadhat egy hivast a VPS egy hangpostafidkjara, hogy a hivo
Uzenetet hagyhasson a kivant mellékallomas hangpostafidkjaban. (1.11.1. Hivasatadas) A
mellékallomasi felhasznaldnak a Hangposta atadas (VM Transfer) gombot kell hasznalnia,
amikor egy hivast atad a VPS hangpostafiokjaba. Amikor a mellékallomasi felhasznalé lenyomja
ezt a gombot, és beadja a kivant mellékallomasi hivoszamot, az alkézpont atadja a hivast a VM
csoportra, és a sziikséges paranccsal tarcsazza a kivant mellékallomas hangpostafiokjanak
szamat (miutan a VPS fogadta a hivast). igy a hivé lizenetet hagyhat anélkiil, hogy tudna a
hangpostafiok szamat.

Atadas ujrahivas a VPS egy hangpostafiokjara

Ha egy hivas a VPS Automatikus kezeld (AA) szolgaltatasanak segitségével kerll atadasra egy
mellékallomasra, és a hivast nem fogadjak egy el6re beprogramozott idétartamon belll, az
alkézpont elkiildi az atadasi cél mellékallomas hangpostafiék szamat a VPS-nek. igy a hivo
Uzenetet hagyhat a hivott mellékallomas hangpostafidkjaban anélkil, hogy tudna annak szamat.
Ennek a szolgéltatdsnak a hasznalatahoz rendszerprogramozassal engedélyezni kell az
,Atadds tjrahivas hangpostafidkra”(Transfer Recall to Mailbox) beallitast.

— [201] Atadas Gjrahivasi id6

Egy rogzitett lizenet meghallgatasa

Ha a VPS egy Uzenetet vesz, akkor a VPS a megfelel6 telefonkésziléken értesitésként beallitja
a Varakozo lizenet szolgaltatast (pl. bekapcsolja a Message (Uzenet) gomb fényét, és egy
hatsoros kijelz8vel rendelkezd PT kijelz6jén megjeleniti a varakozo Uzenetek szamat). (—
1.18.1. Varakozo uzenet) lly médon a VPS értesiti a mellékallomast, hogy hangpostafidkjaban
egy lizenet varakozik. Amikor a Message (Uzenet) lampa vilagit, a mellékallomasi felnasznalo a
gomb lenyomasaval lejatszhatja a hangpostafiokjaban tarolt Gzeneteket anélkil, hogy
tarcsaznia kellene a hangpostafiok szamat.

Amikor a mellékallomasi felhasznalé mellékallomasardl a VM (DPT) mellékallomasi port szamat
vagy a VM (DPT) csoport lebegd mellékallomasi hivészamat tarcsazza, meghallgathatja a
hangpostafiokjaban tarolt izeneteket anélkul, hogy tarcsazna sajat hangpostafiokjanak szamat
(Kbzvetlen hangpostafiok elérés). Ezt a szolgaltatast mellékallomasi kategdria (COS)
programozassal le lehet tiltani a VPS-en.
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7. VPS févonali (tronk) szolgaltatas és automatikus idészolgalat értesités bejové hivasnal*
Tobb bérlé is osztozhat egyetlen VPS-en; az egyes bérl6knek nincs szlikséglik hozzajuk rendelt
portra. Ha a bejévé févonali hivas célallomasa egy VM (DPT) csoport, az alkézpont elkuldi a
hivashoz kijel6lt VPS trénkcsoport szamat és bérlé idészolgalat Gzemmaodjat (nappali/ebédidé/
kavészunet/éjszakai) (— 2.2.4. |[d6szolgalat) a VPS-nek. A megfeleld VPS tronkcsoport szamot
és bérld szamot a bejové févonali hivas beallitdsa hatdrozza meg, a kdvetkez8k szerint:

a) DIL/TIE: az egyes tronk portok beallitasa (— 2.2.4. Idészolgalat, 1.29.1. Tarskdézponti
vonal szolgéltatas)

b) DID/DDI: az egyes helyszamok beallitasa a DID/DDI-hez (— 1.1.1.3. Kdzvetlen
bevélasztas (DID/DDI))

c) MSN: az egyes MSN-ek beallitasa (— 1.1.1.4. Tébbszords el6fizetéi hivoszam (MSN)
csengetési szolgaltatas)

[Példa]

A DID hivasoknal:

Mindegyik helyszam sajat VPS tronkcsoport szammal (lizenet szam) és bérl6 szammal
rendelkezik

[DID programozasi példa]

DID célallomas 5
::él)r"; DID szam . o Kaveé- . . DID név VZSSot;’;g:tk- gzég:g
Nappali Ebédidé sziinet Ejszakai szam
0001 123-4567 105 100 105 100 Jgrln_V\th_te_ - - —@ 1
0002 123-2468 102 100 _ - -102--[ "~ 100 | Tom Smith 2 3
,'/ [VPS programozas — Tronkcsoport kijelolés programozasi példa]
\
N Tronkcsoport szam Cég lidvozlés szam Bejové hivas szolgaltatas
\\* Nappali 1 Egyéni szolgaltatas 11
Ebédidé 2 Egyéni szolgaltatas 29
1 Kavészunet 3 Egyéni szolgaltatas 31
Ejszakai 4 Egyéni szolgaltatas 12
Nappali 5 Egyéni szolgaltatas 21
Ebédidé 6 Egyéni szolgaltatas 15
2 Kavészinet 7 Egyéni szolgaltatas 42
Ejszakai 8 Egyéni szolgaltatas 30
Magyarazat:

Egy DID hivas egy VM (DPT) csoportot kdzvetlendl vagy a hivas tovabbkapcsolasa szolgalta-
tassal ér el. A [DID programozasi példa] és a [VPS programozas — Trénkcsoport kijeldlés prog-
ramozasi példa] tablazat szerint egy hivo a VPS megfelel6 cég tdvozlését hallja.

A DID célallomasra és cég Udvozlés szamra az elére programozott bérlé idészolgalat Gzem-
modja (nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai) érvényes.
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Tronk hivas Tronk hivas

123-4567 123-2468

Az alabbi informaciot kiildi el:
+ VPS tronkcsoport: 1
+ ld6szolgalat mod: nappali

|/

Alkdzpont

Tovabbkapcsolas

+ VPS tronkcsoport: 2

Az alabbi informaciot kiildi el:
+ ld6szolgalat mod: éjszakai

1-es hérldé
(A vallalat)

3-as bérld
(B vallalat)

s ¥

(Lebegd mellékallomasi szam: 500)

-
UE
-

TR
&

05-6s mellék 102-es mellék

8. Hivofél azonositas értesités a VPS-hez
Amikor févonali hivas érkezik, az alkozpont elkiildi a VPS-nek a hivéfél azonositasi szamat/nevét.

9. DID szam értesités a VPS-hez
Amikor DDI/DID szdmos vagy MSN févonali hivas érkezik, az alkdzpont elkildi a VPS-nek a
DDI/DID szamot illetve az MSN-t. A szdm még akkor is elkildésre keril a VPS-hez, ha a hivas,
pl. a Hivas tovabbkapcsolasa szolgaltatassal térténd ujrairanyitas utan éri el a VPS-t.

10. Allapot értesités a VPS-hez

Miutan a VPS Ujrairanyitotta a hivast, az alkbzpont elkildi az Ujrairanyitott mellékallomas allapo-
tat (pl. foglalt) a VPS-nek.

11. Személykeresés a VPS-sel

A VPS a rogzitett Gzenet segitségével végre tudja hajtani a személykeresés szolgaltatast.
(— 1.14.1. Személykeresés)

12. Behallgatas hangpostaladaba (hangpostafiokba) érkezé hivasba (LCS)
A PT és PS felhasznaldk be tudnak hallgatni sajat hangpostafidkjukba, mikézben a hivé Uzene-
tet hagy szamukra, és amennyiben kivanjak, az LCS gomb lenyomasaval fogadhatjak a hivast.
Amikor a hivé Gzenetet hagy a hangpostafiokban, a behallgatas (monitorozas) kétféle médon
hajthaté végre: mindegyik PT felhasznald személyes (mellékallomasi) programozassal valaszt-
hatja ki a médot (Behallgatas hangpostafiokba érkezd hivasba izemmad beallitasa). A PS
felhasznaldk nem valaszthatjak ki a médot: szamukra csak a Személyes lizemmadd érhet6 el.
Hangostelefon lizemmaod: A felhasznald a beépitett hangszoré segitségével automatikusan
belehallgathat a hivasba.
Személyes lizemmod: A felhasznalo figyelmezteté hangjelzést hall. Ha be kivan hallgatni a hi-
vasba, a felhasznal6 felemeli a kézibeszél6jét, megnyomja az SP-PHONE vagy a MONITOR
gombot. A PS felhasznalok azonban nem hallgathatnak bele a hivasba a hangszéré segitségével.

13. Beszélgetés felvétele a VPS-be
Egy PT felhasznalé rogzitheti a beszélgetést a sajat hangpostafidkjdba vagy egy masik hang-
postafiokba, amikor a telefonkészliléken keresztll beszél.
Ha valaki a sajat hangpostafiokjaba kivan felvenni, haszndlja a Beszélgetés rogzitése (Two-way
Record) gombot. Ha valaki masnak a hangpostafiokjaba kivanja felvenni, hasznalja a Beszélgetés
felvétel atadasa (Two-way Transfer) gombot.
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Megjeqgyzés

Miel6tt egy telefonbeszélgetést rogzit, kozdlnie kell a masik féllel, hogy a beszélgetést
felveszi.

14. VPS adatellendrzés az alk6zpont altal*

A VPS datum és id6épont beallitasait az alkbzpont vezérili.

15. Tavvezérelt atiranyitas beallitas a VM altal*

*.

Egy mellékallomas atiranyitasi beallitasait a VPS segitségével lehet programozni.

A VPS szoftver verziojatél fliggéen ez a szolgaltatas esetleg nem muikddik.

Feltételek

[Altalanos]

Hangposta atadas (Voice Mail Transfer) gomb

Egy rugalmas gomb kijeldlhetd Hangposta atadas (VM Transfer) gombként, amelynél para-
méterként a VM csoport lebegd mellékallomasi hivoszama adhaté meg.

Ne feledje, hogy amikor egy felhasznalé Hangposta atadas (VM Transfer) gombbal atad egy
hivast a VPS-re, akkor az eredeti hivashoz tartoz6 hivofél azonositd informacié nem tovabbi-
tédik a VPS-hez.

Azoknak a mellékallomasoknak, amelyeknek DPT integracios VM-et hasznalé hangpostafiokjuk
van, 2—4 szamjegyl mellékallomasi hivoszammal kell rendelkeznitik.

[Behallgatas hangpostafiokba érkezo hivasba (LCS)]

Ha egy SLT arhuzamosan kapcsolédik egy PT-vel, és a PT-n az LCS Személyes médban van
aktivalva, akkor szabad allapotban a PT és az SLT is hasznalhat6 a hivasok monitorozasara. Az
SLT csenget, hogy jelezze a felvétel alatt allé hivast. A hivasba be lehet hallgatni a kézibeszélé
felvételével vagy az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyomasaval. A hivas tovabbkapcsolasahoz
nyomija le a Hurokmegszakitas/Ujrahivas (Flash/Recall) gombot vagy nyomja le egy pillanatra a
készulék villdjat. (— 1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas)

LCS gomb
Egy rugalmas gomb kijeldlhet LCS gombként.

Mellékallomasi személyi azonositdé szam (PIN)

A jogosulatlan behallgatasok megakadalyozasara javasoljuk, hogy az LCS felhasznal6 jeldljon
ki egy mellékallomasi PIN kédot. Erre a kédra az LCS bedllitasakor van szikség. (— 1.27.1.
Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN)) Ha a felhasznalé elfelejti a PIN kddot, azt egy
rendszerfelelskeént kijelolt mellékallomas térolheti.

Mindegyik mellékallomas személyes (mellékallomasi) programozassal beprogramozhatd, hogy
a hivas tovabbkapcsolasa utan befejezze a felvételt, vagy folytassa a beszélgetés rogzitéseét
(LCS mad beallitas [Hivasfogadas utan)).

Az LCS szolgaltatas hasznalatahoz egy zsinérnélkili XDP parhuzamos tzemmodban lévé PS-
en: az LCS csak a vezetékes telefonkésziilékrél kapcsolhaté be és ki. Zsinornélkili XDP
parhuzamos Uzemmadban az LCS beallitas be/kikapcsolasa a PS-rél hatastalan. (— 1.24.5.
Zsinérnélkuli kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos Gizemmadija)

[Beszélgetés felvétele a VPS-be]

Beszélgetés rogzitése (Two-way Record)/Beszélgetés felvétel atadasa (Two-way Transfer) gomb

Egy rugalmas gomb kijel6lheté Beszélgetés rogzitése (Two-way Record)/Beszélgetés felvétel

atadasa (Two-way Transfer) gombként. A Beszélgetés felvétel atadasa (Two-way Transfer)

gombhoz kijel6lhet6 egy mellékallomasi hivoszam, midltal ez a gomb a megadott mellékallomas

hangpostafiokjanak egy gombnyomasos felvétel gombjaként lesz hasznalhaté. (Beszélgetés

felvétel atadasa egy gombnyomassal (One-touch Two-way Transfer) gomb).

Amikor az 6sszes VPS port foglalt:

a) A Beszélgetés rogzitése (Two-way Record) gomb lenyomasa figyelmezteté hangjelzés kiil-
dését eredményezi.

b) A Beszélgetés felvétel atadasa (Two-way Transfer) gomb lenyomasa, majd az ezt kdvetd
mellékallomasi hivoszam beadas figyelmeztetd hangjelzés kildését eredményezi.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[201] Atadas ujrahivasi id6

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok
1.23.1. Hangposta (VM) csoport
2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.9.5. Ha az alkézponthoz hangposta rendszer csatlakozik
3.1.2. A programozdsi Uzemmod beallitasai
3.2.2. Rendszerfelel8si programozas
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1.24. Hordozhato készulék (PS) szolgaltatasok
1.24.1. Hordozhaté készulék (PS) csatlakoztatas

Leiras
Az alkdzpont lehetéveé teszi egy (pl. KX-TCA255, KX-TD7690 tipusu) hordozhatd késziilék (PS)

csatlakoztatasat. A PS-rél az alkdzponti szolgaltatasok ugyanugy hasznalhaték, mint egy rendszer-
készulékrdl (PT-rél).

Feltételek

A PS regisztraciot rendszerprogramozason keresztul kell végrehajtani. Egy PS alkdzponti re-
gisztralasahoz sziikség van a Személyi azonositdé szam (PIN) kédra, hogy elkeriilhetd legyen a
véletlen regisztracio egy masik alkozpontnal. A regisztracio torélhetd.

Atadas (Barangolas)

Ha egy PS felhasznal6 beszélgetés kdzben mozgasban van, a PS automatikusan atkapcsol a
cellak kdzott anélkiil, hogy elbontana a hivast (Atadas (Barangolas)).

Az atadas az alabbi esetek barmelyikében rendelkezésre all:

a) Egy mellékallomassal vagy egy kulsé féllel folytatott beszélgetés kozben.

b) Amikor a PS-t egy hivas csengeti.

c) Amikor a PS szabad.

Alkdzpont

/ CS ===‘ ===,

I i Atadas (Barangolas):

interfész v A hivasok nem
\ bomlanak el.

CS E=S

Ezzel szemben az atadas (barangolas) az alabbi esetek egyikében sem érhet6 el:

a) Amikor az uj (atadas) CS foglalt.

b) Amikor nincs CS a hatétavolsagon bell.

c) Amikor aktivalva van a Behallgatas hangpostafiokba érkezé hivasba (LCS) vagy a Beszélge-
tés felvétele (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitélis) integracio).

d) Amikor a PS felhasznalé mas mellékallomasokra hajt végre személykeresést (— 1.14.1.
Személykeresés)

e) Kaputelefon hivas kézben (— 1.16.1. Kaputelefon hivas)

f) Mialatt a PS felhasznal6 szamjegyeket ad be egy févonali hivas kezdeményezéséhez.

g) Egy, a beszélgetést rogzité, PC konzolt vagy PC telefont hasznalé mellékallomassal vald
beszélgetés kdzben.

h) Mikézben egy kdzvetitéses hivas résztvevéje (— 1.15.1. Kozvetités)

Amikor egy hivé egy PS mellékallomasi hivoszamat tarcsazta, de a CS foglalt, a hivé foglaltsagi
hangot hall.
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[KX-TDA600]
o Egy PS csak 4 vagy anndl kevesebb szamjegyl mellékallomasi hivodszamhoz jelélhetd ki.
e Amikor EMEC kartyat telepitett, az alkdzpont altal tamogatott PS-ek 6sszesitett szama megné.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.7. DECT hordozhaté készllékek csatlakoztatasa

2.8. 2,4 GHz-es hordozhato készlilékek csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200

2.8. DECT hordozhat6 készlilékek csatlakoztatasa

2.9. 2,4 GHz-es hordozhat6 készlilékek csatlakoztatasa
KX-TDA600

2.10. DECT hordozhato készilékek csatlakoztatasa
2.11. 2,4 GHz-es hordozhato készllékek csatlakoztatasa
2.3.2. EMEC kartya (KX-TDA6105)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[690] Hordozhat6 késziilék (PS) regisztracio
[691] Hordozhat6 késziilék (PS) leallitas
[692] Személyi azonositdé szam (PIN) PS regisztraciéhoz

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozéas
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1.24.2. PS csengetési csoport
Leiras
A PS csengetési csoport olyan PS mellékallomasi csoport, amely a bejové hivasokat fogadija.

Mindegyik csoport rendelkezik egy lebeg6 mellékallomasi hivdszammal és egy névvel. Egy PS
tébb csoporthoz is tartozhat.

[Programozasi példa]

01-es PS csengetési | 02-es PS csengetési | 03-as PS csengetési
csoport csoport csoport
hgb’eQQ mellékallomasi 301 302 303
ivoszam
Csoport név Ker. oszt. 1 Ker. oszt. 2 Ker. oszt. 3
Bejovo févonali hivas A hivott fél A hivé neve/ A hivo neve/
informécio kijelzés neve/szama szama szama
PS01 4
PS02 4
PS03 v
PS04 v v
PS05 v
PS06 v
PS07 v
v Alkotéelem
1-es PS csengetési csoport 2-es PS csengetési csoport
(Lebegd mellék szam: 301 (Lebegd mellék szam: 302
Név: Ker. oszt. 1) Név: Ker. oszt. 2)
PSO1 = 2 =
] Psos PS04 =z PS06
PS02 PS05
Feltételek

o PS csengetési csoport
Legfeljebb 32 csoport hozhaté létre.
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250

Alkalmazhaté PS
A PS csengetési csoporthoz a KX-TD7580, KX-TCA155, KX-TCA255 és KX-TD7690 tipusu
készulék csatlakozhat.

Ha hivas érkezik arra a PS csengetési csoportra, amelyhez a PS csatlakozott, akkor a bejové
févonali hivasra vonatkozo informacié megjelenik a széban forgd PS kijelz6jén. A kijelzési
informéacié rendszerprogramozassal valaszthato ki PS csengetési csoport alapon: a hivott fél
neve/szama vagy a hivoé fél neve/szama.

Tobb PS egyidejii hivasa
Két médszer all rendelkezésre, ha egyszerre tdbb PS-t kivan hivni az alabbi csoportokhoz
kijeldlt lebeg6 mellékallomasi hivoszam segitségével:

Moédszer Kijelolés Mellette Ellene
Bejovo Az Osszes, kivant PS-t egyet- | A csoport 6sszes PS A CS gyakran valhat fog-
hivaselosztasi len bejovd hivaselosztasi cso- | felhasznaldja hasznal- laltta, mivel a csoport
csoport porthoz rendeli, és ,Csengetés’- | hatja a Bekapcsolédas/ | egyes hordozhat6 készu-
re allitja be a csoport hivas- Kilépés (Log-in/ Log-out) |lékei (PS-ei) egyetlen
elosztasi maodjat. szolgaltatast, a Wrap-up | csatornat hasznalnak,
(Ugyviteli id8) szolgalta- | amikor egy hivas érkezik
tast és a csoport ICD a csoportra.

rt gombjat.
~ 1.2.2. Bejovo hivaselosztasi | SOPO" 90MPI

csoport szolgaltatasok

PS csengetési Az 6sszes, kivant PS-t egyet- | Csak egyetlen csatorna | A csoport PS felhasz-
csoport len PS csengetési csoporthoz | hasznalatos, amikor egy | naloéi nem hasznalhatjak
rendeli. hivas érkezik a csoportra. | a Bekapcsolddas/Kilépés
(Log-in/ Log-out) szolgal-
tatast, sem a Wrap-up
[Tranzakcié (Ugyviteli
id6)] szolgaltatast.

Amikor egy PS csatlakozik egy PS csengetési csoporthoz, az alabbi, személyes beallitasok
figyelmen kivil maradnak:

a) Amikor hivjak a PS csengetési csoportot:

Késleltetett csengetés

A kijelzési informacié, amikor bejové hivasok érkeznek;

A beallitasok (pl. a kijelzési prioritas) nincsenek figyelembe véve

A PS-en kijeldlt beallitasok (pl. az atiranyitas)

A PS éllapota (pl. foglalt)

b) A Bekapcsolddas/Kilépés beallitas (a PS csengetési csoportbdél/a bejové hivaselosztasi cso-

portbdl, amelyhez a PS csengetési csoport tartozik). (— 1.2.2.7. Bekapcsolédas/Kilépés
(Log-in/Log-out))

Megjeqyzés
A PS csengetési csoport Bekapcsolodas/Kilépés bedllitasa a bejové hivaselosztasi
csoportbdl szintén figyelmen kivil marad.
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PS csengetési csoport

K|épés($ = =

JPPEEEN .
,*”PS csengetési
y csoport A

\ Kilépés

1 '

/ ‘ Bejovo hivas-

/ elosztasi csoport
~——- PS csengetési csoport \
Bekaposolodas § =¥ :\.:,. £
Kilépé?," =)
’ [
3 ‘ Bekapcsolodas

o Amikor a PS csengetési csoportot a lebegd mellékallomasi hivoszam segitségével hivjak, a
csoport a tdbbi, a lebegd mellékallomasi hivészdmot hasznald hivé szamara foglaltta valik. Az
egyéni csoporttagok azonban sajat mellékallomasi hivészamukkal kézvetlenul hivhatok.

e Ha egy PS csengetési csoporttag PS a févonali hivasokra beallitotta a hivasvédelem (DND)
szolgaltatast, akkor a PS nem csenget, ha a PS csengetési csoportra bels6 vagy févonali hivas
érkezik. (— 1.3.1.3. Hivasvédelem (,Ne zavarj”’) (DND))

o APS csengetési csoportokra iranyitott hivasoknal az alkézpont legjobb esetben két hivast kezel
egyidejlleg. A harmadik hivas nem érkezhet meg a PS csengetési csoportra mindaddig, amig
az els6 két hivas valamelyikét nem fogadjak, vagy a hivé nem bont.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[620] Bejové hivaselosztasi csoport tag

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.24.3. PS telefonkonyv

Leiras

Egy PS felhasznalé szamokat és neveket tarolhat a telefonkényvben. Egy tarolt szam tarcsazasa

egy név vagy szam telefonkényvbdl vald kivalasztasaval torténik.
A PS felhasznalo az egyszer(i kezelés érdekében az alabbi telefonkdnyveket hasznalhatja, a PS
tipusatdl figgéen:

Tipus

Leiras

PS hivoszam telefonkényv

Egy hivast a sajat név és telefonszam telefonkdnyvbdél valo kivalasztassal
kezdeményez.

Alkozponti (ko6zos)
roviditett hivoszam
telefonkonyv

Egy hivast a kdzbs név és telefonszam telefonkonyvbdél vald kivalasztassal
kezdeményez.

Mellékallomasi hivoszam
telefonkdnyv

Egy hivast a k6zos, mellékallomasi név telefonkényvbél valo kivalasztassal
kezdeményez.

Szolgaltatas gyorshivas
telefonkényv

Egy szolgaltatast a sajat szolgaltatas név és hivoszam telefonkdnyvbdl valo
kivalasztassal ér el.

Azonnali gyorstarcsazas
telefonkonyv

Egy hivas kezdeményezése illetve egy szolgaltatas elérése egyszerl maodon,
a sajat név és telefonszam telefonkdnyvbdl valo kivalasztassal térténik.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
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[001] K6z6s (alkdzponti) roviditett hivoszamok
[002] K6zds (alkdzponti) roviditett hivoszam nevek

[004] Mellékallomasi név
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1.24.4. PS szolgaltatas gombok
Leiras
Egy PS felhasznalé egy szolgaltatast gombkombinaciéval (gomb + egy megadott szam, * vagy #)
és/vagy kijelz6 miivelettel hasznalhat. A rugalmas gombok és a kijelz6 PS programozassal kapnak

egyéni beallitast. A gombok kijeldlése megegyezik a PT gombokéval (— 1.19.2. Rugalmas gom-
bok). Néhany specialis szolgaltatas gomb (pl. a Hullamkeresé [WAVESEARCH] gomb) a PS

tipusatél figgben allithaté be egyéni médon.
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1.24.5. Zsinornélkiili kiegészité berendezés ivpont (XDP)

parhuzamos uzemmaodja

Leiras

Egy hordozhaté készllék (PS) parhuzamosan hasznéalhaté egy vezetékes telefonnal (PT/SLT).
Ebben az esetben a vezetékes telefonkészulék a f6 telefon és a PS az altelefon. Amikor a Zsin6r-
nélkuli kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos izemmaddja engedélyezve van, a két tele-
fon osztozik a mellékallomasi hivoszamon (a f6 telefon mellékallomasi hivészaman) ugyanugy,
mint egy DPT és egy SLT XDP parhuzamos Gizemmadjanal.

Alkézpont
Szuperhibrid
port } | Cellaalloméas
XDP parhuzamos méd Zsinornélkiili XDP ’

.
)
1
parhuzamos méd g
l

4.,

NG
a8

e,

L/ s & L/ ==
DPT Zsinormnélkiili PT/SLT PS
telefon
102-es mellék 103-as mellék
Feltételek
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Ha a telefonkészllékek egyike felemeli a kézibeszél6t vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR

gombot, amikor a masik telefonkészilék éppen egy hivast bonyolit, a hivas atkapcsolodik a

masik, hivast indit6 telefonkésziilékre. A hivas azonban nem kapcsolédik at, ha az alabbi

feltételek egyike is fennall:

a) Konferencia hivas kdzben (— 1.13.1. Konferencia szolgaltatasok).

b) Amikor a behallgatas hangpostafiokba érkezé hivasba [LCS], vagy a Beszélgetés rogzitése
aktivalva van (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio).

c) Amikor OHCA-t fogad (— 1.7.4.3. Erkezd hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett
(OHCA)).

d) Amikor egy masik mellékallomas éppen megfigyeli (— 1.7.3. Hivasok medfigyelése).

e) Visszahivas kozben.

f) Kozvetitéses hivas kdzben (— 1.15.1. Kdzvetités).

A Zsinérnélkuli kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos Gizemmaod csak beallithato egy
PS-rél. A vezetékes telefonkészilék mellékallomasi kategoria (COS) programozassal elfogad-
hatja, vagy letilthatja ezt a szolgaltatast. Ha egyszer mar beallitottak ezt a szolgaltatast, a beal-
litas a vezetékes telefonnal mar nem valtoztathaté meg, hacsak a PS meg nem valtoztatja a
beallitast.

Az alabbi szolgaltatasok nem allnak rendelkezésre a Zsinérnélkili XDP parhuzamos Uzemmaod-
ban lévé mellékallomasok szamara, amig a PS hivast bonyolit (ezek azonban elérheték a Zsi-
nornélkili XDP parhuzamos tizemmaddban [évé mellékallomasok szamara, amikor a vezetékes
telefon bonyolit hivast):

— Befigyelés foglalt vonalra (— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra)

— ,Kezel6i” OHCA (— 1.7.4.4. ,Kezel6i” OHCA)

— CCBS (— 1.20.1.10. Hivasfelépités foglalt eléfizetd felé (CCBS))
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o A vezetékes telefonkészulék legtdbb mellékallomasi adatat (pl. a mellékallomasi hivészam, a
mellékallomas neve) a PS-e is hasznalja. A PS azonban rendelkezik az alabbi, sajat adatokkal is:
— Csengetés tipus tablazat kivalasztasa (— 1.1.3.2. Csengetés tipus kivalasztasa)

— Elsébbségi vonal kijeldlése — bejévd (— 1.4.1.2. Els6bbségi vonal — bejovo)

— Elsébbségi vonal kijeldlése — kimend (— 1.5.5.2. Elsébbségi vonal — kimend)

— Forr6 drét beallitasa (— 1.6.1.7. Forro drét)

— Atadas ujrahivas célallomas a hivasatadashoz és a hivas varakoztatashoz (— 1.11.1.
Hivasatadas) (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa)

— Kijelzési nyelv (— 1.19.4. A kijelz6n lathaté informacid)

— ISDN hordoz6 mod (— 1.20.1.1. Integralt szolgaltatasu digitalis halozat (ISDN) —
OSSZEFOGLALAS)

— Rugalmas gomb kijel6lés (— 1.19.2. Rugalmas gombok)

Megjeqyzés
A fenti mellékallomasi adatok megvaltoztatasahoz, a vezetékes telefonkészilék illetve a PS
beallitasait egyedileg kell megvaltoztatni. Amikor a PS beallitasait médositja, hasznalja a PS
eredeti mellékallomasi hivoszamat (és ne a 6 telefon mellékallomasi hivoszamat),
amennyiben szikséges.

e Ha be van éllitva a Zsinérnélkili XDP parhuzamos Gzemmad, akkor a vezetékes telefon-
készulék alabbi, mellékallomasi adatai atmasolasra keriinek az alkézpontba a PS adatokhoz,
és a mellékallomasi adatok még akkor is ott maradnak, ha a Zsinérnélkali XDP parhuzamos
Uzemmaodot tordlték.

— Varakozé hivas jelzése foglalt mellékallomasnak beallitdsa (— 1.1.3.3. Varakozo hivas
jelzése foglalt mellékallomasnak)

— FWD/DND beadllitasa (— 1.3.1. Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND))

— Hivasatvétel letiltas beallitasa (— 1.4.1.3. Hivasatvétel)

— Befigyelés letiltas beallitasa (— 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra)

— Tételes szamlazasi kdd az ARS-hez (— 1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS))

— Atadas ujrahivas célallomas a hivasatadashoz és a hivas varakoztatashoz (— 1.11.1.
Hivasatadas) (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa)

— CLIP/COLP szam és CLIP/COLP szam kivalasztas (— 1.20.1.2. Hivd/kapcsolt vonal
azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP))

— CLIR és COLR beallitas (— 1.20.1.2. Hivé/kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése
(CLIP/COLP))

— Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN) (— 1.27.1. Mellékallomasi személyi
azonositdé szam (PIN))

— Mellékallomasi kategéria (jogossag) programozasa (— 2.2.1. Mellékallomasi kategoria
(jogossag) (COS))

— Felhasznaldi csoport (— 2.2.2. Csoport)

e Ha végrehaijtotta a mellékallomasi beallitasok torlését, a megfelelé mellékallomasi adatok a
vezetékes telefonkésziiléken és a PS-en is toriédnek. (— 1.27.2. Mellékallomasi beallitasok
torlése)

e Amikor hivas érkezik, a vezetékes telefonkésziilék és a PS egyarant csenget. Az alabbi
esetekben azonban csak az a személy kapja a csengetést, aki a beallitast elvégezte:

— Automatikus visszahivas — varakozas foglalt vonalra (— 1.7.1. Automatikus visszahivas
(Varakozas foglalt vonalra))

— Atadas vjrahivas (— 1.11.1. Hivasatadas), Tartas Gjrahivas (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa)
és Hivas varakoztatas Ujrahivas (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[515] Zsinérnélkuli XDP parhuzamos Uzemmaddja a parba kapcsolt telefonkészilékhez
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas
2.2.1. Mellékallomasi kategdria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.7.12. Hordozhato késziilékének parhuzamos hasznalata egy vezetékes telefonnal (Zsinérnélkili
kiegészité berendezés ivpont [XDP] parhuzamos tizemmadija)
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1.24.6. Virtualis hordozhaté készulék (PS)
Leiras

Egy mellékallomasi hivoszam rendelhetd hozza egy hordozhatoé készilékhez (PS-hez) anélkiil,
hogy magat a PS készliléket regisztralna. Ez ideiglenes regisztraciéként ismert. Ha az atiranyitasi
célallomast ezutan ehhez a PS-hez rendeli hozza, akkor a rendszer az adott mellékallomasi hivo-
szamra érkez6 dsszes hivast a kijeldlt célallomasra iranyitja. Ha ezt a beallitast arra hasznalja,
hogy a hivasokat kilsé célallomasokra vagy egy masik alkézpontban 1évé célallomasokra iranyitsa,
azon célallomasok szamara lehetbveé teszi, hogy a hivasokat ugy fogadjak, mintha azok alkézpon-
ton bellliek lennének. Tovabba rendszerprogramozastdl fliggéen, az atiranyitasi célallomas bizo-
nyos alkdzponti szolgaltatasokat is hasznalhat. Ez kiléndsen hasznos lehet egy GSM (mobil) tele-

fonnal rendelkezd felhasznalé szamara, aki, amikor nem tartézkodik a helyén, radiotelefonjat ugy
hasznalhatja, mintha az a mellékallomasa lenne.

[Példa]
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| Tarcsazas: 201"

1. virtualis PS 2. virtualis PS

201-es mellék 202-es mellék

Kiils6 célallomasra Egy masik alkdzponton beliili
atiranyitva célallomasra atiranyitva

Ennek a mdédszernek a hasznalataval az alabbi szolgaltatasok érheték el:

Szolgaltatas Leiras és referencia
Kiils6 célallomas a Egy virtualis PS ehetbvé teszi, hogy egy bejové hivaselosztasi (ICD) csoportra
bejovo hivaselosztasi | érkez6 hivasokat kiils6 célallomasok vagy egy masik alkdzpontban Iévé
csoportban célallomasok fogadjanak.

— 1.2.2.3. Kiilsé célallomasok a bejévé hivaselosztasi csoportban

Halozati ICD (Bejovo Ha egy ICD csoportban virtudlis PS-eket hasznal, maximalisan 4 masik alkézpont
hivaselosztasi) csoport | hivhato egyidejlileg.

— 1.29.6. Haldzati ICD (Bejévd hivaselosztasi) csoport
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Szolgaltatas

Leiras és referencia

PS barangolas a
Haloézati ICD csoport
segitségével

Egy PS legfeljebb 4 alkdzpontnal regisztralhatd. Ha egy ICD csoportban virtualis
PS-t alkalmaz, akkor a PS kereséséhez. a négy alkdzpont egyszerre hivhato.

— 1.29.6.1. Hordozhato készulék (PS) barangolas a Halozati ICD (Bejévé
hivaselosztasi) csoport segitségével

Automatikus fax
atadas (csak a KX-
TDA30 tipusnal)

Egy virtualis PS arra is hasznalhaté, hogy a fax hivasokat egy masik, tarskdzponti
vonallal csatlakozé alkdzpontban 1évé fax készulékre iranyitsa.

— 1.16.7. Automatikus fax atadas

Beépitett egyszerisi-
tett hangiizenet (csak a
KX-TDA30 tipusnal)

Ha egy virtualis PS-t egy ICD csoportban elsé mellékallomasként regisztral, azzal
az ICD csoportot egy olyan hozzarendelt lizenetfiokkal latja el, amely nincs
megosztva egy tényleges mellékallomassal.

— 1.16.8. Beépitett egyszerisitett hangiizenet (SVM)

Feltételek

e Ennek a szolgaltatasnak a hasznalatdhoz rendszerprogramozassal engedélyezni kell a hivas-
atirdnyitas févonalra szolgaltatast.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[690] Hordozhato késziilék (PS) regisztracio

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)
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1.25. Adminisztrativ informacio-kimeneti
szolgaltatasok

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
Leiras
Automatikusan rogziti az egyes mellékallomasok szdmara a részletes informaciot.

1. SMDR kimeneti port
Az SMDR adatok kiviteléhez a soros interfész (RS-232C) port hasznalhato.
Az aldbbi eszkdz0k csatlakoztathatok:
e Soros interfész (RS-232C) port: Személyi szamitogép (PC), nyomtato stb.

2. SMDR kimeneti adatok
Arendszer az alabbi adatokat régziti, majd elkuldi az SMDR kimeneti porton:
a) Févonali (tronk) hivasinformacio (bejové/kimend)
b) Belsd hivas informacio (kimend)
c) Bekapcsolédas/Kilépés (Log-in/Log-out) informacio
d) Alkézponti hibanaplé (— 2.4.3. Helyi alarm informacio)
e) Vendéglatasi szolgaltatas informacio (— 1.26.1. Vendéglatasi szolgaltatasok —
OSSZEFOGLALAS)
f) Uzenet nyomtatas informacio (— 1.25.2. Uzenet nyomtatas)

SMDR memoria: Az alkdzpont adott szamu hivasinformaciot képes tarolni. Ha ennél t6bb
hivast kezdeményeznek illetve fogadnak, a legrégebbi bejegyzés (rekord) felllirédik a
legujabbal.

[XK-TDA600]

Amikor EMEC kartyat telepitett, az alkbézpont altal tarolhaté SMDR bejegyzések (rekordok)
szama megnd.

3. SMDR formatum tipus és tartalom
Az aldbbi harom, rendszerprogramozassal kivalaszthatd kimeneti formatum all rendelkezésre:
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A-minta: 80 szamjegyes, dijkozlési informacié nélkiili

Date Time Ext  CO Dial Number Ring Duration ACC Code CD
(8 digits) (7) ® @ (@5 CRNC) (10) (©)
01/02/0210:03AM 1200 01 <I>12345678901234567890 5'15 00:00'00 NA
01/02/0210:07AM 1200 01 <I> 0'05 00:01'05 9876543210
01/02/0210:15AM 1200 01 1234567890123456 00:01'05 9876543210 TR
01/02/0210:30AM  *123 01 1234567890123456 00:01'05 9876543210

01/02/0201:07PM 1234 01 <I>ABC COMPANY12345678 0'05 00:01'05 9876543210
01/02/0201:07PM 1234 01 <D>CDE9876<I>Q COMPANY 0'05 00:01'05 9876543210

01/02/0201:07PM 1234 01 ABC COMPANY12345678 00:01'05

01/02/0201:07PM 1234 01 123.............. 00:01'05

01/02/0201:07PM 1234 01 123456XX 00:12'05 98765

01/02/02 08:33AM 1234 In the office

01/02/0201:07PM 1234 LOG IN

01/02/0203:35PM 1234 LOG OUT

01/02/0203:45PM 1234 EXT1235 00:03'05

01/02/02 03:50PM 1234 Check in

01/02/02 03:55PM 1234 Check out

01/02/02 04:00PM 1234 Timed Reminder/Start

01/02/0204:01PM 1234 Timed Reminder/No Answer

01/02/0204:01PM 1234 Timed Reminder/Answer

01/02/02 04:05PM 1234 <I>S003 RC
(1) (2) @) @ (5) (6) @) (8) (9)

Date — Datum, Time — Idépont, Ext — Mellék, CO — F6vonal, Dial Number — Hivoszam, Ring — Csengeteés,
Duration — Idétartam, ACC Code — Dijkozlési kéd, CD — Allapot kod

B-minta: 80 szamjegyes, dijk6zlési informaciéval

Date Time Ext CO Dial Number Duration Cost ACC Code CD
(8 digits) (7) 6 (@ (20 (8) (8+2) (10) (3)
01/02/0210:03AM 1210 01 <I> NA

01/02/0210:07AM 2005 01 12345678901234567890 00:00'05 00560.00EU 9876543210

. . . . . . . . .
. . . . . . . . .
. . . . . - . . .

1) @) @ @ O @) (10) ®) ©)

Date — Datum, Time — Id6pont, Ext — Mellék, CO — F6vonal, Dial Number — Hivoszam, Ring — Csengetés, Duration —
Id6tartam, ACC Code — Dijkdzlési kéd, CD — Allapot kod

C-minta: 120 szamjegyes

Date Time Ext CO Dial Number Ring Duration Cost ACC Code CD
(8 digits) (7) (6) (4 (50) 4 ©® (8+3) (10) (©)
01/02/0210:03AM 1230 0001 123456789012345678901234567890 00:00'05 00560.00EUR 9876543210 TR
01/02/0210:07AM 1230 0001 <I>ABC COMPANY123456789012345 0'05 00:00'05 9876543210 TR
(1) @) ®) 4) (5) (6) @) (10) (€) 9)

Date — Datum, Time — Idépont, Ext — Mellék, CO — F6vonal, Dial Number — Hivoszam, Ring — Csengetés, Duration —
Idétartam, ACC Code — Dijkdzlési kod, CD — Allapot kéd
[Magyarazat]

Az alabbi tablazat az SMDR tartalmat magyarazza, és az el6z6 mintakban talalhaté szamokon
alapul. A programozhato6 adatokat lasd az alabbi [Programozhaté adatok] tablazatban.

So_rsz’am a Adat Leiras
mintaban
(1) Datum (Date) A hivas datumat mutatja.
(2) Idépont (Time) A hivas befejezési idejét mutatja 6ra/perc/de. vagy du. formatumban.

260 Szolgaltatas utmutatd



1.25. Adminisztrativ informacié-kimeneti szolgaltatasok

So_rsz'am a Adat Leiras
mintaban
(3) Mellék (Ext) A hivasban résztvevé mellékallomasi hivoszamot, lebegé
mellékallomasi hivészamot stb. mutatja.
Az alabbi kodokat is jelzi:
Dxxx: Kimend hivas kaputelefonrol (xxx=kaputelefon szama)
(— 1.16.1. Kaputelefon hivas)
Txxx: Kimend tronk hivas tarskézponti szolgaltatassal (xxx=tronk-
csoport szama)
*xxx: Ellenérzétt hivas (xxx=hiteles kod) (— 1.8.6. Ellenérzétt kod
bevitel)
(4) Foévonal (CO) A hivashoz hasznalt févonal szamat mutatja.
Az A és B mintanal a szaz feletti fdvonalakat ,00”-val jelzi.
(5) Hivészam (Dial [Févonali hivas]

Number)

Kimené févonali hivas

A tarcsazott szamot mutatja.

Az érvényes szamjegyek a kovetkez6k:

0-9, X%, #

P: sziinet

F: EFAjel

=: Afolérendelt alkbzpont elérési kodja (— 1.5.4.8. Folérendelt

alkdzpont elérési kodja (A fékdzpont hozzaférési kodja a folrendelt
alkézpontbal)

. (pont): Titkos tarcsazas

X: Privat tarcsazas

—: Atadott hivas

Ha az atadasi célallomas néhany szamjegyet ad be, a bevitt
szamjegyek a ,—” utan adédnak hozza.

Bejovo févonali hivas

Az <I> jelzést + a hivofél azonositod nevet/szamot mutatja.

A DDI/DID/MSN hivasinformacio is megjelenithet. Ebben az
esetben az <I> elé hozzaaddodik a <D> + a DDI/DID/MSN név/szam.

[Kimeno belsd hivas]

A tarcsazott mellékallomasi hivoszamot mutatja, amelyet a ,Mellék
(EXT)” kovet.

[Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)]
A bekapcsolddasi illetve kilépési allapotot mutatja.

[Bejelentkezés/Kijelentkezés (Check-in/Check-out)]

A bejelentkezés vagy kijelentkezés allapotot mutatja. (—1.26.2.
Szobaallapot vezérlés)

[Ebresztés (Timed Reminder)]

Az ébresztési allapotot mutatja: ,Inditas” (Start), Nem jelentkezik (No
Answer) vagy ,Jelentkezés” (Answer). (—1.27.4. Ebresztés)

[Uzenet nyomtatas (Printing Message)]
A kivalasztott (izenetet mutatja. (— 1.25.2. Uzenet nyomtatas)

[Erzékeld hivasa (Sensor Call)]

Egy kulsé érzékelbtél érkezd hivasokat mutatja az alabbiak szerint:
<|> S + érzékel6 szama (— 1.16.9. Kils6 érzékeld)
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Sr;)iftz;:)n;na Adat Leiras
(6) Csengetés (Ring) |A hivas fogadasa el6tt eltelt csengetési id6t mutatja perc/masodperc
formatumban.
(7) Id6tartam A févonali hivas idétartamat mutatja 6ra/perc/masodperc
(Duration) formatumban.
(8) Dijkozlési kod A hivashoz hozzafiiz6tt dijkézlési kédot mutatja. (— 1.5.4.3.
(Acc Code) Dijk6zlési kéd bevitele)
(9) Allapotkéd (CD) | Tovabbi hivasinformacidkat mutat az alabbi kédok segitségével:

CL: R-beszélgetés

TR: Atadas

FW: Atiranyitas févonalra

DO0: ADTMF bevalasztas vagy a tarskdzponti vonal szolgaltatast
hasznald hivas

RM: Tavkarbantartas (modem) (— 2.3.1. PC programozas)

NA: Nem fogadott hivas

RC: Beérkezett hivas

AN: Fogadott hivas

VR: Varakozé hivas hivofél azonositoval beérkezett hivas (Lathato
hivofél azonositd)

VA: Varakozo hivas hivéfél azonositoval fogadott hivas (Lathato
hivéfél azonositd)

(10) Dij (Cost)

A teljes dijat (koltséget) mutatja

[Programozhaté adatok]

Adat

Leiras

Kimeno févonali hivas

Azt vezérli, hogy a kimend févonali hivasok megjelenjenek-e. Ez a
beadllitas kdzos az egész alkézpontra. Kategdéria (COS) programo-
z3as is szukséges.

— [804] SMDR kimen6 hivas nyomtatas

Bejovo févonali hivas

Azt vezérli, hogy a bejovd févonali hivasok megjelenjenek-e.
— [805] SMDR bej6év6é hivas nyomtatas

Kimeno belso hivas

Azt vezérli, hogy a kimend, belsd hivasok feljegyzésre keriiljenek-e.

Bekapcsolodas/Kilépés allapot

Azt vezérli, hogy a Bekapcsolodas/Kilépés allapot feljegyzésre
keruljén-e.

ARS tarcsazas

Azt vezérli, hogy a felhasznal6 altal tarcsazott szam vagy a
modositott szam jelenjen-e meg.

A félérendelt alkdzpont kddja (az ,=" és egy hozzaférési kod) csak
akkor lathato (kiegészité informacioként), ha ennél a beallitasnal a
modositott szamot valasztotta (— 1.9.1. Automatikus iranyvalasztas
(ARS))

Hivéfél azonositas

Azt vezérli, hogy a hivéfél azonositasi szama, neve, szama és neve,
vagy pedig semmi se jelenjen meg. Ha a ,Nincs”-et valasztja az
<|> nem jelenik meg.

DID/DDI szam

Azt vezérli, hogy a DID/DDI szam, név, név és szam, vagy pedig
semmi se jelenjen meg. Ha a ,Nincs”-et valasztja a <D> nem
jelenik meg.
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Adat

Leiras

Titkos tarcsazas

A titkos tarcsazast vezérli. Ha engedélyezve van, a tarcsazott szam
pontokként jelenik meg.

Ez a beallitas csak akkor hatasos, ha a fenti, ARS tarcsazas bealli-
tasnal a modositott szamot valasztotta. Ha a felhasznald altal tar-
csazott szamot valasztotta az ARS tarcsazas beallitasnal, a tarcsa-
zott szam pontokként jelenik meg, fliggetlendl ettél a beallitastol.

Privat tarcsazas

Engedélyezi vagy letiltja a privat tarcsazast. Ha engedélyezve van,
a tarcsazott telefonszam utolsé négy szamjegye, és a kapcsolas
utani, barmilyen tovabbi szamjegy ,X"-ként jelenik meg. (pl.: 123-
456-XXXX)

Datum sorrend

A datum sorrendje megvaltoztathatd: hénap/nap/év, nap/hénap/év,
év/hénap/nap, év/nap/honap.

Beérkezett hivas

Azt vezérli, hogy megjelenjen-e egy bejové févonali hivas beérke-
zési ideje.

Fogadott hivas

Azt vezérli, hogy megjelenjen-e egy bejové févonali hivas fogadasa-
nak ideje.

Szoba allapot

Azt vezérli, hogy megjelenjenek-e a szoba allapot valtozasai.

Ebresztd hivas

Azt vezérli, hogy megjelenjenek-e az ébreszté hivasok (— 1.27.4.
Ebresztés).

Uzenet nyomtatas

Megadja azokat az Uzeneteket, amelyek kivalaszthatok egy mellek-
allomasrol (— 1.25.2. Uzenet nyomtatas).

Id6 formatum

Azt vezérli, hogy az id6 12-6ras vagy 24-6ras formatumban jelenjen
meg.

Feltételek

SMDR formatum

Rendszerprogramozassal beallithaté az alabbi SMDR formatum, hogy megfeleljen a nyomtato-

ban alkalmazott papir méretének:

a) Laphossz: az oldalankénti sorok szamat hatarozza meg.

— [802] SMDR laphossz)

b) Perforacié atugras: az egyes oldalak végén atugrandé sorok szamat hatédrozza meg. —
[803] SMDR perforacio atugras
A laphossznak legalabb négy sorral hosszabbnak kell lennie a perforacio atugras hosszanal.

Magyarazat:

o o

O O

O % ©)

@) @)

O @)

O  Laphossz O

O O

Perforacié § 8 8
atugras o— Vv o
O ? O

O O

O O

S S

& perforacio S

Az SMDR adatok nem térl6dnek még az alkdzpont Ujrainditasakor sem.
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e Ha az alkézpontot egy beszélgetés kézben vjrainditja, a hivas nem fog szerepelni az SMDR-ben.

e Az SMDR-ben az alabbi hivasok két, kilén hivasként szerepelnek:

— A hurokmegszakitas/ujrahivas/EFA jelzés beszélgetés alatti manualis bevitele elétti és utani
hivasok

— Ahivasatadassal, atiranyitassal vagy DTMF bevalasztassal létrej6tt févonal-févonal hivasok
(ezek mindegyike ,bejové hivas™ként és ,kimend hivas’-ként szerepel)

o Az alkézpont egy el6re beprogramozott idétartamig varakozik a tarcsazas vége és a kimend
févonali hivasok SMDR id6zitéjének inditasa kdzott. Amikor az alkdzpont mar elkuldte a telefon-
tarsasagnak az 6sszes, tarcsazott szamjegyet, és ez az idézités lejar, az alkdzpont megkezdi a
hivas szamlalasat. A kijelz6s PT mutatja a hivas felhasznalt idejét. Az SMDR-ben régzitésre
kerul a hivas kezdési ideje és teljes id6tartama.

— [208] Hivas id6tartam szamlalas inditasi idé LCOT-nal

Ha beallitotta a pdlusvaltas jel érzékelést (— 1.5.4.5. Pdlusvaltas aramkor), az alkézpont a
szamlalast a fenti id6zit6tél fliggetlendil, a telefontarsasagtoél (fokdzponttdl) érkezett pdlusvaltas
jel érzékelésétdl kezdi.

e Soros interfész (RS-232C) paraméterek

Az alabbi kommunikaciés paraméterek jeldlhetdk ki a soros interfész (RS-232C) porthoz:

a) Uj sor kéd: Kivalasztja a kédot a PC vagy a nyomtaté szamara. Ha a PC illetve a nyomtaté
automatikus soremelést végez kocsivisszaval, valassza ki a ,CR’-t. Ha nem, valassza a
»,CR+LEF” beallitast.

— [800] RS-232C paraméter — Uj sor kod

b) Bitsebesség: A bitsebesség kéd az alkdzpontbdl a PC-be illetve a nyomtatéba térténd

adatatvitel sebességét jelzi.
— [800] RS-232C paraméter — Bitsebesség

c) Szdéhossz: A szohossz kdd azt jelzi, hogy egy karakter hany bitbél all.
— [800] RS-232C paraméter — Szohossz

d) Paritas bit: A paritas kod azt jelzi, hogy milyen tipusu paritast hasznalnak a karaktert alkoto
bitsorozat hibajanak detektalasara. Valassza ki a PC illetve a nyomtaté kévetelményeinek
megfelel6t.

— [800] RS-232C paraméter — Paritas bit [800]

e) Stop bit hossza: A stop bit kod a karaktert alkoté bitsorozat végét jelzi. Valassza ki a PC
illetve a nyomtatd kdvetelményeinek megfelel6 értéket.
— [800] RS-232C paraméter — Stop bit hossza

¢ Folérendelt alkozpont elérési koédja
A tarcsazott szam a Foélérendelt alkbzpont elérési kddjaval egytt csak akkor kertil rogzitésre a
Hivasrészletez6ben (SMDR-ben), ha az SMDR ARS bedllitdsanal a modositott szambeallitas
van kivalasztva.

e Ha a Fdlérendelt alkdzpont elérési kddja egy tronkcsoporthoz van rendelve, akkor a félérendelt
alkdzpont mellékallomasaira iranyuld hivasokat a rendszer nem tarolja a Hivasrészletezében.

o A Fdlérendelt alkdzpont elérési kddja az SMDR-ben csak a tavolsagi hivasok tarolasara hasz-
nalhatd, amikor egy tronk port kézvetlenl a f6kézponthoz (telefontarsasaghoz) (és nem egy
folérendelt alkbzponthoz) csatlakozik. Ez akkor engedélyezett, amikor a tavhivas kddja (pl. a
,0") a Folérendelt alkdzpont elérési kodjaként van kijeldlve. A rendszer az 6sszes helyi hivast
(pl. azokat a hivasokat amelyeknél nem kell elészor ,,07-t tarcsazni) a fékdzpont mellékallomasa-
ként kezeli, és nem tarolja az SMDR-ben, mert ebben az esetben ez az alkézpont a f6kdzpontot
Folérendelt alkbzpontként kezeli. Ezért csak a tavhivasokat tarolja az SMDR-ben.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
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KX-TDA30

2.10.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
KX-TDA100/KX-TDA200

2.11.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
KX-TDA600

2.3.2. EMEC kartya (KX-TDA6105)

2.13.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[800] RS-232C paraméter — Uj sor kéd
[800] RS-232C paraméter — Bitsebesség
[800] RS-232C paraméter — Szohossz
[800] RS-232C paraméter — Paritas bit
[800] RS-232C paraméter — Stop bit hossza
[802] SMDR laphossz

[803] SMDR perforacio atugras

[804] SMDR kimené hivas nyomtatas

[805] SMDR bejové hivas nyomtatas

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.3. Kdzvetlen bevalasztas (DID/DDI)

1.1.1.4. TObbsz6rds eléfizetdi hivészam (MSN) csengetési szolgaltatas

1.2.2.7. Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

1.5.4.8. Folérendelt alkdzpont elérési kddja (A fékdzpont hozzaférési kddja a folrendelt
alkdzpontbdl)

1.11.1. Hivasatadas

1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)

1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgaltatas

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.25.2. Uzenet nyomtatas

Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald kivalaszthat egy SMDR-re keriil6 lizenetet. Az Uzenet nyomtatas
tablazatba legfeljebb nyolc, az alkézponthoz csatlakozé 6sszes mellékallomas szamara elérhetd
Uzenet programozhaté be elére. Az lizenet tartalmazhatja a ,%” jelet, amely helyett az lizenetet
kivalaszto mellékallomasnak egy szamjegyet kell beirnia.

Az el6re programozott Uzenetek tartalmatél fliggéen ez a szolgaltatas egy sor olyan informacié
rogzitésére hasznalhatd, amelyet ki lehet kiildeni az SMDR-re, példaul egy csatlakoztatott PC-re.

[Példa]

Ha az 1. elére programozott Uizenet példaul a ,Munkakezdés” és a 2. Uzenet a ,Munka befejezése”,
akkor az alkalmazott munkakezdéskor bejelentkezhet az 1. Gizenettel, és a munkaid6 végén kije-
lentkezhet a 2. lizenettel. Egy csatlakoztatott PC ezutan az alkalmazottak munkaidé nyilvantartasa-
nak létrehozasara hasznalhato.

Feltételek

e Az egyes Uzeneteknél maximalisan hét ,%” tarolhato.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok
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1.10.1. Telefonok hasznalata hotel-tipusu kérnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)
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1.25.3. Dijszamlalé szolgaltatasok
Leiras
Az alkdzpont a kiilsé féllel folyd beszélgetés alatt vagy utan veszi a hivasdij jelzést. A hivasdij
informacio a telefonkészilék kijelz6jén és az SMDR-ben lathato.

1. A hivasdij jelzés szolgaltatas
Az alkdzpont altal hasznalt hivasdij jelzés szolgaltatast a telefontarsasagtol érkezd jelzés tipusa
donti el. A telefontarsasagtol érkezé hivasdij jelzés tipusa a kimend hivashoz hasznalt févonal-
tél (trénktdl) fligg. Az egyes févonal (trénk) tipusoknal rendelkezésre allé szolgaltatasok a

kovetkezok:
Foévonal (Tronk) Szolgaltatas
Analég fovonal Tarifajelzés (csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG600 tipusnal)*
ISDN vonal Dijtajékoztatas (AOC) (— 1.20.1.3. Dijtajékoztatas (AOC))
E1 vonal Tarifaimpulzus

*: Amikor a tarifajelzés szolgaltatast hasznalja, ki kell valasztani a tarifajelzés tipusat (12 kHz/16 kHz).

2. Hivasdij kijelzés
— Ledfeljebb nyolc szamjegy beleértve a tizedesvesszét is (pl. 12345,78)
— Atizedesvessz6 helye (az értékes szamjegyek szama) programozhaté a pénznemhez.
— Ledfeljebb harom pénznem karakter programozhaté. (pl. EUR vagy € az Euro-hoz)

— Apénznem helye PC programozassal kivalaszthatd, hogy a hivasdij elé vagy az utan
kerdljon. (pl. € 45,12 vagy 45,12 €)

3. Hatar/adé mérték kijelolés
A hivasdijakhoz kijeldlhetd egy hatar és az add. A hivasdij mértéke szamlald-kijelzésenként
programozhaté févonalcsoport alapon.

[Szamitasi médszer]
A hatarnak illetve az adé mértékének négy szamjegyet kell tartalmaznia, két szamjegyet a
tizedesvesszd elbtt, és kettdt utana (xx.xx%). Az alkdzpont altal hasznalt szamitasi moédszer
attol fiigg6en valtozik, hogy a telefontarsasag a tarifaimpulzus szamlalé allasat vagy a hivasdijat
kaldi.

a) Hivasdij adéval és hatarral, szamlaléimpulzus kijelzésnél:

[A telefontarsasagtol vett tarifaimpulzus kijelzés] x [Hivasdij mértéke] x [1 + Add mértéke]
[1 — Hatar mértéke]

b) Hivasdij adéval és hatarral, dij kijelzésnél:

[A telefontarsasagtol vett dij kijelzés] x [Hivasdij mértéke] x [1 + Add mértéke]
[1 — Hatar mértéke]

A szamitas eredménye a legkisebb helyértékl szamjegyre felfelé van kerekitve.

4. Teljes hivaskoltség
— Egy PT felhasznald kijelzdjén megjelenitheti a teljes hivasdijat.
— Ahivasdij 6sszegezheté mellékallomasi, févonali vagy ellenérzétt kéd alapon.
— Amikor ellen6rzétt kodot hasznalnak, a hivasdij az ellenérzétt kodra, és nem arra a
mellékallomasra terheli, amelyen a hivast kezdeményezték.
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5. Koltségvetés kezelés
A telefonhasznalatot az egyes mellékallomasokon vagy ellenérzétt kodokon korlatozni lehet egy
elére beprogramozott kéltségre. Példaul egy bérelt irodaban egy mellékallomas a telefonjat egy
elére fizetett korlaton belll hasznalhatja. Ha a hivaskoltség eléri a korlatot, a mellékallomas mar
nem képes Ujabb févonali hivast kezdeményezni. A rendszerfelel6sként kijeldlt mellékallomas
megndvelheti ezt a korlatot, vagy térdlheti az el6z6 hivaskodltséget (— 1.8.2. Kdltségvetés
kezelés)

6. Hivaskoltség kezelés

Egy rendszerfelel6sként kijeldlt mellékalloméas az aldbbiakat hajthatja végre:
a) Hivaskaltség dij és ellendrzott kdd torlés az egyes mellékallomasokra.
b) Hivaskéltség dij és ellenérzott kdd torlés az 6sszes mellékallomasra.
c) Hivaskoltség dij ellenérzés (megtekintés) az egyes févonalakra, mellékallomasokra és

ellendrzoétt kddokra.

d) Hivaskoltség mérték beallitas az egyes févonalcsoportokra.
e) Ateljes hivaskoltség dij kinyomtatasa az 6sszes mellékallomasra és ellen6rzott kédra.
f) Koltségvetés beallitas az egyes mellékallomasokra és ellenérzott kodokra.

[Példak a Hivaskoltség dij ellendrzésre]

*  Charge Meter Print Out - Total & AlCO  ~

Total Charge: €00175.95

CO Line
001: €00194.00 002: €00073.00 003: €00161.00 004: €00033.00

(Charge Meter Print Out — Total & All CO — Dijszamlalé nyomtatas — Osszesitett és az dsszes févonalra, Total Charge:
Teljes koltség), CO Line — Févonal

* *

Charge Meter Print Out - All Extensions

*775: €00194.00 *102: €00073.00 *776: €00161.00

104: €00194.00 105: €00073.00 106: €00161.00 107: €00033.00

(Charge Meter Print Out — All Extensions — Dijszamlalé nyomtatas — az sszes mellékallomasra, Extension & Verified
Code — Mellékallomas és ellendrzott kod)

Megjegyzés:
*. mellékallomas vagy ellen6rzott kdd szam

Feltételek

[Altalanos]

o Hivaskoltség dij ellenérzés a Tarifa (Dij) referencia (Charge Reference) gombbal
Egy kijelz8s telefonkészilékkel rendelkezd felhasznalé a Tarifa (Dij) referencia (Charge
Reference) gombjaval ellenérizheti a sajat, teljes mellékallomasi hivaskoltségét. Egy rugalmas
gomb kijel6lhetd Tarifa (Dij) referencia gombként.

[Tarifajelzés szolgaltatas (csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG600 tipusnal)]

o Kivalaszthatd, hogy az alkézpont attdl kezdje-e szamlalni a hivasdijat, amikor az alkézpont
érzékeli a telefontarsasagtél beérkezett hivasfogadas jelzést.
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o Engedélyezni lehet, hogy az alkdzpont a beszélgetés utan (letett kézibeszél6 allapotban)
hurokmegszakitas/ujrahivas jelzést kildjon a telefontarsasagnak a hivaskoltség informacio
fogadasahoz.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[010] Dijhatar
[011] Dij adé
[012] A dij egységenkénti mértéke
[130] Tizedesvessz6 helye a pénznemhez

[131] Pénznem
[491] Tarifajelzés jel tipus (csak a KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDAG0O tipusnal))

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.8.6. Ellenérzott kod bevitel
1.19.2. Rugalmas gombok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.10.1. Telefonok hasznalata hotel-tipusu kdrnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)
3.2.2. Rendszerfelel6si programozas
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1.26. Vendéglatasi szolgaltatasok
1.26.1. Vendéglatasi szolgaltatasok - OSSZEFOGLALAS

Leiras
Ez az alkdzpont szamos olyan szolgaltatassal rendelkezik, amelyek lehetévé teszik hotel-tipusu
kérnyezetben valé alkalmazasat, ahol a mellékallomasok a vendégszobaknak felelnek meg.

Szolgaltatas Leiras és referencia

Szobaallapot vezérlés | Egy hotelkezel6ként kijeldlt mellékallomas tavvezérléssel allithatja be a szobak
bejelentkezett allapotat.

— 1.26.2. Szobaallapot vezérlés

Hivasszamlazas A vendégszobak hivasainak koltségeit napldzni lehet, és vendégszamlaként lehet
vendégszoba részére | kiiratni (kinyomtatni).

— 1.26.3. Hivasszamlazas vendégszoba részére

Ebresztés Egy hotelkezelSként kijelolt mellékallomas egy szobahoz tavvezérléssel allithatja
tavvezérléssel be az ébresztést.

— 1.27.4. Ebresztés

Hivasrészletez6 A vendéglatasi szolgaltatasok adatai, beleértve a bejelentkezést, kijelentkezést és
(SMDR) kiils6 hotel az ébresztések szamat, megjelenithetdk a hivasrészletezében (SMDR-ben) egy
alkalmazashoz PC-alapu hotel alkalmazashoz torténd felhasznalas céljabol.

— 1.25.1. Hivasrészletezé (SMDR)
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1.26.2. Szobaallapot vezérlés
Leiras
Egy hatsoros kijelzével rendelkezd, hotelkezeld mellékallomasként kijelolt PT a mellékallomasok-
hoz rendelt vendégszobak bejelentkezett és kijelentkezett allapotanak megtekintésére és megval-
toztatasara hasznalhaté.
Barmelyik vezetékes mellékallomas minden kulén, specialis programozas nélkil szoba mellék-
allomasként hasznalhaté.

A hotelkezeld mellékallomason Iévé rugalmas gombok beallithatok szobaallapot vezérlé6 gombok-
ként. A kétféle szobaallapot vezérl6 gomb a kévetkezé:

o Bejelentkezés (Check-in)
A kivalasztott szoba mellékallomasok allapotat kijelentkezettrdl bejelentkezettre kapcsolja at.

A telefonkoltségek torlédnek és kikapcsolddik a Mellékallomas lezardsa tavvezérléssel, lehetévé
téve, hogy a mellékallomasrél hivasokat kezdeményezzenek.

¢ Kijelentkezés (Check-out)
A kivalasztott szoba mellékallomasok allapotat bejelentkezettrdl kijelentkezettre kapcsolja at.
A szoba mellékallomas adatok, mint példaul az ébresztés, vagy az utolsé szam Ujrahivasa
torlédik, és a Mellékallomas lezarasa tavvezérléssel bekapcsol, hogy bizonyos hivasokat
megakadalyozzon. Ez azért lehet hasznos, hogy megakadalyozza a szoba mellékallomas
hasznalatat, amikor nincs bejelentkezett vendég.
Amikor a kezel6 kijelentkezteti a szoba mellékallomast, beadhatja az olyan felhasznaloi
koltségeket, mint pl. a minibar fogyasztas. A vendég szamlajan lathatok ezek a koéltségek, és a
hivasdijak is kinyomtathatok. Sziikség esetén a vendég koltség adatok kés6bb szerkesztheték,
és a szamla ujra kinyomtathato.

Szobaallapot vezérlés lizemmod

Ha a PT szabad allapotaban a hotelkezel6 mellékallomas megnyomja a Szobaallapot vezérlés
gombot, azzal beléphet a Szobaallapot vezérlés lzemmaddba. Szobaallapot vezérlés izemmddban
a megfelel6 Szobaallapot vezérlés gomb piros fénnyel villog. A megnyomott Szobaallapot vezérlés
gomb meghatarozza, hogy az egyes szoba mellékallomasok melyik szobaallapotba kapcsolhatok.
Ha példaul a Bejelentkezés (Check-in) gombot nyomta meg, a Bejelentkezés (Check-in) gomb
piros fénnyel villog, és a hotelkezeld kivalaszthatja, hogy melyik szoba mellékallomasokat
jelentkeztesse be.

Tovabba, a hotelkezel6 mellékallomas illetve a parba kapcsolt kezel6i konzol DSS gombjai meg-
mutatjak az egyes mellékallomasok allapotat a kdvetkez6k szerint:

Vilagitasi mod Allapot
Nem vilagit Kijelentkezett
Piros fénnyel vilagit Bejelentkezett

[Hasznalati példa: Bejelentkezett izemméd]

DSS gomb

(T 101-esszoba | A101-es és 103-as szoba
(T_)102-esszoba | Jelenleg bejelentkezett
) 103-as szoba allapotban van.

N ) ) (T 104-es szoba
(T Bejelentkezés gomb (T 1056 szoba

(T Kijelentkezés gomb

Amikor a hotelkezelé mellékallomas Szobaallapot ellenérzés lizemmaddban van, a rendszer foglalt
mellékallomasként kezeli, hasonléan ahhoz, mint amikor PT programozast hajt végre. Az adott
mellékallomas hivoi foglaltsagi hangot hallanak.
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Arendszer az 6sszes tobbi miiveletet, beleértve a tdbbi Szobaallapot vezérl6 gomb lenyomasat is,
figyelmen kivil hagyja. Tovabba a fix és a rugalmas gombok fénye nem a sajat, normal vilagitasi
mddjaval jelez. Ha més mivelet kivan végrehajtani, a hotelkezel6nek ki kell Iépnie a Szobaallapot
vezérlés lzemmaodbdl.

Feltételek

e Avendég szamlazasi funkciok hasznalatahoz telepiteni kell egy EMEC vagy egy MEC kartyat.

o Legfeljebb egy (1) (a KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200 tipusnal) illetve négy (a KX-TDA600
tipusnal) hotelkezel6 jelélhetd ki.

e Mindegyik Szobaallapot vezérld gombbdl csak egyetlen jeldlhetd ki.

e A szobakhoz rendelt mellékallomasokat az alabbi tipusok egyikébdl kell kivalasztani:
PT (beleértve az IP-PT-t is), SLT, ISDN mellékallomas, T1-OPX
PS-ek nem jeldlhet6k ki szoba mellékallomasként.

e Akényelem érdekében ajanlatos, hogy a szoba mellékallomas mellékallomasi hivoszama
egyezzen meg a szobaszammal, vagy legyen ahhoz hasonlé.

o Az el6z8 vendég szamlaadatai csak akkor torlédnek, ha a mellékallomast visszaallitjak
bejelentkezett allapotuva. igy lehetéség nyilik a vendég dijadatainak szerkesztésére, és a
szamla barmikori ujranyomtatasara mindaddig, amig egy masik vendég be nem koltdzik
ugyanabba a szobaba.

e Ha rendszerprogramozassal engedélyezi, akkor a bejelentkezett és kijelentkezett allapot
rogzitésre keril a Hivasrészletez6ben (SMDR-ben).

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.5.7. MEC Kartya

KX-TDA100/KX-TDA200
2.3.2. MEC kartya (KX-TDA0105)

KX-TDA600
2.3.2. EMEC kartya (KX-TDA6105)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.6.1.4. Az utoljara hivott szdm Ujratarcsazasa
1.8.3. Mellékallomas lezarasa

1.25.1. Hivasrészletezd (SMDR)

1.27.4. Ebresztés

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.10.1. Telefonok hasznalata hotel-tipusu kdrnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)

272 Szolgaltatas utmutatd



1.26. Vendéglatasi szolgaltatasok

1.26.3. Hivasszamlazas vendégszoba részére
Leiras
A Hivasrészletez6tél elkilonilten ki lehet nyomtatni egy hivas- és kéltségjegyzéket (pl. telefon-
koltségek, minbar stb.), ami szamlaként hasznalhat6 egy vendég felé.

Dijtételek
Ez a szolgaltatas haromféle programozhato dijtételt (1-es dijtétel, 2-es dijtétel és 3-as dijtétel) tesz
lehetévé, amely szamlaként hasznalhatd a vendégek felé kildnféle szolgaltatasokhoz (pl. telefon-
koltségek). Az egyes dijtételek az alabbi mddon, egyénileg allithatok be:

— Egy név, amely a hivasszamla nyomtatott valtozatédban jelenik meg.

— Egy név, amely a hotelkezel§ kijelz6s telefonjan jelenik meg.

— Az ad6 mértéke.
Az 1-es dijtételhez is kijeldlhetd egy tarifa, amelyet a vendégeknek lehet felszamolni a telefonszol-
galtatasok dijaként.
Szamla is nyomtathaté egy vendégnek. Ez a szamla a kdvetkezé tételeket tartalmazza:

[Példa a Hivasszamlara]

khkkkkkkhkkkhhhhhkkkhkhkhhhkhhhhkkkhhkhhhkhkkkk

(1)t Hotel *

khkkkkkhkhkkkhkkkkkhkhkkhkhhkhhkkhkhhkhkhkkhkkkhhkhkkkhkkkk

(2)--{~ Check in : 01.JAN.00 06:31PM
(8)-- Check out : 03.JAN.00 07:03AM
(4) -~ Room : 202 : Mr. Smith

(5)--+-01/01/00 06:52PM 202 01 Call amount:0012 01:24'30 00084.50 001
02/01/00 06:07PM 202 01 123456789 00:10'12 00010.20 1234567890
02/01/00 07:30PM 202 01 012345678901234 00:06'36 00006.60 12345
02/01/00 08:45PM 202 01 0011234567890123 00:03'00 00003.00 12345

(6)-- Pelephone 104.30 (Tax 10.000% = 9.48)
Minibar 4.00 (Tax 10.000% = 0.36)
Others 0.00 (Tax 15.000% = 0.00)

(7)~ Total FR 108.30 (Tax Total = 9.84)

(8)wf~ Sheet : 002

(9) s ======= Hotel TDAPBX =======

Tel: +41 3 12 34 56 78 Fax: +41 3 12 34 56 78
E-Mail: 12345678@hoteltdapbx.ch

Room — szoba, Telephone — telefon, Minibar — minibar, Others — egyebek, Total — 6sszesen

(1) Programozhaté elnevezés (pl. a hotel neve)

(2) Abejelentkezés ideje

(3) Akijelentkezés ideje
Ha a vendég mar kijelentkezett, a kijelentkezési idd lathaté. Ha nem, akkor itt a szamla nyom-
tatasanak ideje lathato.

(4) A mellékdllomas hivdszama és a vendég neve.

(5) Akezdeményezett hivasok és azok dijanak listaja (ugyanabban a formatumban, mint az
SMDR kimenet B mintanal [— 1.25.1. Hivasrészletezd (SMDR)]

(6) Az egyes dijtételek és adok dsszesitett dija, beleértve az el6re programozott adé mértékét is.
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(7) Aharom dijtétel 6sszesitett dija, a dij pénzneme és az ado.
(8) Lapszam (annak a darabszama, hogy az adott vendég dijtételei hanyszor lettek nyomtatva, és
azutan torolve.

(9) Programozhaté labléc (pl. a hotel kapcsolat-felvételi informacidja).

Ki lehet valasztani, hogy a vendégszala milyen nyelven keruljon nyomtatasra.

Atvitt jogosultsag

Ha a vendégek mellékallomasi személyes azonosité szamot (PIN kodot) kaptak, akkor hivasokat
kezdeményezhetnek mas mellékallomasokrdl is (pl. egy, a hotel éttermében 1évd telefonkésziilék-
rél), amelyet az atvitt jogosultsag szolgaltatas segitségével a vendég szobajaban 1évé mellékallo-
masra fognak szamlazni (— 1.8.5. Atvitt jogosultsag).

Feltételek

e Hardver kdévetelmény: Egy EMEC vagy MEC kartya

e Ha a hivasrekordok 6sszesitett szama tullépi a rendelkezésre all6 memaria 90 %-at, akkor a
legnagyobb rekordszammal rendelkezd mellékallomas hivasrekordjait a rendszer automatiku-
san kinyomtatja, a kinyomtatott rekordok pedig a memériaban hozzaadddnak az 6sszesitett
memoridhoz, hogy helyet takaritson meg.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.6.1.4. Az utoljéara hivott szdm Ujratarcsazasa
1.8.3. Mellékallomas lezarasa

1.25.1. Hivasrészletezd (SMDR)

1.27.4. Ebresztés

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.10.1. Telefonok hasznélata hotel-tipusu kérnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)
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1.27. Mellékallomas vezérlési szolgaltatasok

1.27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN)
Leiras
Mindegyik mellékallomas megadhatja sajat PIN kddjat rendszerprogramozassal vagy személyes
(mellékallomasi) programozassal (Mellékallomasi PIN (Személyi azonosité szam)), hogy beallitsa a
szolgaltatasokat vagy tavvezérléssel elérje sajat telefonjat.
Az alabbi szolgaltatasok nem hasznalhatok a PIN kod nélkul:
a) Behallgatas hangpostafiokba érkez6 hivasba (LCS)* (— 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis)
integracio)
b) Kijelzés letiltasa (— 1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (kdzos) roviditett hivosza-
mokkal, 1.16.8. Beépitett egyszerisitett hanglizenet (SVM), 1.17.2. Bejové hivasnaplo)
c) Atvitt mellékallomas (— 1.27.3. Atvitt mellékallomas)
d) Mellékallomas lezarasa (— 1.8.3. Mellékallomas lezarasa)
e) Atvitt jogosultsag (— 1.8.5. Atvitt jogosultsag)
f) Atvitt jogosultsag DTMF bevalasztas segitségével (— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA))

*: Ha egy mellékallomas egyszer mar kijelolt egy mellékallomasi PIN kédot, akkor ez a szolgal-
tatas nem hasznalhaté a PIN kod nélkdl.

Feltételek

FIGYELMEZTETES:
Amikor egy harmadik fél tudomasara jut a rendszer (alk6zpont) személyi azonositasi szama
(PIN) (a hiteles kéd PIN vagy a mellékallomasi PIN kéd), akkor fennall az a veszély, hogy az
On telefonvonalan jogtalan telefonhivasokat kezdeményezhetnek.
Az ilyen hivasok koltségét az alkdzpont tulajdonosanak/bérldjének szamlazzak ki.
Nyomatékosan felhivjuk a figyelmét, hogy az alk6zpont ilyen jogtalan hivasoktél valé
védelme érdekében tartsa be az alabbi pontokban foglaltakat:

a) Okvetlen tartsa titokban a PIN kédot.

b) Minél hosszabb és komplikaltabb, nehezen kitalalhaté PIN kédot hasznaljon.

c) Gyakran valtoztassa a PIN koédot.
Feltétleniil olvassa el a ,,Fontos figyelmeztetés”-t a Felhasznaléi kézikonyv 7. oldalan.

o Mellékallomasi PIN lezaras
Ha haromszor is rossz PIN-t ad meg, a vonal elbomlik. Ha a helytelen PIN kédot egymas utan
egy elbére beprogramozott szamban adja be, a mellékallomasi lezarasra kerul, még ha beadja is
a helyes PIN kodot, az sem szlinteti meg a lezarast. Csak egy rendszerfelelésként kijelolt
mellékallomas tudja a lezarast megszintetni. Ebben az esetben a PIN lezaras megszinik, és a
PIN torlédik.
Ez a szolgaltatas ,Mellékallomasi jelszé lezarasa” néven is ismert.

¢ Mellékallomasi PIN tavvezérelt torlése
Ha egy mellékallomasi felhasznal6 elfelejti PIN kodjat, egy rendszerfelelds torélheti a PIN kodot.
Ezutan a mellékallomasi felhasznald egy uj PIN kdédot jeldlhet ki.

¢ Mellékallomasi PIN megjelenitése
Rendszerprogramozassal kivalaszthatd, hogy a mellékallomasi PIN kod megjelenjen-e a
kijelzén. Alapértelmezésként a kéd helyett pontok lathatok.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[005] Mellékallomasi személyi azonositd szam (PIN)
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Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1.2. A programozési Uzemmaod bedllitasai
3.2.2. Rendszerfelel8si programozas
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1.27.2. Mellékallomasi beallitasok torlése

Leiras

A mellékallomasi felhasznaldk sajat telefonkészilékikdn az alabbi szolgaltatasokat egyszerre

toérolhetik:

Szolgaltatas

Beallitas utan

Varakozo lzenet jelzése

Kikapcsolva (Off)

Hattérzene (BGM)

Kikapcsolva (Off)

Hivasatiranyitas*/Hivasvédelem (,Ne zavarj”)*
(FWD/DND)

Kikapcsolva (Off)

Hivasatvétel letiltasa

Engedélyezve (Allow)

Varakozo hivas jelzése*

Letiltva (Disable)

Adatvonal biztositas

Kikapcsolva (Off)

Befigyelés letiltasa

Engedélyezve (Allow)

Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

Bekapcsolodas (Log-in)

Uzenethagyasi lehetéség

A tobbi mellékallomas altal hagyott, 6sszes
tizenet torlodik.

Személykeresés letiltasa

Engedélyezve (Allow)

Parhuzamos telefon csatlakoztatas

A parhuzamosan csatlakoztatott, telefonkésziilék
csenget.

Forré drot*

Kikapcsolva (Off)

Ebresztés

Torolve (Cleared)

Megjeqgyzés

A ,*"-gal jeldlt szolgaltatasok beprogramozhatdk, hogy ne legyenek térolheték ezzel a

szolgaltatassal.

Ez a szolgaltatas ,Mellékallomasrdl programozott szolgaltatasok alaphelyzetbe allitasa” néven is

ismert.

Feltételek

e Ez a szolgaltatas nem torli a mellékallomas lezarasat (— 1.8.3. Mellékallomas lezarasa) sem a
mellékallomasi személyi azonosité szamot (PIN kodot) (— 1. 27.1. Mellékallomasi személyi

azonositdé szam (PIN)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.7.13. A szolgaltatasok beallitasainak toriése mellékallomasan (Mellékallomasi beallitasok torlése)
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1.27.3. Atvitt mellékallomas

Leiras

On barmelyik mellékallomast hasznalhatja, és rajta a sajat mellékallomasi beallitasait veheti
igénybe. Az olyan beallitasok, mint pl. a mellékallomasi hivdszdm, az egy gombnyomasos
tarcsazashoz tartozé6 meméria és a mellékallomasi kategéria (COS) az Uj helyen is az On
rendelkezésére allnak.

[Példa] Ez a szolgaltatas akkor hasznos, amikor:

e Mas helyre koltdzik irodaban
¢ Nincs sajat irbasztala

Ez a szolgaltatas ,Az On el6z6 mellékallomasi beallitasainak hasznalata” néven is ismert.

Feltételek

Ez a szolgaltatas lehetévé teszi a mellékallomasi beallitdsok atkapcsolasat a kévetkezd készu-
Iéktipusok kozott: PT és PT, SLT és SLT, illetve PT és SLT. A bérlék k6zotti mozgas is lehet-
séges. Ezt a szolgéltatas azonban nem hasznalhaté az IP-PT-ken.

A mellékallomasara beérkezd hivasok is elérik Ont az j helyen.

A szolgaltatas hasznalatahoz egy mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN kdéd) sziiksé-
ges. (— 1. 27.1. Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN))

Ha egy kezeldi konzol (DSS) csatlakozik egy PT-hez, és az Atvitt mellékallomas szolgaltatas
végrehajtasa utan a kezel6i konzolt folyamatosan hasznalja a PT-vel, akkor rendszerprogramo-
zassal a PT Uj mellékallomasi hivoszamat, mint a parba kapcsolt mellékallomast ki kell jeléIni.

Ha PC programozast hajt végre azokon a mellékallomasokon, amelyek mellékallomasi bealli-
tasait atviszi az Atvitt mellékallomas szolgaltatas segitségével, akkor az Atvitt mellékallomas
szolgaltatas esetleg nem mikodik megfeleléen (2.3.1. PC programozas).

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[007] Kezel6i konzol és a parba kapcsolt telefonkésztilék

Felhasznaléi kézikonyv hivatkozasok
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1.11.1. Az On el6z6 mellékallomasi beallitdsainak hasznalata (Atvitt mellékallomas)
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1.27.4. Ebresztés
Leiras

Egy mellékallomasi felhasznald riasztast allithat be készllékére egy adott idépontra, hogy az
ébreszt6 hivasként vagy emlékeztetéként szolgdljon. Ez a szolgaltatas programozhaté egyetlen
alkalomra vagy minden napra. Ha a felhasznal6 fogadja az ébresztd hivast, akkor egy elére felvett
Uzenetet hall. Ha nincs kijeldlve Uzenet, akkor specialis tarcsazasi hangot (3. tipusu tarcsazasi
hangot) hall.
Az ébresztés kétféle mddon allithatd be:

o A mellékallomasi felhasznalé altal, sajat mellékallomasarél.

o Tavvezérléssel a hotelkezeld altal (Id6zitett riasztd hivas tavvezérléssel)

Feltételek

o Ellendrizze, hogy mikodik-e az alkézpont o6raja.

o Egy mellékallomasra egyidejlleg csak egy ébresztés allithaté be. Egy Uj emlékeztetd beallitasa
torli az el6z6 emlékeztetét. Ha ugyanarra a mellékallomasra a mellékallomas és a hotelkezeld is
beallitja az ébresztést, akkor az utoljara beallitott ébresztés lesz érvényes.

e Programozhaté idé
Ariasztas csengetési idétartama, a riasztasi ismétlések szama és id6koze rendszerprogramo-

zassal programozhato.

¢ A hangiizenet szolgaltatas hasznalata:
Sziikség van az MSG kartyara, és rogziteni kell az Gzenetet. Az (izeneteket egy rendszer-
felelésként kijeldlt mellékallomas veheti fel. (— 1.16.5. Kimené lizenet (Udvézlés) (OGM))
Kilénb6z6 Gzenet jeldlhetd ki mindegyik idészolgalathoz (nappali/ebédidd/ kavésziinet/éjszakai)
(— 2.2.4. |d6szolgalat).

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.5.4. MSG2 kartya

KX-TDA100/KX-TDA200
2.6.6. MSG4 kartya

KX-TDA600
2.8.5. MSG4 kartya (KX-TDA0191)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.26.2. Szobaallapot vezérlés
Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.7.1. Az idézitett riaszt6 hivas beallitasa (Ebresztés)
1.10.1. Telefonok hasznélata hotel-tipusu kérnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)
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1.28. Hallhaté hang szolgaltatasok

1.28.1. Tarcsazasi hang
Leiras
Az alabbi megkulonboztetett tarcsazasi hangok informaljak a mellékallomast a rajta aktivalt

szolgaltatasokrol:
Az egyes tarcsazasi hangok kétfrekvenciasak (pl. tarcsazasi hang 1A és tarcsazasi hang 1B).

Tipus Leiras

Tarcsazasi hang 1A/1B Normal tarcsazasi hang hallhatd, amikor:

a) A 2-4 tarcsazasi hangnal felsorolt szolgaltatasok kozil egyik sincs
beallitva, illetve

b) Az ARS hasznalatban van.

Tarcsazasi hang 2A/2B Ez a hang hallhato, amikor:
* Vannak el6z6leg mar meghallgatott Gizenetek, és az SVM kartyan nincs Uj
Uzenet.”

* Amikor az alabbi szolgaltatasok barmelyike be van allitva:
+ Uzenethagyasi lehetéség
» Hattérzene (BGM)

« Atiranyitas (FWD)

» Hivasatvétel letiltasa

» Varakozo hivas jelzése
* Hivasvédelem (DND)

* Mellékallomas lezarasa
» Befigyelés letiltasa

*  Forro drot

+ Ebresztés

Tarcsazasi hang 3A/3B Ez a hang hallhato, amikor:
*  Amikor a hivott PS keresés alatt all.
* A Beépitett, egyszerisitett hangilizenet szolgaltatas altal felhasznalt
rogzitési id6 elérte a hatart.*
* Az alabbi szolgaltatasok barmelyikét végrehajtjak:
* Dijkozlési kod bevitel
* Visszahivas
» Jelentkezés egy Uzenet nélkuli ébresztésre
« Jelentkezés egy érzékel6 hivasara

Tarcsazasi hang 4A/4B Ez a hang hallhato, amikor a rendszer Uj Gizeneteket rogzitett a mellékallomas
szamara.

*.

Akkor aktiv, amikor a megkulonbdztetett tarcsazasi hangok le vannak tiltva.
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Feltételek

A/B tipusu tarcsazasi hang

Az A vagy B tarcsazasi hang tipust lehet kivalasztani a tarcsazasi hang 1-4-hez. Ha a ,Tipus
A”-t valasztja ki, a tarcsazasi hang 1—4 mindegyike A tipusu tarcsazasi hangga valik.

Az ARS szolgaltatas tarcsazasi hang tipusa kiilon valaszthato ki. Ha ARS tarcsazasi hangként a
,Tipus A’-tvalasztja ki, akkor a tarcsazasi hang 1A lesz hallhat6. Ha a ,Tipus B’-t valasztja
ki, akkor az 1B lesz hallhaté.

A megklldnbdztetett tarcsazasi hang letilthatd. Amikor le van tiltva, mindig a Tarcsazasi hang 1
hallhatd, kivéve a fenti tablazatban ,*"-gal megjeldlt eseteket.

Tarcsazasi hang tipusok

Mindegyik tarcsazasi hang tipus rendelkezik alapértelmezéssel (— 3.3.1. Hangok/
Csengetések).

A VM (DPT/DTMF) csoport mellékallomasahoz csak az 1. Tarcsazasi hang kerul kikildésre.
(— 1.23.1. Hangposta (VM) csoport)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.28.2. Nyugtazé hang
Leiras

A szolgaltatas miveletek végén az alkozpont oly médon nyugtazza a miivelet sikerességét, hogy a
mellékallomasi felhasznaldknak nyugtazé hangot kild.

Tipus Leiras

Hang 1 a) Arendszer akkor kildi ki, amikor a beallitast elfogadta.

b) Arendszer akkor kildi ki, amikor egy hivas érkezik beszédhangos
hivasjelzés izemmaddban (Atkapcsolhaté hivasjelzés —
csengetéssel/beszédhanggal). A hang utan a hivé hangja hallatszik.

c) Arendszer akkor kuldi ki, amikor kaputelefon hivast kezdeményeznek.

Hang 2 a) Egy kiilsé személykeresd eszkdzbdl vagy egy mellékallomasrol kertdil
kikuldésre a keresésik el6tt.

b) A rendszer akkor kiildi ki, amikor hangostelefon lizemmaddu
hivasfogadasnal egy hivas érkezik.

Hang 3-1 a) Arendszer egy beszélgetés létrejotte el6tt kildi ki, amikor a
személykeresés szolgaltatast hasznaljak.

b) A rendszer akkor kuildi ki, amikor a hivaskezdeményezés mivelet utan az
alabbi izemmaddokban 1évd mellékallomassal beszélgetés jon létre:

» Hangostelefon izemmdédu hivasfogadas
+ Beszédhangos hivasjelzés izemmddban (Atkapcsolhaté hivasjelzés —
csengetéssel/beszédhanggal)

c) Arendszer akkor kiildi ki, amikor hivast kezdeményeznek egy
kaputelefonrol.

Hang 3-2 A rendszer kdzvetleniil a beszélgetés létrejotte el6tt kiildi ki, amikor az alabbi
szolgaltatasokat a szolgaltatas hivészammal érik el:

» Hivas kivétele varakoztatasbol
* Hivasatvétel

* Hivas kivétele tartasbol

« Jelentkezés személykeresésre
*  Koz6s jelz6csengd (TAFAS)

Hang 4-1 A rendszer akkor kildi ki, amikor egy két résztvevés hivasbdl harom
résztvevds hivas valik (pl. befigyelés, konferencia kapcsolas, a titkossag
feloldasa, beszélgetés rogzitése).

Hang 4-2 A rendszer akkor kildi ki, amikor egy harom résztvevés hivasbol két
résztvevds hivas valik (pl. befigyelés, konferencia kapcsolas, a titkossag
feloldasa, beszélgetés rogzitése).

Hang 5 A rendszer akkor kildi ki, amikor egy hivas tartasba keril (beleértve a
visszahivast is).

Feltételek

¢ Nyugtazé hang tipusok
Mindegyik nyugtazo hang tipus rendelkezik alapértelmezéssel (— 3.3.1. Hangok/Csengetések).

e Mindegyik hang megsziintethetd.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.29. Halézatkialakitasi szolgaltatasok

1.29.1. Tarskozponti vonal szolgaltatas
Leiras
A tarskdzponti vonal (TIE line) két vagy tébb alkézpontot 6sszekotd, maganvonalként bérelt tavkdz-
Iési vonal, amely gazdasagos kommunikaciot biztosit a cég kilonbdzé telephelyeken lévé alkalma-
zottai kozott. A tarskdzponti vonalak az alkdzponton at torténé hivashoz, egy masik kapcsolérend-
szer (alkbzpont vagy telefontarsasag) eléréséhez hasznalhatdk. A tarskdzponti vonalak hasznalata-

val az alkdzpont nemcsak a nyilvanos halézattal valé kommunikaciot tamogatja, hanem az alkdz-
pontot is magaban foglalé privat (magan) halézat tébbi alkalmazottjaval is.

Interfész

Egy privat (magan) haldzat létrehozasahoz az alabbi interfészek hasznalhaték:
Interfész Halézat tipus

E&M Analég

T1 (TIE [E & M]) Digitalis (64 kbps x 24 csatorna)

E1 (E & M) Digitalis (64 kbps x 30 csatorna)

BRI/PRI (QSIG) Digitalis (ISDN 2B + D/30B + D/23B + D)

VolP Internet protokoll (IP)

Arendelkezésre all6 interfészek az alkdzpontban telepitett kartyaktdl figgnek.

Magyarazat

1. Tarskozponti hivas kezdeményezése
Egy tarskozponti hivas kezdeményezéséhez az alabbi két médszer egyike hasznalhato.

a) Mellékallomasi hivoszam modszer (elérés alkozponti kod nélkiil)
Csak a [Mellékallomas hivészamot] tarcsazza.

[Példa]

1. alkézpont 2. alkdzpont 3. alkdzpont

, LA I I A \\

1 Interfész Tarskozpont vonal Interfész | |Interfész Tarskozpontt von‘a\l Interfész

! R : .

! x N i

1 ’ \ S

1 1 “ \

L \ 4 4

e e = =

1011-es mellék  1012-es mellék 2011-es mellék 3011-es mellék

| Tarcsszss: 011" | | Taresszss: 2011

Magyarazat:

Ennek a mdédszernek a hasznalatdhoz valamelyik alk6zpont mellékallomasi hivoszamainak
elsd vagy els6 két szamjegyét meg kell valtoztatni (pl. 10XX az 1. alkézpontnal, 20XX a 2.
alkdzpontnal), hogy a rendszer a hivasokat megfeleléen iranyithassa.
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1. eset:
Az 1. alkdzpont 1012-es mellékallomasa hivja a ,2011”-es mellékallomasi hivészamot.
— Az 1. alkdzpont 1012-es mellékallomasa 6sszekapcsolddik a 2. alkézpont 2011-es

mellékallomasaval.

2, eset:
Az 1. alkbzpont 1011-es mellékallomasa hivja a ,3011”-es mellékallomasi hivészamot.
— Az 1. alkézpont 1011-es mellékallomasa 6sszekapcsolddik a 3. alkdzpont 3011-es
mellékallomasaval.

b) Alkézponti kdéd médszer (elérés alk6zponti kéddal)
Tarcsazza a [Mellékallomasi vonal elérési kodjat] + az [Alkézponti kdédot] + a [Mellékallomas
hivoszamot].

[Példa]
1. alkézpont 2. alkdzpont 3. alkdzpont
Alkozponti kod: 951 Alkdzponti kéd: 952 Alkdzponti kod: 953
A NN S BN
|' Interfész Tarskozponti vonal Interfész| | Interfész Tarskozpont voqal Interfész
! U ‘
\ A p \
Pl ¥ ¥
EET 1 =T T
Jsss! J\ =I1 J%'
1011-es mellék  1012-es mellék 1011-es mellék 1011-es mellék

AN\

Tarcsazas: ,7-953-1011" | [Tarcsazas: ,7— 952 - 1011”

[Alkézponti
kod]
[Tarskdzponti
vonal elérési

Szaml eliékallomasi

hivészam]

Magyarazat:
Ennek a médszernek a hasznalatahoz ismerni kell az egyes alkézpontok kédjat, hogy
azonositani lehessen egy mellékallomas helyét.

1. eset:
Az 1. alkdzpont 1012-es mellékallomasa tarcsazza a tarskdzponti vonal elérési szamat a
.1 ’-et, az alkdzpont kodjat a ,952"-t és a mellékallomas hivészamat, az ,1011-et.
— Az 1. alkézpont 1012-es mellékallomasa dsszekapcsolddik a 2. alkbzpont 1011-es
mellékallomasaval.

2. eset:
Az 1. alkdzpont 1011-es mellékallomasa tarcsazza a tarskdzponti vonal elérési szamat a
.1 -et, az alkdzpont kédjat a ,953"-at és a mellékallomas hivdszdmat, az ,1011"-et.
— Az 1. alkézpont 1011-es mellékallomasa 6sszekapcsolddik a 3. alkdzpont 1011-es
mellékallomasaval.
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2. Tarskozponti vonal és tronk csatlakozasa
Egy tarskdzpont és egy tronk csatlakozasahoz az alabbi mintak allnak rendelkezésre:
1) Trénk-tarskdzponti vonal elérés
2) Tarskozponti vonal-tronk elérés
3) Tronk-tarskdzponti vonal-tronk elérés

2.1. Tronk-tarskozponti vonal elérés
Egy masik alkdzpont mellékallomasa kijeldlhet6 a sajat alkozpont bejové tronk (févonali)
hivasainak célallomasaként.
A hivasok virtualis PS segitségével torténd atiranyitasa is lehetséges. Ennek a mod-
szernek a hasznalataval az 1. alkdzpontba érkezett tronk hivasokat a rendszer kézvet-
lenil a 2. alkdzpontra iranyitja, még akkor is, ha az alkdzponti kdéd médszer kerul
alkalmazasra.

a) Bejovo tronk hivas célallomas kijeldlése

[Példa]

Telefontarsasag

1
1. alkézpont
DID szam: 123-4567
(Tcedllomas:2011 ===~ mmmmmaa -
Tarskdzponti vonal “x
Interfész N Interfész

AY
JT--‘ 2011-es mellék

1011-es mellek (DID szam: 123-4567)

Kiils6 hivo

A

‘ Tarcsazas: ,123-4567" ‘

Magyarazat:

Egy kuils6 hivé tarcsazza a DID szamot, a ,123-4567"-et. A hivas a tarskozponti
vonalon at a 2. alkdzpont ,2011"-es mellékallomasara kertl az 1. alkézpont DID
hivas célallomas kijelolésének megfeleléen. (— 1.1.1.3. Kdzvetlen bevalasztas
(DID/DDI))

— [453] DID célallomas
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b) Atiranyitas (FWD)/Hivasatadas/Tovabbkapcsolas tarskézponti vonalra

[Példa]

Telefontarsasag

_-—————
~
~

~

Tarskozponti halézat

1
Trénk 1| Alkézponti kéd: 951 Alkézponti kod: 952
1
1. alkozpont | 2. alkézpont
n Tarskdzponti vonal
Interfész Interfész
1 LemT T T ~a
] , - L, ; 3 ~d
Atiranyitva/atadva/

| " tovabbkapcsolva a
. 7-952-2011-re

Kiils5 hivo
A\

| Tarcsazas: ,123-4567" ‘

Magyarazat:

Egy kiils6 hivo tarcsazza a ,123-45677-et. A hivas eléri a célallomast (az 1. alk6z-
pont 1011-es mellékallomasat), majd a tarskézponti vonalon keresztiil a hivas
atiranyitasra, atadasra vagy tovabbkapcsolasra keril a 2. alkézpont ,20117-es
mellékallomasara.
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2.2. Tarskozpont-tronk elérés
Az alkdzpont a tarskézponti hivasokat a masik alkdzpont tronkjeire kildi a tarskdzponti
vonalakon keresztul.

a) Tronk hivas a masik alkozponton keresztiil — tarskozponti vonal hivas
modszerrel

[Példa]
<Mellékallomasi hivoszam maddszer (elérés alkozponti kod nélkiil)>

Telefontarsasag

i 1. alkdzpont

: 9-211-4567 :

i - Téarskdzponti vonal i

! Interfész Interfész ! ||

i 1 TRG2 —» : \

1 ! 1

: | 6

i . ]

1 | 1 *

! < J . | Kiils6 fel
i 1011-es mellék 2011-es mellék i (211-4567)
i ﬁarcsazas: ,802-9-211-4567" !

Magyarazat:

1. Az 1. alkbzpont 1011-es mellékallomasa tarcsazza az 1. alkbzpont févonal elérési
szamat, a ,8"-at, a tronkcsoport szamot (TRG2) a ,,02"-t, a 2. alkézpont szabad
févonal elérési szamat, a ,9”-et és a telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et.

2. Az 1. alkézpont a hivast a 2. trénkcsoporton (TRG) keresztil (tarskézponti vonal)
kildi a 2. alkbzponthoz.

3. A 2. alkoézpont elkiildi a hivast a kiilsé félre, azaz a ,211-4567” telefonszamra.
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<Alkozponti kod médszer (elérés alkozponti kéddal)>

Telefontarsasag

________

Tarskozponti halézat

_____________________________________________________________

1. alkdzpont 2. alkézpont | !
Alkdzponti kod: 951 Alkdzponti kod: 952
952-9-211-4567 xa
-~ Tarskozponti vonal
Interfész Interfész

TRG2 —»

Kiils6 fél
(211-4567)

1011-es mellék

Tércsézas: ,7-952-9-211-4567" vagy
,802-952-9-211-4567"

Magyarazat:

1. Az 1. alkdzpont 1011-es mellékdllomasa tarcsazza a tarskdzponti vonal elérési
szamot, a ,7”"-et, az alkdzponti kédot, a ,952"-t, a szabad févonal elérési szamot,
a ,97-et és a telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et, vagy az 1. alkdzpont tronk-
csoport elérési szamat a ,8"-at, a tronkcsoport (TRG) szamot, a ,02"-t, az alk6z-
ponti kédot, a ,952-t, a 2. alkdzpont szabad févonal elérési szamat, a ,9"-et és a
telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et tarcsazza.

2. Ahivas a ,952” alkbzponti kodu, 2. alkdzponton keresztll kapcsolddik a kiilsé
félhez, azaz a ,211-4567” telefonszamra.
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b) Tronk (févonali) hivas egy masik alkézponton keresztiil — az ARS
szolgaltatassal

[Példa]
<Mellékallomasi hivoszam maddszer (elérés alkozponti kod nélkiil)>

Telefontarsasag

Tarcsazas: ,9-211-4567"

i 1. alkdzpont ,

: 9-211-4567 :

i - Tarskdzponti vonal !

! Interfész Interfész : \

i TRG2 —» ! '

i i \

1 1 ]

| - '

e s Y

| \ Kilsd fél
! 1011-es mellék ! (211-4567)

Magyarazat:

1. Az 1. alkézpont 1011-es mellékallomasa tarcsdzza az 1. alkdzpont szabad févo-
nal elérési szamat, a ,9”-et és a telefonszamot, azaz a ,,211-4567"-et.

2. Az 1. alkézpont modositja a hivast (hozzaadja a 2. alkézpont szabad févonal elé-
rési szamat, a ,9-et), és az 1. alkdzpont ARS programozasanak megfeleléen el-
kuldi a hivast a tarskdzponti vonalon (2-es tronkcsoport [TRG]) keresztil a 2.
alkdzponthoz.

3. A 2. alkdézpont elkildi a hivast a kilsé félre, azaz a ,211-4567” telefonszamra.
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<Alkozponti kod médszer (elérés alkozponti kéddal)>

Telefontarsasag

________

Tarskozponti halozat

_____________________________________________________________

1. alkézpont 2. alkézpont 1 .
Alkézponti kéd: 951 Alkézponti kod: 95
952-9-211-4567 xa
- Térskézponti vonal
Interfész Interfész
] TRG2 —

;

1011-es mellék

Tarcsazas: ,9-211-4567"

Kilsé fél
(211-4567)

Magyarazat:

1. Az 1. alkdzpont 1011-es mellékallomasa tarcsazza az 1. alkézpont szabad 6-
vonal elérési szamat, a ,9”-et és a telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et.

2. Az 1. alkézpont modositja a hivast (hozzaadja a ,952"-t és a 2. alkozpont szabad
févonal elérési szamat, a ,9”-et), és az 1. alkézpont ARS programozasanak meg-
felel6en elkildi a hivast a tarskézponti vonalon (2-es trénkcsoport [TRG])
keresztul a ,952"-es alkdzponti kodu, 2. alkdzponthoz.

3. A2. alkdzpont elkildi a hivast a kils6 félre, azaz a ,211-4567” telefonszamra.
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292

¢) Mas alkozpontokon keresztiil haladé tronk hivasok blokkolasa, és a blokkolas

megkeriilése

Az, hogy egy bejové tarskdzponti hivas képes-e ezen az alkézponton (azaz a 2.
alkézponton) keresztil trénk hivast kezdeményezni, az ennek alkdzpontnak annak a
trénkcsoportjahoz rendelt kategoériatél (COS) fiigg, amelyhez a bejévé tarskézponti
vonal csatlakozik. Ha a trénkcsoport kategériaja (COS) a tavhivaskorlatozas (TRS)/
hivastiltas vagy a kulsé hivas blokkolasa szolgaltatas miatt nem képes kimend hivast
kezdeményezni, akkor az ezen az alkdzponton at kezdeményezett tronk hivasok le
lesznek tiltva.

Ennek a tiltasnak a megkerlléséhez az 1. alkdzpont egy mellékallomasanak a
jogossag ideiglenes megvaltoztatasahoz be kell adnia egy, a 2. alkbzponthoz
rendelt, ellendrzott kddot. A tiltast ugy is meg lehet kerlini, hogy a 2. alkdzpont egy
mellékallomasahoz kijeldli az atvitt jogosultsag szolgaltatast, hogy ideiglenesen
atkapcsolja az adott mellékallomas jogossagat.

— [500] Févonalcsoport (Tronkcsoport) szam

[A 2. alk6zpont programozasi példaja]

Tronkcsoport szam Kategoéria (jogossag) szam
1 3
2 2
3 2
Bejové hivas Kimené hivas
tronkcsoport (TRG) TRG 1 TRG 2 TRG 3
COS 1 v v
COSs 2 v v v
COs 3 v v v
v': Blokkolas
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[Példa]
Telefontarsasag
""""" -
\Tronk
Térskozponti halozat E
N ——-—-SL oo
] . alkt’;zplont 2 alkt'?zpont
Alkdzponti kod: 951 950-9-211-4567 —Al‘kozpont! k.od: 952
Rl 2. alk6zpont ' }

TRG 1 (COS 3) —»

Interfész Interfész

1. alkdzpont —
TRG 2 !

_________________________ - -

Tarcsézas: ,7-952-9- Tarcsazas: ,7-952-(DISA lebegd mellék szam +

‘\ % + ellendrzoétt kod + ellendrzétt kod

1
1
]
: Kils6 fél
- (211-4567)

1011-es mellék  1012-es mellék

211-4567" ellendrzott kod bevitel szolgéltatas szam + > +

ellenérzétt kod + ellendrzott kod PIN)-9-211-4567

' PIN)-9-211-4567 i J ™~

Magyarazat:

1. eset:

1. Az 1. alkdzpont 1011-es mellékallomasa tarcsazza a tarskézponti vonal eléré-

si szamot, a ,7”-et, az alkozponti kdédot, a ,952"-t, a 2. alkbzpont szabad f6-
vonal elérési szamat, a ,9"-et, és a telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et.

. Ahivas nem kapcsolddik a kilsd félhez a 2. alkbzponton keresztil, mert az 1.

tronkcsoport (TRG 1) (COS 3) blokkolva van a 2. alkdzpont 3. tronkcsoport-
janak (TRG 3) kategoria (COS) kiosztasa miatt.

2. eset:

1. Az 1. alkbzpont 1012-es mellékallomasa tarcsazza a tarskdzponti vonal eléré-

si szamot, a ,7”-et, az alkdzponti kddot, a ,952"-t, az ellendrzott kod bevitel
szolgaltatas szamot + a *-ot + az ellen6rzétt kédot + az ellenérzott kdd sze-
mélyi azonosité szamot (PIN-t), a 2. alkdzpont szabad févonal elérési szamat,
a ,97-et és a telefonszamot, azaz a ,211-4567"-et.

. Ha a megadott, ellendrzétt kod a 2. alkézpont COS 2-re vonatkozik, a hivas a

2. alkdzponton keresztul a kilsé félhez kapcsolddik, mert a COS 2 nincs blok-
kolva a 2. alkdzpont 3. tronkcsoportjanak (TRG 3) elérésében.
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d) Atiranyitas (FWD)/Hivasatadas/Tovabbkapcsolas tronkre (févonalra)

[Példa]
Telefontarsasag
Atiranyitva/atadva/tovabb- )
kapcsolva a 211-4567-re Tronk
Tarskozponti halézat
-------------------------------------------------- H-—-- -
1. alkdzpont 2. alkdzpont |
Alkézponti kod: 951 Alkdzponti kdd: 952
952-1011 -

Ny

Tarskdzponti vonal

Inteﬁ‘ész Inten‘:'esz

i

Kilsé fél
1011-es mellék 1011-es mellék (211-4567)
Tarcsazas: ,7-952-1011"
Magyarazat:

1. Az 1. alkdzpont 1011-es mellékallomasa tarcsazza a tarskdzponti vonal elérési
szamot, a ,7”-et, az alkbzponti kédot, a ,952”-t és az ,1011” mellékallomasi
hivoszamot.

2. Ahivas eléri a célallomast (a 2. alkdzpont 1011-es mellékéllomasat) a tarskdz-
ponti vonalon keresztiil, majd a hivas a tronkon (févonalon) keresztil atiranyitas-
ra, atadasra vagy tovabbkapcsolasra kertl a kiils6 félhez, azaz a ,211-4567"
telefonszamra.
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2.3. Tronk-tarskozponti vonal-tronk elérés

Egy kuilsé hivo a DTMF bevalasztas (DISA) szolgaltatas segitségével a tarskdzponti
vonalon keresztil csatlakoztathatd egy kilsé félhez.

[Példa]

Telefontarsasag (korzetszam: 09) Telefontarsasag (korzetszam: 01)

t
1 23-4567 Trénk

|l
r----
1

Tarskozponti halézat

1
1
1
' 1. alkdzpont 2. alkdzpont | L
Alkézponti kod: 951 Alkézponti kdd: 952 |‘
b | I
\ 952-9-01-23-4567 ) |
T ’ v
, - . 1
DisA| | Interfész Tarskdzponti vonal Interfész )
TRG2 —

Tarcsazas: ,DISA
telefonszam)-9-01-23-
4567".

1011-es mellék

Magyarazat:

1. AKkulsé hivo tarcsazza az 1. alkdzpont DISA telefonszamat”, az 1. alkdzpont szabad
févonal elérési szamat, a ,9"-et és a telefonszamot, azaz a ,01-23-4567"-et.

2. Az 1. alkézpont modositja a hivast (hozzaadja a ,952-t és a 2. alkbzpont szabad f6-
vonal elérési szamat, a ,9"-et), és az 1. alkbzpont ARS programozasanak megfelel6-
en elkildi a hivast a tarskdzponti vonalon (2-es trénkcsoport [TRG]) keresztil a
,952"-es alkdzponti kodu, 2. alkézponthoz.

3. A2. alkdzpont, a sajat ARS programozasanak megfeleléen, elkiildi a hivast a kils6
félre, azaz a ,23-4567" telefonszamra.

Szolgaltatas utmutatd 295



1.29. Halo6zatkialakitasi szolgaltatasok

3. Tarskozponti vonal iranyitasi és médositasi tablazat

3.1. Tarskozponti hivas kezdeményezése
A Tarskdzponti vonal irdnyitasi és modositasi tablazatot az alkézpont hasznalja a
févonal (trénk) irany azonositasara, amikor egy mellékallomas tarskdzponti hivast
kezdeményez.

A tarskdzponti haldézatban az 6sszes alkdzpontra egységes tablazatokat kell késziteni.

Az egyes hivasoknak megfelel§ iranyitasi mintat a tarcsazott szam hatarozza meg.
A tablazatokhoz két rendszerprogram létezik:
Tarskozponti vonal iranyitasi tablazat: a kezd6 szamjegyek (alkdzponti kéd vagy

mellékallomasi hivoszam) valamint a trénkcsoport keresési sorrendjének kijeldlésére

hasznalatos.

Tarskozponti eltavolitott szamjegyek szama/hozzaadott szam médositas: A
tarskézponti vonali hivasnal tarcsazott szam szamjegyeinek eltavolitasahoz és egy

szam hozzaadasahoz hasznalatos. Erre a médositasra a tarskdzponti halézat kialaki-

tasatoél fuggben lehet szilkség.

[Programozasi példak]

Az On alkdzpontja az 1. alkézpont, és az On tarskozponti halézatat négy alkozpont
alkotja. Az abra szerinti tronk irany azonositasahoz Onnek el kell késziteni az alabbi

tablazatokat.

a) Mellékallomasi hivoszam médszer (elérés alkézponti kdd nélkiil)

___________________________________________________________________________________

Tarskozponti halézat

i 4. alkdzpont 3. alkdzpont |
i * b-2.) 3xxx |
| C) 4xxx :
| TRG 2 !
Ha On tarcsazza: | '
a) 2xxx , !
b) 3xxx , TRG1 — :
C) 4xxx N 5
(2,3, 4: Amasik alkozpont | 1y E) 1 x>:<3x 288 |
mellékallomasi hivészama | mellék -1.) 3xxx mellék !
a rugalmas sz&mozasi : . . |
tervgen) ; 1. alkézpont 2. alkdzpont !
[Az 1. alkozpont Tarskozponti vonal iranyitasi és médositasi tablazata]
1-es prioritas 2-es prioritas
Kezdé . Tarcsazas maédositas . Tarcsazas médositas
Helyszam szzz'ar: Tronk- — Tronk- —
csoport EIEaV.OIItOtr( Hozzaadott | CSOPOrt E'?a"." I'tOtr( Hozzéaadott
(TRG) szamjegye szam (TRG) szamjegye szam
sSzama s$zama
01 2 1 0
02 1 0 2 0
03 4 2 0
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Magyarazat:
01-es helyszam:

A keresési sorrend a [2XXX] tarcsazasaval:
Az 1. irany — 1. tronkcsoport (TRG) ® Szam kiildése a 2. alkdzpontnak: 2XXX

02-es helyszam:
A keresési sorrend a [3XXX] tarcsazasaval:
Az 1. irany — 1. tronkcsoport (TRG) ™ Szam kiildése a 2. alkdzpontnak: 3XXX
A 2.irany — 2. trénkcsoport (TRG) ™ Szam kiildése a 4. alkdzpontnak: 3XXX

03-as helyszam:

A Keresési sorrend a [4XXX] tarcsazasaval:
Az 1. irany — 2. tronkcsoport (TRG) s Szam kiildése a 4. alkézpontnak: 4XXX
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b) Alkézponti kdd moédszer (elérés alkozponti kéddal)

Ha On tarcsazza:
a)  7-952-xxxx
b) 7-953-xxxx
c)  7-954-xxxx

Tarskozponti halézat

(7: Atarskdzponti vonal

rugalmas szamozasi

tervben)

1
elérési szama a .
:

XXXX-€S
mellék

XXXX-€S

4. alkozpont
Alkézponti kod: 954

3. alkézpont
Alkézponti kod: 953

{ b-2.) >k >k 953#-xxxx

C) >k >k 954-xxxx

TRG1 —»=

a) 952-xxxx

-

XXXX-ES
mellék

XXXX-€S

mellék

1. alkdzpont
Alkdzponti kod: 951

b-1.) 953-xxx

mellék

2. alkdzpont
Alkdzponti kéd: 952

[Az 1. alk6zpont Tarskézponti vonal iranyitasi és modositasi tablazata]

1-es prioritas 2-es prioritas
Kezdé . Tarcsazas modositas . Tarcsazas modositas
Helyszam ezdo Tronk- Tronk-
Szam csoport Eltavolitott . csoport Eltavolitott .
i Hozzaadott L. Hozzaadott
(TRG) szamjegyek szam (TRG) szamjegyek szam
szama szama
01 952 1 0
02 953 1 0 2 3 % >k 953#
03 954 2 3 * >k 954#
Magyarazat:

01-es helyszam:

A keresési sorrend a [7+alkdzponti kod 952+XXXX] tarcsazasaval:
Az 1. irany — 1. trénkcsoport (TRG)

m Szam kildése a 2. alk6zpontnak: 952-XXX

02-es helyszam:
A keresési sorrend a [7+alkdzponti kod 953+XXXX] tarcsazasaval:
Az 1. irany — 1. tronkcsoport (TRG)
B Szam kildése a 2. alk6zpontnak: 953-XXXX
A 2. irany — 2. tronkcsoport (TRG)
® Szam kildése a 4. alkdzpontnak: * >k 953#-XXXX

03-as helyszédm:
A keresési sorrend a [7+alkézponti kod 954-XXXX] tarcsazasaval:
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Az 1. irany — 2. tronkcsoport (TRG)
m Szam kiildése a 4. alkdzpontnak: > *k954#-XXXX
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3.2. Tarskozponti hivas fogadasa

a) Mellékallomasi hivoszam modszer (elérés alkozponti kod nélkiil)

[Példa]

Tarskozponti halozat ® Az 1. alkézpont tarskdzponti hi-
' vast kuld a 2. alkdzpont felé. Ha
az 1. alkdzpontbdl kildott szam
a 2. alkbzpont mellékallomasi
hivészama (pl. 2011), a hivas a
»20117-es mellékallomasra ér-
kezik. ha nem, a 2. alkézpont
ellenézi, hogy a szamot tartal-
mazza-e a 2. alkdzpont Tars-
koézponti vonal iranyitasi és
modositasi tablazata.

4.alkdzpont 3.alkdzpont

®
— |

3011-es mellék

T@ 3011

@ 3011
Jil— — il

T 2011-es mellék ; .
1011-es mellék kdzpontnak (a 3. alkdzpontnak).

f-alkbzpont 2.alkgzpont ® A2. alkdzpontbol kiildétt

_____________________________________________________________________ . »3011"-es szam a 3. alkdzpont
mellékallomasi hivoszama. A
hivas a ,3011”-es mellék-
allomasra érkezik.

®@ Ha megtalalja a tablazatban, a
hivast médositja a tablazat sze-
rint, és elkildi a megfeleld al-

Megjeqyzés
Amikor az egyik alkdzpont tarskozponti hivast kild egy masik alkdzpontnak, a
vevd alkdzpont elészor mddositja a vett szamot az alkdzpont tronk portja kijelolé-
sének megfeleléen: ez a kijeldlés hatarozza meg az alkézpontnak elkildott szam-
bdl eltavolitott szamjegyek szamat és/vagy a hozzaadott szamot. Ezutan az
alkdzpont megkezdi a szam ellenérzését, hogy az az alkdzpont 1étez6 mellékallo-
masi hivészama-e.
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b) Alkézponti kéd moédszer (elérés alkézponti koddal)

[Példa]

Tarskozponti halozat

1.29. Halozatkialakitasi szolgaltatasok

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

4 alkdzpont

Alkbzponti kod: 954

Alkdzponti kdd: 953

i

1011-es mellék

(@) 953-1011
—

arcsazés: ,7-953-1011"

1.alkdzpont
Alkdzponti kdd: 951

2.alkdzpont
Alkdzponti kdd: 952

®
=

1011-es mellék

T@ 953-1011

izz|

1011-es mellék

Megjeqyzés

® Az 1. alkézpont tarskoz-

ponti hivast kild a 2. al-
kézpont felé. Ha az 1. al-
kdzpontbdl kildott szam
tartalmazza a 2. alk6z-
pont mellékallomasi kod-
jat, a ,952"t, a hivas a 2.
alkdzpont megfelel6 mel-
Iékallomasra érkezik (pl.
a 2. alkézpont 1011-es
mellékallomasara). Ha
nem, a 2. alkézpont el-
lenézi, hogy a szamot tar-
talmazza-e a 2. alkdzpont
Tarskdzponti vonal
iranyitasi és médositasi
tablazata.

Ha megtalalja a tablazat-
ban, a hivast moédositja a
tablazat szerint, és elkildi
a megfelel6 alkézpontnak
(a 3. alkézpontnak).

® A 2. alkbzpontbdl kiildott

,953-1011"-es szam tar-
talmazza a 3. alkbzpont
kédjat, a ,953”-at. A hivas
a 3. alkézpont ,31117-es
mellékallomasra érkezik.

Amikor egy alkdzpont tarskdzponti hivast kild egy masik alkézpontnak, az
alkdzpont el6szér modositja az elkildott szamot az alkdzpont egyes tronk portjai
kijeldléseinek megfelel6en: a kijeldlés hatarozza meg az alkdzpontnak elkildott
szambdl eltavolitott szamjegyek szamat és/vagy a hozzaadott szamot. Ezutan az
alkdzpont megkezdi a szam ellen8rzését, hogy az tartalmazza-e az alkézpont

kodjat.
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4. Tarskozponti vonal iranyitas folyamatabra
[Tarskozponti hivas kezdeményezése mellékallomasroél]

A tarskozponti hivas kezdeményezése az
alabbiak szerint megy végbe:

Alkozponti kod médszer: 7-abc-xxx
Mellékallomasi hivészam modszer: dexx

A tarcsazott szamot az alkdzpont egy
tarskdzponti vonal elérési szamaként, vagy
pedig a sajat rugalmas szamozasi tervében
lévd, masik alkdzpont mellékallomasi
szamakeént azonositja?

A rendszer nem tars-
kézponti hivasként
kezeli.

Igen:
@' == = = == Tarskdzponti vonal elérési szam: 7
Masik alkézpont mellékallomasi hivészama: de

Megtalalta a kezdé szamot
(abc vagy de) a sajat alkdzpont
tarskdzponti vonal iranyitasi és
madositasi tablazataban?

Tajékoztatd hang

Kivalasztja a megfelel6 tronkcsoportot, és a tarcsazott
szam modositasra kertl, ha ki van jelélve az eltavolitott
szamjegyek szama/hozzaadott szam.

Elérhet6 a

tronkcsoport? Téjékoztatd hang

Van a trénkcsoportban

szabad févonal? Foglaltsagi hang

(Mésik alkézpontra vagy tronkre irényit)
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[Hivas vétele tarskézponti vonalon keresztiil]

Mellékallomasi hivoszam modszer Alkozponti kod moédszer
(elérés alkézponti kéd nélkiil) (elérés alkézponti kéddal)
Egy hivas a kdvetkezd modon ér- Egy hivas a kdvetkez6 modon ér-
kezik egy tarskdzponti vonalon: kezik egy tarskdzponti vonalon:
#1021 ## 0511033
| |
A vett szam az egyes tronk portoknal A vett szam az egyes tronk portoknal
programozottak szerint keriil médositasra. programozottak szerint keriil mddositasra.
Eltavolitott szamjegyek szama: 1 Eltavolitott szamjegyek szama: 3
Hozzéadott sz&m: nincs Hozzaadott szdm: 9
Vett szam: # 1021 Vett szam: ## 0511033
4
Madositott szam: # 1021 =1021 Mddositott szam: ##0511033 =9511033
A1 A1 _
[Eltévolitja azels6 1 szémjegyetJ [1) Eltavolitja az els6 3 szamjegyet. ] 2) :IOS“Z_Z?dJa ]

A médositott szam tartalmazza a
sajat alkozponti kddot, a ,951"-et?

Nem

Igen: 9511033 @-ra ugrik
Eltavolitja a sajat alkézponti (Az (&) [Tarskszponti hivas
kodot, a,951"-et. kezdeményezése mellék-
allomasrol] folyamatabraban
1021 | 1033 | oly

I talélhaté meg.)

Ellenérzi a modositott szam meglétét a sajat, alkdzponti, rugalmas szamozasi tervben.

Kezel6i hivoszam A sajat alkdzpont Mellékallomasi Szabad févonal Egyéb
mellékallomasi hivészam egy masik elérési szama /
.. ,, hivészama alkézpontban vagy - .
A‘hn‘/a,st a _kezelo- ra ugrik Trdnkcsoport Téjékoztatd hang
hoz iranyitja.

elérési szama

Nem (Az @) [Tarskézponti hivas
kezdeményezése mellék-
allomasrol] folyamat-
&bréban talélhatd
meg.)

Létezik a megfeleld
mellékallomas?

A sajat alkozpontbdl mend
kimené hivas trénkcsoportja engedélyezve
van a sajat alkdzpontba bejové hivas

Nem

A megfelel mellékalloméas

h
szabad? szemben?

/
Tajékoztatd hangot kild,
— — vagy a hivast a kezel6- Tavhivaskorlatozas (TRS)/
@'VJa a meIIekaIIomasD hoz iranyitja (Hivas Hivastiltas alkalmazasa

tovabbkapcsolasa —

* Vérakozd hivas jelzése nincs célallomas) Y

* Foglaltsagi hang . P

+ Hivas tovabbkapcso- A hivast a tronkhdz kildi.

l&sa - Foglalt/DND

Feltételek

» Egy magan halézathoz hasznalt tronkét (févonalat) a halézatkialakitasi tipusnal ,privat’-kent
kell megjeldlni. (— 1.1.1.1. Bejovd févonali (tronk) hivas szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS)
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1999-es mellék J

Egy QSIG hélozat létrehozasahoz (— 1.29.4. QSIG standard szolgaltatasok) egy tarskézponti
halézatban minden egyes ISDN (QSIG) kapcsolatnak rendelkeznie kell egy mester portként
kijelolt porttal az egyik Panasonic hibrid alkdzpontnal, és egy szolga portként kijeldlt porttal a
masik Panasonic hibrid alkézpontnal.

[Tarskozponti halézat csatlakozasi példa]

1000-es mellék J---E\ 1. alkbzpont 2. alkdzpont J:::E 2000-es mellék

(A) Mester (A) Szolga

QSIG halézat 2999-es mellék

= (B) Mester (C) Szolga

(C) Mester

i J. 3000-es mellék

I~ J- 3999-es mellék
[Tarskozponti hivas a sajat alkozponti mellékallomasi hivoszammal]
Amikor egy halézatot csak két 6sszekapcsolt alkbzpont alkot (nem tartalmaz VolP hal6zatot),
mindkét alkézpontban lehetnek ugyanolyan kezdészamu mellékallomasok.

1. alkézpont 2. alkdzpont

Tarskozponti
Interfés vonal Interfész
/] \‘\
Lk y
' Y
1011-es  1012-es mellék 1013-gs
mellék mellék
,1013"-at tarcsaz,

Magyarazat:
Ha a tarcsazott szam nem talalhato a helyi alkzpontban, a hivas atkiildhetd a tavoli alkézpontba.
Amikor egy mellékallomasi hivészamot tarcsaznak, az alkézpont el6szér a helyi mellékalloma-
sok kozott keres azonos szamot. Ha nincs azonos szam, akkor ezutan az alkézpont ellenérzi a
tarskdzponti vonal iranyitasi tablazatot, hogy talal-e megfelelé bejegyzést. Ha talal ilyen bejegy-
zést, a hivast a csatlakoz6 alkdzponthoz kildi.
1. eset:
Az 1. alkbzpont 1012-es mellékallomasa az ,1011”-es mellékallomasi hivészamot tarcsazza.
— Atarcsazott szam megtalalhato a helyi alkbzpontban, igy az 1. alkézpont 1012-es
mellékallomasat a rendszer 6sszekapcsolja az 1. alkdzpont 1011-es mellékallomasaval.
2, eset:
Az 1. alkbzpont 1012-es mellékallomasa az ,1013"-as mellékallomasi hivészamot tarcsazza.
— Atarcsazott szam nem talalhaté meg a helyi alkézpontban, igy a hivast tovabbiranyitja a
megadott tarskézponti vonalra, és az 1. alkbzpont 1012-es mellékallomasat a rendszer
Osszekapcsolja a 2. alkdzpont 1013-as mellékallomasaval.
— Hardver kévetelmény
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez sziikséges a KX-TDA6920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memdriakartya.
— Ez a szolgaltatas nem all rendelkezésre, amikor az alkdzpontokat VolP halézat koti 6ssze.
— Ennek a szolgéltatdsnak az engedélyezéséhez rendszerprogramozas szikséges.
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o Amikor egy tarskézponti hivas egy, a varakozé hivas jelzést letiltott, foglalt mellékallomasra ér-
kezik, a hivo foglaltsagi hangot hall. Szikség esetén a Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabb-
kapcsolas a helyettesre) — Foglalt/,Ne zavarj” (DND) szolgéltatas aktivalhato.

o A szamjegyek kdzétti szinet kijelSlhetd a tarskézponti hivasokhoz.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[453] DID célallomas
[500] Févonalcsoport (Tronkcsoport) szam

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)

1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas

1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)

1.11.1. Hivasatadas

1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)

2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
1.2.1. Alapvet§ hivasfajtak
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1.29.2. Internet protokoll telefénia (VolP) hal6zat

306

Leiras

Az alkdzpont a privat IP halézaton keresztll csatlakozhat egy masik alkdzponthoz. Ebben az
esetben a beszédjelek IP csomagokka konvertalédnak, és ezen a haldzaton keresztil kerlilnek
elklldésre.

A VolIP halézat tamogatja a tarskézponti vonal szolgaltatast hasznald, privat halézati
kommunikaciot.

[Példa]

Telefontarsasag

1. trénkcsonort

____________________

1000-es
mellék

: _TIP-GWH
1999-es J ﬂanyito

2000-es
mellék

Privat IP
halozat

Iranylto 2999-es

mellék

mellék 2. trénkcsoport

Tarcsazas: ,2999 3. alkdzpont

.

Iranyito

3000-es
mellék

3999-es
mellék

[Sziikséges programozas]

e Alkozpont
Hivas kezdeményezéséhez:
ARS programozas (— 1.9.1. Automatikus iranyvalasztas (ARS)) vagy tarskdzponti vonal
szolgaltatas programozas
Hivas vételéhez:
Tarskdzponti vonal szolgéltatds programozas

[Tarskozponti vonal iranyitasi és modositasi tablazata]

1-es prioritas 2-es prioritas
Helyszdm Kez’ dé . Tarcsazas médositas . Tarcsazas médositas
Szam Eltavolitott Hozzaadott Eltavolitott Hozzaadott
csoport | o amjegyek ] csoport | szamjegyek ’
: szam 2 szam
szama szama
01 2 2 (VoIP 0
port)
02 3 2 0
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[Magyarazat]

A ,2"-es vagy ,3"-as szammal kezd6dé célallomasokra iranyuld hivasokat a rendszer
automatikusan a 2. tronkcsoportként kijelolt VolP portokon keresztul iranyitja.

e IP-GW (IP atjaré aramkor)
IP cim kijeldlés a sajat alkbzponthoz és a tobbi alkézponthoz.

[Programozasi példa]

Célallomas
Kezd6 szamjegy IP cim
2 200.45.11.35
3 199.176.64.1
[Magyarazat]
ﬁ\: h(;’:’/rizcr)gat a rendszer a tarcsazott elsé szamjegy alapjan iranyitja az egyes IP-GW kartyak

VolIP hivasok automatikus tovabbiranyitasa kozcélu févonalakra (trénkokre)

Amikor egy VolIP hivas nem épithet6 fel sikeresen, az alkézpont automatikusan megprobalja
helyette a hivaskezdeményezést egy kdzcélu févonal (tronk) segitségével. Ez tartalék modszer a
hivaskezdeményezésre azokban az esetekben, amikor az IP halozati tovabbitast nem lehet
sikeresen elvégezni.

[Példa]

Telefontarsasag (Fokozpont) Telefontarsasag (Fokozpont)
(korzetszam: 098)  _.-----3------f-----o . (korzetszam: 012)

2. alkézpont

1000-es méﬂék\\\ P-GW Zartcélu (magén) P-GW 1011-es mellék
N

™ halozat X} (012-345-1011)
Tarcsazas:
20101 Alkdzponti kod: 30 Alkézponti kod: 20

A VolIP halézaton at elért mellékallomasok kezdd szamjegye bevitelként hozzaadddik a
gyorstarcsazasi tablazathoz, a masik alkézpont mellékallomasi hivészamaként tarolt szamahoz az
alabbi médon:

[Programozasi példa]

Egy masik alkézpont mellékallomasanak a VolP halozat segitségével torténd hivasahoz
tarcsdzandd szam:

7 (tarskdzponti vonal elérési szam) + 20 (alkézponti kéd) + 1011 (mellékallomasi hivészam)
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Az adott mellékallomas kdzcélu févonal (tronk) segitségével torténd hivasahoz tarcsazandoé szam:

9 (févonal elérési szam) + 012-345-1011

[Gyorstarcsazasi tablazat]

Gyorstarcsazasi szam

Célallomas hivészama

720

9012345

Ha a hivas a VolIP halézat segitségével nem épithett fel, és a tarcsazott kezdé szadmjegy megtalal-
haté a gyorstarcsazasi tablazatban, a rendszer a hivast automatikusan tovabbiranyitja egy févonal-

ra (tronkre) és a megadott célallomas hivészamra.

Amikor egy hivast a VoIP hal6zat segitségével kezdeményeznek, és ha az alkézpont nem kap
valaszt a masik alkdzponttdl a hivaskezdeményezéstél szamitott korilbellil négy masodpercen
bellll, vagy hibajelzést kap vissza, akkor a hivast a megadottak szerint a rendszer egy kdzcélu

févonalra (tronkre) iranyitja tovabb.

Feltételek

¢ Bizonyos QSIG szolgaltatasok rendelkezésre allnak (— 1.29.4. QSIG standard szolgaltatasok)
e Rendszerprogramozas valasztja ki, hogy a hivasokat a rendszer kézcélu févonalakra

(trdbnkokre) tovabbiranyitsa-e vagy sem.

o Akdzcélu févonalakra (tronkdkre) tovabbiranyitott hivasokra a Tavhivaskorlatozas

(TRS)/Hivastiltas beallitasok érvényesek.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
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1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgaltatas

Szolgaltatas utmutatd
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1.29.3. Virtualis zartcéli (magan) halézat (VPN)

Leiras
A Virtualis zartcélu (magan) halézat (VPN) szolgaltatast a telefontarsasag biztositja. Egy meglévd
vonalat ugy hasznal, mintha privat vonal lenne. Nincs szlikség sajat vonal kiépitésére, és nem kell

vonalat bérelni a telefontarsasagtol. A nyilvanos és a privat hivasokat ugyanazon a vonalon lehet
kezdeményezni és fogadni.

Nyilvanos/Privat felismerés:

a) Hivas kezdeményezésekor: Szikség van a nyilvanos/privat megkulonbdzteté szamra,
mieldtt a tarcsazott szamot elkildené a telefontarsasagnak. A nyilvanos/privat megkulénbdz-
tetd szamot manualisan vagy automatikusan, ARS programozassal (— 1.9.1. Automatikus
iranyvalasztas (ARS)) és/vagy tarskdzponti szolgaltatas programozassal lehet tarcsazni.

b) Hivas vételekor: A telefontarsasag felismeri a hivas tipusat. Ha privat hivas, a hivast a
tarskdzponti vonal szolgaltatas modszerrel veszi az alkdzpont. Ha a hivas nyilvanos, az
alkézpont a trénkhoz kijeldlt, bejovd hivaselosztasi méddal (DDI/DID/MSN) veszi.

[Példa]

Nyilvanos ISDN

-————
- ~ -
- -~
- -

—————
=~

<Nyilvanos
felismerés>
9-0-04-23-4567

T Nyilvanos szam 01-23-4567

\ R — \ Tarcsazas:
o ~ <Privat . 3 ,01-45-6789".
1. Alkdzpont felismerés> 2. Alkdzpont 3. Alkdzpont
Alkézponti kod 111 113-401 Alkézponti kod 112 Alkézponti kod 113
[Kozoontih T Privat szam Fiokirod ! Fiokirod
i| iroda v 10KIroaa I0KIroda
I 1 A
' N
\
201-es mellék 202-es mellék 301-es mellék  302-es mellék  401-es mellék 402-es mellék
/\ (DDI szam.:
01-45-6789)
Tarcsazas ,9-01-23- Tarcsazas
4567". (ARS) “401". (TIE) . o
Megj.. ----» Nyilv. hivas

= = P Privat hivas

Feltételek

e Rendszerprogramozassal mindegyik BRI/PRI port nyilvanosra vagy VPN-re allithaté. Ha ezt a
szolgaltatast kivanja hasznalni, valassza ki a VPN-t.

Szolgaltatas utmutatd 309



1.29. Halo6zatkialakitasi szolgaltatasok

e Ha a telefontarsasag nem teszi lehetévé a VPN szolgaltatast, On még akkor is hasznalhatja
ugyanezt a tipusu szolgaltatast, amikor egy hivast tarskézponti programozassal és/vagy
azonnali gyorstarcsazas programozassal kezdeményez (— 1.6.1.6. Azonnali gyorstarcsazas).

[Azonnali gyorstarcsazas programozasi példa]

Helyszam

Azonnali gyorstarcsazasi szam

A kivan szam

01-es azonnali gyorstarcsazas

2345 (a masik alkézpont
mellékallomasi hivoszama)

9-123-4321” (A 2345-6s
mellékallomas nyilvanos
hivoszama)

Magyarazat:

Amikor egy mellékéllomasi felhasznald a ,2345”-6s szamot tarcsazza, akkor a masik alkdzpont
,2345”-6s mellékallomasahoz csatlakozik, amelynek nyilvanos hivészama ,123-4321".

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutatd hivatkozasok
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1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgaltatas
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1.29.4. QSIG standard szolgaltatasok
1.29.4.1. QSIG standard szolgaltatasok —- OSSZEFOGLALAS

Leiras

A QSIG az ISDN (Q.931) ajanlason alapulo protokoll, amely egy privat (magan) halézatban kor-
szeri alkézponti szolgaltatasokat kinal. A QSIG halézat a tarskézponti vonal szolgaltatas modszer-
rel torténd privat kommunikaciot teszi lehetéve.

Egy ISDN-QSIG illetve VolP privat (magan) halézatban az alabbi szolgaltatasok allnak rendelke-
zésre. Az ISDN-nél rendszerprogramozas sziikséges annak meghatarozasahoz, hogy a privat
(magan) haldzat egyes portjain az egyes szolgaltatasok (kivéve a Hivé vonal azonossaganak
megjelenitése [CLIP] szolgaltatast) rendelkezésre allnak-e.

[Szolgaltatas tablazat]

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Hivo vonal
azonossaganak
megjelenitése (CLIP)

Hivas kezdeményezéskor elkiildi a hivo szamat a QSIG halézatnak.

— 1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivd/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Kapcsolt vonal
azonossaganak
megjelenitése (COLP)

Hivas fogadasakor elkildi a jelentkez6 fél szamat a QSIG halézatnak.

— 1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivd/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Hivé vonal
azonossaganak
korlatozasaltiltasa
(CLIR)

A hivé megakadalyozza, hogy CLI-je (Hivé vonal azonositasa) megjelenjen a
hivott félnél.

— 1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivd/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Kapcsolt vonal
azonossaganak
korlatozasaltiltasa
(COLR)

A hivott fél megakadalyozza a COLP elkildését.

— 1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivd/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Hivé vonal név
azonositéjanak
megjelenitése (CNIP)

Hivas kezdeményezéskor elkiildi a hivé nevét a QSIG halézatnak.

— 1.29.4.2. Hivd/ Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivé/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével
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Szolgaltatas

Leiras és referencia

Kapcsolt vonal név
azonositojanak
megjelenitése (CONP)

Hivas fogadasakor elkildi a jelentkezé fél nevét a QSIG halozatnak.

— 1.29.4.2. Hivd/ Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivé/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Hivé vonal név
azonositoja
megjelenitésének
korlatozasaltiltasa
(CNIR)

A hivd megakadalyozza, hogy neve megjelenjen a hivott félnél.

— 1.29.4.2. Hivd/ Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivé/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Kapcsolt vonal név
azonositoja
megjelenitésének
korlatozasaltiltasa
(CONR)

A hivott fél megakadalyozza a CONP elkuldését.

— 1.29.4.2. Hivd/ Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP) és
a hivé/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP/CONP) — a QSIG
segitségével

Hivasatiranyitas (CF) —
QSIG segitségével

Egy hivast atiranyit a QSIG halozatra.
— 1.29.4.3. Hivasatiranyitas (CF) — QSIG segitségével

Hivasatadas (CT) -
QSIG segitségével

Egy hivast atad a QSIG halézatra.
— 1.29.4.4. Hivasatadas (CT) — QSIG segitségével

Hivasfelépités foglalt
eléfizetd felé (CCBS) -
QSIG segitségével

Visszahivas csengetést kap, amikor egy foglalt, hivott fél a QSIG halézatban
felszabadul.

— 1.29.4.5. Hivasfelépités foglalt eléfizets felé (CCBS) — QSIG segitségével

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
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1.20.1. Integralt szolgaltatasu digitalis halozat (ISDN)
1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgaltatas

Szolgaltatas utmutatd




1.29. Halozatkialakitasi szolgaltatasok

1.29.4.2. Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP/COLP)

és a hivdo/kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése
(CNIP/CONP) — a QSIG segitségével

Leiras

Hivé vonal azonossaganak/hivé vonal név azonositéjanak megjelenitése (CLIP/CNIP):
Amikor egy mellékallomasi felhasznald hivast kezdeményez, az alkozpont elkiildhet egy elére
beprogramozott mellékallomasi hivészamot és/vagy nevet a QSIG haldzatnak. A hivott fél még a
hivas fogadasa el6tt megnézheti telefonkésziilékének kijelz6jén a szamot és/vagy nevet.
Kapcsolt vonal azonossaganak/kapcsolt vonal név azonositojanak megjelenitése
(COLP/CONP):

Amikor egy mellékallomasi felhasznal6 egy bejévd hivast fogad, az alkézpont elkiild egy el6re
beprogramozott mellékallomasi hivészamot és/vagy nevet a QSIG halézatnak. Amikor a hivast
fogadjak a hivo telefonkészilékének kijelz6jén lathatja a hivasra jelentkez6 fél szamat és/vagy
nevet.

[CLIP/CNIP példa]

2) ,John 101"
1) Téarcsazas: ,202 Jelenik meg.
1. CLIP: 101 2.
V alkézpont | CNIP: John alkézpont \/
sseE_ | > :E
Hivé Hivott fél
(Mellék szam: 101 (Mellék szam: 202)

(Mellék név: John)

[COLP/CONP példa]

Hivott fél
E (Mellék szam: 203
722% Mellék név: Tom)

1, 2 /
AlKOZPONt | e | 2k GzpONE

JFWD, IRNA stb.

COLP: 204 \ Jm || Hivasra jelentkezo

y === f¢|
3) ,Paul 204’ CONP: Paul . (Mellék szam: 204
jelenik meg. /\ Mellék név: Paul)

\ 2) Fogadja a hivast. \

CLIP/COLP szam:
A QSIG halézatnak CLIP/COLP-ként elkildétt mellékallomasi hivészam rendszerprogramozassal
mindegyik mellékallomashoz kijeldlhetd.

CNIP/CONP név:
A QSIG halézatnak CNIP/CONP-ként elkildétt mellékallomasi név rendszerprogramozassal mind-
egyik mellékallomashoz kijeldlhetd.

Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa (CLIR/COLR):
Mindegyik mellékallomas letilthatja mellékallomasi hivészamanak elklldését a QSIG halozatnak,
ha lenyomja CLIR vagy COLR gombijat vagy beadja a szolgaltatas hivoszamat.
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Hivé/Kapcsolt vonal név azonositoja megjelenitésének korlatozasaltiltasa (CNIR/CONR):
Mindegyik mellékallomas letilthatja mellékallomasa nevének elkiildését a QSIG halézatnak. Amikor
a CLIR aktivalva van, a CNIR automatikusan aktivva valik. Amikor a COLR aktivalva van, a CONR
automatikusan aktivva valik.

Feltételek

o Ezek a szolgéltatasok megfelelnek az alabbi ETS (European Telecommunications Standard —
Eurdpai Tavkozlési Szabvany) el6irdsoknak:
— CLIP/COLP: ETS 300 172 Circuit mode basis services (Aramkéri méd alapszolgaltatasok).
— CNIP/CONP: ETS 300 238 Name identification supplementary services (Név azonositasa

kiegészité szolgaltatasok).

e COLP/CLIR/COLR/CNIP/CONP/CNIR/CONR kijelolése az egyes portokhoz
Az alkdzpont mindegyik ISDN (QSIG) portjan, mindegyik szolgaltatas engedélyezhetd illetve
letilthato.

e CLIR gomb és COLR gomb
A CLIR gomb lenyomasaval at lehet kapcsolni a CLIP és CLIR, a COLR gomb lenyomasaval
pedig a COLP és COLR ko&zoétt. Egy rugalmas gomb kijeldlheté CLIR illetve COLR gombként.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[003] Mellékallomasi hivoszam
[004] Mellékallomasi név

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok
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1.7.4. Az On telefonszamanak megjelenitése a hivott fél és a hivo fél telefonjanak kijelzéjén (hivo /
kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése [CLIP/COLP])

1.7.5. Az On telefonszama megjelenitésének letiltasa a hivott fél telefonjanak kijelzéjén (Kapcsolt
vonal azonossaganak korlatozasa / tiltasa [COLR])

1.7.6. Az On telefonszama megjelenitésének letiltasa a hivott fél telefonjanak kijelzéjén (Hivo vonal
azonossaganak korlatozasa / tiltasa [CLIR])
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Leiras

1.29.4.3. Hivasatiranyitas (CF) — QSIG segitségével

1.29. Halozatkialakitasi szolgaltatasok

Az alkdzpont a hivast a QSIG halozat masik alkézpontjdnak cél mellékallomasara iranyitja. A cél-
allomas a sajat alkdzpontban a tronk hivasok atirdnyitasi célallomasaként allithaté be mellék-
allomasi alapon (— 1.3.1.2. Hivasétiranyitds (FWD)).

Ha a bejové hivasra és az atirdnyitott hivasra ugyanaz a trénkcsoport hasznalatos, akkor
lehetséges az alabbi szituacio:

[Példa]

1000-es mellék

100

Jil

1-es mellék

Tarcsazas: ,2000

__________________________________________________________________

(®) Atiranyitva
az 1001-re

=

2000-es mellék

(Trénk hivasok atiranyitasi

célallomasa: 1001)

2.alkdzpont

1000-es mellék

100

A

1-es mellék

=

2000-es mellék

___________________________________________________________________

Feltételek

Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurépai
Tavkozlési Szabvany) elirasnak: ETS 300 257 Diversion supplementary services (Atiranyitas
kiegészit6 szolgaltatasok).

Ez a szolgaltatas az alkdzpont mindegyik ISDN (QSIG) portjan engedélyezhetd illetve letilthato.

@® Az 1. alkdzpont 1000-es mel-

Iékallomasa tarcsazza a
,20007-es mellékallomasi
hivoszamot, és a rendszer a
hivast a QSIG halézaton
keresztll a 2. alkdzpont
,20007-es mellékallomasara
kaldi.

® Ahivast a rendszer a 2000-

es mellékallomasa tronk
hivasainak atiranyitasi cél-
allomasara, azaz az 1. alkdz-
pont ,1001”-es mellékalloma-
séra iranyitja.

® Ahivas létrejon az 1. alkz-

pont és a 2. alkbzpont kdzott,
majd a rendszer a hivast
kézvetlenul a 2000-es mellék-
allomas atiranyitasi célallo-
masara iranyitja.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.5.1. Hivasok atiranyitasa
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1.29.4.4. Hivasatadas (CT) — QSIG segitségével
Leiras
Az alkézpont atadja a hivast a QSIG halézat masik alkbzpontjanak cél mellékallomasara.

Ha a bejové hivasra és az atiranyitott hivasra ugyanaz a trénkcsoport hasznalatos, akkor
lehetséges az alabbi szituacio:

[Példa]

QsSIG @® Az 1. alkézpont 1000-es
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" mellékallomasa tarcsazza a
,2000”-es mellékallomasi
hivészamot, és a rendszer a
hivast a QSIG halézaton
keresztll a 2. alkdzpont
~ @) Atadva . ,2000"-es mellékallomasara

1.alkdzpont 2.alkézpont !
[ I 4 az 1001-re : K2 i kaldi.

P L I T o - -

Jg Jisaa J;,: ® Ahivast a 2000-es mellék-

= = allomas az 1. alkozpont
1000-es mellék 1001-es mellék 2000-es mellék

»,1001"-es mellékallomasara
Tarcsazas: ,2000” ® Ahivas létrejon az 1. alkdz-

adja at.
——————————————————————————————————————————————————————————————————— pont és a 2. alkbzpont kb-
z6tt, majd a hivas kdzvet-
‘ leniil a 2000-es mellék-
allomas atadasi célalloma-
sara kapcsolodik.

€

1.alkdzpont 2.alkdzpont

S

1000-es mellék 1001-es mellék 2000-es mellék

€ 1mummn
-

___________________________________________________________________

Feltételek

o Ez a szolgaltatas megfelel az alabbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) eléirasnak: ETS 300 261 Call transfer supplementary services
(Hivasatadas kiegészit6 szolgaltatasok).

o Ez a szolgaltatas ISDN (QSIG) port alapon engedélyezhetd illetve tilthato le.

¢ Anhivasatadas bejelentéssel illetve a hivasatadas bejelentés nélkil is lehetséges (— 1.11.1.
Hivasatadas)
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.4.1. Hivas atadasa (Hivasatadas)
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1.29.4.5. Hivasfelépités foglalt el6fizeto felé (CCBS) — QSIG segitségével
Leiras
Ha egy mellékallomasi felhasznald hivast kezdeményez egy, a QSIG hélézatban 1évd, masik
alkdzpont mellékallomasa felé, és a hivott fél foglalt, akkor a felhasznal6 beallithatja, hogy a hivott

fél felszabaduldsakor visszacsengetést kapjon. Amikor a felhasznal6 fogadja a visszacsengetést, a
masik fél szamara a rendszer automatikusan csengetést kapcsol.

Feltételek

o Ez a szolgaltatés megfelel az aldbbi ETS (European Telecommunications Standard — Eurdpai
Tavkozlési Szabvany) eléirasnak: ETS 300 366 Call completion supplementary services
(Hivasfelépités kiegészit6 szolgaltatasok).

o Ez a szolgaltatas az alabbi feltételek mellett all rendelkezésre:

a) Ahivo alkézpontja képes a CCBS hasznalatara.
b) A hivott fél képes a CCBS fogadasara.

o A CCBS vételéhez és kiildéséhez, rendszerprogramozassal ISDN (QSIG) port alapon egyedileg
kell engedélyezni a CCBS vételt és kildést.

o Egy mellékallomasi felhasznald csak egyetlen CCBS-t allithat be. Az utolsé beallitas a hatasos.

e A CCBS beallitas torlédik, ha 60 percen belil nincs visszacsengetés, vagy a visszacsengetést
nem fogadjak 10 masodpercen beliil.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Felhasznaldi kézikonyv hivatkozasok

1.2.4. Amikor a hivott vonal foglalt vagy nem jelentkezik
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1.29.5. QSIG bodvitett szolgaltatasok

1.29.5.1. Halézati kozvetlen allomasvalasztas (NDSS)
Leiras

Amikor ISDN vagy IP-GW kartyak segitségével az alkdzpontokat halézatba kapcsolja, rugalmas
gombok kijelolhet6k Halozati kdzvetlen allomasvalasztd (NDSS) gombokka. Ezek a gombok hasz-
nalatosak a maximalisan hét masik, a halézatban lévé alkdzponthoz csatlakozé mellékallomasok
allapotanak megfigyelésére, és ezek szolgalnak, a normal DSS gombokhoz hasonléan, az ezekhez
a mellékallomasokhoz egyetlen gombnyomassal torténd hivasok kezdeményezésére illetve atada-
sara. Ez lehetdvé teszi a kezelbi funkciok centralizalasat, még akkor is, ha tavoli helyeken is van-
nak irodak.
Az NDSS gombok a medfigyelt mellékallomasok allapotat az alabbi médon jelzik:

Vilagitasi mod Allapot
Nem vilagit A medfigyelt mellékallomas szabad.
Piros fénnyel vilagit A megfigyelt mellékallomas foglalt, vagy beallitotta a ,Ne zavarj” (DND)
szolgaltatast a févonali (tronk) hivasokra.

[Halézati példa]

1001-es mellék J J
e == 2001-es mellék (foglalt
(fogtalt) 717:\ 1. alkdzpont 2. alkdzpont - B (foglalt
Halozati ID 1 Halozati ID 2
Megfigyelé |-, e
mellék J/ \J' 2002-es mellék (szabad)

c—12001-es mellék
T—12002-es mellék
T—14001-es mellék

|~ J= 4001-es mellék (Szabad)

3. alkdzpont 4. alkdzpont
Halozati ID 0 Halozati ID 3

EEF Megfigyeld mellék

T—1 1001-es mellék
T—1 2002-es mellék

[Programozasi eljaras]

1. Iranyitasi tablazat kijelolés
A halézat dsszes alkdzpontja szamara elére be kell programozni a tarskézponti iranyitasi és
modositasi tablazatokat, hogy lehetévé tegyék az alkdzpontok kozoétti hivaskezdeményezést és
hivasatadast (— 1.29.1. Tarskdzponti vonal (TIE Line) szolgaltatas).
Az alabbi programozasi példaban a halézatban Iévé alkézpont a Mellékallomasi hivoszam maod-
szert hasznalja, a fenti dbranak megfeleléen. Azonban az alkézponti hozzaférési kéd mbdszer
is hasznalhato.

2. Halézati alkozponti ID (azonositd) kijelolés
Jeldlje ki a halézatban lévé Osszes alkdzpont Haldzati alkézponti ID-jét (azonositéjat).
e |D 1-8: a tdbbi alkdzpontban 1évé mellékallomasokat képes figyelni, és tovabbitani tudja a

helyi mellékallomasok medfigyelési adatait. Mindegyik ID szam egy, a halézatban 1év6 alkéz-
ponthoz rendelhet6 hozza.

¢ ID 0: Tovabbkiildi a megdfigyelési adatokat a hal6zatban. Ez az ID szam t6bb alkdzponthoz is
hozzarendelheté.
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3. QSIG port beallitas [Megfigyelt alk6zpont]

ISDN-QSIG (Alkézponti kézvetlen kapcsolat)

A mellékallomasi allapot tovabbitasara szolgalé BRI illetve PRI kartya minden egyes portjat
rendszerprogramozassal ugy kell beallitani, hogy igy viselkedjen. Még ha egy port Ggy is van
beallitva, hogy ne tovabbitsa az informaciét, az informaciét mégis veszi a tébbi alkbzponttdl.

Tovabbitas Mellékallomasi allapot informacio funkciok
Engedélyezve » Tovabbitja a sajat alkézponti mellékallomasokra vonatkozé informaciot.
+ Informaciot vesz a tdbbi alkdzponttdl; tovabbitja azt az alkézpont tobbi QSIG
portjara.

+ Ujratovabbitja az alkézpont tébbi QSIG protjardl vett informaciot.

Letiltva + Informaciot vesz a tdbbi alkdzponttdl; tovabbitja azt az alkdzpont tobbi QSIG
portjara.

A halézata elrendezésének megfeleléen beallitja az atviteli beallitasokat oly médon, hogy a
mellékallomasi allapot informacio atjuthasson az NDSS figyeld alkbzpontok kdzott.

[ISDN halézati port beallitasi példa]

1. alkézpont | Kl KI| 2. alkézpont
4001 NDSS Halozati ID 1 Halozati ID 0
— Szabad
BE K
— Foglalt 4001
Foglalt
BE K
3. alkézpont KI BE | 4. alkdzpont
«——— | HalozatiID 3
4001 Foglalt ‘éoold ol
zabad — Fogla
BE | | 4001 9
Foglalt
5. alkdzpont

IP-GW-QSIG

Az IP adatok a halézaton keresztil az IP-GW iranyitasi tablazatainak megfeleléen keriilnek
iranyitasra. Amikor VolP-ot hasznal, szikség van azoknak megfigyeld alkbzpontoknak az
azonositasara, amelyekhez a mellékallomasi allapot tovabbitasra kerll, minden egyes haszna-
lando kartyanal. Ez a megfigyeld alkozpontnal barmely mellékallomas (pl. az alkbzponti kezeld)
mellékallomasi hivoszamanak Halozati kezelé mellékalloméasként térténé megadasaval torténik
az adott IP-GW kartyanal.
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[VoIP halozati példa]

1. alkbzpont 2. alkdzpont

Halozat
D1

®
=

4007 NDSS \ / 4007 NDSS
— Szabad t—1Szabad
IP halézat +
—— Foglalt m—— Foglalt
3. alkdzpont 4. alkdzpont
Halozat

4001
Szabad — Foglalt

Kevert halozat

Amikor az NDSS szolgaltatast egy VoIP részeket és ISDN vonal részeket tartalmazé, kevert
halézatban hasznalja, be lehet allitani, hogy az allapot informacié az egyes alkézpontokon belil
atadasra keruljén-e a VolP és az ISDN kartyak kozott. Ha példaul a megfigyeld alkézpont VolP
hal6zatban van a medfigyelt alkbzpontok pedig ISDN hal6zatban vannak, akkor a VoIP és ISDN
halézatok kdzott atjaréként miikddé alkdzpontnal ezt a beallitast az ISDN szamara engedélyez-
tetni kell VolP-ra.

4. Halozatfigyel6 mellékallomas regisztracio [Megfigyel6 alk6zpont]
Regisztralja (a tébbi alkdzponthoz csatlakozd) megfigyelendé mellékallomasokat. Maximalisan
32 mellékallomas regisztralhaté. Csak a mar itt regisztralt mellékallomasok rendelheték hozza
NDSS gombokhoz.

Halozatfigyel6 mellékallomasok tablazata

Index szam Hal6zati mellékallomas hivoszam Halézati mellékallomas név
001 2001 1. fiokiroda: T. Durden
002 2002 1. fiékiroda: M. Singer
003 4001 2. fiékiroda: R. Paulson
032

Amikor az alkdzpont hozzaférési kodd szamozasi médot haszndlja, akkor az itt tarolt mellékallo-
masi hivészam elé be kell vinni a megfeleld hozzaférési kodot.

5. NDSS gomb egyéni kialakitasa [Megfigyel6 alkozpont]
Barmelyik, egy megfigyel6 (monitor) alkbzponthoz csatlakozé mellékallomasnal hozzon létre
egy rugalmas gombbdl egy NDSS gombot egy, a fentiekben regisztralt mellékallomashoz.
Ezutan emelje fel a kézibeszélét, vagy nyomja le az SP-PHONE/MONITOR gombot, nyomja meg
ezt a gombot, majd tegye a helyére a kézibeszélét, vagy nyomja le az SP-PHONE/MONITOR
gombot. Ez aktivalja a megfigyelés funkciot. A megfigyelt alkbézpont megkezdi az informacid
kuldését az adott mellékallomas allapotardl, és a megfigyel6 alkbzpont megkezdi az informaciéd
vételét. A gomb fénye jelzi a masik alkézponthoz csatlakoztatott mellékallomas allapotat.

Egy regisztralt mellékallomas eltavolitasa vagy szerkesztése [Megfigyel6 alkozpont]

Ha egy uj mellékallomast kivan medfigyelni, amikor mar 32 mellékallomas megfigyelés alatt all,

akkor meg kell sziintetni egy meglévé mellékallomas regisztraciéjat.

Az NDSS medfigyelés feloldasa szolgaltatas hasznalhaté egy adott mellékallomas megfigyelé-

sének leallitasahoz. Amikor végrehajtja ezt a szolgaltatast a megfigyel® alkbzpontnal:

e Ha a kivalasztott mellékallomast nem figyeli mas alkdzpont, akkor a megfigyelt alkbzpont
leallitja az adott mellékallomasra vonatkozé allapotinformacio kildését.
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o A medfigyel6 alkbzpont ledllitja a kivalasztott mellékallomas allapotinformacidjanak vételét.
Az adott mellékallomas dsszes NDSS gombija ledllitja az allapotinformacio jelzését.
A vonatkozé informacié azonban nem térlédik a Halézat megfigyel mellékallomasok tablazat-
bol. Ezért, ha egy mellékallomasi felhasznalé a megfigyel6 alkdzpontban ezt kdvetéen felemeli
a kézibeszélgjét vagy lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot, és megnyomja az adott
mellékallomas NDSS gombjat, a megfigyelés ujraindul. Egy mellékallomas megfigyelésének
teljes torléséhez a regisztracids adatokat is tordIni kell minden egyes megfigyeld alkézpont
Halézat megfigyelé mellékallomasok tablazatabol.
Az egyes NDSS gombok megfigyelési célallomasat az ebben a tablazatban 1évé egyéni index
szam regisztracios informacioja hatarozza meg. Ezért, ha az index szam regisztracios infor-
macioja megvaltozik (példaul a fenti példaban a 001-es Index szamhoz kijeldlt Halézati mellék-
allomas hivoszamot ,2001"-rél ,4002"-re valtoztatja), akkor az adott mellékallomashoz beallitott
barmelyik NDSS gomb automatikusan az Uj megfigyelési célallomasra fog mutatni.

Feltételek

Hardver koévetelmények:

Az 6sszes alkdzpont PLMPR/PMPR/PSMPR szoftver fajl verzidjanak 2.0xxx-nak vagy késébbi
kiadasunak kell lennie. A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez sziikséges KX-
TDAG6920, KX-TDA0920 vagy KX-TDA3920 SD memdriakartyat az dsszes olyan alkdzpontban
telepiteni kell, amely figyelni fogja a mellékallomasokat, illetve megfigyelt mellékallomasokat tar-
talmaz. (A Halézat ID 0 azonositéval rendelkezd alkbzpontok a szoftver frissitéséhez hasznal-
hatjak a standard KX-TDA0820 vagy KX-TDA3820 SD memdriakartyat.)

Ha IP-GWA4E kartyat (KX-TDA0484) hasznal, a kartya firmvere (nem az LPR) verziéjanak 1.2-
nek vagy késébbi kiadasunak kell lennie. Ha PRI23 kartyat (KX-TDA0290) hasznal, a kartya
LPR szoftver verzidjanak 1.009-nek vagy késébbi kiadasunak kell lennie.

Az egyes halézati alkbzponti ID 1-8 csak egy, a halézatban Iévé alkdzponthoz rendelhet hoz-
z4. Ha ugyanazt a halozati alkdzponti ID-t két alkdzponthoz rendeli hozz4a, az halozati adatat-
viteli problémat okoz.

Az NDSS gombok csak olyan mellékallomasokhoz rendelheték hozza, amelyeket el6zéleg mar
regisztraltak a Hal6zat megfigyelé mellékallomasok tablazatban.

Az egyetlen alkdzponthoz csatlakozé mellékallomasok maximalisan 250, a tdbbi alkbézponthoz
csatlakozé mellékallomast tudnak megfigyelni. Egyetlen mellékallomast tdbb alkbzpontnal 1évé,
tobb mellékallomas is figyelhet.

Az NDSS adatforgalom cstkkentése érdekében javasoljuk egyetlen Bejové hivaselosztasi
csoportban lévd 8 vagy annal kevesebb mellékallomas megfigyelését.

Egy NDSS gomb aktivalasara csak el6szor van sziikség, hogy létrejojjon a gomb az Ujonnan
regisztralt mellékallomas szamara. Miutan az NDSS gombot aktivalta azaltal, hogy el6szor
megnyomta, az 6sszes tobbi, ugyanehhez a megfigyelt mellékallomashoz tartozé NDSS gomb
automatikusan jelzi a mellékallomas allapotat, anélkil, hogy aktivalni kellene Oket.

Az NDSS megdfigyelés feloldasa szolgéltatds hasznalatahoz egy mellékallomast menedzserként
kell kijeldIni.

— [511] Kezel6/Menedzser kijeldlése

Az egyes BRI kartyaknak legfeljebb két portja jel6lhetd ki mellékallomasi allapot informacio
tovabbitasara (,ON” — Be).

Rendszerprogramozassal ki lehet jeldIni az ,ugrasok” (alkézpontok kozotti atvitelek) maximalis
szamat, amelyen atjuthat a mellékallomasi allapotinformacié. Minden egyes alkalommal, amikor
egy mellékallomasi allapotinformacié egy masik alkdzpontra iranyitédik at, a szamlaléja értéke
eggyel ndvekszik. Amikor a szamlalo eléri a maximumot, az adat torlédik. Ez azt a célt szolgalja,
hogy megakadalyozza az adat szikségtelen keringését a halézatban.

A hélézati feltételek miatt az NDSS medfigyelés feloldasa szolgaltatas hasznalatdval nem lehet
tavolrol kikapcsolni a mellékallomasi allapotinformacio atvitelét, ezt csak ugyanennek a miive-
letnek a megfigyelt alkdzpontnal torténd kdzvetlen végrehajtasaval, rendszerprogramozassal
lehet elvégezni.

Amikor VolIP halézatot hasznal, ha a mellékallomasi allapotinformacié elvész a halézatban,
bizonyos esetekben egy NDSS gomb esetleg nem képes megjeleniteni a hozzatartozé mellék-
allomas allapotat.
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[511] Kezel6/Menedzser kijeldlése

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgaltatas
1.29.4. QSIG standard szolgaltatasok
1.29.2. Internet protokoll telefénia (VolP) halézat

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.1. Alapvet6 hivasfajtak
2.1.7. Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS) figyelés megszintetése
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1.29.5.2. Kézponti hangposta
Leiras

Legfeljebb 8 db egy VoIP vagy ISDN maganhélézathoz csatlakoztatott alkdzpont oszthatja meg a
DPT integracidban 1évé masik alkbézponthoz csatlakoztatott VPS szolgaltatasait. Ez a VPS a halo-
zat barmelyik alkozpontjahoz csatlakoztatott mellékallomasok szamara ugy képes a hangpostat
biztositani, mintha a VPS a helyi alkdzponthoz csatlakozna. Tovabba a VPS Uzenet varakozik
értesitéseket tud kildeni barmelyik alkbzpont mellékallomasainak, és a felhasznalok a Message
Waiting (Varakozé zenet) gombjukkal kdzvetlenil érhetik el postafidkjukat.

Egy, a halézatban 1év6, masik alkdzponthoz csatlakozé mellékallomason az alabbi VPS
szolgaltatasok allnak rendelkezésre:

e Automatikus kezel6 (AA) szolgaltatas

e Hivasatiranyitas (FWD) a Hangposta rendszer (VPS) egy hangpostafidkjara

e Hivas tovabbkapcsolasa a VPS egy hangpostafidkjara

o Rodgzitett lizenet meghallgatasa (Kézvetlen hangpostafiok elérés)

o VPS févonali (tronk) szolgéltatas és automatikus idészolgalat értesités bejové hivasnal
o Hivofél azonositas értesités a VPS-hez

e DDI/DID szam értesités a VPS-hez

[A VPS altal fogadott févonali (tronk) hivas atadasa egy masik alkozpont mellékallomasara]

TIE Line (Tarskozponti) halézat

hivoszamat.

JEEE% 101-es hangpostafiok
101-es | [201-es hangpostafiok

i

€ mmmm

! ] 1
E ! 2. alkdzpont !
| 1 . i
: 1 4 A |
| 1 1 . e i pAls 1 :
! ] ] Magan (Zartcélu) halozat ] |
: : : ' 4. alkdzpont :
i ' 1 1 !
H 1 1 1 I
: ’—\ N ! T 6. alkézpont i
; Hallo! Kérem, adja be : |
a mellékallomas 4 8. alkszpont

i mellék b i

! 202-es hangpostafiok 201-es  202-es '

! mellék  mellék i

! VPS i
[Magyarazat]

Egy kulsé hivast fogad a VPS AA szolgéltatédsa. A hivé beadja a 201-es mellékallomas hivészamat,
igy a rendszer a hivast a maganhalézat 201-es mellékallomasara adja at.

Ha a 201-es mellékallomas nem jelentkezik, a VPS 201-es hangpostafiokja fogadja a hivast, és
lejatssza a megfelels Uzenetet.
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[Févonali (tronk) hivas egy nem jelentkezd, postafidkra atiranyitott mellékallomasra]

1. alkdzpont

Magan (Zartcélu) halézat

4. alkézpont
5. alkdzpont
6. alkdzpont

.
1
1
1
1
1
1
1
:
: 8. alkozpont
1
1

<

101-es hangpostafiok /(201-es hangpostafiok:

101-es | |201-es hangpostafiok Hallo! Most éppen nem . 5T
mellék \L vagyok a helyemen. JE JEEE;
e (Mt
201-es mellék  202-es
VPS Aftir.aVPSre  meliék
[Magyarazat]

A 201-es mellékallomas nem jelentkezik a kiilsé hivasra, igy a hivast a rendszer a VPS-re iranyitja,
és azt a 201-es hangpostafiok fogadja. Ha a hivé lizenetet hagy, a VPS Uzenet varakozik értesitést
kild a mellékallomasnak a maganhalézaton keresztil a QSIG bdvitett informacio segitségével.

A hivas atiranyitasakor a 2. alkdzpont a vett hivasinformacidkat (a hivofél azonositdé szamot/nevet,
DDI szamot) a hasznalandd VM trénkcsoport szammal, az alkalmazhat6 idészolgélati méddal, a
mellékallomasi hivoszammal és az eredeti cél mellékallomas atiranyitasi okaval egyutt, mint QSIG
bévitett informacidt, elklldi az 1. alkdzpontnak.

Toébb VPS

A halézatban egynél tdbb alkbzponthoz is csatlakozhat VPS, és a VPS-ek mindegyike nyujthat
hangposta szolgaltatasokat a halézatban 1évd, t6bbi alkézponthoz csatlakozé mellékallomasoknak.

Feltételek

¢ Hardver kovetelmények
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez szikséges a KX-TDAG920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memdriakartya telepitése a VPS-hez csatlakoz6
alkdzpontban, és az 6sszes olyan alkdzpontban, amely hasznalni fogja ezt a szolgaltatast.

e Ahalézatban l1évd dsszes alkdzpontnak TDA sorozatunak kell lennie.

e Csak a DPT integraci6 segitségével csatlakoztatott KX-TVA/KX-TVM sorozatu VPS-ek teszik
lehetbve ezt a szolgaltatast.

e Csak a Mellékallomasi hivoszam médszert hasznald, 4 vagy kevesebb szamjegyl mellék-
allomasi hivoszamokra nyilik lehetéség. (— 1.29.1. Tarskdzponti vonal (TIE Line) szolgaltatas)

e Ahalézatban lévd, tobbi alkézponthoz csatlakozé mellékallomasok hangpostafidkjait manuali-
san kell beallitani.

o Egy mellékdllomas a halézatban Iévé alkdzpontokhoz csatlakoztatott tobb VPS-tél is kaphat
Uzenet varakozik értesitést. Ha egy mellékallomasi felhasznalé lizenetfiokjaban kiilénbdzé
VPS-ektél kildott, tdbb, még meg nem hallgatott Gizenet szamardl van értesités, akkor a
kijelzdn legutolsé értesités jelenik meg.

e ATIE tablazatban lehet beéllitani, hogy a QSIG bdvitett informacié tovabbitasra keriljon-e vagy
sem.
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e Amikor az alkézpontok PRI23 kartyakkal csatlakoznak, a kartyat ISDN szabvanyos madra kell
allitani. Ha T1 médra van allitva, a kartyat el kell tavolitani, és ujra kell telepiteni, hogy lehet6-
ség nyiljon az lzemmadd megvaltoztatasara. Amikor a kartyat Gjra behelyezi az alkbzpontba, ki
lehet valasztani, hogy a kartya T1 izemmodba vagy ISDN szabvanyos Gizemmaodba legyen allit-
va. Az alapértelmezés az ISDN szabvanyos (izemmaod.

o Atadas postafiokra
A hivasokat at lehet adni egy masik alkézpont hangposta rendszerének postafidkjaba, ha egy,
az alabbiakat tartalmazd, rugalmas gombot hoz Iétre:

[T] + a masik alkdzpont hangposta rendszerének mellékallomasi hivészama + [#] + 6

Ezutan a mellékallomasi felhasznalé ennek a gombnak a lenyomasaval, a postafiok szamanak
beadasaval, majd a kézibeszéld helyretételével illetve az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyo-
masaval atadhatja a hivast egy postafiokra.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio
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1.29.6. Halozati ICD (Bejovd hivaselosztasi) csoport
Leiras
Egy Bejové hivaselosztasi (ICD) csoport legfeljebb négy célallomassal rendelkezhet egy zartcélu
(magén) halézat alkbzpontjaiban, beleértve egy masik ICD csoport lebeg6 mellékallomasi szamat
is. Ez egy virtualis PS-nek az ICD csoport tagjaként torténd kijeldlésével, majd egy masik alkdz-
pontnal lévé célallomasnak az adott virtudlis PS atiranyitasi célallomasaként torténé hivoszam

bedllitdsaval kerll végrehajtasra. Ez lehetdvé teszi, hogy tavoli helyeken Iévé, tébb ICD csoport
egyutt fogadjon hivasokat.

Telefontarsasag (Fokozpont)

1. alkézpont 2. alkdzpont

ICD csoport
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Magan (Zartcélu) hélozat
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L
' 5. alkézpont
1
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4. virtualis PS L

@
gw csoport
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Feltételek

e Hardver kovetelmény
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez szikséges a KX-TDAG920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memoriakartya.

e Az 1.2.2.3. Kiils6 célallomasok a bejovd hivaselosztasi csoportban feltételei erre a
szolgaltatasra is vonatkoznak.

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.2.2.3. Kullsé célallomasok a bejové hivaselosztasi csoportban
1.24.6. Virtudlis hordozhato készulék (PS)
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1.29.6.1. Hordozhato készillék (PS) barangolas a Halézati ICD (Bejovo
hivaselosztasi) csoport segitségével
Leiras
Egyetlen PS maximalisan négy alkézpontnal regisztralhatdé egy zartcélu (magan) halézatban, és az
egyes alkézpontokban beallitasra keril egy, a PS-hez Iétrehozott halézati ICD csoport virtualis PS-
ekkel, hogy a hivasokat a halézatban 1évé tébbi alkbzpontra iranyitsa at. Amikor egy, a PS-re ira-

nyuld hivas érkezik az egyik alkézpontra, a hivas egyidejlleg csenget a halézat 6sszes alkdzpont-
janal, amelynél az adott PS regisztralva van.

Telefontarsasag (Fékozpont)

i 1. alkdzpont 2. alkdzpont
i Magan (Zartcéla) halozat
T ICD csoport /'ﬂ
T //' 3. alkdzpont .
5 T | R IR PRy - !
| v | 1. virtualis PS '
| 1 1 :
| ' l :
| | Y= :
! ! E= !
! - ‘ :
: 4. alkdzpont
i : :
i 1 1
. ' '

Mindegyik virtualis PS ugy van bedllitva, hogy a hivasokat a tényleges, a tébbi alkdzpont egyikénél
regisztralt PS mellékallomasi hivoszamara iranyitsa at.

Ezutén egy, a regisztralt PS-t és a virtualis PS-eket tartalmazo Bejovd hivaselosztasi (ICD) csoport
létrehozasa kovetkezik.

Amikor az alkdzpontok egyikére hivas érkezik, az atiranyitasra kerul az 6sszes tdbbi alkdzpontra.
Egy zartcélu halézati csatorna egy masik alkdzpontra érkez6 bejové hivas atirdnyitasara szolgal.
Ezaltal, ha egy PS harom masik alkbzpontnal van regisztralva, harom maganhalézati csatorna
szlikséges ahhoz, hogy egyetlen hivast at lehessen iranyitani az 6sszes alkézpontra.

Mindegyik alkdzpont tarolni tudja az egyes PS-ek aktualis kommunikacios allapotat (Hatékorzeten
belll vagy Hatékorzeten kivil). Ha egy hivas érkezésekor a PS allapota Hatokorzeten kiviilre van
allitva, akkor a hivast a rendszer visszautasitja, €s a maganhaldzati csatorna azonnal felszabadul.
Mivel a PS egyidejlileg csak egyetlen alkézpontnal allithaté Hatokorzeten belilre, barmelyik masik
alkdézpont, amelyre a hivas atadasra kertl, visszautasitja a hivast, felszabaditvan a VoIP illetve az
ISDN csatornakat.

Feltételek

¢ Hardver kovetelmény
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé frissitéséhez sziikséges a KX-TDA6920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memoriakartya.

e Ha egy bejové hivas érkezésekor egy PS-t6l egy elére beprogramozott idétartamig semmilyen
jelzés nem érkezik, akkor a PS kommunikacios allapotat a rendszer Hatokorzeten kivdlre allitja,
amennyiben ez rendszerprogramozassal engedélyezve van.
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e Amikor egy PS egy adott alkbzpont hatokdrén belllre kertl, a Hatokorzeten kivul allapot auto-
matikusan torlédik. A zsinornélkili halézat bizonyos negativ feltételei mellett azonban a Hato-
korzeten kivll allapot esetleg nem torolhetd automatikusan. Ebben az esetben a PS felhasznalé
manudalisan tordlheti a Hatdkdrzeten kival allapotot a Beszéd gomb megnyomasaval, és annak
ellenérzésével, hogy hallja-e a tarcsazasi hangot az alkdzpontbdl.

e Ha egy PS allapota Hatékdrzeten kivilre van éllitva az 6sszes alkdzpontnal, ahova bejelentke-
zett, akkor a rendszer a hivast az ICD csoport tulcsordulasi célallomasara iranyitja tovabb.

e Beszélgetés alatt az egyik alkbézpontbdl a masikba térténé tovabbadas (barangolas) nem
lehetséges.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[620] Bejové hivaselosztasi csoport tag
[622] Bejové hivaselosztasi csoport lebegd mellékallomasi hivészama
[624] Bejové hivaselosztasi csoport elosztasi mod

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.2.2.3. Kullsé célalloméasok a bejové hivaselosztasi csoportban
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1.30. IP rendszerkészilék (IP-PT) szolgaltatasok
1.30.1. IP rendszerkészulék (IP-PT)

Leiras
Ez az alkdzpont lehetéveé teszi IP rendszerkésziilékek (IP-PT-k) csatlakoztatasat, amelyek csak-
nem ugyanugy mikodnek, mint a normal rendszerkészilékek (PT-k). Ezek azonban egy helyi
halézaton (LAN) keresztiil csatlakoznak az alkbzponthoz, a hivasokat pedig az Internet protokoll
(IP) segitségével kuldik és fogadjak.
Az IP-PT-k a csatlakozashoz két Ethernet porttal rendelkeznek: a primer és a szekunder porttal.
Ezek egy halézati hubon vagy mas eloszto eszkdzon keresztll csatlakoznak az alkézponthoz, és
rendelkezhetnek egy, a szekunder Ethernet porthoz csatlakoz6 személyi szamitogéppel (PC-vel)
is.
Ez a szolgaltatas csak a KX-TDA100, KX-TDA200 és KX-TDAG60O tipusnal all rendelkezésre.
[Csatlakoztatasi példa]
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| Kzponti iroda i Fickiroda |

Feltételek

e Hardver kévetelmény: Egy IP-EXT kartya

o Mielétt egy IP-PT-t hasznalni lehetne az alkézponttal, rendszerprogramozassal IP-PT regiszt-
raciora van szikség. Egy IP-PT csak akkor hasznalhatd, ha hozzarendel egy mellékallomasi
hivoszamot. Az IP-PT regisztraciojara vonatkozo részleteket olvassa el a Telepitési kézi-
koényvben.

o Az alabbi szolgaltatasok nem hasznalhatdk IP-PT-rél:
— XDP (— 1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas)
— Digitalis XDP (— 1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas)
— OHCA (— 1.7.4.3. Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszéld mellett (OHCA))
—  Atvitt mellékallomas (— 1.27.3. Atvitt mellékallomas)
— PC telefon vagy PC konzol hasznalata egy csatlakoztatott PC-n (— 1.31.2. PC telefon/PC

konzol)

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA100/KX-TDA 200
2.5.8. IP-EXT16 kartya (KX-TDA0470)

KX-TDA600
2.7.8. IP-EXT16 kartya (KX-TDA0470)
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.2. Kizardlagos szolgaltatdsok tablazat
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1.31. Szamitogép-telefon integracié (CTI) szolgaltatasok
1.31.1. Szamitoégép-telefon integracioé (CTI)

Leiras

Ha egy mellékallomasi felhasznald egy személyi szamitogépet (PC-t) csatlakoztat egy DPT-hez,
vagy egy CTI szervert csatlakoztat ehhez az alkézponthoz, akkor a PC-ben illetve a CTI szerver-
ben tarolt adatok segitségével kihasznalhatja a korszeri{ szolgaltatasokat. Ezek a CTI-n keresztul
elérhetd szolgaltatasok a csatlakoztatott PC-n hasznalt CTl alkalmazéi szoftvertél fliggnek.
Az alabbi két CTI tipus all rendelkezésre:

1) Hivooldali vezérlés

2) Harmadik fél altali hivasvezérlés

1. Hivooldali vezérlés
Egy PC egy a hozza csatolt USB port (USB modul) segitségével egy DPT-hez csatlakozik. APC
figyeli a DPT allapotat és vezérli a DPT-t.

Alkdzpont

usSB

DPT PC

2. Harmadik fél altali hivasvezérlés
Egy CTI szerver egy, az alkbzpontban Iévé USB port vagy a CTI-LINK kartya LAN portja segit-
ségével CTl interfészként csatlakozik az alkézponthoz. A PC-k figyelik az alkbzpont allapotat, és
a CTI szerveren keresztll vezérlik az alkdzpontot.
Amikor hivas érkezik, a CTl szerver arra hasznalhat6, hogy a hivas Gtvonalat meghatarozza, és
informaciot kiildjon a hivasrél a cél mellékallomasi felhasznalé PC-jére. igy példaul, ha a hivas
egy ugyféltél érkezik, a hivas fogadasaval egyidejlleg automatikusan megjelenithetd az adott
ugyfél szamlainformacioja a PC képernydjén, az alkalmazott CTI szoftvertél fliggéen. Harmadik
fél altali hivasvezérlés esetén a PC nem vezérli kozvetlenil a mellékallomasokat.
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Alkézpont

CTl szerver

cTl LAN vagy USB

interfész

Feltételek

[Altalanos]

e Hasznalhato telefonkésziilékek:
DPT: KX-T7600 sorozatu rendszerkészulék, USB modul
IP-PT

e A csatlakoztatott PC-n telepiteni kell a CTI alkalmazéi szoftvert. Tovabba, bizonyos szolgaltata-
soknal a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé frissitéséhez sziikség lehet a KX-TDA6920,
KX-TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memariakartyara.

o Alkalmazasprogramozasi interfész (APl)/protokoll
A hivéoldali vezérléshez és a harmadik fél altali hivasvezérléshez az alabbi interfész

szikséges:
Tipus API/Protokoll
Hivooldali vezérlés « TAPI2.1
Harmadik fél altali hivasvezérlés « ECMACSTAPhase 3
+ TAPI 2.1

» Anhivooldali vezeérléshez illetve a harmadik fél altali hivasvezérléshez sziukséges PC vagy CTI
szerver operacios rendszere az On CTl alkalmazoi szoftverétdl fugg. Ha a részletekre kivancsi,
olvassa el az On CTI alkalmazo6i szoftverének kézikonyvét.

e Aharmadik fél altali hivasvezérlésnél egy CTI szerver egy CTI-LINK kartyan vagy egy USB
porton keresztll csatlakoztathaté a hibrid IP alkbézponthoz. A két csatlakozas azonban egy-
idejlleg nem hasznélhaté.

[IP-PT hivasvezérlés]
e Egy kodzvetlenil az IP-PT-hez csatlakozé PC nem hasznalhaté hivo oldali vezérlésre.

e Az IP-PT nem tamogatja a csatlakoztatott PC-n a PC Phone (PC telefon) illetve a PC Console
(PC konzol) szoftver hasznalatat.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.6.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas
2.10.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa
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KX-TDA100/KX-TDA200

2.3.1. MPR kartya

2.6.7. CTI-LINK kartya (KX-TDA0410)

2.7.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas
2.11.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

KX-TDA600

2.3.1. EMPR kartya

2.8.7. CTI-LINK kartya (KX-TDA0410)

2.9.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas
2.13.1. Periféria berendezések csatlakoztatasa

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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1.31.2. PC telefon/PC konzol

Leiras

A CTI hivofél altali hivasvezérlést ugy lehet végrehaijtani, hogy egy PC-t USB portokon keresztll
Osszekot egy (KX-T7601 tipusu USB modullal felszerelt) KX-T7633 vagy KX-T7636 tipusu DPT-
vel. Ha a felhasznaldk a KX-TDAO0350 PC telefon vagy KX-TDAO0300 PC konzol CTI alkalmazast
hasznaljak, élvezhetik a KX-TDA sorozatu alkdzpontok szamos szolgaltatasat, mikézben kihasznal-
hatjak a CTl megoldas elényeit. A PC konzol a felhasznalok szamara hozzéaférést biztosit olyan
adminisztrativ szolgéltatasokhoz, amelyek PC telefonrél nem érheték el.

A PC konzolt hasznal6 mellékallomasokat rendszerprogramozassal kell kijeldini.

A KX-TDA alkdzpont szamos szolgaltatasa mellett a PC telefon és a PC konzol egy sor specialis
szolgaltatast, tobbek kozott az aldbbiakat kinalja:

Telefonkényv:

Telefonszamok listaja, az egyes bejegyzéseket részletes informaciéval kiegészitve. Ez a
szolgaltatas lehetévé teszi, hogy a felhasznald mindegyik bejegyzésre hivast kezdeményez-
zen és e-mailt kaldjon.

Outlook integracio:
A Microsoft® Outlook® cimjegyzék hasznalatra beintegralhaté a PC telefonba illetve a PC
konzolba.

Eldugré képernyd:

Amikor hivas érkezik, egy, a hivora vonatkozé informaciot tartalmazé képernyd jelenik meg.
Beszélgetés rogzitése:

A beszélgetések barmikor rogzitheték, elmentheték, e-mailben elkildhetdk stb.

Szoveg rogzitése:

Egy felhasznalo egy beszélgetés kdzben révid Gzenetet irhat be, amely elmenthetd, e-mail-
ben elkuldhetd stb.

[Csak PC telefonnal]

TAM (Uzenetrégzité)
Ha egy hivast egy el6re beprogramozott idétartamig nem fogadnak, akkor a hivok az
Udvozl6 Gzenet meghallgatasa utan lizenetet hagyhatnak.

Uzenet:
A TAM Uzenetek lejatszhatok és/vagy telefonnal vagy e-maillel automatikusan tovabbithatok.

[Csak PC konzolnal]

Bejovo csoport képernyé:

Nevek, mellékallomasi hivoszamok és az egyes mellékallomasok allapota (pl. foglalt)
egyetlen képernyén tekintheté meg. Ezen a képernyén hivasok is kezdeményezhetdk és
fogadhatok.

Feltételek

e Hardver kdévetelmények: KX-T7633 vagy KX-T7636 DPT és KX-T7601 USB modul

¢ Rendszerkovetelmények:
— Microsoft® Windows® 98 SE, Windows 2000 vagy Windows XP (a Windows Me nincs
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tamogatva)
Internet Explorer 5.0 vagy Ujabb verzié

Minimalis kovetelmények

CPU: Intel® Pentium® Il 350 MHz

RAM: 64 MB

HDD: 100 MB szabad merevlemez hely (telepitéskor)

Monitor: XGA (1024x768)

Prifériaeszk6zok: Hangkartya (a szolgaltatasok rogzitéséhez és lejatszasahoz), Hangszoré
(a hanguzenetek meghallgatasahoz), USB port, CD-ROM meghaijto
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Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
2.6.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas

KX-TDA100/KX-TDA200
2.7.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas

KX-TDA600
2.9.4. Hivo oldali hivasvezérléses CTI csatlakoztatas

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[601] Terminal eszk6z (Végberendezés) kijeldlés

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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1.32. GSM szolgaltatasok

1.32. GSM szolgaltatasok
1.32.1. GSM szolgaltatasok - O0SSZEFOGLALAS

Leiras
Az alkdzpont olyan szolgaltatasokat biztosit amelyek lehetévé teszik a GSM (mobil) telefonoknak
€s mas, kulsé célallomasoknak az alkdzponttal egyutt torténd hasznalatat. A hivasok a virtualis PS-

ekrdl atiranyithatok olyan kilsé célallomasokra, mint példaul a GSM (mobil) telefonok, majd ugy
fogadhatok, mintha a felhasznald az alkézponton belili mellékallomas lenne.

Az alabbi szolgaltatasok hasznalhatok a GSM (mobil) telefonokkal és mas kilsé
mellékallomasokkal:

Szolgaltatas Leiras és referencia
Kiilsé célallomas a bejové Legfelijebb négy GSM telefon jeldlhetd ki egy bejové hivaselosztasi
hivaselosztasi csoportban csoport tagjaként és fogadhatja a csoportra érkezé hivast.

— 1.2.2.3. KUls6 céléllomasok a bejévé hivaselosztasi csoportban

GSM telefon XDP parhuzamos | Egy PT felhasznalo legfeljebb 4 GSM (mobil) telefont allithat be, hogy
lizemmoéd azok parhuzamosan csengessenek a bejové hivasoknal.

— 1.2.2.3. KUls6 céléllomasok a bejové hivaselosztasi csoportban

DISA automatikus atvitt A regisztralt GSM (mobil) telefonokat a rendszer automatikusan
jogosultsag alkézponti mellékallomasokként ismeri fel, amikor a hivas DISA-n
keresztil torténik.

— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)

DISA hivasatadas kiilsé Egy alkdzpontrol a DISA segitségével atiranyitott févonali (tréonk) hivast
célallomasrol fogadd GSM (mobil) telefonos felhasznald atiranyithatja a hivast egy
alkdzponton beliili mellékallomasra.

— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)

Feltételek

e Hardver kévetelmény
A szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valo frissitéséhez sziikséges a KX-TDA6920, KX-
TDA0920 vagy a KX-TDA3920 SD memodriakartya.

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
1.24.6. Virtualis hordozhato készulék (PS)
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2. fejezet
Rendszer konfiguracio és

adminisztracios szolgaltatasok
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2.1. Rendszer konfiguracio — Hardver

2.
211.

340

1.

Rendszer konfiguracié — Hardver
Mellékallomasi port konfiguracié

Leiras

Az alabbi harom mellékallomasi port tipus all rendelkezésre:

a) DPT port: DPT, kezel6i konzol (DSS), Panasonic VPS (DPT [digitalis] integracio), vagy PT-
interfész CS (pl. KX-TDA0141) csatlakoztathat6é hozza.
b) SLT port: SLT vagy Panasonic VPS (DTMF integracio) csatlakoztathaté hozza.

¢) Szuperhibrid port: DPT, APT, SLT, kezel6i konzol (DSS), Panasonic VPS vagy PT-interfész
CS csatlakoztathato hozza.

Szuperhibrid portok Kiegészité6 berendezés ivpontja (XDP):

Egy (1) szuperhibrid porthoz egy DPT és egy SLT csatlakoztathaté (TR: SLT, HL: DPT). Ebben az
esetben a szuperhibrid port SLT portja (TR) XDP portként hasznalhat6 egy SLT, mint al-telefon-
készulék csatlakoztatasara. Az XDP portnal az alabbi két izemmadd hasznalhato:

Uzemmod Leiras

Parhuzamos maéd A DPT és az SLT ugyanazzal a mellékallomasi hivoszammal rendelkezik,

igy egyetlen mellékallomasként mikddnek. A f6 telefonkésziilék (a DPT)
mellékallomasi adatait (pl. mellékallomasi hivoszamat, kategoériajat)
hasznaljak. (— 1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas)

XDP méd A DPT és az SLT kiilonb6z6é mellékallomasi hivészammal rendelkezik, igy

teljesen kuldnalldo mellékallomasként miikédnek. Az XDP Gzemmadd
hasznalatahoz rendszerprogramozassal engedélyezni kell a porton az XDP
maodot.

Feltételek

Automatikus érzékelés a szuperhibrid porton

A rendszer automatikusan, minden programozas nélkul képes érzékelni egy szuperhibrid port-
hoz csatlakoztatott DPT-t, SLT-t vagy PT-interfész CS-t. Egy szuperhibrid porthoz csatlakozta-
tott APT-t a rendszer akkor érzékel automatikusan, amikor az XDP uzemmad le van tiltva.

Egy kezel6i konzol (DSS) vagy egy Panasonic VPS (DPT [digitalis] integracid) is 6sszekdthetd
egy XDP Gzemmddu SLT-vel.

APT és SLT parhuzamos lizemmédban

Egy szuperhibrid porthoz egy APT és egy SLT is csatlakoztathatd, és parhuzamos Gzem-
mddban hasznalhato.

Digitalis XDP

Egy DPT egy masik DPT-hez csatlakoztathatd, és teljesen kilonallé mellékallomasként
mikoddhetnek. (— 1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas)

Zsinornélkiili XDP parhuzamos méd
Egy PS parhuzamosan hasznalhaté egy vezetékes telefonkészulékkel.
(— 1.24.5. Zsindérnélkli kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos Gzemmadja)

Kezeldi konzol (DSS) és a parba kapcsolt telefonkésziilék kijelolése
Amikor egy kezel6i konzolt csatlakoztat, rendszerprogramozassal ki kell jelélni egy parba
kapcsolt mellékallomast. Parba kapcsolt mellékallomas csak egy PT lehet.

Szolgaltatas utmutatd




2.1. Rendszer konfiguracié — Hardver

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[007] Kezelb6i konzol és a parba kapcsolt telefonkésziilék
[600] Kiegészité berendezés ivpont (XDP) Gizemmad
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2.2,

2,

Rendszer konfiguracié — Szoftver

2. Rendszer konfiguracié — Szoftver

2.21. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)

342

Leiras
Mindegyik mellékallomasnak egy mellékallomasi kategériahoz (jogossaghoz) kell tartoznia (COS).
Bizonyos mellékallomasoknak egy COS szamhoz val6 kiosztasaval lehetéség nyilik a mellékallo-
masi felhasznaldk viselkedésének és els6bbségi jogainak vezérlése (bizonyos mellékallomasok
szamara a kiilénboz6 szolgaltatasok, mellékallomasok és févonalak elérésének engedélyezése
vagy letiltasa), a rajuk kiosztott feladatoknak megfeleléen.
Szamos mellékallomas tartozhat ugyanahhoz a kategoriahoz, ha az egyes mellékallomasokat
ugyanahhoz a COS szamhoz jeldli ki, lehetévé téve, hogy egy mellékallomasi csoportra ugyanazok
a korlatozasok és jogok vonatkozzanak.
Arendszer az alabbi szolgaltatasokat COS alapon vezérli:

a) — 1.1.2.2. Bels6 hivas blokkolasa

b) — 1.3.1.2. Hivasatiranyitas (FWD)

¢) — 1.3.1.3. Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND) — A hivasvédelem megkerilése
d) — 1.4.1.3. Hivasatvétel

e) — 1.5.4.3. Dijkozlési kod bevitele

f) — 1.5.5.3. F6vonal (Tronk) elérése

g) — 1.7.2. Befigyelés foglalt vonalra

h) — 1.7.3. Hivasok megfigyelése

i) — 1.7.4.3. Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszéld mellett (OHCA)

j) — 1.7.4.4. Kezel6i” OHCA

k) — 1.8.1. Tavhivaskorlatozéds (TRS)/Hivastiltas

) — 1.8.3. Mellékallomas lezarasa

m) — 1.8.5. Atvitt jogosultsag

n) — 1.10.8. Févonali (Tronk) hivas korlatozas

o) — 1.11.1. Hivasatadas

p) — 1.16.2. Ajtonyito

q) — 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)

r) — 1.20.1.4. Hivasatiranyitas (CF) — ISDN segitségével, pont-tébbpont (P-MP)
s) — 1.24.5. Zsinornélkili kiegészité berendezés ivpont (XDP) parhuzamos tizemmddja
t) — 1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR) — Hivasrészletezd kimend févonali hivasra
u) — 2.2.4. |d8szolgalat — Id8szolgalat dtkapcsolasa

V) — 2.2.6. Rendszerfelel8si szolgaltatasok

w) — 2.3.2. PT programozas

Feltételek

o Atvitt jogosultsag
A mellékallomasi felhasznaldk ideiglenesen hasznalhatjak sajat jogosultsagukat egy alacso-
nyabb jogosultsagi szintli, masik mellékallomason, hogy olyan szolgaltatdsokat, mellékalloma-
sokat vagy févonalakat érjenek el, amelyek kilénben elérhetetlenek lennének az adott mellék-
allomas kategoériaja (COS) miatt.
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2.2. Rendszer konfiguracio — Szoftver

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

2.1.8. COS programozas
[602] Mellékallomasi kategdria (jogossag)

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

1.2.7. Hivas korlatozasok nélkdl
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2.2. Rendszer konfiguracio — Szoftver

2.2.2. Csoport

Leiras

344

Az alkdzpont kiilonb6zd csoportok Iétrehozasat teszi lehetévé.

1. Tronkcsoport (févonal csoport)

A tronkok adott szamu tronkcsoportba sorolhatok (pl. az egyes szolgaltatokhoz, févonal-
tipusokhoz stb.). Szamos beallitas tronkcsoport alapon jel6lhet6 ki. Az egy tronkcsoporthoz
tartoz6 6sszes tronk az adott trénkcsoportra meghatarozott kijeldlést koveti.

— [402] LCOT/BRI trénkcsoport név

Egy tronk csak egyetlen tronkcsoporthoz tartozhat, port vagy csatorna alapon.

Port alapon: ELCOT/LCOT/DID/E & M/ISDN-BRI/ISDN-PRI23/ISDN-PRI30

Csatorna alapon: E1/T1

. Felhasznalo6i csoport

Az alkbzpont tamogatja a mellékallomasi felhasznaldi csoportokat, amelyek mindegyike az
alabbi csoportok képzésére szolgal:

a) Bérl6 (— 2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkdzpont))

b) Hivasatvételi csoport (Lasd alul.)

c) Személykeres6 csoport (Lasd a kovetkezd oldalon.)
Mindegyik mellékallomasnak egy mellékallomasi felhasznaloi csoporthoz kell tartoznia, de
egynél tébb mellékallomasi felhasznaloi csoporthoz nem tartozhat.
— [603] Mellékallomasi felhasznaldi csoport
Kijelolhetd mellékallomasok: PT/SLT/PS/ISDN mellékallomas/T1-OPX

[Példa]
 1.melékalomasi ' 1 2 melékallomasi ' 1 3. mellékdlomasi ' 1 - 4. mellékallomasi |
felnasznaloi csoport

3. mellékallomasi
felhasznaloi csoport

2. mellékallomasi
felnasznaloi csoport

21

1. mellékallomasi
felnasznaloi csoport

oy

100-as 101-es

€ ammmmn

102-es 103-as

105-6s

mellék mellék mellék mellék

_______________________________________

2.1. Hivasatvételi csoport
A hivasatvételi csoport szolgaltatas segitségével a mellékallomasok egy adott csoporton

belll barmilyen hivast fogadhatnak. Egy felhasznaléi csoport tobb hivasatvételi csoporthoz

is tartozhat. (— 1.4.1.3. Hivasatvétel)
— [650] Hivasatvételi csoport felhasznaloi csoportjai

[Példa]

1. hivasatvételi csoport

1. mellékallomasi 2. mellékallomasi 3. mellékallomasi
felhasznal6i csoport felhasznaloi csoport felnasznal6i csoport felhasznal6i csoport

4. mellékallomasi

103-as 104-es 105-0s 106-0s 107-es
mellék mellék mellék mellék mellék

_______________________________________
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2.2. Személykereso6 csoport
A személykeresd csoport szolgaltatas segitségével a mellékallomasok keresést indithatnak
barmelyik személykeresé csoportra, és fogadhatjak a sajat csoportjukra érkezd keresést.
Egy mellékallomasi felhasznaloi csoport tobb személykeresé csoporthoz is tartozhat. (—
1.14.1. Személykeresés)
— [640] Személykeres csoport mellékallomasi felhasznaldi csoportjai

2. személykereso csoport 3. személykeresé csoport 4. személykeresd csoport

[Példa]

1. személykeresd csoport

1. mellékallomasi 2. mellékallomasi
felhasznal6i csoport felhasznaloi csoport

3 mellékallomasi ~
felhasznaloi csoport

' Lo b !

| [ [ !

| [ [ !

| - [ [ " | 2 ~

| T [ : : [ !

| H [ (- |

I £ [ = by !

| S v e sl 1| —aAr A - -

i 100-as 1oy 102-es 103-as ' | 104-es  105-8s ' 1 személykerest 2. személykeresd
I mellék ' mellék mellék ' 1 mellék mellék !

_______________________________________

3. Szabad mellékallomas keresési csoport
Ha egy hivott mellékallomas foglalt, vagy hivasvédelem (,Ne zavarj’) Gzemmaddban van, a
szabad mellékallomas keresése tovabbiranyitja a bejové hivast ugyanannak a szabad mellék-
allomas keresési csoportnak egy rendszerprogramozassal programozhatd, szabad mellékallo-
masara. A rendszer a szabad mellékallomasokat az elére beprogramozott keresési tipus szerint
keresi: Korkords (Ciklikus) vagy Egyiranyu (Hierarchikus) (— 1.2.1. Szabad mellékallomas
keresése)
— [680] Szabad mellékallomas keresési tipusa
— [681] Szabad mellékallomas keresési csoport tag

4. Bejovo hivaselosztasi csoport
A bejové hivaselosztasi csoport a mellékallomasok azon csoportja, amely a csoportra iranyulé
bejové hivasokat fogadja. Mindegyik bejoévd hivaselosztasi csoport rendelkezik egy lebegé
mellékallomasi szammal és egy névvel (alapértelmezés: 6 + kétszamjegyl csoport szam). Egy
mellékallomas tébb csoporthoz is tartozhat.
— [623] Bejové hivaselosztasi csoport név
Kijelolhetdé mellékallomasok: PT/SLT/PS/ISDN mellékallomas/T1-OPX/PS csengetési csoport
(— 1.2.2. Bejové hivaselosztasi csoport szolgaltatasok)

[Példa]

1. bejové hivas-
elosztasi csoport

(Lebegd mellékallomasi szam: 601,
Név: 1-es Ker. oszt.)

i

100-as  101-es
mellék  mellék

2. bejovo hivas-

elosztasi csoport
(Lebegd mellékallomasi szam: 602,
Név: 2-es Ker. oszt.)

s sl

105-6s 106-0s  107-es
mellék  mellék mellék

mellék mellék

mellék
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5. Hangposta (VM) csoport
A VM csoport két tipusa a kovetkezé:

Tipus Leiras

VM (DTMF) csoport Az SLT portok Hangposta DTMF integracid szolgaltatasait hasznalé csoportja.
Egy (1) SLT port csak egyetlen csoporthoz tartozhat.

VM (DPT) csoport A DPT portok Hangposta DPT (digitalis) integracié szolgaltatasait hasznalo
DPT portok csoportja.

Egy (1) DPT port csak egyetlen csoporthoz tartozhat.

(— 1.23.1. Hangposta (VM) csoport)
— [660] Hangposta (VM) csoport lebegé mellékallomasi hivészama

[Példa]
Alkdzpont
DPT SLT DPT DPT DPT DPT SLT SLT SLT SLT
Port Port Port Port Port Port Port Port Port Port
VM (DPT) csoport VM (DTMF) csoport

VPS VPS
L (DPT [digitalis] integracio) (DTMF integracid)

6. PS csengetési csoport
A PS csengetési csoport a PS mellékallomasok csoportja, amelyekre a csoportra iranyulé hivas
érkezik. Rendszerprogramozassal mindegyik csoport egy lebegd mellékallomasi szamot kap.

Egy PS tdbb csoporthoz is tartozhat.
(— 1.24.2. PS csengetési csoport)

1. PS csengetési csoport
(Lebegd mellékallomasi
szam: 301,
Név: 1-es Ker. oszt.)

2. PS csengetési csoport

(Lebegd mellékallomasi
szam: 302,

Név: 2-es Ker. oszt.)

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[402] LCOT/BRI tronkcsoport név
[603] Mellékallomasi felhasznaldéi csoport
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[620] Bejové hivaselosztasi csoport tag

[622] Bejovo hivaselosztasi csoport lebeg6 mellékallomasi hivoszama
[623] Bejovd hivaselosztasi csoport név

[640] Személykeres6 csoport felhasznaloi csoportjai

[650] Hivasatvételi csoport felhasznaléi csoportjai

[660] Hangposta (VM) csoport lebegé mellékallomasi hivoszama
[680] Szabad mellékallomas keresési tipusa

[681] Szabad mellékallomas keresési csoport tag

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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2.2.3. Bérlo szolgaltatas (Osztott alkdzpont)
Leiras
Az alkdzpontot bizonyos szamu bérl6 megosztva hasznalhatja.

1. Bérld konfiguracioé

1.1. Bérlé tag
A bérlé tagok mellékallomasi felhasznaldi csoportokbdl alinak. Egy mellékallomasi felhasz-
nal6 csoport csak egy bérléhoz tartozhat. Ezért egy mellékallomas is csak egy bérléhdz
tartozhat.
(— 2.2.2. Csoport)

1.2. Idészolgalat
Mindegyik bérl6 rendelkezik egy idétablazattal. Az egyes idészolgalatok (nappali/ebédidé/
kavészinet/éjszakai) kezdési és/vagy befejezési id6pontja beallithaté a hét egyes napjaira.
Az id6établazatbeli szamok kdlcsdndsen megfelelnek a bérld szamoknak.
(— 2.2.4. Id6szolgalat)

[Példa]

1. bérlé 2. bérlé

1. mellékallomasi
felhasznaléi csoport

2. mellékallomasi
felhasznaléi csoport

3. mellékallomasi
felhasznaléi csoport

4. mellékallomasi
felhasznaldi csoport

5. mellékallomasi
felhasznaloi csoport

6. mellékallomasi
felhasznaloi csoport

Az 1. idétablazatot
hasznidlja

A 2. idétablazatot
haszndlja

2. Rendszer kezelés

Az aldbbi rendszer kezelési tételek mindegyike mindegyik bérléhoz kijeldlhet6.
a) Bérl6 kezeld (mellékallomasi szam/a bejové hivaselosztasi csoport lebegd mellékallomasi

348

hivoszama/egyik sem) (— 2.2.5. Kezel6i szolgaltatasok)
b) ARS mdd (kikapcsolva/helyi elérés/Gsszes elérése/rendszer) (— 1.9.1. Automatikus
iranyvalasztas (ARS))
c) Zeneforras a ,Zene tartasban 1&évé hivasoknak” szolgéltatashoz (rendszer/BGM szam/
ciklikus hang) (— 1.12.4. Zene tartasban lévé hivasoknak)
d) Gyorstarcsazas alkdzponti (k6zds) roviditett hivoészamokkal (Rendszer/Bdvitett a
KX-TDA30 tipus szamara illetve Rendszer/Bérld szerint a KX-TDA100/KX-TDA200/

KX-TDA600

tipus szamara)

(— 1.6.1.5. Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (k6zos) roviditett hivoszamokkal)

Hardver kovetelmény: Egy EMEC vagy MEC kartya

[Programozasi példa]

Gyorstarcsazas
Bérl6é szam Kezel6 ARS méd Zeneforras alk. roviditett
szamokkal
1 101-es mellék Helyi elérés Rendszer Rendszer*
2 Nincs’ Rendszer 2 Ciklikus hang Bavitett/Bérls szerint

Szolgaltatas utmutatd
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Gyorstarcsazas
Bérlé szam Kezel6 ARS méd Zeneforras alk. roviditett
szamokkal
Lebegb mellék . . iz .
3 P Kikapcsolva BGMA1 Bévitett/Bérl6 szerint
szam: 200

: Egy alkdzponti kezeld rendszer kijeldlését koveti.
— [006] Kezelb kijeldlése
: Az ARS mdd rendszer kijelolését koveti.
— [320] ARS (Automatikus iranyvalasztas) méd
: A Zene tartasban Iév6 hivasoknak zeneforrasa rendszer kijeldlését koveti.
— [711] Zene tartasban l1évd hivasoknak
: A gyorstarcsazas alkdzponti roviditett hivoszamokkal rendszer kiosztasat kdveti.
— [001] Kbz6s (alkdzponti) roviditett hivoszamok

*
~

Feltételek

e Bérl6 — bérld hivas blokkolasa
Az alabbi szolgaltatasok kategéria alapon (nem pedig bérlé alapon) korlatozhatdk az egyes
mellékallomasokra a Belsd hivas blokkolasa szolgaltatas segitségével (— 1.1.2.2. Belsé hivas
blokkolasa):
— Mellékallomasok illetve kaputelefon(ok) hivasa a korlatozott bérlg(k)nél
— Akorlatozott bérlé(k)nél csenget6 hivasok atvétele
— Akorlatozott bérlé(k)nél tartasban 1évé hivas kivétele tartasbol.

[Példa]

3. mellékallomasi |
felhasznéldi csoport
|
|

1 1. mellékéllomasi

I felhasznaldi csoport
|

|

Y

. 104-es 105-6s |
L _meliék _ _ mellék_

r |
|

4. mellékallomési
felnasznaloi csoport

2. mellékallomési
felhasznaloi csoport

3. bérlé

5. mellékallomési
felhasznaloi csoport

108-as  109-es |
mellék mellék !

106-0 107-es
mellék mellék

——————————— ¢
6. meliékalomasi | 7\417\‘

felhasznaloi csoport

111-es
mellék
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[Programozasi példa]

Hive Hivott fel
COSs 1 COS 2 COS 3 COS 4 COS 5 COS 6

COS 1

COS 2

COS 3 v v
COS 4 v v
COS 5 v V4 v V4

COS 6 V4 v V4 v
v': Blokkolas

Magyarazat:

1. Egy bérlé mindegyik mellékallomasahoz egy adott kategéria (COS) szamot jeldl ki. Minde-
gyik bérlé egyedi COS szamokkal kell rendelkezzen.
1. bérlé: COS 1 és COS 2
2. bérlé: COS 3 és COS 4
3. bérlé: COS 5 és COS 6

2. ADbérl6 — bérlé hivast a Belsé hivas blokkolasa szolgaltatas engedélyezi.
a) Az 1. bérlé (COS 1 és COS 2) hivhatja a 2. bérlét (COS 3 és COS 4) és a 3. bérlét (COS
5 és COS 6) valamint az 1. bérlét.
b) A 2. bérl6 (COS 3 és COS 4) hivhatja az 1. bérl6t (COS 1 és COS 2) és a 2. bérlét.
c) A 3. bérl6 (COS 5 és COS 6) csak magat a 3. bérlét hivhatja.

o Egy bejové hivaselosztasi csoportnak csak egyetlen bérléhdz kell tartoznia, mert az alabbi
szolgaltatasok bérl6 alapon kerlinek meghatarozasra (— 1.2.2.1. Bejové hivaselosztasi csoport
szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS):

— Zene tartasban lévé hivonak, mikdzben a hivas a sorban varakozik
— Atulcsordulasi célallomast meghatarozé idétablazat.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[001] K6z6s (alkdzponti) roviditett hivoszamok
[006] Kezel6 kijelblése

[320] ARS (Automatikus irdnyvalasztas) méd
[711] Zene tartasban 1évé hivasoknak

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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2.2.4. I|dészolgalat
Leiras
Az alkdzpont a nappali, éjszakai, ebédidd és kavészinet izemmadot teszi lehetévé. ATRS

(Tavhivaskorlatozas)/Hivastiltas kilon-kilén rendelheté hozzajuk. Az egyes médoknal a bejovd
hivasok célallomasa eltéréen allithaté be.

1. Idészolgalat atkapcsolasi mod
A nappali/ebédid6/kavésziinet/éjszakai mod automatikusan vagy manualisan kapcsolhat6 at. Az
atkapcsolas méd mindegyik bérléhoz kijeldlhetd. Az atkapcsolas az Iddszolgalat tzemmaéd
atkapcsolas-(Automatikus/Manualis) gomb megnyomasaval is megvaltoztathatd. Ezt csak egy
rendszerfelel8sként kijeldlt mellékallomas, vagy egy elére programozott mellékallomas COS
alapon hajthatja végre.

Tipus Leiras

Automatikus Az alkézpont az tzemmddot az eldre programozott idétablazatnak meg-
felel6en kapcsolja at.

Manualis Egy rendszerfelelsként kijel6lt mellékallomas, vagy egy elére progra-
mozott mellékallomas COS alapon a szolgaltatas hivoszam tarcsazasaval
vagy az ld6szolgalat (Time Service) gomb lenyomasaval tudja az tizem-
madot atkapcsolni.

A nappali/ebédid6/kavésziinet/éjszakai méd manualisan még az automatikus atkapcsolasi
Uzemmodban is megvaltoztathato.

2. Idétablazat

Mindegyik bérl6 egy idétablazattal rendelkezik az automatikus atkapcsolasi tizemmédhoz. Az
egyes médok kezdési és/vagy befejezési idépontja beallithaté a hét egyes napjaira. Az idétab-
lazatbeli szdmok kdlcséndsen megfelelnek a bérlé szamoknak.
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[Idétablazat példa]

- Id6tablazat (Bérl6 szam)
1 2 3 4
HET Nappali 1 kezdés 08:00 11:00 08:00 08:00
Ebédid6 kezdés 12:00 NINCS 16:00 12:00
Nappali 2 kezdés 13:00 NINCS | NINCS | NINCS
Kavésziinet 1 kezdés NINCS | NINCS | NINCS | NINCS
Kavésziinet 1 vége (Nappali ujrainditas) NINCS | NINCS | NINCS | NINCS
Ejszakai kezdés 16:00 20:00 12:00 NINCS
KED Nappali 1 kezdés 08:00 11:00 08:00 08:00
Ebédid6 kezdés 12:00 NINCS 13:00 13:00
Nappali 2 kezdés 13:00 NINCS | NINCS | NINCS
Kavésziinet 1 kezdés NINCS | NINCS | NINCS | NINCS
Kavésziinet 1 vége (Nappali Ujrainditas) NINCS | NINCS | NINCS | NINCS
Ejszakai kezdés 16:31 20:00 17:00 NINCS
<A hétfoi és keddi idészolgalat képe>
Idétablazat szam |00:00 08:00 11:00 12:00 13:00 16:00 20:00 24:00 08:00
1 Ejszakai ‘ Nappali 1 Ebédids| Nappali 2 ‘ Ejszakai Nappali 1
2 Ejszakai ‘ Nappali 1 ’ Ejszakai
3 Ejszakai Nappali 1 Ejszakai ‘ Ebédidé Nappali 1
4 Ejszakai Nappali 1 Ebédidé Nappali 1

3. Az idészolgalatot alkalmazé szolgaltatasok

Az alabbi szolgaltatasok mindegyik idészolgalati médban (nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai)

beallithatok:

a) Bejovo févonali hivasok célallomasa (DIL/DID/DDI/MSN) (— 1.1.1. Bejové févonali (tronk)
hivas szolgaltatasok)

b) Hivas tovabbkapcsolas célalloméasa (— 1.1.1.6. Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas
a helyettesre))

c) Bejovd hivaselosztasi csoportok sorban allasi idétablazata (— 1.2.2.4. Vardlista (Sorban
allasi) szolgaltatas)

d) Bejovd hivaselosztasi csoportok tulcsordulasi célallomasa (— 1.2.2.6. Tulcsordulasi
szolgaltatas)

e) Bejovd kaputelefon hivasok céldllomasa (— 1.16.1. Kaputelefon hivas)

f) Alkbézponti kezel6 (— 2.2.5. Kezelbi szolgaltatasok)

dg) ATRS (Tavhivaskorlatozas)/Hivastiltas és a févonal hozzaférés kategodriaja (COS)

h) Kimené lizenet (OGM) az ébresztéshez (— 1.27.4. Ebresztés)

i) Tovabbkapcsolasi id6 a hivas tovabbkapcsolasa — nem jelentkezik esetre (— 1.1.1.6. Hivas
tovabbkapcsoldsa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)) és a DISA hivas tovabbkapcsolasa —
nem jelentkezik esetre (— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA))
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[DID/DDI és DIL tablazat programozasi példak]

Mindegyik DID/DDI szamra programozhaté DID/DDI tablazat, és mindegyik DID/DDI szamhoz
egy bérlé (idétablazati) szam van hozzarendelve. Mindegyik févonalhoz (trénkhéz) programoz-
hato DIL tablazat, és mindegyik tronkhdz egy bérld (id6tablazati) szam van hozzarendelve.

<DID/DDI tablazat>

DID/DDI Bé:rI6'(Id6- DID/DDI célallomas
Hely . tablazat) i
$zam szam Nappali Ebédidé | Kavésziinet | Ejszakai
001 123-4567 1 105 100 (VPS) 105 100 (VPS)
002 123-2468 1 102 100 (VPS) 102 100 (VPS)
<DIL tablazat>
DIL célallomas
Hely Bérl6 (Id6tablazat) szam -
Nappali Ebédido Kavésziinet Ejszakai

01 1 101 100 (VPS) 101 100 (VPS)
02 2 102 100 (VPS) 102 100 (VPS)

Magyarazat:

Ha egy DID szamos (123-4567) tronk hivas érkezik 20:00-kor:
1) Arendszer az 1. bérl6 (id6tablazat) szamot hasznalja.
2) Ahivas az 1. id6tablazat éjszakai modja alatt érkezik.
3) Ahivast a rendszer a 100-as (VPS) mellékallomasra iranyitja.

. Munkasziinet méd

A munkaszunet mod az automatikus atkapcsolas izemmaod hasznalataval automatikusan
aktivalédik. Legfeljebb 24 munkasziinet tarolhaté (kezdési és befejezési datumok), és egyetlen
idészolgalat mod rendelhetd az 6sszes munkaszinethez.

. Idészolgalat gomb
Egy rugalmas gomb az alabbi gombokka jelélhet6 ki:

a) Nappali/éjszakai gomb

b) Nappali/éjszakai/ebédidé gomb

c) Nappali/éjszakai/kavésziinet gomb

d) Nappali/éjszakai/ebédidé/kavésziinet gomb
A gombok mindegyike a médok kdz6tti atkapcsolasra szolgdl. Példaul a Nappali/éjszakai gomb
lenyomasa a nappali és éjszakai Uzemmadd kdzott kapesol at. A gombok az aktudlis allapotot
mutatjak a kdvetkezbk szerint:

Vilagitasi mod Allapot

Nem vilagit Nappali méd
Piros fénnyel vilagit Ejszakai mod
Zold fénnyel vilagit Ebédidé méd
Z6ld fénnyel, lassan villog Kavésziinet méd
Piros fénnyel, lassan villog Munkasziinet mod
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Megjeqyzés
A mellékallomasi felhasznalok (kivéve azokat a mellékallomasi felhasznalokat, akiknek meg-
engedett az lzemmadd atkapcsolasa) csak ellenérizhetik kijelz6jikon az aktualis allapotot oly
modon, hogy megnyomjak az Idészolgalat (Time Service) gombot.

Feltételek

e PT programozassal az alabbiak kezdési és/vagy befejezési ideje allithato be:
— Nappali 1 (Nappali kezdési id6)
— Ebédidd (Ebédidé kezdés id6)
— Nappali 2 (Ebédidé befejezési idd)
— Ejszakai (Ejszakai kezdési idd)
PC programozassal is beallithatd az alabb, napi harom kavésziinet mod idészak:
— Kavészinet 1 kezdés
— Kavészinet 1 vége (Nappali ujrainditas)
— Kavésziinet 2 kezdés
— Kavészinet 2 vége (Nappali ujrainditas)
— Kavésziinet 3 kezdés
— Kavészinet 3 vége (Nappali Ujrainditas)
¢ Idészolgalat lizemmod atkapcsolas (Time Service Switching Mode) (Automatikus/
Manualis) gomb
Egy rugalmas gomb kijeldlhetd Idészolgalat Gizemmaod atkapcsolas (Time Service Switching
Mode) (Automatikus/Manualis) gombként.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[101] Id6szolgalat atkapcsolas izemmad
[102] Id&szolgalat kezdési idépont
[514] Id&szolgalat manuadlis atkapcsolasa

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
1.19.2. Rugalmas gombok

2.2.1. Mellékallomasi kategoria (jogossag) (COS)
2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkozpont)

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.7.10. Az id&szolgalat allapotanak ellenérzése
2.1.2. Az Id6szolgalat izemmod vezérlése
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2.2.5. Kezelbi szolgaltatasok
Leiras

Barmelyik mellékallomas vagy bejové hivaselosztasi csoport kijeldlhetd kezelbvé. Az alkbzpont az
alabbi kezel6 tipusokat teszi lehetévé:

Tipus Leiras

Alkozponti kezeld Egy mellékallomas vagy egy bejovd hivaselosztasi csoport kijelélhetd alkdz-
ponti kezel6vé mindegyik idészolgalathoz (nappali/ebédidé/kavésziinet/
éjszakai).

Bérlé kezeld Egy mellékallomas vagy egy bejové hivaselosztasi csoport kijelélhetd bérlé
kezel6vé. A bérl6 kezel6 lehet egy masik bérl6 mellékallomasa vagy bejévd
hivaselosztasi csoportja is lehet.

[Példa] Az 1. bérl6 110-es mellékallomasa a 3. bérlének a bérlé kezeldje.

Kezel6 hivasa:
Egy mellékallomasi felhasznald egy kezelét az el6re beprogramozott kezel6 hivasa szolgaltatas
szamanak tarcsazasaval hivhat. A kezel6 hivas célallomasa az alabbiaktdl figg:
— Ha a bérl§ szolgéltatas nincs hasznalatban:
A hivast a rendszer a megfeleld idészolgélati Gzemmddhoz tartozo alkézponti kezel6hoz
irdnyitja.
— Ha a bérl6 szolgéltatds hasznalatban van:
A hivast a rendszer a mellékallomas alkdzponti kezel6jéhez iranyitja. Ha nincs kijeldlve bérld
kezeld, a hivast a rendszer az alkdzponti kezel6hoz irdnyitja. Ebben az esetben a mellék-
allomas bérléjének aktualis idészolgalati izemmaddja hasznalatos annak az alkdzponti
kezelbnek a kivalasztasahoz, amelyre a rendszer a hivast iranyitja.
Ha nincs bérld kezeld és alkbzpont kezel6 sem, akkor a hivo tajékoztaté hangot hall.

Feltételek

o Egy mellékallomas vagy egy bejovd hivaselosztasi csoport kijeldlhetd bérl6 kezel6ve és
alkézponti kezelbvé is.

o Egy bérls kezelé tobb bérlshdz is kijeldlhets.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv
[006] Kezelb kijeldlése

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.3. Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkdzpont)
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

1.2.1. Alapvet§ hivasfajtak
1.10.1. Telefonok hasznalata hotel-tipusu kérnyezetben (Vendéglatasi szolgaltatasok)
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2.2.6. Rendszerfelelési szolgaltatasok

Leiras

356

Egy rendszerfelel6sként kijeldlt mellékallomas (menedzser mellékallomas) jogosult adott szolgal-
tatasok haszndlatara. A mellékallomasi kategdria programozésa hatarozza meg, hogy az aléabbi,
rendszerfeleldsi szolgaltatasokat mely mellékallomasok hasznalhatjak:

Szolgaltatas

Leiras és referencia

Rendszer-
felel6si jelsz6

Rendszer-
felelGsi
progra-
mozas

Rendszer- Megvaltoztatja a rendszerfelel&si jelszot. Sziikséges
felel6si jelsz6
modositas
Dijkezelés Beadllitja, megjeleniti, torli és kinyomtatja a hivaskoltség Sziikséges
adatokat.
— 1.25.3. Dijszamlalé
Ellenérzott Mindegyik ellenérzétt kodhoz beallitja az ellendrzott kéd Sziikséges
kéd személyi | PIN-t.
azonosito
szam (PIN)
beallitas — 1.8.6. Ellendrzétt kod bevitel
PIN torlése Tavvezérléssel torli egy mellékallomas PIN kodjat és egy | Sziikséges
tavvezérléssel | ellen6rzott kod PIN-t. A PIN lezaras is feloldasra kerdil.
— 1.27.1. Mellékallomasi személyi azonositdé szam (PIN)
— 1.8.6. Ellendrzétt kod bevitel
Mellékallomas | Egy mellékallomason tavvezérléssel beallitia vagy torli a Sziikséges

lezarasa
tavvezérléssel

mellékallomas lezarasat.

— 1.8.3. Mellékallomas lezarasa

Tarcsazasi hang atadas

Ideiglenesen megvaltoztatja a mellékallomas tavhivas-
korlatozasi/hivastiltasi szintjét.

[Példa] Egy mellékallomasi felhasznalé felhivhatja a
rendszerfelel8st, hogy oldja fel a kimend hivas korlato-
zasat (pl. nemzetkézi hivasnal).

— 1.8.4. Tarcsazasi hang atadas

Nem szikséges

Kimené lizenet (OGM)

Felveszi és visszajatssza a kimend lizeneteket
(OGM-eket).

— 1.16.5. Kimené iizenet (Udvézlés) (OGM)

Nem szikséges

Id6észolgalat

Atkapcsolja az id8szolgalat izemmadot (nappali/ebédidé/
kavészinet/ éjszakai)

— 2.2.4. |d6szolgalat

Nem szikséges
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Szolgaltatas Leiras és referencia Rendszer-
feleldsi jelsz6
BGM - kiilsé Bekapcsolja vagy kikapcsolja a kullsd hattérzenét. Nem szikséges

— 1.16.4. Hattérzene (BGM)

Févonal (tronk) foglaltta Torli egy févonal (tronk) foglalt allapotat. Nem szikséges

tételének torlése
— 1.5.4.6. F6vonal (tronk) foglaltta tétele (kiszuras)

NDSS megdfigyelés Megszlinteti egy NDSS gomb monitor funkcidjat. Nem sziikséges

feloldasa
— 1.29.5.1. Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)

Feltételek

FIGYELMEZTETES:

Amikor egy harmadik fél tudomasara jut a rendszer (alkozpont) személyi azonositasi szama
(PIN) (a hiteles kéd PIN vagy a mellékallomasi PIN kod), akkor fennall az a veszély, hogy az
On telefonvonalan jogtalan telefonhivasokat kezdeményezhetnek.
Az ilyen hivasok koltségét az alkozpont tulajdonosanak/bérldjének szamlazzak ki.
Nyomatékosan felhivjuk a figyelmét, hogy az alkézpont ilyen jogtalan hivasoktél valé védel-
me érdekében tartsa be az alabbi pontokban foglaltakat:

a) Okvetlen tartsa titokban a PIN kodot.

b) Minél hosszabb és komplikaltabb, nehezen kitalalhato PIN kédot hasznaljon.

c) Gyakran valtoztassa a PIN kodot.
Feltétleniil olvassa el a ,,Fontos figyelmeztetés”-t a Felhasznaloi kézikonyv 7. oldalan.

o Kezel6i/Menedzser jelszé
Alkdzpontonként egy kezelbi/menedzser jelsz6 jeldlhetd ki.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[112] Kezel6i/Menedzser jelszé
[511] Kezel6/ Menedzser kijelolése

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
2.2.1. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

2.1. Vezérl6 szolgaltatasok
3.2.2. Rendszerfelelsi programozas
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2.3. Rendszeradat vezérlés
2.3.1. PC programozas

Leiras
Az alkdzpont egy személyi szamitogép (PC) segitségével programozhatd és kezelhetd. Két progra-
mozasi modszer all rendelkezésre:
1) Helyszini programozas: A rendszerprogramozas/diagnosztika egy PC-nek kdzvetlenil az
alkézponthoz valé csatlakoztatasaval, a helyszinen végezhetd el.

2) Tavprogramozas: A rendszerprogramozas/diagnosztika és az adat attoltés egy tavoli hely-
rél végezhetd el.

1. Helyszini programozas:

Médszer Leiras

Soros interfész (RS-232C) | Az alkdzpont egy soros interfésszel (RS-232C) rendelkezik, amely a
port hasznalataval rendszer adminisztraciéra és az SMDR-re egyarant hasznalhato (—
1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR).

USB port hasznalataval A PC az alkdzpont USB portjahoz vagy egy DPT-hez csatolt USB porthoz
(USB modul) csatlakozik.

LAN interfész segitségével | Telepiteni kell egy CTI-LINK kartyat.
(Csak a KX-TDA100/KX-
TDA200/KX-TDA600
tipusnal)

Egy modem segitségével | Telepiteni kell egy RMT kartyat. Jeldlje ki az analog tavkarbantartas lebe-
egy SLT porton keresztil* | g6 mellékallomasi szamat (alapértelmezés: 599), és tarcsazza ezt a sza-
mot a PC-rél, hogy létrehozza a kapcsolatot az alkdzponttal.

Egy (64 kbps-os) ISDN TA | Jeldlje ki az ISDN tavkarbantartas lebegd mellékallomasi szamat (alap-

interfész hasznalataval értelmezés: 699), és tarcsazza ezt a szamot a PC-rél, hogy létrehozza a
egy ISDN mellékallomasi | kapcsolatot az alkdzponttal. Ennél a médszernél nincs sziikség az RMT
vonalon keresztil* kartyara.

Ez a médszer csak akkor all rendelkezésre, ha egy CAPI-t tamogaté ISDN
TA kartyat telepitett, amelyet a felhasznalénak kell biztositania.

*: Ha rendszerprogramozassal a tavhozzaférés le van tiltva, akkor ez a helyszini programozas nem
végezheto el.
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2. Tavprogramozas:

2.3. Rendszeradat vezérlés

Moédszer

Leiras

Egy modem segitségével
(RMT kartya)

Telepiteni kell egy RMT kartyat. Az analdg tavkarbantartas lebegé mellék-
allomasi szamat ki kell jel6Ini (alapértelmezés: 599).
A modemmel parhuzamosan csatlakoztatott telefonkésziilék segitségével
a PC programozas az alabbi mddokon végezhet§ el:

* Kozvetlen elérés
Tarcsazza a DIL/DID/DDI szamot, amelynek célallomasa az analég
tavkarbantartas lebegd mellékallomasi szama.

* DISA szolgaltatason keresztiil
Tarcsazza a DISA szolgaltatas segitségével az analég tavkarbantartas
lebegd mellékallomasi szamat. (— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA))
¢ Hivasatadas
Hivjon fel egy mellékallomast (feltehetéen a kezel6t), és kérje meg,
hogy adja at hivasat az analog tavkarbantartas lebegé mellékallomasi
szamara. (— 1.11.1. Hivasatadas)

Egy kiils6 modem segit-
ségével (nem az RMT
kartya)

A tavprogramozas végrehajtasahoz az RMT kartya helyett egy kilsé
modem hasznalhaté. A kiilsé modem az alkézpont soros interfészéhez
(RS-232C) csatlakoztathaté. Csatlakoztassa a modemet a DIL/DID/DDI/
MSN célallomasaként kijeldlt porthoz vagy kdzvetlenil egy tronkhéz, hogy
létrehozza a kapcsolatot a PC és az alkdzpont kdzott. Egy AT parancs
kildhet6 el automatikusan a modemhez, amikor az csatlakozott a soros
interfész (RS-232C) porthoz. A modem inicializalasahoz az AT parancsok
rendszerprogramozdassal el6re beprogramozhaték. AT parancs manualisan
is kuldhetb PT rendszerprogramozas tizemmaodban.

Egy (64 kbps-os) ISDN TA
interfész hasznalataval
egy ISDN trénk vonalon

Ki kell jel6Ini az ISDN tavkarbantartas lebegé mellékallomasi szamat
(alapértelmezés: 699), és tarcsazza a DIL/DID/DDI/MSN szamot, amely-
nek célallomasa a tavkarbantartas lebegd mellékallomasi szama. Ennél a

keresztiil moddszernél nincs sziikség az RMT kartyara. Ez a moédszer csak akkor all
rendelkezésre, ha egy CAPI-t tdmogaté ISDN TA kartyat telepitett, amelyet
a felhasznaldnak kell biztositania.
Feltételek

o Egyszerre csak egy rendszerprogramozasi munka lehet folyamatban, fliggetlenil attél, hogy

PC-t vagy PT-t hasznal.

e Programozéi kéd és jelszé a rendszerprogramozashoz
A rendszerprogramozas eléréséhez egy programozéi kodot és annak jelszavat kell bevinni. Ha
tovabbi részletekre kivancsi, olvassa ebben a fejezetben a ,2.3.3. Jelsz6 biztonsag” cimi részt.

o A tavprogramozas korlatozasa
A tavhozzaférést rendszerprogramozassal le lehet tiltani.
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Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30

2.5.8. RMT kartya

3.1. Attekintés

3.2. Csatlakoztatas

3.3. AKX-TDA30 Karbantarté konzol telepitése

KX-TDA100/KX-TDA200

2.3.1. MPR kartya

2.3.3. RMT kartya (KX-TDA0196)

2.6.7. CTI-LINK kartya (KX-TDA0410)

3.1. Attekintés

3.2. Csatlakoztatas

3.3. AKX-TDA Karbantarté konzol telepitése

KX-TDAG600

2.3.1. EMPR kartya

2.3.3. RMT kartya (KX-TDAQ0196)

2.8.7. CTI-LINK kartya (KX-TDA0410)

3.1. Attekintés

3.2. Csatlakoztatas

3.3. AKX-TDAGB00 Karbantartdé konzol telepitése

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[801] Kiils6 modem vezérlés

[810] Tavprogramozas

[811] Modem lebegé mellékallomasi hivoszama
[812] ISDN tavoli lebegd mellékallomasi hivészama

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok
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1.1.1.2. Bevalasztas (DIL)
1.1.1.3. Kdzvetlen bevélasztas (DID/DDI)
1.1.1.4. TObbszo6rds eléfizetdi hivészam (MSN) csengetési szolgaltatas
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2.3.2. PT programozas
Leiras
Egy PT felhasznalé az alabbi programozast tudja végrehaijtani:
a) Mellékallomas programozasa: Igényei szerint, egyénileg allitja be a mellékallomast.
b) Rendszerprogramozas: Az alkézpontot a szervezeti igényeknek megfeleléen allitja be.

c) Rendszerfelelési (menedzser) programozas: Adott, gyakran valtozé tételeket (pl. a
dijkezelést és a mellékallomas tavvezeérelt lezarasat) egyénileg allitja be.

Feltételek

e Akategoria (COS) programozas hatarozza meg, hogy milyen programozas hajthaté végre:
— Rendszerprogramozas és mellékallomas programozasa
— Csak mellékallomasi programozas
— Nincs programozas

e Alegkisebb szamu mellékallomasi porthoz csatlakozé mellékallomas mellékallomasi progra-
mozast és rendszerprogramozast is végrehajthat, fliggetlendl a kategorigjatol.

e Arendszerfelel6s (menedzser) kategoriaju (jogossagu) mellékallomas(ok) hajthat(nak) végre
rendszerprogramozast.

e Programozas kdzben a rendszer a PT-t foglaltnak tekinti.

¢ Rendszerprogramozast illetve rendszerfelel6si programozast egyszerre csak egy rendszer-
programozo illetve rendszerfelel&si programozoé hajthat végre. Az egyes alkdzpontoknal
lehetséges egyidejli programozok maximalis szama a kdvetkezd:
—egy (1) rendszerprogramozo + 63 egyéni (mellékallomasi) programozé
—egy (1) rendszerfelel6si programozo + 63 egyéni (mellékallomasi) programozé
— 64 egyéni (mellékallomasi) programozo6

¢ Rendszerprogramozéi jelszé szint
A rendszerprogramozashoz be kell adni egy érvényes jelsz6t. Ha tovabbi részletekre kivancsi,
olvassa el ebben a Szolgaltatas utmutatéban a ,2.3.3. Jelszo biztonsag” cimi részt.

¢ Egyéni (mellékallomasi) programozasi adatok alaphelyzetbe allitasa
Egy felhasznalo a telefonkésziilékének 6sszes programozott adatat visszaallithatja
alaphelyzetbe.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

2.1. PT programozas
[516] A programozasi izemméd korlatozasa

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

2.2.1. Mellékallomasi kategéria (jogossag) (COS)
2.2.6. Rendszerfeleldsi szolgaltatasok
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznal6i kézikonyv hivatkozasok

3.1. Telefonjanak egyéni beallitasai (Mellékallomas programozasa)
3.2. Rendszerfelel8si programozas
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3.3. Alkézpontjanak egyéni bedllitasai (Rendszerprogramozas)
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2.3.3. Jelszo6 biztonsag

Leiras

2.3. Rendszeradat vezérlés

Arendszer biztonsaganak meg6rzése érdekében az alkbzpont bizonyos programozasi funkcidinak
eléréséhez rendszer jelszavakra van sziikség. Ha kiulonb6z6 felhasznaldknak hozzaférést engedé-
lyezlink a kilénb6z6 jelszavakhoz, azzal lehet6ség nyilik annak meghatarozasara, hogy az egyes

felhasznaldk milyen mértékl programozast legyenek képesek elvégezni.

Jelszo Leiras Formatum
PT Rendszer jelszé (PT) Felhasznaldi szintl PT programozasra szolgal. A fel- 4-10
felhasznald szamara hasznaloi szinten programozhaté, adott PT programo- | szamjegy
zasi elemeket rendszerprogramozasi elemeken keresz-
tul lehet kivalasztani.
Rendszer jelszé (PT) Rendszergazda szintli PT programozasra szolgal. Az
rendszergazda szdmara Osszes PT programozasi beallitas elérhetd.
PC Rendszer jelsz6 (PC) A felhaszndléi szintl programozoéi koddal a felhasznaléi | 4-10
felhasznalé szamara szintli PC programozas elérésére szolgal. A telepitdé karakter

hatarozza meg, hogy mely rendszerprogramozasi beal-
litasok érhetdk el.

Rendszer jelszé (PC)
rendszergazda szdmara

A rendszergazda szint(i programozoéi kéddal a rend-
szergazda szint(i PC programozas elérésére szolgal. A
telepitd hatarozza meg, hogy mely rendszerprogramo-
zé&si beallitdsok érheték el.

Rendszer jelsz6 (PC)
telepité szamara

A telepité szintli programozdi kéddal a telepité szintl
PC programozas elérésére szolgal. Az 6sszes rend-
szerprogramozasi beallitas elérhetd.

A harom, PC programozashoz hasznalt programozéi kédot a Karbantarté konzolrdl lehet beallitani.
Ha a programozéi kédokkal kapcsolatosan tovabbi informaciéra van sziiksége, olvassa el a
Karbantarté konzol On-line sugdjat. Az egyes kddoknal sziikséges formatum a kdvetkez6:

Tétel

Hossz

Felhasznaldi szintl programozéi kod

0-16 karakter

Rendszergazda szintli programozéi kéd 4-16 karakter

Telepitd szintl programozéi kéd

4-16 karakter

Figyelmeztetések a rendszergazda illetve a telepité szamadra a rendszer jelszéval

kapcsolatosan

1. Kérjuk, adja meg az ugyfélnek az 6sszes rendszer jelszot.

2. Ajogosulatlan hozzaférések és az esetleges tarcsazasi csalasok elkerilésére tartsa titokban
a jelszavakat, és tajékoztassa az Ugyfelet a jelszavak fontossagardl, és az esetleges veszé-
lyekrdl, ha azokat mas is megismeri.

3. Az alkézpont elére bedllitott, alapértelmezett jelszavakkal rendelkezik. A biztonsag érdeké-
ben valtoztassa meg ezeket a jelszavakat, amikor el6sz6r programozza az alkdzpontot.

s

Kérjuk, gyakran valtoztassa a jelszo6t.

5. Nyomatékosan javasoljuk, hogy 10 szamjegyes jelszavakat hasznaljon a jogosulatlan hozza-
férések (hekkerek) elleni maximalis védelem érdekében. A rendszer jelszavakban hasznal-
haté szamok és karakterek listajat olvassa el a PC programozasi kézikdnyvben lévé

fejezetben.
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6. Ha elfelejt egy rendszer jelszét, megtalalhatja, ha a rendszeradatok masolatat betdlti a PC-
be, és a Karbantarté konzol program segitségével ellenérzi a jelszot. Ha nincs biztonsagi
masolata a rendszeradatokrol, akkor az alkbzpontot vissza kell allitania a gyari alapbealli-
tasokra, és ujra kell programoznia. Ezért nyomatékosan javasoljuk, hogy a rendszeradatok-
rél mentsen el egy biztonsagi masolatot. Ha a rendszeradatok elmentésének maédjardl to-
vabbi részletekre kivancsi, olvassa el a PC programozasi kézikdnyvet.

Mivel azonban a rendszer jelszavak megtalalhaték a rendszeradatok fajl biztonsagi masola-
taiban, tartsa azokat védett helyen, hogy elkerilje a jogosulatlan hozzaférést ezekhez a

fajlokhoz.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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2.3. Rendszeradat vezérlés

2.3.4. Gyors telepités
Leiras

Az alkbzpont alapparaméterei beallithatdk egy személyi szamitdégép (PC) segitségével. Amikor egy

PC a telepitdi szintli programozdi kéddal elszor éri el az alkdzpontot (— 2.3.1. PC programozas)
automatikusan megjelenik a gyors telepités képernyd. Igény szerint az alabbi adatok

programozhaték:

Adat

Paraméter

Leiras

Datum és id6 beallitas

Ev/Hénap/Datum/Ora/Perc

A PC-n beallitott datumot és idét haszndlja.

Rendszer jelsz6 a
telepité szamara

4-10 karakter

Adja be a telepitdi rendszer jelszot.

Kezel6 és menedzser

Mellékallomasi hivészam

Jeldlje ki az alkdzponti kezelbt az 6sszes idészol-
galathoz (nappali/ebédidé/kavésziinet/éjszakai)
(— 2.2.5. Kezel6i szolgaltatasok). Az alkézponti
kezel6kként kijelolt mellékallomas jogosult a
menedzser mliveletek végrehajtasara (— 2.2.6.
Rendszerfelel6si szolgaltatasok).

Rugalmas szamozasi
tipus

1. 1.minta
(*-gal)

2. 2.minta
(>k nélkal)

Ha az ,1.minta” (*k-gal) bedllitast valasztja ki, a
»X"-ot az 6sszes szolgaltatas hivoszam elétt be
kell adnia (kivéve a hozzaférési szamokat), amikor
egy mellékallomas hasznalni kivan egy
szolgaltatast.

[Példa] Hivasatvételi szolgaltatas hivészam
1.minta (>k-gal): *41
2.minta (> nélkul): 41

A rugalmas hivészamok alapértelmezését nézze
meg a [Rugalmas szamozasi tablazat (tarcsazasi
hang alatt elérhetd el)] tablazatban (— 2.3.6.
Rugalmas szamozas/Fix szamozas).

Mellékallomasi

101-/201—- (a KX-TDA30/

Azt a szamot hatarozza meg, amelytél az alap-

hivészam KX-TDA100/KX-TDA200 értelmezett mellékallomasi hivoszamok kezdédnek.
tipusnal) illetve 1001—
/2001— (a KX-TDAG600
tipusnal)
Kezel6 0/9 A kezel6 hivasa és a szabad févonal elérése
szolgaltatas szama kivalaszthato.
Helyi elérés 0/1/9 A szabad févonal elérése szolgaltatas szama

kivalaszthato.

Tavoli karbantarto
szam

Tavkarbantartasi hivoszam

Adja be az alkézpont teljes telefonszamat (bele-
értve az orszagkodot is). Ha szlikséges, ez a szam
hasznalatos az alkézpont karbantartasi céllal
torténd eléréséhez egy tavoli helyrdl.

fuggnek.
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2.3.5. Automatikus telepités

Leiras

Az alabbi két automatikus beallitasi szolgaltatas all rendelkezésre:

1) Automatikus ISDN konfiguracio
2) Automatikus id6 beallitas

. Automatikus ISDN konfiguracio

Az ISDN (BRI) port kommunikacié rendszerprogramozassal automatikusan beallithaté. Az alab-
bi adatok keruinek beallitasra egy, az egyes ISDN (BRI) portokhoz kijeldlt eléfizetdi hivészam
hasznalataval kezdeményezett és fogadott hivas soran:

a) L1 aktiv méd

b) L2 adatkapcsolat mod

c) Elérési méd (Pont—Pont/Pont-Tébbpont)

d) TEI kijelolés mod (Fix 00—63/Automatikus)

. Automatikus id6 beallitas

Az alkézponti 6ra automatikusan az alabbi két mddon allithato be:

a) Nyari id6szamitas beallitasa:
A nyari id6szamitas kezdési és befejezési datuma programozhaté be. Ha rendszerprogramo-
zassal engedélyezve van, az alkdzponti 6ra (egy oraval elére vagy vissza) allitodik a beprog-

ramozott datumon, hajnali 2:00-kor. Ez azt jelenti, hogy a kezdési datumon a hajnali 2:00-bdl
3:00 lesz, a befejezési datumon pedig a hajnali 2:00-bdl 1:00 lesz.

Megjeqyzés
Ha az iddzitett riaszto hivas (ébresztés) be van allitva:
— Anyari idészamitas kezdési datuman a hajnali 2:00 és 3:00 ko6zotti beallitas nem
torténik meg.
— Anyari idészamitas befejezési datuman a hajnali 1:00 és 2:00 ko6z6tti beallitas kétszer
csenget.
b) 1d6 informacié a telefontarsasagtol:
Id6 informacio az alabbi hivasoknal veheté:
e Egy ISDN vonalon kimené vagy bejové hivasnal
e Egy analdég vonalon hivofél azonositoval bejové hivasnal, amely tartalmazza az id6
informaciot.
Ha rendszerprogramozéassal engedélyezve van, az alkdzponti 6ra naponta beallitodik az
elsd, hajnali 3:05 utani hivaskor.

Megjegyzés
Ha az id6zitett riaszto hivas (ébresztés) be van allitva, a beallitas nem térténik meg, vagy
kétszer csenget, a beallitastol fliggben.

Feltételek

366

Az SMDR a hivasinformaciot az alkdzponti 6ra segitségével rogziti, igy a rogzitési idé a nyari
id6szamitas végén atfedésbe kerdl. (— 1.25.1. Hivasrészletezé (SMDR))
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PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.20.1.1. Integralt szolgaltatasu digitalis halézat (ISDN) — OSSZEFOGLALAS
1.27.4. Ebresztés
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2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas
Leiras
Egy masik mellékallomasi felhasznalé tarcsazasahoz vagy egy alkdzponti szolgaltatas eléréséhez
szukség van az elérési szamokra (a mellékallomasi hivészamokra illetve a szolgaltatas hivo-
szamokra).
A szamozasi tervek harom tipusa a kdvetkezé:
1) Rugalmas szamozas (tarcsazasi hang alatt érhetd el)
2) Rugalmas szamozas (foglaltsagi, ,Ne zavarj” hang illetve a csengetési visszhang alatt érheté
el)
3) Fix szamozas (tarcsazas alatt vagy beszélgetés kdzben érhetd el)

1. Rugalmas szamozas (tarcsazasi hang alatt érhet6 el)
A tarcsazasi hang alatt elérheté mellékallomasi hivoszamok illetve a szolgaltatas hivészamok
az egyszeri( hasznalat érdekében egyénileg alakithatok ki. A szamoknak 6sszhangban kell
lennitik. Hasznalhato az aldbbi tablazatban lathaté alapértelmezés (1. minta illetve 2. minta) is:

a) Mellékallomasi hivoszamok: A mellékallomasi hivoszamok a kezdé szadmokat és a tovabbi
szamokat tartalmazzak. A (0-9 szamjegybdl allé) mellékallomasi hivoszamokat az alabbi
maodon lehet kiosztani:

[KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200]

e Szamozasi terv: 1-32

o Kezd6 szam: maximalisan két szamjegy

e Tovabbi szam: maximalisan két szamjegy (alapértelmezés: két szamjegy)
[KX-TDA600]

e Szamozasi terv: 1-64

o Kezd6 szam: maximalisan harom szamjegy

e Tovabbi szam: maximalisan két szamjegy (alapértelmezés: két szamjegy)

b) Szolgaltatas hivoszamok: Egy legfeljebb négy szamjegyd, a ,0-9” szamjegyeket, a ,><"-ot
és a # tartalmaz6 szam

c) Masik alkozpont mellékallomasi hivoszamai (Masik alk6zpont mellékallomasi hivé-
szama [TIE] — 1-16): Egy legfeljebb harom szamjegyd, a ,0-9” szamjegyeket, a ,*"-ot és a
LA tartalmazd szam

[Rugalmas szamozasi tablazat (tarcsazasi hang alatt elérheté el)]

Alapértelmezés
1. minta
Szolgaltatas (*-gal) 2 minta

KX-TDA30/ KX-TDA600 (>k nélkiil)

KX-TDA100/

KX-TDA200
1. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 1/2 10/20 10
szam
2. mellékallomasi szamozasi terv — kezdd 2/3 1/21 1
szam
3. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 3/4 12/ 22 12
szam
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Alapértelmezés

1. minta
Szolgaltatas (+-gal) 2. minta
KX-TDA30/ KX-TDA600 (> nélkiil)
KX-TDA100/
KX-TDA200
4. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 4 | Nincs 13/23 13
szam
5. mellékallomasi szamozasi terv — kezdd Nincs 14/ 24 14
szam
6. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 15/25 15
szam
7. mellékallomasi szamozasi terv — kezdd Nincs 16/ 26 16
szam
8. mellékallomasi szamozasi terv — kezdd Nincs 17 1 27 17
szam
9. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 18 /28 18
szam
10. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 19/29 Nincs
szam
11. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 20/30 20
szam
12. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 21/31 21
szam
13. mellékallomasi szamozasi terv — kezdé Nincs 22 /32 22
szam
14. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 23/33 23
szam
15. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 24 34 24
szam
16. mellékallomasi szamozasi terv — kezdé Nincs 25/35 25
szam
17. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 26/ 36 26
szam
18. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 27 137 27
szam
19. mellékallomasi szamozasi terv — kezdé Nincs 28 /38 28
szam
20. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 Nincs 29/39 Nincs
szam
21. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 5/5 5/5 19
szam
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Alapértelmezés

1. minta
Szolgaltatas (k-gal) 2. minta

KX-TDA30/ KX-TDA600 (> nélkiil)

KX-TDA100/

KX-TDA200
22. mellékallomasi szamozasi terv — kezd6 6/6 6/6 29
szam
23-64. mellékallomasi szamozasi terv Nincs Nincs Nincs
Kezel6 hivasa 9/0 9/0 0
Szabad févonal (tronk) elérése (Helyi elérés) 0/1/9 0/1/9 9
Tronkcsoport elérés 8 8 8
Tarskdzponti vonal elérés 7 7 Nincs
Ujratarcsazas # # #
Gyorstarcsazas — egyéni (mellékallomasi)/ %k %k %
kdzos (alkdzponti) roviditett hivoszamokkal
Gyorstarcsazas egyéni roviditett *30 *30 30
hivoszamokkal — programozas
Kaputelefon hivas %31 %31 31
Kozvetités *32 *32 Nincs
Személykeres6 csoport *33 *33 33
Klls6 hattérzene be/kikapcsolasa *35 *35 35
Kimend tUzenet (OGM) lejatszas/felvétel/torlés *36 *36 36
Egyedi févonal (S-CO) elérése %37 %37 37
SVM — A Személyes Udvozlés lejatszasal/ *38 Nincs Nincs
felvétele/torlése (csak a KX-TDA3O0 tipusnal)
Parhuzamos telefon csatlakoztatas mod *39 *39 39
beéllitas/torlés
Hivasatvételi csoport %40 *40 40
Iranyitott hivasatvétel *41 *41 1M
TAFAS-F6vonali hivas fogadasa barmelyik *42 *42 42
mellékallomasrdl
Személykeres6 csoport jelentkezés *43 *43 43
Az Automatikus visszahivas — varakozas %46 *46 46
foglalt vonalra torlése/A CCBS torlése
Sajat hivasi jogainak hasznalata egy masik %47 %47 47
mellékallomason/Atvitt jogosultsag/Ellendrzott
kod bevitel
Zsinérnélkuli XDP parhuzamos Gizemmadija *48 *48 48
beéllitas/torlés
Dijkozlési kod bevitele *49 *49 49
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Alapértelmezés
1. minta
Szolgaltatas (*k-gal) 2. minta

KX-TDA30/ KX-TDA600 (> nélkiil)

KX-TDA100/

KX-TDA200
Hivas tartas/Hivas kivétele tartasbol %50 %50 50
Hivas kivétele tartasbol-A tartasba tevo *51 *51 51
mellékallomas hivoszamaval meghatarozva
Hivas varakoztatasa/Hivas kivétele *52 *52 52
varakoztatasbol
Hivas kivétele tartasbol-A tartasban 1évé *53 *53 53
févonal szamaval meghatarozva
Ajtonyitas %55 %55 55
Klsé jelfogd *56 *56 56
Kulsé szolgaltatasok elérése %60 *60 60
ISDN tartas *62 *62 Nincs
COLR beallitas/torlés *7%0 *7%0 7%0
CLIR beallitas/torlés *7%1 X7%1 7%1
A tronk/mellékallomasi CLIP/COLP *7%2 k7%2 7%2
atkapcsolasa
MCID (Rosszakaratu hivas azonositas) *7%3 X7%3 Nincs
ISDN-Hivasatiranyitas beallitas/toriés/ *7%5 *7%5 Nincs
ellendérzés
Uzenethagyas beallitas/tdrlés/visszahivas %70 %70 70
Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/ DND) *710 *710 710
beallitas/torlés — Mindkét hivastipusra
Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/ DND) *711 *711 7M1
beallitas/torliés — Kiilsd hivasokra
Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/ DND) %712 %712 712
beallitas/torlés — Bels6 hivasokra
Hivasatiranyitas/Hivasvédelem (FWD/ DND) *713 *713 713
Nem jelentkezik id6zités beallitasa
Hivasatiranyitasi csoport beallitas/torlés — *714 *714 714
Mindkét hivastipusra
Hivasatiranyitasi csoport beallitas/torlés — *715 *715 715
Kilsé hivasokra
Hivasatiranyitasi csoport beallitas/torlés — *716 *716 716
Bels6 hivasokra
Hivasatvétel letiltas beallitas/toriés %720 %720 720
Személykeresés letiltas beallitas/torlés %721 %721 721
Atvitt mellékallomas %727 %727 727
Adatvonal biztositas beallitas/torlés *730 *730 730
Varakozo hivas jelzése belsé hivasoknal *731 *731 731
beallitas/torlés
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372

Alapértelmezés

1. minta
Szolgaltatas (*+-gal) 2. minta

KX-TDA30/ KX-TDA600 (> nélkiil)

KX-TDA100/

KX-TDA200
Vérakozo hivas jelzése févonali (trénk) hiva- %732 %732 732
soknal (beleértve a kaputelefon hivasokat, a
bejové hivaselosztasi csoportra érkezé hivaso-
kat) beallitas/torlés
Befigyelés letiltasa beallitas/torlés *733 *733 733
Nincs készenlétben lizemmod bekapcsolas/ *735 *735 735
kikapcsolas
Log-in (Bekapcsolddas)/Log-out (Kilépés) %736 %736 736
Bejové hivaselosztasi csoport figyelése %739 %739 739
Forré drot programozas/bedllitas/torlés %740 %740 740
Uzenethagyasi lehetéség %750 %750 750
Hattérzene (BGM) beallitas/torlés *751 *751 751
Ebresztés tavvezérliéssel *76% *76% 76
Ebresztés beallitas/torlés %760 %760 760
Uzenet nyomtatas X761 X761 761
Mellékallomas lezaras beallitas/torlés *x77 Xx77 77
Id6szolgalat lzemmadd atkapcsolas %780 %780 780
Mellékallomas lezarasa tavvezérléssel %782 %782 782
kikapcsolas
Mellékallomas lezarasa tavvezérléssel %783 %783 783
bekapcsolas
Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS) %784 %784 *784
figyelés megsziintetése
Févonal (tronk) foglaltta tételének térlése %785 %785 Nincs
Mellékallomasi beallitasok torlése %790 %790 790
Mellékallomasi Személyi azonositasi szam %799 %799 799
(PIN) beallitas/torlés
Tarcsazasi informacié (CTI) Nincs Nincs Nincs
1-16. masik alkbzpont mellékallomasi Nincs Nincs Nincs
hivészam (TIE)
Azonnali gyorstarcsazas* Nincs Nincs Nincs

*  Olyan azonnali, gyorstarcsazasi szamok is tarolhatok, amelyek atfedésben vannak mas, tarolt sza-
mokkal. Ez a VolIP hivasok kdzcélu tronkdkre torténd automatikus tovabbiranyitasa szolgaltatasnal

hasznalatos.

érhet6 el)

2. Rugalmas szamozas (foglaltsagi, ,,Ne zavarj” hang illetve a csengetési visszhang alatt

A foglaltsagi, ,Ne zavarj” (DND) hang illetve a csengetési visszhang alatt elérheté mellék-
allomasi hivészamok illetve a szolgaltatas hivoszamok az egyszerl hasznalat érdekében
egyénileg alakithatok ki. A szamoknak egy szamjegyleknek kell lennitk (,0-9”, ,>” vagy #”),
€s nem szabad ellentmondasban lennitk. Az alapértelmezést lasd a kévetkez6 tablazatban:
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[Rugalmas szamozasi tablazat (foglaltsagi, ,,Ne zavarj” hang illetve a csengetési
visszhang alatt érheté el)]

Szolgaltatas Alapértelmezés
Varakozo hivas jelzése/A hivasvédelem megkerulése 1 vagy 2*
Befigyelés foglalt vonalra 3
Véarakoz6 Uzenet jelzésének beallitasa 4
Hivasok megfigyelése 5
Automatikus visszahivas/CCBS 6
Atkapcsolhaté hivasjelzés — csengetéssel/beszédhanggal *

*.

A Vérakozo hivas jelzése/A hivasvédelem megkeriilése hasznalatahoz alapértelmezésként az ,1” és a
,2" is rendelkezésre all.

3. Fix szamozas (tarcsazas alatt vagy beszélgetés kézben érhetd el)
Atarcsazas alatt vagy beszélgetés kdzben elérhetd szolgaltatasok az alabbi tablazatban
lathato, fix szamokkal rendelkeznek:

[Fix szamozasi tablazat (tarcsazas alatt vagy beszélgetés kézben érheté el)]

Szolgaltatas Fix szamozas
Impulzus — DTMF (Pulse/Tone) mod atvaltas *
Konferencia 3
Ajtonyité 5

Feltételek

e Az Osszes szolgaltatas rendelkezik alapértelmezett szolgaltatas hivdszammal.

o Akovetkez6k a szam-ellentmondasra példak: 1 és 11, 0 és 00, 2 és 21, 10 és 101, 32 és 321
stb.

e Szolgaltatads szam + tovabbi szam (paraméter)
Néhany rugalmas szolgaltatas hivdszamhoz tovabbi szamjegyeket kell hozzdadni a szolgaltatas
aktivalasahoz. A varakozo hivas jelzése beallitdsahoz példaul a ,Varakozé hivas jelzése” szol-
galtatas hivészamat egy ,1”-esnek kell kdvetnie, a torléséhez pedig ugyanazt a szolgaltatas
hivészamot egy ,0”-nak kell kbvetnie.
e Ha egy szolgaltatas hivoszam ,>”"-ot vagy ,#’-ot tartalmaz, a tarcsas (impulzusos hivasmaédu)
SLT felhasznalok nem tudjak hasznalni a szolgaltatast.
¢ Az ISDN mellékallomasi felhasznaldk nem tudjak hasznalni az alabbi szolgaltatasokat:
— OGM lejatszas/felvétel
— Hivas tartas/Hivas kivétele tartasbdl (sajat mellékallomason tartott)
— ISDN tartas
- MCID
— Atvitt mellékallomas
— Varakoz6 hivas jelzése
— Forré drét
— Ebresztés
— Befigyelés foglalt vonalra
— Hivasok medfigyelése
— Automatikus visszahivas/CCBS
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e APS felhasznaldk nem tudjak hasznalni az alabbi szolgaltatésokat:
— Gyorstarcsazas — egyeéni roviditett hivészamokkal
— OGM lejatszas/felvétel
— Egyedi févonal (S-CO) elérése
— Parhuzamos telefon csatlakoztatas méd beallitas/torlés
—  Atvitt mellékallomas
— BGM beallitas/torlés
— Ebresztés

¢ Ne feledje, hogy a VM DPT integraciot hasznald, postafiokkal rendelkezé mellékallomasok
mellékallomasi hivoszamanak 2—4 szamjegyet kell tartalmaznia.

o Egy PS-hez csak egy 4 vagy anndl kevesebb szdmjegyet tartalmazé mellékallomasi hivoszam
rendelhet6.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[100] Rugalmas szamozas

Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.23.1. Hangposta (VM) csoport
1.24.1. Hordozhato készilék (PS) csatlakoztatas
3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Felhasznaloi kézikonyv hivatkozasok

4.2.1. Szolgaltatas hivoszamok tablazata
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2.3.7. Lebeg6 mellékallomas

Leiras

Virtualis mellékallomasi hivoszamok eréforrasokhoz rendelhetdk, hogy azok mellékallomasokként
jelenjenek meg. Ezek a szamok lebegd mellékallomasi hivoszamokként vannak definiadlva, és bejo-
v6 hivasok stb. célallomasaként jeldlhetbk ki.

Ez a szolgaltatas ,Lebeg6 allomasként” is ismert.

Eréforras Leiras Alapértelmezés
Eszkoz Kiils6 személykeresd | A TAFAS szolgaltatas célallomasaként hasz-

nalt. (— 1.16.3. Févonali (Tronk) hivas foga- 600
dasa barmelyik mellékallomasrol (TAFAS))

Kimené lizenet (OGM) | A DISA szolgaltatas célallomasaként hasznalt. | 5 + kétjegyd OGM
(— 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)) szam

Beépitett egyszerisi- | A mellékallomasokhoz rendelt Gizenetfiékok el- | SVM 1-es kartya:

tett hangiizenet (SVM) | érésére szolgal. (— 1.16.8. Beépitett egysze- 591

(csak a KX-TDA30 rUsitett hanguzenet (SVM)) SVM 2-es kartya:

tipusnal) 592

Analog tavkarbantartas | A PC programozasi mod elérésére szolgal egy 599
szemeélyi szamitdgép modemén keresztil.

ISDN tavkarbantartas | A PC programozasi mod elérésére szolgal egy
személyi szamitogép ISDN interfészén 699
keresztul

Csoport Bejovo hivaselosztasi | Egy bejové hivaselosztasi csoport hivasara 6 + kétszamieavii

csoport hasznalatos (— 1.2.2.1. Bej6vé hivaselosztasi csoport szjérgr]ly
csoport szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS) P

PS csengetési csoport | Egy PS csengetési csoport hivasara haszna- _
latos (— 1.24.2. PS csengetési csoport)

VM (DPT) csoport Egy VM (DPT) csoport hivasara hasznalatos 500 (VM [DPT] 1.

csoport)

VM (DTMF) csoport Egy VM (DTMF) csoport hivasara _

hasznalatos.
Feltételek

o Alebeg6 mellékallomasi hivdszamok nevet is kaphatnak.

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[623] Bejovd hivaselosztasi csoport név

[660] Hangposta (VM) csoport lebegé mellékallomasi hivoszama

[700] Kuls6 személykeresd lebegd mellékallomasi hivészama

[730] Kimend tizenet (Udvozlés) lebegb mellékallomasi hivoszama (OGM)
[731] Kimend Uzenet (Udvézlés) név
[811] Modem lebegb mellékallomasi hivoszama

[812] ISDN tavvezérlés lebegd mellékallomasi hivészama

Szolgaltatas utmutatd
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Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.23.1. Hangposta (VM) csoport
2.3.1. PC programozas
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2.3.8. Szoftver frissités

Leiras
A frissitéshez a szoftver egy személyi szamitdgépbdl (PC-bdl) attélthetd az alkbzpontba az alabbi
modon:
Adatfajl Tarol6 terilet
F6 processzor (EMPR/MPR) Operacios rendszer adatok terllete a KX-TDA600 EMPR kartyajan, a
szoftver adatok KX-TDA100/KX-TDA200 MPR kartyajan illetve a KX-TDA30 F6
kartyajan.

Rendszerprogramozasi alap- Orszag/korzet adatok terlilete az EMPR kartyan, az MPR kartyan
értelmezett adatok az egyes illetve a F6 kartyan

orszagok/korzetek szamara

Nyelvi adatok a PT kijelzésekhez Az egyes nyelvek adatai az EMPR kartyan, az MPR kartyan illetve a
F& kartyan.
Két tipus létezik:

1. tipus: PT kijelzés a PT rendszerprogramozast kivéve (— 2.3.2. PT
programozas) (max. 6t nyelv)

2. tipus: PT rendszerprogramozasi adatok (max. egy nyelv)

LPR (szoftver egy kartyanyilasba Flash ROM a kartyanyilasba helyezhet6 kartyan (pl. BRI8)
helyezhetd kartyan) szoftver adatok
(csak a KX-TDA100/KX-TDA200/
KX-TDAB00 tipusnal)

Celladllomas (CS) szoftver adatok | Flash ROM a CS-en

Feltételek

e Az EMPR vagy MPR szoftver verzioja rendszerprogramozassal ellenérizheté.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA100/KX-TDA200
2.3.1. MPR kartya

KX-TDA600
2.3.1. EMPR kartya

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

[190] F6 processzor (MPR) szoftver verzi6 hivatkozas
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2,

4,

Hiba helyreallitas/Diagnosztika

2.41. Vonalvalté (Aramkimaradasi atkapcsolas)

Leiras

378

Amikor megsz(inik az alkdzpont taplalasa, adott SLT-k és/vagy ISDN végberendezések automa-
tikusan adott févonalakra (trénkdkre) kapcsolédnak (Aramkimaradasi atkapcsolas). Az alkézpont
a normal mikddésbél atkapcsol az aramkimaradasi portokra, és az 6sszes meglévé beszédkap-
csolat elbomlik.

Csak a vonalvalto altal kezelt févonalak (trénkdk) hasznalhatok az aramkimaradas alatt.

Feltételek
[Altalanos]

Aramkimaradas alatt csak févonali hivasok kezdeményezhetsk. A tébbi szolgaltatas nem
mikodik.

Egyenaramu taplalas

Ha rendelkezésre allnak szlinetmentes taplalast biztosité akkumulatorok, az alkézpont teljes
mikoddképessége meég a halézat meghibasodasakor is megmarad.

[KX-TDA600]

Az aramkimaradasi atkapcsolasnal hasznalhato, analog févonali (tronk) kartyak és mellekallo-
masi kartyak valamint a PFT portok (azok a portok, amelyek az Aramkimaradasi atkapcsolasok-
hoz hasznalhatok) szama a kovetkez6:

Févonali kartyak: ELCOT16 (négy PFT port)

Mellékallomasi kartyak: EMSLC16 (négy PFT port), ESLC16 (négy PFT port), DHLCS8 (két
PFT port) és SLCS8 (két PFT port).

Az egyes févonali kartyak mindegyikéhez csak egy mellékallomasi kartyat csatlakoztasson.

Megjeqyzés
Az aramkimaradasi kapcsolast ugyanazon a szekrényen beliil kell elvégezni. Egy mellékallo-
masi kartya nem lehet aramkimaradasi kapcsolasban egy masik szekrény févonali (trénk)
kartyajaval.
Rendszerprogramozassal engedélyezni lehet, hogy az aramkimaradas alatt Iétrehozott f6-
vonali (trénk) kapcsolatok megmaradjanak, amikor a taplalas helyreall, és a kapcsolatok az
aramkimaradasi kapcsolasbdl visszakapcsoldédnak a normal konfiguraciénak megfeleléen.
Ha azonban semmilyen specialis programozast nem hajt végre, akkor a taplalas visszatér-
tekor a kapcsolat elbomlik.

A vonalvaltashoz a BRI8 (egy PFT port) és a BRI4 (egy PFT port) kartya is hasznalhat6. Az
aramkimaradasi kapcsolasra vonatkozd részleteket olvassa el a Telepitési kézikdnyvben.

[KX-TDA100/KX-TDA200]

Az aramkimaradasi atkapcsolasnal hasznalhato, analog févonali (tronk) kartyak és mellekallo-
masi kartyak valamint a PFT portok (azok a portok, amelyek az Aramkimaradasi atkapcsolasok-
hoz hasznéalhaték) szama a kévetkez6:

Févonali kartyak: LCOT16 (négy PFT port), LCOT8 (két PFT port) és LCOT4 (két PFT port)
Mellékallomasi kartyak: MSLC16 (négy PFT port), SLC16 (négy PFT port), DHLCS8 (két port)
és SLC8 (két PFT port).

Az egyes févonali kartydk mindegyikéhez csak egy mellékallomasi kartyat csatlakoztasson.
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Megjeqyzés
Rendszerprogramozassal engedélyezni lehet, hogy az dramkimaradas alatt Iétrehozott
févonali (tronk) kapcsolatok megmaradjanak, amikor a taplalas helyreall, és a kapcsolatok az
aramkimaradasi kapcsolasbol visszakapcsolddnak a normal konfiguracidonak megfeleléen.
Ha azonban semmilyen specialis programozast nem hajt végre, akkor a taplalas
visszatértekor a kapcsolat elbomlik.

e Avonalvaltashoz a BRI8 (egy PFT port) és a BRI4 (egy PFT port) kartya is hasznalhato. Az
aramkimaradasi kapcsolasra vonatkozo részleteket olvassa el a Telepitési kézikdnyvben.

[KX-TDA30]

e Avonalvaltashoz a legkisebb kartyanyilas szamu helyen telepitett LCOT kartya 1. és 2. portja
és a szuperhibrid portok 1. és 2. portja hasznalhato.

Megjeqyzés
Az LCOT kartya és a szuperhibrid portok k6zotti aramkimaradasi kapcsolast a rendszer
automatikusan fenntartja, igy a beszélgetés nem szakad meg, amikor a taplalas helyreall, és
a F6 kartya feléled.

e Avonalvaltashoz a BRI2 (egy port) kartya is hasznalhat6. Az aramkimaradasi kapcsolasra
vonatkozo részleteket olvassa el a Telepitési kézikdnyvben.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok
KX-TDA30
2.2.6. A szinetmentes taplalast biztositdé akkumulatorok csatlakoztatasa
2.11.1. Kiegészitd csatlakozas a vonalvaltashoz
KX-TDA100/KX-TDA200
2.2.6. A sziinetmentes taplalast biztosité akkumulatorok csatlakoztatasa
2.12.1. Kiegészitd csatlakozas a vonalvaltashoz
KX-TDA600
2.2.11. A sziinetmentes taplalast biztosité akkumulatorok csatlakoztatasa
2.14.1. Kiegészitd csatlakozas a vonalvaltashoz

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
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2.4.2. Halézatkimaradasi ujrainditas
Leiras

Amikor visszakapcsolja a halézatot, az alkdzpont automatikusan Ujraindul a tarolt adatokkal, és az
esemeényt (a rendszer Ujrainditast) rogziti a hibanapléban.

Feltételek

e Halozatkimaradaskor az alkézpont memoriajat egy gyarilag biztositott litium elem biztositja. A
memoriaban Iévd adatok — az automatikus visszahivas (— 1.7.1. Automatikus visszahivas
(Varakozas foglalt vonalra)) és a hivas varakoztatasa (— 1.12.2. Hivas varakoztatasa) adatain
kivil — megmaradnak.
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2.4, Hiba helyreallitas/Diagnosztika

2.4.3. Helyi alarm informacio
Leiras

Ha alkdzponti hiba 1ép fel, és az alkbzpont érzékeli azt, akkor egy mellékallomasnak (alkézpon-
tonként legfeljebb két mellékallomasnak) — amely(ek) rendszerprogramozassal jogosultta lett(ek)
téve ennek a szolgaltatasnak a hasznalatara — a rendszerkésziilékén (PT) Iévé Rendszer riasztas
(System Alarm) gomb kijelzdje piros fénnyel kigyullad. Ha lenyomja ezt a gombot, a kijelz6n megje-
lenik a hibakdd. Ha tébb hiba is fennall, a hibakéd a legmagasabb prioritastdl kezdédéen a legala-
csonyabb prioritasuig jelenik meg. Az sszes hiba kijelzése utan a Rendszer riasztas (System

Alarm) gomb kijelzdje kialszik.
A hibakra és az elharitasukra vonatkoz6 részleteket olvassa el a Telepitési kézikbnyvben.

[Hiba példa]

ERR #100 (10000)

[Magyarazat]
Spoél;zzéabr;\na Adat Leiras

(1) Hibakod Egy harom szamjegy( hibakddot mutat.

(2) Alkod Egy 6t szamjegyi alkédot (XYYZZ) mutat.
X: Szekrény szam (1-4)
YY: Kartyahely szam (00-11)
ZZ: Fizikai port szam (01-16)

Feltételek

¢ Rendszer riasztas (System Alarm) gomb
Egy rugalmas gomb kijelélhetd Rendszer riasztas (System Alarm) gombként.

e Ha egy, a szolgaltatas igénybevételére jogosult mellékallomas PC konzolt vagy PC telefont
hasznal, akkor az alarm informacié a PC-n jelenik meg, és a PC konzolon illetve a PC telefonon
keresztll elkiildhet6 az elére beprogramozott félhez. A PC konzol illetve a PC telefon e-mailt
hasznal az informacio elkildéséhez.

¢ Ha rendszerprogramozassal engedélyezve van, akkor az alarm informacié az SMDR-ben
rogzitésre kerul.

e Az alkdzpont minden nap, egy el6ére beprogramozott id6pontban automatikusan diagnosztizalhato.

Telepitési kézikonyv hivatkozasok

KX-TDA30
4.1.5. Hibakeresés a hibanaplé segitségével

KX-TDA100/KX-TDA200
4.1.5. Hibakeresés a hibanaplé segitségével
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2.4. Hiba helyreallitas/Diagnosztika

KX-TDA600
4.1.5. Hibakeresés a hibanaplé segitségével

PT programozasi hivatkozasok kézikonyv

Nincs
Szolgaltatas utmutaté hivatkozasok

1.19.2. Rugalmas gombok
1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
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3. fejezet
Fiiggelék
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas

3.1.

Rendszer

Rendszer eréforras kapacitas

Tétel

KX-TDA100/

KX-TDA30 KX-TDA200

KX-TDA600

Uzenethagyasi lehetéség —
mellékallomasi

1 x 16 karakter

Uzenethagyasi lehetéség — Rendszer

8 x 16 karakter

Hivas varakoztatasi zéna

100

Konferencia

Mindegyik szekrényben:
Konferencianként 3-8
résztvevd (6sszesen 32
résztvevo)

Konferencianként 3-8 résztvevd
(6sszesen 32 résztvevd)

COS (Kategoria)

64

DDI/DID tablazat

32 szamjegy, 1000 bejegyzés

Mellékallomasi hivészam

1-5 szamjegy (1-4
szamjegy a PS-eknél,
2—4 szamjegy azoknal a
mellékallomasoknal,
amelyek rendelkeznek
VM [DPT] hang-
postafidkkal)

1-4 szamjegy (2—4 szamjegy azoknal a
mellékallomasoknal, amelyek rendelkeznek VM
[DPT] hangpostafiokkal)

Mellékallomasi Személyi azonositasi
szam (PIN)

10 szamjegy, 1 bejegyzés/mellékallomas

Folérendelt alkbzpont hozzaférési kod

10 szamjegy, 10 bejegyzés/tronkcsoport

TObbszoros el6fizet6i hivoszam
(MSN)

10 bejegyzés/ISDN-BRI port

Név karakterszama 20
Uzenet nyomtatas 8
Varolista id6établazat 64 ‘ 128
Csengetés tipusok 8

Egyidejli programozok

Egy (1) rendszerprogramozo + 63 egyéni (mellékallomasi) programozé

Egy (1) rendszerfelelSsi programozé + 63 egyéni (mellékallomasi)
programozo

64 egyéni (mellékallomasi) programozo

SMDR hivas tarolas

1000 hivas (4000 hivas

200 hivas EMEC kartyaval)

Specialis szolgaltaté kod

16 szamjegy,

16 szamjegy, 20 bejegyzés 100 bejegyzés

Bérl6

8

Idészolgélat munkaszinet

24

Hiteles (Ellendrzott) kod

4 szamjegy, 1000 bejegyzés

Hiteles kod személyi azonosité szam
(PIN)

10 szamjegy, 1000 bejegyzés
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Tarcsazas
. KX-TDA100/
Tétel KX-TDA30 KX-TDA200 KX-TDA600
Segélyhivas 32 szamjegy, 10 bejegyzés
Forré drot 32 szamjegy

Billenty(izet protokoll tarcsazas (ISDN

szolgaltatas elérés)

32 szamjegy

Gyorstarcsazas egyéni roviditett
hivészamokkal

EMEC vagy MEC kartya nélkil: 32 szamjegy, 10 bejegyzés/mellékallomas

EMEC vagy MEC kartyaval 32 szamjegy, 100 bejegyzés/mellékallomas

Azonnali gyorstarcsazas

4 szamjegy, 80 be-
jegyzés (tovabbi 1000 4 szamjegy, 80 bejegyzés (tovabbi 4000 db 8-

db 8-szamjegyl szamjegyl bejegyzés EMEC vagy MEC
bejegyzés MEC kartyaval)
kartyaval)
Ujratarcsazas 32 szamjegy

Gyorstarcsazas alkézponti roviditett

hivészamokkal

MEC kartya nélkdil: 32
szamjegy, 1000
bejegyzés

EMEC vagy MEC kartya nélkiil: 32 szamjegy,
1000 bejegyzés

MEC kartyaval: tovabbi

1000 db, 32 szamjegy(i EMEC vagy MEC kartyaval: tovabbi 1000 db, 32

szamjegyl bejegyzés/bérld

bejegyzés
Csoportok
. KX-TDA100/
Tétel KX-TDA30 KX-TDA200 KX-TDA600
Kézvetitési csoport 8 (32 tag/csoport)
Hivasatvételi csoport 64 96
Szabad mellékallomas keresési 64 (16 mellékallomés/csoport) 128 (16 mellékallomas/
csoport csoport)
Bejovo6 hivaselosztasi csoport 128 (32 mellékallomas/csoport) 128 (128 mellékallomas/
csoport)
Személykeres6 csoport 32 96
PS csengetési csoport 32
Tronkcsoport 64 96
VM (DPT) csoport 1 csoport % 4 port 2 csoport x 12 port 8 csoport x 12 port
(8 csatorna) (24 csatorna) (24 csatorna)
VM (DTMF) csoport 2 csoport x 24 2 csoport x 32 2 csoport x 32 csatorna
csatorna csatorna

TRS/ Hivastiltas

Tétel

KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200KX-TDA600

TRS/Hivastiltasi szint

7

TRS/Hivastiltas letiltd kod

16 szamjegy, 100 bejegyzés/szint

TRS/Hivastiltas kivétel kod

16 szamjegy, 100 bejegyzés/szint
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas

ARS

Tétel

KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200

KX-TDA600

Iranyitasi terv tablazat

16 bejegyzés

48 bejegyzés

Kezd6 szam tablazat

16 szamjegy, 1000 bejegyzés

Kezdd szam kivétel tablazat

16 szamjegy, 200 bejegyzés

ARS szolgéltato 10 48
Tételes szamlazasi kod 10 szamjegy
Jogossagi kéd 10 szamjegy
Hivasnaplé6 és varakozo uzenet
. KX-TDA100/
Tétel KX-TDA30 KX-TDA200 KX-TDA600

Kimeng hivasnaplé — PT

100 adat/mellék
240 adat/alkézpont

100 adat/mellék
1520 adat/alkézpont

100 adat/mellék
3200 adat/alkézpont

Kimend hivasnaplé — PS

100 adat/mellék
140 adat/alkézpont

100 adat/mellék
640 adat/alkdzpont

100 adat/mellék
2560 adat/alkézpont

Bejové hivasnapld — PT

100 adat/mellék
480 adat/alkézpont

100 adat/mellék
3040 adat/alkézpont

100 adat/mellék
6400 adat/alkézpont

Bejové hivasnapld — PS + Bejovd
hivaselosztasi csoport

100 adat/mellék vagy csoport
Osszesen 2048 adat/alkdzpont

100 adat/mellék vagy
csoport
Osszesen 6400
adat/alkdzpont

Varakozo lizenet — PT + Bejovo

hivaselosztasi csoport 256 640
Varakozo uzenet — PT + SLT 256 512 1032
Hanguzenet
Tétel KX-TDA30 KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600
Kimené lizenet (Udvézlés) (OGM) 32

OGM teljes rogzitési idd

8 perc

(SVM)

Beépitett egyszer(sitett hanglzenet

125 Uzenet/kartya

nem all rendelkezésre

SVM teljes rogzitési idd

40, 60 vagy 120 perc (a
felvétel min6ségétdl
figgéen)

nem all rendelkezésre
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Vendéglatasi és dijkezelési szolgaltatasok

KX-TDA100/

Tétel KX-TDA30 KX-TDA200

KX-TDA600

Vendégszoba szamlazasi bejegyzé-
sek (csak EMEC vagy MEC kartyaval 1000 adat/alkézpont 4000 adat/alkdzpont 8000 adat/alkézpont
all rendelkezésre)

Hotel kezel§ 4
Dij mértéke 7 szamjegy beleértve egy tizedesvesszét is
Dij megnevezése 3 pénznem karakter/szimboélum

Halézatképzés

Tétel KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600

Tarskozponti (Tie-line) iranyitas és modositasi tablazat 32 bejegyzés
Kezd8 szam 3 szamjegy
Alkdzponti kod 7 szamjegy
NDSS: Megfigyelt alkdzpontok 8
NDSS: Regisztralt mellékallomasok a megfigyeld 250
alkézpontnal

CTI

Tétel KX-TDA30 KX-TDA100 ‘ KX-TDA200 KX-TDA600

PC konzol 2 8
PC telefon 24 64 | 128

Jelszd

Tétel KX-TDA30/KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600

Telepit6i rendszer jelszd 4-10 karakter
Rendszerfelel8si rendszer jelsz6 a PC programozashoz 4-10 karakter
Felhasznaldi rendszer jelsz6 a PC programozashoz 4-10 karakter
Rendszerfeleldsi rendszer jelszd a PT programozashoz 4-10 szamjegy
Felhasznaldi rendszer jelsz6 a PT programozashoz 4-10 szamjegy
Menedzser jelszé 4-10 szamjegy
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3.1. Rendszer eréforras kapacitas

Programozoi kéd

Tétel

KX-TDA30KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600

Telepité szint(i programozoi kéd

4-16 karakter

Rendszerfelel8s szintl(i programozéi kéd

4-16 karakter

Felhasznalé szintli programozéi kéd

0-16 karakter
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3.2.

3.2. Kizarélagos szolgaltatasok tablazat

Kizardélagos szolgaltatasok tablazat

A KX-TDA30, a KX-TDA100/KX-TDA200 és a KX-TDAG0O tipus mindegyikének van olyan szolgal-
tatasa, amely csak az adott alkézpont tipusnal all rendelkezésre. Az alabbi tablazatban az alkdz-

pontfiiggé szolgaltatasokat soroltuk fel:

KX-TDA100/
KX-TDA30 KX-TDA200 KX-TDA600

1.6.1.3. Egy gombnyomasos (automatikus)

tarcsazas KX-T7710 tipusu késziilékrdl v v
1.16.8. Beépitett egyszeriisitett hangiizenet

(SVM) v

1.16.7. Automatikus fax atadas v

1.22.1. T1 vonal szolgaltatasok v v
1.30.1. IP rendszerkésziilék (IP-PT) v v

V' Elérhet6
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3.3. Hangok/Csengetések

3.3. Hangok/Csengetések

3.3.1. Hangok/Csengetések

Hang tipusok (Alapértelmezés)

1. Nyugtazé hang

2. Nyugtazoé hang

3. Nyugtazoé hang

4. Nyugtazoé hang

5. Nyugtazo hang

1. Tarcsazasi hang

2. Tarcsazasi hang

3. Tarcsézasi hang

4. Tarcsazasi hang

Foglaltsagi Hang

Tajékoztaté hang

1. Csengetési visszhang

2. Csengetési visszhang

Hivasvédelem (,Ne
zavarj’/DND) hang

F6évonali hivas idékorlat
figyelmeztetd hang

390 Szolgaltatas utmutato
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3.3. Hangok/Csengetések

Hang tipusok (Alapértelmezés)

o 15mp »

Tartésra figyelmeztet6 ﬂ

hang ; 2.2

1. Varakozé hivas jelzé |'|_|'|_|'|

hang i X

1mp

2. Varakozo hivas jelz6 LI I LI |__
hang

Csengetés tipusok (Alapértelmezés)*
1mp

v

Egyes |

Kettés I_I | LI
Harmas | | I | I_I
Gyors-Kettés rLI_I I_Llﬂ

*: A csengetés hossza orszagtél/korzettdl figgéen valtozhat.

T[T
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3.4.

3.

3.4.1.

392

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

4,

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest
KX-TDA100/KX-TDA200 1.1. PMPR szoftver fajl 1.1xxx

verzio
Uj pontok
e 1542 Segélyhivas

1.6.1.4.

1.6.1.5.

1.10.9.

1.20.1.8.

1.23.3.

CLIP szam értesités

Az utoljéra hivott szam Ujratarcsazasa

A kimend hivasnaplé megjelenitése a REDIAL gomb segitségével

Gyorstarcsazas egyéni/alkdzponti (kdzds) roviditett hivészamokkal

Az alkdzponti roviditett hivoszamok megjelenitése az AUTO DIAL/STORE gomb
segitségével

Parhuzamos telefon csatlakoztatas

Digitalis kiegészité berendezés ivpont (XDP)
Kdzvetitési szolgaltatasok
Harom résztvevés konferencia (3PTY) — ISDN segitségével

Hangposta DPT (digitalis) integracio

Kbzvetlen bevalasztas (DID) szam jelzése a hangposta rendszernek (VPS)

Megvaltozott pontok

1.2.2.2.

1.4.1.3.

1.14.1.

1.19.1.

1.19.3.

Hivaselosztasi csoport

[Hogyan aktivalédik a Varakozo hivas csoportra szolgaltatas]
Hivasatvétel

[Iranyitott hivasatvétel]

Személykeresés

Személykeres6 csoport

Fix gombok
FLASH/RECALL (Hurokmegszakitas/Ujrahivas)

LED kijelzések
A Message/Ringer (Uzenet/csengé) lampa fényjelzései

A hozzatartozd mellékallomasi allapot gomb fényjelzései
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1.241.

1.2561.

211,

224

3.1

3.4.

Hordozhato készilék (PS) csatlakoztatas
Atadas

Hivasrészletez6 (SMDR)

CD (Allapotkéd)

Mellékallomasi port konfiguracio

Idészolgalat

Az id6észolgalatot hasznald szolgaltatasok

Rendszer eréforras kapacitas

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.2. KX-TDA100/KX-TDA200 PMPR szoftver fajl 2.0xxx
verzio

Uj pontok

e 1.5.4.6. Fo&vonal (tronk) foglaltta tétele (kiszuras)

e 1.16.9. Kilsd érzékelb

1.16.10. Kiulsd jelfogd vezérlése

o 1.26. Vendéglatasi szolgaltatasok

1.29.5.1. Haldzati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)
e 1.30. IP rendszerkésziilék (IP-PT) szolgaltatasok

e 2206. Rendszerfelel8si szolgaltatasok

Févonal (trénk) foglaltta tételének torlése

e 23.3. Jelszé biztonsag

Megvaltozott pontok

e 1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak

1.6.1.4. Az utoljara hivott szam ujratarcsazasa
e 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas

e 1.19.2. Rugalmas gombok

1.24.1. Hordozhat6 készilék (PS) csatlakoztatas

e 1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)

1.27.4. Ebresztés

1.31.1. Szamitégép-telefon integracio (CTI)
e 23.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas

o 3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

KX-TDA0920 SD memériakartya a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé
frissitéséhez

e 1.29.5.1. Hal6zati kdzvetlen allomasvélasztas (NDSS)

e 1.31.1. Szamitégép-telefon integracioé (CTI)

Az SD memédriakartya csak néhany szolgaltatashoz sziikséges
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3.4.

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.3. KX-TDA100/KX-TDA200/KX-TDA600 PMPR/PLMPR
szoftver fajl 3.xxx verzio

Uj pontok

396

1.2.2.2.

1.2.23.

1.16.6.

1.24.6.

1.29.1.

1.29.2.

1.29.5.2.

1.29.6.1.

1.32.1.

Hivaselosztasi csoport

Automatikus hivaselosztas (Automatic Call Distribution — ACD)
Kulsé célallomasok a bejové hivaselosztasi csoportban

DTMF bevalasztas (DISA)
Atvitt jogosultsag a DISA segitségével

DISA hivasatadas kulsé célallomasrol
Virtualis hordozhat6 késziilék (PS)

Tarskdzponti vonal szolgaltatas

[Tarskozponti hivas sajat alkdzponti mellékallomasi hivoszammal]

Internet protokoll telefénia (VolP) halézat

VolIP hivasok automatikus tovabbiranyitdsa kézcélu tronkokre
Kdzponti hangposta

Hordozhato késziilék (PS) barangolas a Haldzati ICD (Bejové hivaselosztasi) csoport
segitségével

GSM szolgéltatasok — OSSZEFOGLALAS

Megvaltozott pontok
e 1.2.2.1. Bejové hivaselosztasi csoport szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS

1.2.2.7.

1.3.1.1.

1.4.1.4.

1.5.5.2.

1.6.1.6.

1.11.1.

ICD csoport gomb

Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

Tranzakcié (Ugyviteli id8) id6zité

Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND) — OSSZEFOGLALAS
Hangostelefon izemmaodu hivasfogadas

Els6bbségi vonal — kimend

Azonnali gyorstarcsazas

Hivasatadas

Egy gombnyomasos atadas
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1.13.1.2.

1.16.6.

1.29.41.

1.29.5.1.

2.3.2.

2.3.6.

3.1

3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

Konferencia kapcsolas

DTMF bevalasztas (DISA)

Hivas vége érzékelés

QSIG standard szolgéaltatasok — OSSZEFOGLALAS
Halbézati kdzvetlen allomasvalasztds (NDSS)

PT programozas

Rugalmas szamozas/Fix szamozas

Rendszer eréforras kapacitas

KX-TDA0920/KX-TDA6920 SD memériakartya a szoftver tovabbfejlesztett
valtozatara valé frissitéséhez

1.2.2.2.

1.2.23.

1.16.6.

1.29.6.1.

1.29.1.

1.29.5.1.

1.29.5.2.

1.31.1.

Hivaselosztasi csoport

Automatikus hivaselosztas (Automatic Call Distribution — ACD)
Kuls6 célallomasok a bejové hivaselosztasi csoportban

DTMF bevalasztas (DISA)
Atvitt jogosultsag a DISA segitségével

DISA hivasatadas kuls6 célallomasrol

Hordozhato készulék (PS) barangolas a Halézati ICD (Bejové hivaselosztasi) csoport
segitségével

Tarskozponti vonal szolgaltatas

[Tarskozponti hivas sajat alkozponti mellékallomasi hivoszammal]
Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)
Kdézponti hangposta

Szamitégép-telefon integracioé (CTI)

Az SD memodriakartya csak néhany szolgaltatashoz sziikséges
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.4. KX-TDA30 PSMPR szoftver fajl 1.1xxx verzié
Uj pontok
e 1.15. Kdzvetitési szolgaltatasok
e 1.20.1.8. Harom résztvev8s konferencia (3PTY) — ISDN segitségével
e 1.23.3. Hangposta DPT (digitalis) integracio

Kbzvetlen bevalasztas (DID) szam jelzése a hangposta rendszernek (VPS)

Megvaltozott pontok
e 1.4.1.3. Hivasatvétel

[Iranyitott hivasatvétel]

1.10.9. Parhuzamos telefon csatlakoztatas

Digitalis kiegészité berendezés ivpont (XDP)

1.14.1. Személykeresés

Személykeresd csoport

1.19.3. LED kijelzések
A Message/Ringer (Uzenet/csengé) lampa fényjelzései

A hozzatartozd mellékallomasi allapot gomb fényjelzései

1.24.1. Hordozhato késziilék (PS) csatlakoztatas
Atadas

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)
CD (Allapotkdd)

o 224, Idészolgalat

Az id6szolgalatot hasznald szolgaltatasok

o 3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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3.4.

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.5. KX-TDA30 PSMPR szoftver fajl 2.0xxx verzié

Uj pontok

1.5.4.6.

1.16.7.

1.16.9.

1.16.10.

1.26.

1.29.5.1.

2.2.6.

2.3.3.

Févonal (trénk) foglaltta tétele (kiszuras)
Automatikus fax atadas

Kulsé érzékeld

Kilsd jelfogd vezérlése

Vendéglatasi szolgaltatasok

Haldézati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)

Rendszerfeleldsi szolgaltatasok

Févonal (trénk) foglaltta tételének torlése

Jelsz6 biztonsag

Megvaltozott pontok

1.1.3.3.

1.6.1.4.

1.8.1.

1.19.2.

1.241.

1.251.

1.27.4.

1.31.1.

2.3.6.

3.1.

Varakozé hivas jelzése foglalt mellékallomasnak

Az utoljara hivott szdm ujratarcsazasa

Kimend hivasnaplé

Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
Rugalmas gombok

Hordozhato késziilék (PS) csatlakoztatas
Hivasrészletez6 (SMDR)

Ebresztés

Szamitégép-telefon integracié (CTI)
Rugalmas szamozas/Fix szdmozas

Rendszer eréforras kapacitas

Szolgaltatas utmutatd
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

KX-TDA3920 SD memoriakartya a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé
frissitéséhez

e 1.29.5.1. Halbzati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)

e 1.31.1. Szamitégép-telefon integracioé (CTI)

Az SD memoéoriakartya csak néhany szolgaltatashoz sziikséges
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.6. KX-TDA30 PSMPR szoftver fajl 2.2xxx verzié
Uj pontok

e 1.5.4.6. F&vonal (tronk) foglaltta tétele (kiszuras)

1.16.7. Automatikus fax atadas

e 1.16.8. Beépitett egyszerlsitett hanglizenet (SVM)

1.16.9. Kulsé érzékeld

1.16.10. Kulsd jelfogd vezérlése

o 1.26. Vendéglatasi szolgaltatasok

1.29.5.1. Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)

o 2.26. Rendszerfelel8si szolgaltatasok

Févonal (tréonk) foglaltta tételének torlése

e 23.3. Jelszb biztonsag

Megvaltozott pontok

e 1.1.3.3. Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak

1.6.1.4. Az utoljara hivott szdm ujratarcsazasa

Kimend hivasnaplé

e 1.8.1. Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas

1.19.2. Rugalmas gombok

e 1.241. Hordozhaté készllék (PS) csatlakoztatas

1.25.1. Hivasrészletez6 (SMDR)

e 1.27.4. Ebresztés

1.28.1. Tarcséazasi hang
e 1.31.1. Szamitégép-telefon integracio (CTI)
e 23.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas

o 3.1. Rendszer eréforras kapacitas
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

KX-TDA3920 SD memoriakartya a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé
frissitéséhez

e 1.29.5.1. Halbzati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)

e 1.31.1. Szamitégép-telefon integracioé (CTI)

Az SD memoéoriakartya csak néhany szolgaltatashoz sziikséges
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3.4. Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

3.4.7. KX-TDA30 PSMPR szoftver fajl 3.xxxx verzié

Uj pontok
e 1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport
Automatikus hivaselosztas (Automatic Call Distribution — ACD)
o 1.2.2.3. Kulsb céldllomasok a bejovd hivaselosztasi csoportban
e 1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
Atvitt jogosultsag a DISA segitségével
DISA hivasatadas kulsd célallomasrol
e 1.24.6. Virtudlis hordozhaté készilék (PS)
e 1.29.1. Tarskdzponti vonal szolgéltatas
[Tarskozponti hivas sajat alkdzponti mellékallomasi hivoszammal]
e 1.29.2. Internet protokoll telefénia (VolP) halézat
VoIP hivasok automatikus tovabbiranyitasa kézcélu tronkokre
e 1.29.5.2. Kézponti hangposta
e 1.29.6.1. Hordozhato késziilék (PS) barangolas a Halézati ICD (Bejové hivaselosztasi) csoport
segitségével
e 1.32.1. GSM szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS
Megvaltozott pontok

e 1.2.2.1. Bejové hivaselosztasi csoport szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS

1.2.2.7.

1.3.1.1.

1.4.1.4.

1.5.5.2.

1.6.1.6.

1.11.1.

ICD csoport gomb

Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out)

Tranzakcié (Ugyviteli id8) idézitd

Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem (,Ne zavarj’) (DND) — OSSZEFOGLALAS
Hangostelefon Gzemmaodu hivasfogadas

Els6bbségi vonal — kimend

Azonnali gyorstarcsazas

Hivasatadas

Egy gombnyomasos atadas
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3.4.

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest

1.13.1.2. Konferencia kapcsolas
1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
Hivas vége érzékelés
1.29.4.1. QSIG standard szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS
1.29.5.1. Hal6zati kbzvetlen allomasvalasztas (NDSS)
2.3.2. PT programozas
2.3.6. Rugalmas szamozas/Fix szamozas

3.1. Rendszer eréforras kapacitas

KX-TDA3920 SD memoriakartya a szoftver tovabbfejlesztett valtozatara valé
frissitéséhez

404

1.2.2.2. Hivaselosztasi csoport

Automatikus hivaselosztas (Automatic Call Distribution — ACD)
1.2.2.3. Kilsé célallomasok a bejové hivaselosztasi csoportban

1.16.6. DTMF bevalasztas (DISA)
Atvitt jogosultsag a DISA segitségével

DISA hivasatadas kils6 célallomasrol

1.29.6.1. Hordozhato készulék (PS) barangolas a Halézati ICD (Bejovd hivaselosztasi) csoport
segitségével

1.29.1. Tarskdézponti vonal szolgaltatas

[Tarskozponti hivas sajat alkdzponti mellékallomasi hivoszammal]
1.29.5.1. Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS)
1.29.5.2. Kdzponti hangposta

1.31.1. Szamitogép-telefon integracio (CTI)

Az SD memdriakartya csak néhany szolgaltatashoz sziikséges
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Targymutato
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Targymutaté

A

AA — Automatikus kezel§ 169
A hivasvédelem megkerilése 65
Akijelzés letiltasa 102, 182, 194
A kijelzdn lathato informacio 208
A rendszer kiemelkedd szolgaltatasai 5
A személykeresés letiltasa 156
A tarcsazasi méd kivalasztasa 85
A Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas megkerulése
alkozponti (k6zos) roviditett hivoszamokkal 114
A titkossag feloldasa 155
Adatvonal biztositas 135
Ajtonyité 163
Alacimzés (alcimek) 21
Alarm informacio, Helyi 381
ANI —> Automatikus szamazonositas (ANI) 188
AOC —> Dijtajékoztatas (AOC) 216
ARS —> Automatikus iranyvalasztas (ARS) 126
Automatikus fax atadas 177
Automatikus hivas tartas 146
Automatikus hivas varakoztatas 148
Automatikus iranyvalasztas (ARS) 126
Automatikus kezeld 169
Automatikus kilépés 61
Automatikus mellékallomas bontas —> Mellékallomas
automatikus bontasa 80
Automatikus mellékallomas bontas 80
Automatikus szamazonositas (ANI) 188
Automatikus telepités 366
Automatikus titkossag 155
Automatikus Ujratarcsazas 101
Automatikus visszahivas (Varakozas foglalt vonalra) 106
Az atkapcsolhato (beérkez6/hivo) hivasjelzés
(csengetéssel/beszédhanggal) megkeriilése 78
Az On el6z8 mellékallomasi beallitasainak

hasznalata —> Atvitt mellékallomas 278
Az utoljara hivott szam Ujratarcsazasa 101
Azonnali gyorstarcsazas 104
A

Aramkimaradasi atkapcsolas 378
Atadas (Barangolas) 247
Atadas ujrahivas 144
Atadas, Egy gombnyomasos 145
Atadas, Hivas 144
Atadasi szolgaltatasok 144
Atkapcsolhato (beérkezd) hivasjelzés — csengetéssel/
beszédhanggal 81
Atkapcsolhato hivasjelzés — csengetéssel/

beszédhanggal 81
Atvitt jogosultsag 122
Atvitt jogosultsag a DTMF bevalasztas (DISA)

segitségével 171
Atvitt jogosultsag, DISA automatikus 171
Atvitt mellékallomas 278
B

Beallitasok torlése, Mellékallomasi 277
Beépitett, egyszerUsitett hangiizenet (SVM) 179
Befejezés 136
Befigyelés foglalt vonalra 107
Befigyelés letiltasa 107
Behallgatas hangpostaladaba (hangpostafiokba) érkezé
hivasba (LCS) 244
Bejovo févonali (tronk) hivas szolgaltatasok 16
Bejové hivas jelzése szolgaltatasok 38
Bejovd hivas varolista medfigyelés 63
Bejovd hivaselosztasi csoport szolgaltatasok 45, 345
Bejové hivasnaplo 193
Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out) 60
Bekapcsolodas/Kilépés (Log-in/Log-out) megdfigyelés 61
Belsd6 hivas 81

406 Szolgéltatas utmutatd

Belsd hivas blokkolasa 36
Belsd Hivas blokkolasa, Belsé 36
Bels6 hivas szolgaltatasok 34
Bérl6 — bérl6 hivas blokkolasa 349
Bérl6 szolgaltatas (Osztott alkozpont) 348
Beszélgetés, Felvétele a VPS-be 244
Bevalasztas (DIL) 20
BGM —> Hattérzene (BGM) 165
Biztonsagi izemmdd, DTMF bevalasztas (DISA) 169
Bontasra-varé ujratarcsazas 101
C

CCBS —> Hivasfelépités foglalt eléfizetd felé (CCBS) 225
CCBS —> Hivasfelépités foglalt el6fizets felé (CCBS)
— QSIG segitségével 319

CD csoport —> Bejové hivaselosztasi csoport 45, 345
CF ISDN segitségével —> Hivasatiranyitas

(CF) — ISDN segitségével, pont-tdbbpont (P-MP) 217
CF ISDN segitségével —> Hivasatiranyitas (CF)

— ISDN segitségével, pont-pont (P-P) 219
CF QSIG segitségével —> Hivasatiranyitas (CF)

— QSIG segitségével 315
CLI —> Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti

hivaselosztas 28

CLIP —> Hivé vonal azonossaganak megjelenitése 188, 214
CLIP a QSIG segitségével —> Hivo vonal azonossaganak

megjelenitése (CLIP) — a QSIG segitségével 313
CLIR —> Hivé vonal azonossaganak korlatozasa/
tiltasa 214, 313

CNIP —> Hivé/Kapcsolt vonal azonossaganak
megjelenitése CONP a QSIG segitségével —>
Kapcsolt vonal név azonositéjanak megjelenitése

— a QSIG segitségével 313
CNIR —> Hivo vonal név azonositéja megjelenitésének
korlatozasaltiltasa (CNIR) 314

COLP —> Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése 214
COLR —> Kapcsolt vonal azonossaganak

korlatozasaltiltasa 214, 313
CONR —> Kapcsolt vonal név azonositdja

megjelenitésének korlatozasaltiltasa 314
COS —> Mellékallomasi kategoéria (jogossag) (COS) 342
CPC —> Hivo oldali vezérl (CPC) jel érzékelés 143
CT ISDN segitségével —> Hivasatadas (CT) — ISDN
segitségével 222
CT QSIG segitségével —> Hivasatadas (CT) — QSIG
segitségével 317
CTI —> Szamitégép-telefon integracié (CTI) 333
Cs

Csengetés 49
Csengetés tipus kivalasztasa 39
Csengetések 390
Csengetéssel jelentkezd févonal els6bbsége 75
Csoport 344
Csoport, Bejové hivaselosztasi 45, 345
Csoport, Févonali (tronk) 344
Csoport, Hangposta (VM) 233, 346
Csoport, Hivasatvételi 76, 344
Csoport, Kdzvetitési 158
Csoport, mellékallomasi felhasznaloi 344
Csoport, PS Ring 249, 346
Csoport, Szabad mellékallomas keresési 43, 345
Csoport, Személykeresé 156, 345
Csoportfoglaltsag 59
D

DDI —> Kozvetlen bevalasztas 22
Diagnosztika 378
DID —> Kozvetlen bevalasztas 22
Digitalis XDP 140
Dijkozlési kod bevitele 84
Dijszamlal6 szolgéltatasok 267



Dijtajékoztatas (AOC) 216
DIL —> Bevalasztas 20
DISA (DTMF bevalasztas) beépitett, automatikus kezeld
hivészam —> DISA AA szolgaltatas 169
DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas —
Foglalt/Hivasvédelem (DND) 170
DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas

— Nem jelentkezik esetben 170
DISA (DTMF bevalasztas) tovabbkapcsolas

— Nincs tarcsazas 169
DISA —> DTMF bevalasztas (DISA) 169
DISA AA szolgaltatas —> DISA (DTMF bevalasztas)

beépitett, automatikus kezel6 hivoszam 169
DISA automatikus atvitt jogosultsag 171
DND —> Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem

(,Ne zavarj’) (DND) 65, 70
DTMF bevalasztas (DISA) 169
DTMF bevalasztas (DISA) biztonsagi tizemmad 169
E

E1 vonal szolgaltatasok 229
EFA —> Klls6 szolgaltatasok elérése 137
Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas 99
Egy gombnyomasos (automatikus) tarcsazas, Teljesen 99
Egy gombnyomasos atadas 145
Egy gombnyomasos fogadas, Kdzvetlen 74
Egyedi févonal (S-CO) elérése 94
Egyenletes hivaselosztas (UCD) 49
Egyiranyu (Hierarchikus) keresés 43
Ellenérzétt hivasatadas —> Hivasatadas bejelentéssel 144
Ellenérzétt koéd bevitel 124
El6re beallitott fél hivasa a kézibeszél6 felemelésével

vagy az SP-PHONE/MONITOR gomb lenyomasaval

—> Forro drét 105
El6tarcsazas 79
Els6bbségi vonal 75, 93
Els6bbségi vonal megkerilése 93
Els6bbségi vonal — Bejévé 75
Els6bbségi vonal — Kimend 93
E

Ebresztés 279
Erkez6 hivas bejelentése felemelt kézibeszélé mellett
(OHCA) 112
Erzékels, Kiils6 184
F

Fax atadés, Automatikus 177
Fejbeszélés tzemmod 134
Felhasznald-felhasznalé jelzésrendszer tipus 1 (UUS-1) 211
Felligyelet nélkili konferencia 153
Felligyel6i szolgaltatasok 63
Fix gombok 199
Forré drét 105
Folérendelt alkézpont elérési kodja (A fékdzpont

hozzaférési kddja a folrendelt alkdzpontbdl) 89
FOnok-titkari szolgaltatas 68
Févonal (Tronk) elérése 94
Févonal (trénk) foglaltta tétele (kiszuras) 87
Févonalcsoport (Tronkcsoport) 344
Févonalcsoport (Trénkcsoport) elérése 94
Févonal-févonal (Tronk-trénk) hivas idétartam 138
Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik

mellékallomasrol (TAFAS) 164
Févonali (Tronk) hivas korlatozas 138
Févonali (tronk) hivas szolgaltatasok 82
Flggelék 383
FWD (Hivasatiranyitas), Tobbsz6ros 68
FWD —> Hivasatiranyitas (FWD)/Hivasvédelem

(.Ne zavarj”) (DND) 65, 66
FWD/DND (Hivasatiranyitas/ Hivasvédelem) gomb,
Hivasatiranyitasi csoport gomb 7

Targymutaté

FWD/DND (Hivasatiranyitas/ Hivasvédelem) gomb

tipusok 71
FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) beallitas

fix FWD/DND (Hivasatiranyitas/Hivasvédelem) gombbal 72

G

Gombok, Fix 199
Gombok, PS szolgaltatas 253
Gombok, Rugalmas . 202
GSM szolgaltatasok — OSSZEFOGLALAS 338
Gy

Gyors telepités 365
Gyorsatadas —> Hivasatadas bejelentés nélkiil 144
Gyorstarcsazas alkdzponti (k6z6s) roviditett

hivészamokkal 102

Gyorstarcsazas alkdzponti (k6z6s) roviditett
hivészamokkal, A Tavhivaskorlatozas (TRS)/

Hivastiltas megkerilése 114
Gyorstarcsazas egyeéni roviditett hivoszamokkal 102
Gyorstarcsazas egyéni/alkbzponti (k6zos) roviditett
hivészamokkal 102
Gyorstarcsazas mellékallomasi réviditett hivészamokkal

—> Gyorstarcsazas egyéni roviditett hivoszamokkal 102
H

Hallhat6 hang szolgaltatasok 280
Halézati ICD (Bejové hivaselosztasi) csoport 328
Halozati kdzvetlen allomasvalasztas (NDSS) 320
Halézatkialakitasi szolgaltatasok 284
Halézatkimaradasi Ujrainditas 380
Hang, Hallhato 280
Hang, Nyugtazé 282
Hang, Tarcsazasi 280
Hang, Varakozé hivas 111
Hangok/Csengetések 390
Hangostelefon (Kétiranyu kihangositas) tizemmod 131
Hangostelefon izemmaodu hivasfogadas 78
Hangposta (VM) csoport 233, 346
Hangposta DPT (digitalis) integracio 242
Hangposta DTMF integracié 236
Hangposta szolgaltatasok 233
Hangposta, Kézponti 325
Hanguizenet, Beépitett egyszerisitett (SVM) 179
Harmadik fél altali hivasvezérlés 333
Harom résztvevds konferencia (3PTY) — ISDN

segitségével 223
Hattérzene (BGM) 165
Hattérzene (BGM) — Kiils6 165
Helyi alarm informacié 381
Hiba helyreallitas/Diagnosztika 378
Hiteles kéd személyi azonosité szam (PIN) 124
Hivas tartas 146
Hivas tartds, Automatikus 146
Hivas tartasbol valo kivételének tiltasa 146
Hivas tartasbol valo kivételének tiltasa 146
Hivas telefonkdnyvbdl — Gyorstarcsazas 102
Hivas telefonkdnyvbdl — Mellékallomas tarcsazasa 81

Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre) 30
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre),
DTMF bevaélasztas (DISA) — Foglalt/,Ne zavarj” (DND) 170
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre),
DTMF bevalasztas (DISA) — Nem jelentkezik (IRNA) 170
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre),

DTMF bevalasztas (DISA) — Nincs tarcsazas 169
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
— Foglalt/,Ne zavarj” (DND 30
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
— Ha nincs célallomés 33
Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a helyettesre)
— Nem jelentkezik (IRNA) 30
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Targymutaté

Hivas tovabbkapcsolasa — Tulcsordulas egy bejové

hivaselosztasi csoportban 58
Hivas varakoztatas Ujrahivas 148
Hivas varakoztatasa 148
Hivas varakoztatasbdl valé kivételének tiltdsa 148
Hivasatadas (CT) — ISDN segitségével 222
Hivasatadas (CT) — QSIG segitségével 317
Hivasatadéas 144
Hivasatadas bejelentés nélkul 144
Hivasatadas bejelentéssel 144
Hivasatiranyitas (CF) — ISDN segitségével,

pont-pont (P-P) 219
Hivasatiranyitas (CF) — ISDN segitségével,

pont-tébbpont (P-MP) 217
Hivasatiranyitas (CF) — QSIG segitségével 315
Hivasatiranyitas (FWD) 65, 66
Hivasatiranyitas — ,Follow Me” (a cél mellékallomasrdl) 66
Hivasatiranyitas — Feltétel nélkul 66
Hivasatiranyitas — Foglalt feltétellel 66
Hivasatiranyitas — Foglalt/Nem jelentkezik feltétellel 66
Hivasatiranyitasi csoport gomb tipusok 71
Hivasatiranyitas — Nem jelentkezik feltétellel 66
Hivésatvétel 76
Hivasatvétel, Iranyitott 76
Hivasatvételi csoport 76, 344
Hivasatvételi, Csoport 76, 344
Hivaselosztas, Csoport 49
Hivaselosztasi csoport 49
Hivasfelépités foglalt el6fizetd felé (CCBS) 225
Hivasfelépités foglalt el6fizetd felé (CCBS) — a QSIG
segitségével 319
Hivasfogadas, Kdzvetlen, egy gombnyomasos fogadas 74
Hivaskoltség kezelés 268
Hivasnapld, Bejové 193
Hivasnaplo, Kimend 101
Hivasok megfigyelése 108
Hivasrészletez6 (SMDR) 259
Hivastiltas 114
Hivasvédelem (,Ne zavarj”) (DND), Személykeresés 70, 157
Hivasszamlazas vendégszoba részére 273
Hivo oldali vezérlé (CPC) jel érzékelés 143
Hivé vonal azonositasa (CLI) szerinti hivaselosztas 28
Hivo vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa (CLIR) 214
Hivé vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP)

—a QSIG segitségével 313
Hivo vonal azonossaganak megjelenitése (CLIP) 188, 214
Hivé vonal név azonositéjanak megjelenitése (CNIP)

—a QSIG segitségével 313
Hivofél azonositd 188
Hivéoldali vezérlés 333
Hordozhato készilék (PS) barangolas a Hal6zati ICD

(Bejové hivaselosztasi) csoport segitségével 329
Hordozhato készilék (PS) szolgaltatasok 247
Hotelkezel6 271
Hurokmegszakitas/Ujrahivas/Befejezés 136
|

Idészolgalat 351
Impulzusrél DTMF jelzésre alakitas 85
Integralt szolgaltatasu digitalis hal6zat (ISDN) 210
Internet protokoll telefénia (VolP) halézat 306
IP rendszerkészilék (IP-PT) 331
Iranyitott hivasatvétel 76
Iranyvalasztas, Automatikus (ARS) 126
IRNA —> Hivas tovabbkapcsolasa (Tovabbkapcsolas a
helyettesre) — Nem jelentkezik (IRNA) 30
ISDN —> Integralt szolgaltatasu digitalis halézat (ISDN) 210
ISDN Centrex szolgaltatas 212
ISDN mellékallomas 226
ISDN szolgaltatas elérés Keypad Protocol (Billentylizet
protokoll) segitségével 228
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J

Jelfog6 vezérlés, Kiilsé
Jelsz6
Jogossagi kdd

K

Kapcsolt vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa
(COLR)

Kapcsolt vonal azonossaganak korlatozasaltiltasa
(COLR) — a QSIG segitségével

Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (COLP)
Kapcsolt vonal azonossaganak megjelenitése (COLP)
— a QSIG segitségével

Kaputelefon hivas

Késleltetett csengetés

Kezeld hivasa

Kezeld, Hotel

Kezel6i szolgaltatasok

,Kezel6i” OHCA

Kézibeszélb/fejbeszéld kivalasztasa —> Fejbeszélés
lzemmod

Kiegészité berendezés ivpont (XDP)
Kihangositas felemelt kézibeszél6é mellett
Kimend hivasnapld

Kimené lizenet (Udvézlés) (OGM)

Kivétel kod tablazatok

Kizardlagos szolgaltatdsok tablazat
Kizardlagos tartas

Ka&d bevitel, Ellendrzott

Konferencia kapcsolas

,Kopogtatas” (BSS) —> Varakozé hivas jelzése
foglalt mellékallomasnak

Koltségvetés kezelés

Korkoros (Ciklikus) keresés

Kozponti hangposta

Kozvetités

Kozvetitési csoport

Kozvetlen bevalasztas (DID)

Kozvetlen févonal (tronk) elérés

Kozvetlen rogzités

Kézvetlen, egy gombnyomasos fogadas

Kils6 célallomasok a bejévé hivaselosztasi csoportban
Kulsé érzékeld

Kulsé jelfogd vezérlés

Kuls6 szolgaltatasok elérése (EFA)

L

LCS —> Behallgatas hangpostaladaba (hangpostafidkba)
érkezd hivasba

Lebegé mellékallomas —> Lebegd allomas
Lebegé mellékallomas

LED kijelzések

Letiltds kod tablazatok

Lezaras, Kijelz6

Lezaras, Mellékallomas

Lezaras, Mellékallomas tavvezérléssel
Lezaras, Mellékallomasi PIN

M

Manudlis vardlista Ujrairanyitas

Masodik hivas jelzése foglalt mellékallomasnak
MCID —> Rosszakaratu hivas azonositas (MCID)
Medfigyelés, Hivas

Mellékallomas bontas, Automatikus

Mellékallomas elektronikus lezarasa —>Mellékallomas
lezarasa

Mellékallomas felhasznaloi csoport

Mellékallomas lezarasa

Mellékéllomas lezarasa tavvezérléssel
Mellékallomas vezérlési szolgaltatasok
Mellékallomas-févonali (trénk) hivas idétartam korlat

152, 153,

102, 182,

186
363
129

214

313
214

313

113

244
375
375

114
194
120
120
275

55
109
224
108

120
344
120
120
275
138



Mellékallomasi beallitasok torlése —> Mellékallomasrol

programozott szolgaltatasok alaphelyzetbe allitasa 277
Mellékallomasi beallitasok torlése 277
Mellékallomasi jelszé lezarasa —> Mellékallomasi PIN

lezaras 275
Mellékallomasi kategoéria (jogossag) (COS) 342
Mellékallomasi PIN lezaras 275
Mellékallomasi port konfiguracio 340
Mellékallomasi sorozathivas (PBX csoport) —>

Szabad mellékallomas keresése 43
Mellékallomasi személyi azonositd szam (PIN) 275
Memoériabdl valé tarcsazasi szolgaltatasok 96
MSN —> Tobbszords eléfizeti hivoszam (MSN)

csengetési szolgaltatas 25
N

NDSS —> Haldzati kdzvetlen allomasvalasztas 320
Némitas 133
Nincs elsébbségi févonal 75, 93
Ny

Nyugtézé hang 282
o)

OGM —> Kimené iizenet (Udvozlés) (OGM) 166
OHCA —> Erkezé hivas bejelentése felemelt kézibeszéls
mellett (OHCA) 112
OHCA, ,Kezel6i” 113
P

Parhuzamos telefon csatlakoztatas 140
Parhuzamos XDP GSM (mobil) telefon 52
Partnervaltogatas 149
PC konzol 336
PC programozas 358
PC telefon 336
PIN —> Hiteles (Ellenérzott) kéd személyi azonositd

szam 124
PIN —> Mellékallomasi személyi azonosité szam (PIN) 275
Pélusvaltas aramkor 86
Port konfiguracio, Mellékallomasi 340
Prioritasos keresés 49
PS —> Hordozhato késziilék (PS) szolgaltatasok 247
PS csengetési csoport 249, 346
PS szolgaltatas gombok 253
PS telefonkonyv 252
PT —> Rendszerkészilék (PT) szolgaltatasok 199
PT programozas 361
Q

QSIG bdvitett szolgaltatasok 320
QSIG standard szolgaltatasok 31
R

Rendszer eréforras kapacitas 384
Rendszer konfiguracié — Hardver 340
Rendszer konfiguracié — Szoftver 342
Rendszer konfiguracié és adminisztracios szolgaltatasok 339
Rendszeradat vezérlés 358
Rendszerfelelsi szolgaltatasok 356
Rendszerkésziilék (PT) szolgaltatasok 199
Rosszakaratu hivas azonositas (MCID) 224
Rugalmas gombok 202
Rugalmas szamozas/Fix szamozas 368
S

Segélyhivas 83
SMDR —> Hivasrészletez6 259

Targymutaté

Specialis szolgaltaté elérési kod 91
Sirg6s atadas —> Manudlis vardlista Ujrairanyitas 55
SVM —> Beépitett egyszerisitett hanglizenet 179
Sz

Szabad févonal (CO) automatikus lefoglalasa 93
Szabad févonal (tronk) elérése (Helyi elérés) 94
Szabad mellékallomas keresése 43

Szabad mellékallomas keresése, Korkoros (Ciklikus) 43
Szabad mellékallomas keresése, Prioritasos (els6bbségi) 49
Szabad mellékallomas keresési csoport 43, 345
Szamitégép-telefon integracié (CTI) 333
Szamjegy-tarcsazas korlatozasa beszélgetés alatt 138
Szamlazasi kod, Tételes 130
Szamozas, Fix/Rugalmas 368
Személyi azonosité szam (PIN), Hiteles (Ellenérzott) kéd 124
Személyi azonosité szam (PIN), Mellékallomasi 275
Személykeresés 156
Személykeresés DND lizemmodban 70, 157
Személykeres® csoport 156, 345
Szobaallapot vezérlés 271
Szoftver frissités 377
Szolgaltato elérési kod, Specialis 91
Szinet beiktatasa 88
T

T1 vonal szolgaltatasok 231
TAFAS —> Févonali (Tronk) hivas fogadasa barmelyik
mellékallomasrol 164
Tarcsazas, Egy gombnyomasos 99
Tarcsazasi hang 280
Tarcsazasi hang atadas 121
Tarskozponti vonal szolgaltatas 284
Tartas (HOLD) — ISDN segitségével 221
Tartés Ujrahivas 146
Tartas, Hivas 146
Tartés, Kizarélagos 146
Tavhivaskorlatozas (TRS) 114
Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas (Tiltas) 114
Tavhivaskorlatozasi (TRS)/Hivastiltasi szint 115
Téavvezérelt dllomas lezaras —> Mellékallomas lezarasa
tavvezérléssel 120
Tavvezérlés 63
Telefonkdnyv, Hivas — Gyorstarcsazas 102
Telefonkonyv, Hivas — Mellékallomas tarcsazasa 81
Telepités, Automatikus 366
Telepités, Gyors 365
Teljesen automatikus tarcsazas 99
Tételes szamlazasi kod 130
Tébbszoros atiranyitas 68
Tobbszoros eléfizetsi hivoszam (MSN) csengetési
szolgaltatas 25
Tobbszoros VPS 326
Tranzakci6 (Ugyviteli id&) 60
TRS/Tiltds —> Tavhivaskorlatozas (TRS)/Hivastiltas
szolgaltatasok 114
Tulcsordulasi szolgaltatas 58
U

UCD —> Egyenletes hivaselosztas (UCD) 49
Ujrahivas 136
Ujratarcsazas, Automatikus 101
Ujratarcsazas, Sziinet 101
Ujratarcsazas, Utoljara hivott szam 101
U

Uzenet nyomtatasa 266
Uzenet, Kimené (OGM) 166
Uzenet, Nyomtatas 266
Uzenet, Uzenethagyas 198
Uzenethagyasi lehetéség 198
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Uzenettel kapcsolatos szolgaltatasok 195
\"

Valtoztatasok az el6z6 kiadashoz képest 392
Varakozo hivas hangjelzés 111
Varakozo hivas hivé azonosité (Vizudlis hivé azonositdé) 41
Varakozo hivas jelzése foglalt mellékallomasnak 41
Varakoz6 izenet 195
Varolista (Sorban allasi) szolgaltatas 54
Vardlista Ujrairanyitas, Manualis 55
Vendéglatasi szolgaltatasok 270
VIP hivas 57
Virtudlis hordozhato készilék (PS) 257
Virtualis zartcélt (magan) halézat (VPN) 309
Visszahivas 137, 144, 149
VM —> Hangposta szolgaltatasok 233
VoIP —> Internet protokoll telefonia (VolP) halozat 306
VolIP hivasok automatikus tovabbiranyitasa kézcélu
févonalakra (tronkokre) 307
Vonalvalto 378
VPN —> Virtudlis zartcélu (magan) halézat (VPN) 309
VPS adatellenérzés az alkézpont altal 245
X

XDP —> Kiegészité berendezés ivpont (XDP) 340
XDP, Digitalis 140
V4

Zene tartasban 1év6 hivasoknak 150
Zene, Hattérzene (BGM) 165
Zs

Zsinornélkli kiegészité berendezés ivpont (XDP)
parhuzamos lizemmadja 254
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