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Kdszdnjik, hogy Panasonic hangposta rendszert vasarolt.
Miel6tt hasznalatba venné a rendszert, kérjuk olvassa el ezt az utmutatot és 6rizze meg,
mert a késBbbiekben is hasznara lehet, ha valaminek utana kivan nézni.
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Felhasznaloi utmutatd

Bevezetés

Koszonjlk, hogy megvasarolta a Panasonic KX-TVMS50/KX-TVMZ200 tipusu hangposta
rendszert. Biztosak vagyunk benne, hogy sok éven at, megbizhatdan szolgalja majd Ont.

Ezt a felhasznaldi Gtmutatét ugy terveztilk meg, hogy segitsen Onnek hangpostafiokja
beallitdsaban, az altalanos hangposta szolgaltatasok hasznalataban és megismertesse
Onnel azt a sokféle, korszer(i szolgéltatast, amely szamtalan mddon javitjia az On
produktivitasat.

Az utmutato felépitése

Az utmutatd az alabbi fejezetekbdl all:

1. fejezet A hangposta rendszer (VPS) bemutatasa

Ez a fejezet rovid attekintést ad arrol, hogy mi is a VPS, és miben nyujthat Onnek
segitséget.

2. fejezet Belépés a hangpostafidkjaba és a hangpostafiokjanak beallitasa

Ez a fejezet megmutatja, hogyan kell belépni az On hangpostafidkjaba, és hogyan kell
testreszabni hangpostafidkjat, hogy az megfeleljen az On igényeinek.

3. fejezet Uzenetek lejatszasa és a kapcsolodé szolgaltatasok

Ez a fejezet segit az On hangpostafiokjaban hagyott lizenetek lejatszasaban és az
Uzenetlejatszassal kapcsolatos, egyéb szolgaltatasok hasznalataban.

4. fejezet  Uzenetek kiildése

Ez a fejezet megmutatja, hogyan kell Gzeneteket kildeni az irodajaban dolgozé tébbi
munkatarsnak és kulsé feleknek.

5. fejezet Tovabbi szolgaltatasok

Ez a fejezet megismerteti Onnel a hangposta rendszer altal kinalt, szamos, specialis
szolgaltatast.

Megjeqyzések

o Ez az utmutato esetleg olyan termékekre hivatkozik, amelyek nem allnak rendelkezesre az
On orszagaban/korzetében.

e Ebben az utmutatéban elhagytuk az egyes tipusszamok végén lévé betijelzést.
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1. fejezet
A hangposta rendszer
(VPS) bemutatasa

1.1. A VPS bemutatasa

A Panasonic hangposta rendszer (VPS)
nagyteljesitményil eszkdz, amely segit
Onnek hang dsszekottetései kezelésében,
és ezaltal munkaja produktivitasat is javitja.
Felhasznaloként (egy VPS hangpostafiok
tulajdonosaként) On az alabbiakat teheti:

a) Uzenetet kiildhet egy vagy tébb személy-
nek, irodajan belll vagy azon kivdlre.

b) Uzeneteket adhat at, akar sajat meg-
jegyzéseivel ellatva, mas VPS
felhasznaloknak.

c) Elérheti hangpostafidkjat és meghall-
gathatja lGizeneteit még akkor is, ha az
irodan kivul tartézkodik.

d) VPS hivast, figyelmeztetést vagy e-mailt
kaphat, amikor valaki Uzenetet hagy
Onnek.

e) Figyelmeztetést kaphat hangpostafiok-
jaban tarolt Gzeneteirél a mellékallomasa
varakozo Uzenet kijelz6je segitségével.

f) Medfigyelheti (monitorozhatja) hivasait,

g) Sajat hangpostafidkjan egy sor sajat op-
ciot és funkcidt hozhat létre (Személyes
felhasznaloi menu), amelyekbdl hivoi
valaszthatnak.

h) Ezenkivil szamos, egyéb szolgaltatast is
igénybe vehet ...

Miel6tt elkezdené

A VPS felhasznaldként valé hasznalatahoz
Onnek ismernie kell a kdvetkezéket. A VPS
rendszermenedzser segithet Onnek, ha nem
ismeri ezt az informaciot.

Felhasznaloi utmutato

a) A hangposta rendszer (VPS) mellékallo-
masi hivoszamat, amelyet Onnek a VPS
eléréshez tarcsaznia kell.

b) Hangpostafidkjanak és mellékallomasa-
nak hivészamat (sok esetben ez ugyanaz
a szam, de el6fordulhat, hogy nem
azonosak).

c¢) Az On hangpostafiékjanak jelszavat (ha
beallitotta).

d) A Rendszer adminisztrator telefonszamat.
A rendszer adminisztrator az a személy,
akihez Onnek fordulnia kell, ha a VPS-sel
barmilyen problémaja adédik.

Miutan megszerezte ezt az informaciot, ké-
szen all a VPS hasznalatara.

A VPS hasznalata

A VPS-t kétféle mddon lehet hasznalni: On
vagy felhasznalo, vagy hivo. A felhasznal6 a
VPS hasznaldja, aki sajat hangpostafiokkal
rendelkezik. A felhasznaldk lejatszhatjak
sajat Uzeneteiket, lzeneteket hagyhatnak
mas felhasznaldknak, lizenetet rogzithetnek,
amelyet azutan elktldenek tobb félnek (bele-
értve kuls6 feleket is), Udvozl6 lizeneteket
vehetnek fel stb. Ahhoz, hogy a VPS-t
felhasznaloként hasznalja, elészor ,be kell
lépnie” a sajat hangpostafiékjaba. Ez altala-
ban a sajat hangpostafiokja hivdszamanak
tarcsazasat és sajat jelszavanak beadasat
jelenti. Miutan belépett, hasznalhatja az
,El6fizetdi szolgaltatasokat”. Az El6fizetdi
szolgaltatasok mindazon szolgaltatasok és
funkciok dsszessége, amelyet felhasznalé-
ként elérhet, illetve végrehajthat.

A hivo altalaban kulsé fél. A hivok Gzenete-
ket hagyhatnak a VPS felhasznaloknak vagy
arra hasznalhatjak a VPS-t, hogy adott mel-
Iékallomasokhoz kapcsolédjanak, de ezen
szolgaltatasok hasznalata elétt nem Iépnek
be a VPS-be, és az altaluk elérhet6 szolgal-
tatasok szama korlatozott.
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Promptok (Rendszeruzenetek)

A VPS alapvetb jellemzéje a ,promptok” hasz-
nalata. A promptok régzitett, Gtmutatdé hang-
Uzenetek, amelyek segitenek Onnek a VPS
szolgaltatasok beallitasaban és hasznalata-
ban. A promptok a hivékat is segitik, amikor
a VPS a hivasaikat kezeli. Az On VPS rend-
szerének programozasatdl fuggben a fel-
hasznaldk és a hivok kivalaszthatjak, hogy a
VPS promptokat milyen nyelven szeretnék
hallani.

Prompt példa:
Az elbfizetdi szolgaltatasok f6 menuje

,AZ Uzenet meghallgatasahoz nyomja
meg az [1] gombot.”

,Az Uzenet tovabbitasahoz nyomja meg
a [2] gombot”

»A hangpostafiok adminisztraciéhoz
nyomja meg a [3] gombot”

,Az automatikus kezeld allapotanak le-
kérdezéséhez nyomja meg a [4]
gombot”

»Avarakozo Uzenet jelzés beallitasa-
hoz nyomja meg az [5] gombot”
»Egyéb funkcidkhoz nyomja meg a [6]
gombot”

»A hivas befejezéséhez nyomja meg a
[*k] (csillag) gombot”

VM menii

Bizonyos alkézpontok (telefonrendszerek) és
telefonkészllékek kompatibilisek a ,VM me-
nivel”: ez a szolgaltatas megjeleniti a VPS
promptokat az On telefonkésziilékének ki-
jelzéjén, és igy a hangbemondas helyett vi-
zualisan jelez Onnek. A kijelz6n megjelené
VPS mdivelet kivalasztasahoz nyomja meg a
kivant prompt mellett |évé szoftver gombot.
A tovabbi promptok kozotti fel illetve le 1ép-
kedéshez, amennyiben ezek rendelkezésre
allnak, hasznalja a Navigator gombot (Ha a
Navigator gombot nem az opciok kézott valo
Iépkedésre hasznalja, akkor az a hangeré
beallitasara hasznalhato).

Az ebben az utmutatoban 1évé miveletek a
VPS-nek a hallhaté promptok kdvetésével
torténdé mikodtetését mutatjak be.

A VPS-nek a VM menu hasznélataval torté-
né mikodtetéséhez szikséges miveletek

némileg eltérnek az ebben az utmutatoban
leirtaktol.

VM menti példa:

Az el6fizetbi szolgaltatasok f6 menije

Ez a szolgaltatas bizonyos alkézpontoknal
nem all rendelkezésre, és a rendszer admi-
nisztratornak vagy a rendszermenedzsernek
esetleg le kell tiltani az On hangpostafiokjanal.

Main Menu
Receive Msg.
Deliver Msg.
Mbx. Management
A.A. Status

EXIT

(MAIN Menu — F8 menii, Receive Msg. — Uz. meghallgatasa,
Deliver Msg. — Uz. tovabbitasa, Mbx. Management — Hang-
postafiok adminisztracio, A.A. Status — Automatikus kezel6
allapota, EXIT — Kilépés)

Megjeqyzések

e Ha egyidejlileg tul sok felhasznal6 hasz-
nalja a VM menut, akkor a VM menu tze-
netei nem jelennek meg, hanem helyettik
a rendszer hallhaté promptokat kuld.

e Ez a szolgaltatas csak DPT integraciét
hasznalé Panasonic KX-TDA sorozatu
alkézpontoknal all rendelkezésre. Ha to-
vabbi informaciéra van sziiksége, forduljon
a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Elsé belépés a sajat hangpostafiokba

Amikor elsé alkalommal |ép be a hangposta-
fiokjaba, bizonyos hangpostafiok beallitaso-
kat el kell végeznie, miel6tt barmilyen mas
el6fizetbi szolgaltatast hasznalhatna. Ezek a
beallitasok azonositjak Ont a sajat hangpos-
tafiékja tulajdonosaként. Leirasukat megta-
lalja a ,2. fejezet Belépés a hangpostafiokja-
ba és a hangpostafidkjanak beallitasa”
részben.

a) Jelszé
b) A felhasznalé neve

c) Személyes lidvozlések (kimend
lizenetek)

Lehet, hogy az On VPS-e tgy van progra-

mozva, hogy amikor el6szdr Iép be hangpos-

tafiékjaba, akkor az ,El6fizetdi oktatdprog-



ram”-mal indul. Ha a felhasznal6 oktatéprog-
ram engedélyezve van, a VPS promptok
végigvezetik Ont a hangpostafiék beallitasi
eljarasan.

Felhasznaloi utmutato
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2. fejezet

Belépés a hangposta-
fiokjaba és a hangposta-
fiokjanak beallitasa

2.1. Belépés a
hangpostafiokjaba

Automatikus belépés

Az elbfizetdi szolgaltatasok (Uzenetek lejat-
szasa, a hangpostafiok beallitasainak meg-
valtoztatasa stb.) eléréséhez Onnek elészor
be kell Iépnie sajat hangpostafidkjaba.
Kétféle modon Iéphet be sajat
hangpostafidkjaba:

a) Automatikus belépés:
Amikor mellékallomasardl belép sajat
hangpostafidékjaba, nem kell beadnia
semmilyen specialis parancsot sem a
hangpostafiokja szamat. Ez a szolgaltatas
bizonyos alkézpontoknal nem all rendel-
kezésre, és a rendszer adminisztratornak
vagy a rendszermenedzsernek esetleg le
kell tiltani az On hangpostafiokjanal.

b) Manualis belépés:
Onnek be kell adnia a [#6] hangposta
szolgaltatas parancsot, utana a [*]-ot,
majd a sajat hangpostafidkja szamat. A
manualis belépésre akkor van szilkség,
amikor sajat hangpostafiokjaba valaki
mas mellékallomasarol kivan belépni,
amikor alkézpontjanal az automatikus
belépés nem all rendelkezésre, vagy
amikor az automatikus belépés nincs
engedélyezve az On hangpostafiokjanal.

On tudni fogja, hogy sikeresen belépett, mert
a VPS vagy bemondja az eléfizet6i
szolgaltatasok f6 menujét vagy azt, hogy
hany uj Gzenete érkezett, vagy pedig
megjeleniti a VM menat.

1. Emelje fel a kézibeszél6t, vagy nyomja
meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

2. Adja be a VPS mellékallomasi
hivoszamat.
3

e Atugorhatja ezt a Iépést, ha hang-
postafidékjanak nincs jelszava.

Manualis belépés

1. Emelje fel a kézibeszél6t, vagy nyomja
meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

2. Adja be a VPS mellékallomasi
hivoszamat.

3. Nyomja meg a (# ) ({6 } gombot.

4. Nyomja meg a (¥] gombot, és adja be
az On hangpostafiék szamat.

5. (ies) (1)

o Atugorhatja ezt a lépést, ha
hangpostafidkjanak nincs jelszava.

Megjeqyzések

 Ha hangpostafiékjan az Uj izenetek auto-
matikus lejatszasa engedélyezve van, ak-
kor a rendszer automatikusan lejatssza az
Uj Uzeneteket, valahanyszor belép a hang-
postafidkjaba. Ha tovabbi informaciora van
szliksége, forduljon a rendszer adminiszt-
ratorhoz vagy a rendszermenedzserhez.

¢ Ha hangpostafiokjan az eléfizet6i oktato-
program engedélyezve van, a VPS promp-
tok végigvezetik Ont a hangpostafiok be-
allitasi eljarason, amikor elészor l1ép be
hangpostafiokjaba (lasd a 2.2. Eléfizetdi
oktatéprogram (Egyszeri hangpostafidk
beallitas) pontot).



2.2. Elobfizetoi oktatéprogram
(Egyszeri hangposta-

fiok beallitas)

Lehet, hogy az On VPS-e ugy van progra-
mozva, hogy amikor el6szér 1ép be hangpos-
tafiokjaba, akkor az ,El&fizet6i oktatoprog-
ram”-mal indul. Ha hangpostafiokjan az el6-
fizet6i oktatoprogram engedélyezve van, a
VPS promptok végigvezetik Ont a hangpos-
tafiok beallitasi eljarason. Egyszeriien a
promptok kovetésével beallithatja az alabbi
tételeket. Szikség esetén ezeket a tételeket
kés6bb manualisan is beallithatja, az ebben
a fejezetben, a késébbiekben leirtak szerint.
Ezt a szolgaltatast a rendszer adminisztrator
vagy a rendszermenedzser letilthatja
hangpostafiokjan.

Jelszé6: Ha hangpostafidkja rendelkezik jel-
szébval, akkor Onnek a hivogombokkal (0—9)
be kell azt adnia, valahanyszor belép hang-
postafidkjaba. Jelszava maximalisan 16
szamjegyet tartalmazhat.

Felhasznalé neve: Ez az On nevének fel-
vétele. A tébbi felhasznalé hallani fogja az
On nevét, amikor meghallgatjak az tizenete-
ket, amelyeket On hagyott szamukra. Eset-
leg azok a hivok is hallhatjak, akik a tarcsa-
zas név szerint szolgaltatast hasznaljak.

Személyes lidvozlés: Amikor a rendszer a
hivékat az On hangpostafiékjara iranyitja, a
harom, személyes lidvozlés egyikét fogjak
hallani. Az idvozlés lejatszasa utan egy
hangjelzés hallatszik, és a hivé Uzenetet
hagyhat.

a) Nem valaszol esetén elhangzé
tidvozlés:
Akkor halljak a hivok, amikor On nem je-
lentkezik a hivasukra. Erre egy altalanos
példa lehet: ,Halld, itt (név). Most nem
tudom fogadni hivasat...”.

b) Udvozlés foglaltsag esetén:
Akkor halljak a hivok, amikor On egy ma-
sik hivast bonyolit. Erre egy altalanos
példa lehet: ,Hallg, itt (név). Eppen egy
masik hivast folytatok...”.

¢) Munkaidén kiviili Gidvozlés:

Felhasznaloi utmutato

Akkor halljak a hivok, amikor a VPS éj-
szakai Uzemmodban van. Erre egy alta-
lanos példa lehet: ,Hallé, itt (név). Ma
szabadnapos vagyok...".

Megjeqyzés
e Miutan belépett a hangpostafidkjaba a
rendszer felkérheti jelszava beadaséara. Ha

nem tudja a jelszot, kérdezze meg a rend-
szer adminisztratortol.
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Az elo6fizetoi oktatoprogram inditasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Ellenérizze, hogy elkezdddott-e az
eléfizet6i oktatoprogram.

e AVPS bemondja:
,Udvozlém a Panasonic hangposta
rendszerben. Ez az el&fizetoi
oktatéprogram.”.

e Ha az oktatéprogram nem indult el,
akkor esetleg le van tiltva az On
hangpostafidkjan. Ha tovabbi infor-
maciéra van szliksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

3. Sziikség esetén folytassa a
~Jelszavanak elsd beallitasa” vagy a
~Jelszavanak megvaltoztatasa vagy
torlése” szakasztol.

Jelszavanak els6 beallitasa

2. Az elfogadashoz nyomja meg a (2
gombot.

3. Folytassa ,A felhasznaloi név (az On
felhasznaldéi nevének) felvétele”
szakasztol.

Jelszavanak megvaltoztatasa vagy
torlése

1. Allitsa be jelszavat, amikor a rendszer-
prompt a kivant jelsz6 beadasat, majd
a gomb megnyomasat kéri.

e Ha nem kivan jelszét beallitani,
csak a [#] gombot nyomja meg.

e Ajogosulatlan hasznalatok megaka-

dalyozasanak érdekében nyomaté-
kosan ajanljuk, hogy hasznaljon mi-
nél hosszabb és bonyolultabb jel-
szot. Kérjik, ne hasznaljon jelszo-
ként kdnnyen kitalalhato
szamkombinacioét.

o Az alapértelmezésként megadott
szamjegy-szammal megegyez6
vagy hosszabb jelszot kell bealli-
tani. Ha tovabbi informacioéra van
szuksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.
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1. Jelszavanak megvaltoztatasahoz
nyomja meg az ((1_) gombot.

2. Allitsa be U] jelszavat a kivant jelszo
beadasaval, majd a (# ) gomb
megnyomasaval.

o Ha térélni kivanja a jelszot, csak a
[#] gombot nyomja meg.

e Ajogosulatlan hasznalatok megaka-
dalyozasanak érdekében nyomaté-
kosan ajanljuk, hogy hasznaljon mi-
nél hosszabb és bonyolultabb jel-
szo6t. Kérjik, ne hasznaljon jelsz6-
ként kdnnyen kitalalhaté
szamkombinaciot.

3. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

4. Folytassa ,A felhasznal6i név (az On
felhasznaldi nevének) felvétele”
szakasztol.

A felhasznaléi név (az On felhasznaloi
nevének) felvétele

1. Mondja be nevét a hangjelzés utan.
2. Arogzités befejezéséhez nyomja
meg az (1) gombot.

3. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

4. Folytassa ,Az On tidv6zIl6 Gizeneteinek
roégzitése” szakasztél.



Az On lidv6zI6 lizeneteinek rogzitése

A VPS felkéri Ont a Nem valaszol esetén
elhangzé Gdvozlés, az Udvozlés foglaltsag
esetén és a Munkaidén kivuli Udvozlés
kimend Uzeneteinek felvételére. Ha egy
Udvozl6 szdveget nem vesz fel, akkor a
rendszer az el6re rdgzitett Udvozlést fogja
hasznalni.

1. A hangjelzés utan vegye fel (dvozI6
szbvegét.

2. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

3. Kdvesse a promptokat szlikség
szerint.

A visszahallgatashoz nyomja meg
az (1) gombot.

Az elfogadashoz nyomja meg a (2))
gombot.

Az Ujrafelvételhez nyomja meg a

gombot.

A hozzaadashoz nyomja meg a {4)
gombot.

A torléshez és a kilépéshez nyomja
meg a (%) gombot.

Beallitasainak nyugtazasa

1. Beallitdsainak nyugtazasahoz nyomja
meg az gombot.

2. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Felhasznaloi utmutato
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Felhasznaloi utmutatd

2.3. A személyes lidvozlései-
nek (kimené uzenetei-
nek) megvaltoztatasa
vagy torlése

12

Miutan a hivok elérik a hangpostafidkjat, az
On személyes Uidvdzlését halljak.

Négyféle személyes Udvozlést rogzithet, és
a rendszer a hivoknak a megfelel6é kimend
Uzenetet jatssza le. Ha t6rol, vagy nem rog-
zit egy Udvozl6 szOveget, helyette a
rendszer egy elére rdgzitett Gdvozlést
hasznal.

a) Nem valaszol esetén elhangzé
lidvozlés:
Akkor halljak a hivok, amikor On nem je-
lentkezik a hivasukra. Erre egy altalanos
példa lehet: ,Hallo, itt (név). Most nem
tudom fogadni hivasat...”.

b) Udvozlés foglaltsag esetén:
Akkor halljak a hivok, amikor On egy ma-
sik hivast bonyolit. Erre egy altalanos
példa lehet: ,Hall, itt (név). Eppen egy

”

masik hivast folytatok....”.

¢) Munkaidén kiviili idvoziés:
Akkor halljak a hivok, amikor a VPS éj-
szakai Uzemmaodban van. Erre egy alta-
lanos példa lehet: ,Hallé, itt (név). Ma
szabadnapos vagyok...”.

d) Ideiglenes ilidvoziés:
Ez egy specialis Udvozlés, amelyet a hi-
vok a tébbi Gdvdzlés helyett akkor halla-
nak, ha On régzitette. Erre egy altalanos
példa lehet: ,Halld, itt (név). Ezen a héten
nem az irodaban dolgozom...”.

Személyes udvozléseinek (kimend lzene-
teinek) rogzitéséhez illetve torléséhez kdves-
se az alabbi |épéseket.

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (3 gombot.

3. Valassza ki a kivant idvozlést.

A ,Nem valaszol esetén elhangzé
idvozlés™-hez nyomja meg az (1)
gombot.

Az ,Udvozlés foglaltsag esetén’-hez
nyomja meg a (2_) gombot.

A ,Munkaidén kivili tdvozlés’-hez
nyomja meg a gombot.

A ,Hiv6 azonositd Gdvozlés™hez (eset-
leg nem all rendelkezésre; olvassa el
az 5.10. Személyes Udvozlés hivo azo-
nositashoz pontot.) nyomja meg a (4 )
gombot.

Az ,ldeiglenes Udvdzlés’™-hez nyomja
meg az gombot.

. Ha szlkséges, kdvesse a promptokat.

Az UdvOzlés megvaltoztatdasahoz nyom-

ja meg az (1) gombot.

A kivalasztott Gdvozlés torléséhez

nyomja meg a (2 ] gombot.

e Arendszer torli az Gdvozlést; a be-
fejezéshez tegye a helyére a kézi-
beszél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

. A hangjelzés utan vegye fel 4dvozl6

szdveget.

o Azt javasoljuk, hogy Udvozlésében
mondja be a nevét, hogy a hivok
tudjak, hogy a megfelel6 hangpos-
tafiokot érték el.

o Az egyes Udvozlések maximalis
hossza alapértelmezésben 1 perc.

. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg

az (1) gombot.

. Ha sziikséges, kdvesse a promptokat,

vagy folytassa a 8. |épéstél.

o Avisszahallgatashoz nyomja meg
az (1) gombot.

e Az Udvozlés ujrafelvételéhez nyom-
jamega gombot (Ha sziiksé-
ges, ismételje meg a fenti
leépéseket).



o Az éppen rogzitett dvdzlés hozza-
adasahoz nyomja meg a {(4)
gombot.

e Az Udvozlés torléséhez és a kilé-
péshez nyomja meg a (%) gombot.

8. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

9. Sziikség esetén a promptok kdveté-
sével rogzitsen vagy toroljon tovabbi
udvozléseket, vagy folytassa a 10.
lépéstdl.

A ,Nem valaszol esetén elhangzé
Udvozlés™-hez nyomja meg az (1))
gombot.

Az ,Udvozlés foglaltsag esetén’-hez
nyomja meg a {_2 ) gombot.

A ,Munkaidén kivilli idvozlés™hez
nyomja meg a gombot.

A ,Hivo azonositd udvozlés’-hez
(esetleg nem all rendelkezésre; ol-
vassa el az 5.10. Személyes tdvozlés
hivé azonositashoz pontot.) nyomja
meg a {4 ) gombot.

Az ,ldeiglenes Udvdzlés’-hez nyomja
meg az (5 ) gombot.

10. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjegyzések

e Arendszer az ideiglenes személyes (d-
vOzlést jatssza le minden t6rolt Gdvozlés
helyett mindaddig, amig az térélve van. A
VPS minden egyes belépésekor megkér-
dezi Ont, hogy ki akarja-e kapcsolni (t6rli-
e) az ideiglenes udvozlést.

o Gy6z8djon meg rola, hogy csak akkor teszi
a helyére a kézibeszél6t, vagy nyomja meg
az SP-PHONE/MONITOR gombot, amikor
mar a 8. 1épésben elfogadta az uj tdvoz-
Iést. Ha az uj Gdvdzlés elfogadasa nélkul
teszi a helyére a kézibeszél6t, vagy nyom-
ja meg az SP-PHONE/MONITOR gombot,
akkor azt a rendszer nem menti el.

Felhasznaloi utmutato
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Felhasznaloi utmutatd

2.4. Jelszavanak megvaltoz-
tatasa vagy torlése

14

On jelszoval védheti hangpostafiokjat az ille-
téktelen hozzaférésekt6l. Ha hangpostafiokja
rendelkezik jelszéval, akkor Onnek a hivo-
gombokkal (0-9) be kell azt adnia, valahany-
szor belép hangpostafidkjaba. Jelszava
maximalisan 16 szamjegyet tartalmazhat.

Jelszavat barmikor megvaltoztathatja.
Amikor jelszét valaszt, kerllje a kdnnyen
kitalalhaté szamkombinacidkat. Ha elfeleijti
jelszavat, a rendszer adminisztratorral vagy
a rendszermenedzserrel toroltesse jelszavat.
Ezutan On bedllithat egy Ujat.

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (2] (3] gombot.

3. Adja be a kivant jelszét, majd nyomja

meg a gombot.

e Ha térdlni kivanja jelszavat, csak a
[#] gombot nyomja meg.

o Az alapértelmezésként megadott
szamjegy-szammal megegyez6
vagy hosszabb jelszot kell
beallitani. Ha tovabbi informacioéra
van szuksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]

gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszelbt, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.



2.5. Felhasznaldi nevének
megvaltoztatasa vagy
torlése

Felhasznaloi utmutato

Rogzitheti nevét a VPS-ben. A VPS ezutan
be tudja mondani az On nevét a hivoknak,
hogy tudassa vellk, a megfelel6 hangposta-
fiokot érték el. Ha egy hivo nem ismeri az On
hangpostafiok szamat, akkor megprébalhatja
elérni Ont az On vezeték- vagy keresztnevé-
nek elsé néhany betljének beadasaval (Név
szerinti hivas szolgaltatas). Miutan beadta az
On nevének elsé néhany betijét, a VPS
bemondja azoknak a VPS felhasznaldknak a
neveét, akiknek a neve ugyanazokkal a
betlkkel kezdbdik, és a hivo kivalaszthatja
az On nevét.

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

. Nyomja meg a (3] gombot.

o Felhasznaldi nevének torléséhez
nyomja meg a [3] [3] [3] gombot,
majd a befejezéshez tegye a he-
lyére a kézibeszél6t, vagy nyomja
meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

. A hangjelzés utan mondja be nevét.
4. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg

az (1) gombot.

. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]

gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszelbt, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

15
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Felhasznaléi utmutato
2.6. Altalanos szolgaltatas
parancsok és

navigacios parancsok

Parancsok az aktualis VPS szolgaltatas
megvaltoztatasara

Miutan felemelte a kézibeszél6t vagy meg-
nyomta az SP-PHONE/MONITOR gombot,
és a VPS egy mellékallomasi hivészamat
tarcsazta, beadhat egy szolgaltatas paran-
csot, hogy bizonyos VPS szolgaltatasokat
gyorsan elérjen. Amig a rendszer a VPS
tajékoztatét mondja be, On is hasznalhatja a
szolgaltatas parancsokat, példaul atkapcsol-

hat egy masik VPS szolgaltatds tzemmaodra.

Az alabbiakban a legaltalanosabban hasz-
nalt parancsok kéztl sorolunk fel néhanyat.
A lista kiegészitéséhez olvassa el a
Flggeléket.

Az automatikus kezel6 szolgal-
tatast aktivalja. A hangbemondas
alatt a kivant mellékallomas hivo-
szamanak tarcsazasaval felhiv-
hat egy mellékallomast. Ha a hi-
vott fél nem jelentkezik, a VPS
tovabbi opcidkat ajanlhat fel On-
nek, pl. az Uzenethagyast, a ke-
zeld hivasat stb. Ne feledje, hogy
ezek az opcidk csak akkor allnak
rendelkezésére, ha a mellékallo-
mast az automatikus kezeld
szolgaltatas segitségével hivta
fel, azaz, miutan beadta ezt a
szolgaltatas parancsot.

Csak-prompt parancsok

Az alabbi parancsok a VPS menukon vald
navigalas segitésére szolgalnak.

A felhasznaléi menat aktivalja.
Arra kéri fel Ont, hogy adjon be
egy felhasznal6i meni szolgal-
tatas szamot (1-100).

EBED

A hangposta szolgaltatast aktival-
ja. A hangbemondas alatt Gizene-
tet vehet fel egy masik felhasz-
nalé szamara, miutan beadta an-
nak hangpostafiok szamat.
Beléphet sajat hangpostafiokjaba
is ennek a parancsnak a sajat
hangpostafiék szama utani
beadasaval.

ER

) Visszaviszi Ont az el6z6
menube.

(o) Megismétli az aktualis mendt.

Visszaviszi Ont a f6 menube.

Csak-VM meni parancsok

Atkapcsolja Ont a promptok f&
mendjébe (legfelsd szintl mend).




3. fejezet

Uzenetek lejatszasa és a
kapcsoloédo
szolgaltatasok

3.1. Uzenetek lejatszasa

A hivék és a tobbi felhasznal6 Gzenetet
hagyhat Onnek, amelyeket On késébb
lejatszhat, miutan belépett a
hangpostafidkjaba.

A hangpostafiokjaban 1év6 Uzenetek harom
tipusra oszthatok:

a) Uj iizenetek:
A hangpostafiokjaban |évé Uzenetek,
amelyeket On még nem jatszott le.

b) Régi lizenetek
A hangpostafidkjaban 1évé Uzenetek,
amelyeket On mar lejatszott, de még nem
torolt.

c) Torolt lizenetek:
A hangpostafidkjaban lévé lUzenetek,
amelyeket On mar térolt. A tdrolt lizeneteit
,isszaallithatja”, ami utan a rendszer
ezeket régi uzenetekként kezeli (lasd az
5.20. Tordlt Uzenetek visszaallitasa
pontot).
Ha nem Adllitja vissza a torolt Uzeneteket,
azokat a rendszer a kdvetkez6 nap végén
véglegesen torli.

Egy Uzenet lejatszasakor a VPS bemond-
hatja az ,Uzenetinformaciot” is — az lizenet
datumat és idépontjat, és az Gzenet
kildéjére vonatkozé informaciot.

Felhasznaloi utmutato

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg az (1) gombot.

3. Ha sziikséges, kdvesse a promptokat.
Az Uj Uzenetek lejatszasahoz nyomja
meg az gombot.

A régi Uzenetek lejatszasahoz nyomja
meg a (2] gombot.

A torélt Uzenetek lejatszasahoz nyomja
meg a gombot.

4. Hallgassa meg az Uzenetet.

Az Uzenetek lejatszasa alatt és/vagy utan
tovabbi szolgaltatasok allnak rendelkezésre.
Olvassa el az alabbi tablazatot, és nyomja
meg a megfelelé hivogombot. Ne feledje,
hogy az lzenet tipusatdl (Uj, régi, torolt)
fuggben bizonyos szolgaltatasok nem
érhet6k el.

17
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Felhasznaloi utmutatd

Uzenet tipus

Gomb Szolgaltatas — — —
Uj Régi Torolt
() Az Gzenet megismétlése v v v
ER]ED Az el6z6 Uzenet lejatszasa v v v
O (=) A kovetkez6 uzenet lejatszasa v v v
(2) A lejatszas szuneteltetése/Ujrainditasa v v v
(csak lejatszas alatt)
2)(3) Az Gzenetinformacio lejatszasa v v v
2){1) A konyvijelz6 bedllitasa (csak lejatszas alatt) v v -
21(3) Lejatszas inditasa a konyvjelzénél v v -
(2)(s) Az Uzenet Ujként val6é elmentése v - -
(+3)) | Az Uzenet torlése v v -
(3) Az Uizenet visszaallitasa - - v
(a) Vélaszadas az lizenetre v v -
) Visszakereseés (csak lejatszas alatt) v v v
(e) Gyorskeresés, Uzenetinformacio kihagyasa v v v
(csak lejatszas alatt)
Az Uzenet tovabbitasa v v -
A lejatszas hangerejének beallitasa v v v
(csak lejatszas alatt)
) A lejatszas sebességének beallitasa v v v
(csak lejatszas alatt)
(0] (o) |Lejatszas normal sebességgel 4 4 4
(csak lejatszas alatt)

Ezek a gombok a VM meni hasznalatakor is miikédnek.




Megjegyzések

A VPS programozasa hatarozza meg,
hogy az Uzenetinformaciét a rendszer az
egyes uzenetek el6tt, az egyes Uzenetek
utan, vagy csak akkor jatssza le, ha On
megnyomja a [2] [3] gombot. Ha tovabbi
informacidra van sziksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

A VPS egy megadott szamu nap eltelte
utan automatikusan torli az uj és a régi
izeneteket is. Az On rendszer adminiszt-
ratora illetve a rendszermenedzsere
vezeérli, hogy az Uzeneteket a VPS hany
napig 6rizze meg. Minden egyes alkalom-
mal, amikor On egy Uj vagy egy régi
Uzenetet lejatszik, az lUzenetmegbrzés
szamlalé alaphelyzetbe all.

Az Uzenetek torlése utan azokat a rend-
szer a kdvetkez6 nap végeéig 6rzi meg. Ha
példaul On egy lizenetet hétfé reggel torol,
az véglegesen csak a keddi nap végén
kerul torlésre. A torolt lzeneteket ez elbtt
még vissza lehet allitani a [3] gomb
megnyomasaval a lejatszas alatt vagy
utan.

A kdnyvjelz6 lehetbvé teszi, hogy On az
Uzenetben beallitson egy olyan pontot,
ahova lejatszas kdzben gyorsan odaugor-
hat (lasd az 5.19. Kényvjelz6 pontot).
Hangpostafidkjaban minden tzenethez
egy konyvjelz6t allithat be. Ha ugyanabban
az lUzenetben egy masodik konyvjelz6ét is
beallit, azzal torli az el6z6t.

Visszajatszas kdzben a [8] és [9] gomb
megnyomasaval beallithatja a lejatszas
hangerejét és sebességét. A sziikséges
hangeré és sebesség beallitasahoz
nyomja meg ismételten a kivant gombot.
Ha a hanger6 vagy a sebesség a
legnagyobb értéken van, akkor a
hivogomb megnyomasa a legkisebb
értéket allitja be, az alabbiaknak
megfeleléen.

—> 1.

Felhasznaloi utmutato
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Felhasznaloi utmutatd

3.2. Valasz az uizenetekre

Az Gizenetkiildo visszahivasa

20

Valaszolhat a hangpostafiokjaban hagyott
Uzenetekre, vagy a hivé visszahivasaval,
vagy a hivé hangpostafidkjaban vald
Uzenethagyassal.

A visszahivas akkor lehetséges, ha a sze-
mély, aki lizenetet hagyott Onnek, egy masik
felhasznald. Kilsé hivok visszahivasa akkor
lehetséges, ha az alkézpont és a VPS vette
a hivo azonosito informaciot, de ez a szol-
galtatas néhany alkézpontnal nem lehetsé-
ges, és esetleg a rendszer adminisztrator
vagy a rendszermenedzser letiltotta az On
hangpostafiokjanal.

A hivé hangpostafidkjaban valé tGizenetha-
gyassal torténd valasz csak akkor lehetsé-
ges, ha a hivo egy masik felhasznalé (azaz a
személynek rendelkeznie kell sajat hangpos-
tafidkkal). Amikor a hivd hangpostafidkjaban
hagyott Uzenettel valaszol, az alabbiak bar-
melyikét beallithatja:

a) Siirgds allapot:
Az Uzenetet a fogadd a tobbi Gzenet
elétt fogja hallani.

b) Titkos allapot:
A fogado az Uzenetet nem tudja atira-
nyitani, ami a titkossagot biztositja.

c) Automatikus vételi allapot:
On jelzést kap (vétel Uzenet) miutan a
cimzett lejatszotta az lUizenetet.

Végiil, On azonnal elkiildheti valaszat, vagy
bedllithatja az lzenet tovabbitasi idejét.
Azonban ne feledje, hogy On nem tud
valaszolni a vétel Uzenetre.

1. Jatssza le a kivant Uzenetet.

. I:Ia szUkséges, olvassa el a 3.1.
Uzenetek lejatszasa pontot.

o Csak Uj és régi Uzenetekre lehet
valaszolni. Ha egy toérolt Gzenetre
kivan valaszolni, akkor el6szor
allitsa vissza az lzenetet (lasd az
5.20. Torolt Uzenetek visszadllitasa
pontot).

2. Az Uzenet lejatszasa utan nyomja meg
a (4] gombot.

3. Az Uzenetklldd visszahivasahoz
nyomja meg az (1) gombot.

Medgjeqgyzés

o Kilsb hivok visszahivasa (Hivé azonositéd
visszahivas) csak APT vagy DPT integ-
raciét alkalmazé Panasonic KX-T sorozatu
alkdzpontokkal lehetséges. Ha tovabbi in-
formaciora van sziiksége, forduljon a rend-
szer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Uzenethagyas az lizenetkiildének

1. Jatssza le a kivant Uzenetet.

. I:Ia szUkséges, olvassa el a 3.1.
Uzenetek lejatszasa pontot.

o Csak Uj és régi Uzenetekre lehet va-
laszolni. Ha egy torolt izenetre ki-
van valaszolni, akkor el8szor allitsa
vissza az Uzenetet (lasd az 5.20.
Torolt Gzenetek visszaallitasa
pontot).

2. Az Uzenet lejatszasa kdzben vagy utan
nyomja meg a (4 ) gombot.

3. Afelvétel inditasahoz nyomja meg a

(2] gombot.

4. A hangjelzés utan beszéljen.

e A[2] gomb megnyomasaval szune-
teltetheti és ujraindithatja a felvételt.
Ha 20 masodpercnél hosszabb szl-
netet hagy, a felvétel automatikusan
leall.



5. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

7. Az (zenet tovabbitasi idejének
beallitasahoz nyomja meg az (1) (1)
gombot.

Az lizenet azonnali elkiildéséhez

nyomja meg az (1) (2] gombot
(folytassa a 12. |épéstdl).

8. Adja be a kivant tovabbitasi id6t, majd
nyomja meg a gombot.
Példaul:
e Az 5:00 beadasahoz nyomja meg
az [5] [#] gombot.

e Az 5:15 beadasahoz nyomja meg
az [5] [1]1 [5] [#] gombot.

9. A délelstthdz nyomja meg az (1)
gombot.

A délutanhoz nyomja meg a (2)
gombot.

e Ez az opcié esetleg nem all rendel-
kezésre, ha a VPS 24-6ras ido
hasznalatara van programozva.

10. Adja be a tovabbitas napjat, majd
nyomja meg a (#_) gombot.

Példaul:

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja az [1] [7] [#] gombot, akkor
a rendszer az Uzenetet holnap
tovabbitja.

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja az [5] [#] gombot, akkor a
rendszer az Uzenetet marcius 5-én
tovabbitja.

11. Az elfogadashoz nyomja meg a (2
gombot.

12. Az Gizenet surg6sre allitasahoz nyomja
meg az (1) gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2))
gombot.

13. Az Uizenet titkossa tételéhez nyomja

meg az (1) gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2)
gombot.

Felhasznaloi utmutato

14. A vétel kéréshez nyomja meg az (1)

gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2
gombot.

15. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

Az automatikus vétel alapértelmezésben
nincs engedélyezve. Ha tovabbi informa-
cidra van sziksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Az uj, surgds Uzeneteket a rendszer a tob-
bi Gzenet el6tt jatssza el. A régi, sirgbs
Uzeneteket azonban a rendszer a tobbi-
ekkel egyltt jatssza le, az eredeti
sorrendben.

21



Felhasznaloi utmutatd

3.3. Uzenetek atadasa

A cimzettek megadasa szammal

22

On atadhatja, (atiranyithatja) a hangposta-
fiokjaban lévé lUzeneteket mas felhaszna-
I6knak (felhasznaldkra).

De kérjuk, ne feledje, hogy a vétel Gzenete-
ket nem tudja atadni, és azokat az Uzenete-
ket sem, amelyeket a kiildd ,titkos”-ként
adott meg.

Egy Uzenet atadasakor On a kdvetkez6ket
teheti:

a) Megadhatja a cimzettet egy masik fel-
hasznalé hangpostafidk szamanak
bevitelével.

b) Tébb cimzettet is megadhat egy szemé-
lyes elosztasi csoport lista szam (lasd az
5.6. Személyes elosztasi csoport listak
pontot) vagy egy hangpostafiok csoport
szam bevitelével.

¢) Rdgzitheti sajat megjegyzéseit, és
elkuldheti azokat az atadott Gzenettel
egyutt.

1. Jatssza le a kivant Uzenetet.

e Ha szUkséges, olvassa el a 3.1.
Uzenetek lejatszasa pontot.

o Csak Uj és régi Uzeneteket lehet
atadni. Ha egy torolt Gzenetet kivan
atadni, akkor el6szor allitsa vissza
az Uzenetet (lasd az 5.20. Torolt
Uzenetek visszaallitasa pontot).

2. Az Uzenet lejatszasa kézben vagy utan
nyomja meg a gombot.

3. Adja be az alabbiak egyikét:
Egy hangpostafiok szamot.
Egy személyes elosztasi csoport lista
szamot, majd nyomja meg a (#)
gombot.

Egy hangpostafiok csoport szamot.

4. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

5. Ha az (izenetet az On megjegyzései
nélkil kivanja tovabbitani, nyomja meg
az (1) gombot (folytassa a 8.
[épéstdl).

Ha megjegyzéseket kivan régziteni,
nyomja meg a gombot.

6. A hangjelzés utan vegye fel
megjegyzéseit.

7. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

8. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

9. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

A cimzettek megadasa névvel
(Tarcsazas név szerint)

1. Jatssza le a kivant Uzenetet.

. I:Ia szlikséges, olvassa el a 3.1.
Uzenetek lejatszasa pontot.



o Csak Uj és régi Uzeneteket lehet
atadni. Ha egy torolt Gzenetet kivan
atadni, akkor el6szor allitsa vissza
az lzenetet (lasd az 5.20. Torolt
Uzenetek visszaallitdsa pontot).

2. Az lzenet lejatszasa kézben vagy utan
nyomja meg a gombot.

3. Nyomja meg a (37 gombot.

4. A hivdgombok segitségével adja be a
kivant cimzett nevének els6 3 vagy 4
bet{jét.

5. Abemondott név kivalasztasahoz
nyomja meg az (1) gombot.

A kovetkez8d név meghallgatasahoz
nyomja meg a (2] gombot.

Az aktualis név megismétléséhez
nyomja meg a gombot.

6. Adja be az alabbiak egyikét:

Ha az (izenetet az On megjegyzései
nélkl kivanja tovabbitani, nyomja meg
az (1) gombot (folytassa a 10.
[épéstdl).

Ha megjegyzéseket kivan régziteni,
nyomja meg a (2] gombot.

7. A hangjelzés utan vegye fel
megjegyzéseit.

8. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

9. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

10. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

e Arendszer nem kild nyugtazast arrél,
hogy az Uzenet atadasra kerilt.

Felhasznaloi utmutato
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3.4. Tavvezérlés

Automatikus belépés tavvezérléssel

24

Akkor is felhivhatja a VPS-t, amikor nem
tartozkodik az irodaban, és beléphet hang-
postafidkjaba, hogy meghallgassa lizeneteit.
Hangpostafiokjaba kétféle mddon 1éphet be
tavvezérléssel:

a) Automatikus belépés:
Amikor egy el6ére programozott kilsé tele-
fonkészulékrél belép sajat hangpostafiok-
jaba, nem kell beadnia semmilyen specia-
lis parancsot sem a hangpostafiokja
szamat. A VPS képes felismerni azt a
telefonszamot, ahonnan On hivja, és
ezaltal meghatarozza, hogy On a hivo
(lasd az 5.16. Telefonszamainak kijeldlése
az automatikus belépés tavvezérléssel
szolgaltatashoz és a koltségkiméld izem-
modhoz pontot). Ez a szolgaltatas bizo-
nyos alkbzpontoknal nem all rendelkezés-
re, és a rendszer adminisztratornak vagy
a rendszermenedzsernek esetleg le kell
tiltani az On hangpostafiokjanal.

b) Manualis belépés:
Onnek be kell adnia a [#6] hangposta
szolgaltatas parancsot, utana a [*k]-ot,
majd a sajat hangpostafidkja szamat. A
manualis belépésre akkor van szikség,
amikor alkézpontjanal az automatikus
belépés nem all rendelkezésre, amikor az
automatikus belépés nincs programozva
az On hangpostafiokjanal, vagy amikor
On olyan telefonszamrdl hiv, amely nincs
programozva az automatikus belépéshez.

1. Hivja fel a VPS-t egy el6re programo-
zott kilsé telefonkészulékrél.

o Kérdezze meg a rendszer admi-
nisztratort vagy a
rendszermenedzsert, hogy milyen
telefonszamot kell Onnek tarcsaznia
a VPS tavvezérelt eléréséhez.

2. (oo ) ()

e Atugorhatja ezt a Iépést, ha hang-
postafiokjanak nincs jelszava.

3. Az lizenetek lejatszasahoz nyomija
meg az (1) gombot.

4. Kovesse a promptokat vagy szikség
szerint valassza ki az alabbiak egyikét.
Egy mellékallomas hivasahoz nyomja
meg a (#) gombot.

A kezel6 hivdsahoz nyomja meg a

C#]) (&) (0] gombot.

5. Ha befejezte, nyomja meg a (#) (2
gombot.

6. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés
o Ez a szolgaltatas csak APT vagy DPT in-
tegraciét hasznaldé Panasonic KX-T soro-
zatu alkézpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informaciéra van szlksége, fordul-
jon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Manualis belépés tavvezérléssel

1. Hivja fel a VPS-t egy kiils6
telefonkészulékrol.

o Kérdezze meg a rendszer admi-
nisztratort vagy a rendszermene-
dzsert, hogy milyen telefonszamot
kell Onnek tarcsaznia a VPS tav-
vezérelt eléréséhez.

2. Nyomja meg a (6] gombot.



. Nyomja meg a (%) gombot és adja be
a hangpostafiokja szamat.

(o8 ) )

o Atugorhatja ezt a lépést, ha hang-
postafidékjanak nincs jelszava.

. Az Uj Uzenetek lejatszasahoz nyomja
meg az (1) gombot.

. Kbvesse a promptokat, vagy szukség
szerint valassza ki az alabbiak egyikét.
Egy mellékallomas hivasahoz nyomja
meg a gombot.

A kezelb hivasahoz nyomja meg a

(o) gombot.

. Ha befejezte, nyomja meg a o)
gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Felhasznaloi utmutato
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4. fejezet
Uzenetek kuldése

4.1. (}zenetek kiilldése —
Attekintés

26

On lizeneteket régzithet és elkiildheti azokat
a tobbi felhasznaldnak, olyan alkdézponti fel-
hasznaléknak, akik nem rendelkeznek VPS
hangpostafidkkal, s6t még kiilsé feleknek is.
Az Gzenetek az alabbi szolgaltatasok egyiké-
vel kuldhetdk el:

a) Uzenetkiildés:
Egy Uzenet elkildése a tobbi felhasznalo-
nak (lasd a 4.2. Uzenetklldés pontot).

b) Kiils6 lizenet elkildése:
Egy Uzenet elkiildése olyan feleknek, akik
nem rendelkeznek VPS hangpostafidkkal,
azaz alkdzponti felhasznaloknak és kilsé
feleknek (lasd a 4.3. Kilsé Uzenet elkil-
dése pontot).

Uzenetei cimzettjét szamos médon megha-
tarozhatja. A cimzettet megadhatja a
kdvetkezbkkel:

a) Hangpostafiok szam vagy felhasznaloi
név (az Uzenetklldés egyedi cimzettjét
adja be).

b) Személyes elosztasi csoport lista szam
vagy egy hangpostafiok csoport szam
(megadja az lizenetkulldés cimzettjeinek
csoportjat).

c) Mellékallomasi hivoszam vagy telefon-
szam (a kulsé lzenet elklldése egyéni
cimzettjét adja be).

d) Kulsé Uzenet cimzett listajanak szama
(megadja a kllsé Uzenettovabbitas
cimzett csoportjat).




4.2. Uzenetkiildés

Felhasznaloi utmutato

Uzenet kiildése

On lizeneteket kiildhet a tébbi felhasznalo-
nak. Az Uzenet cimzettjét megadhatja szam-
mal vagy a felhasznald nevével.

A cimzett megadasa szammal:

a) Adja be a felhasznalé hangpostafiok
szamat.

b) Adja be egy személyes elosztasi csoport
lista szamat (lasd az 5.6. Személyes
elosztasi csoport listak pontot a sajat
személyes elosztasi csoport listak
létrehozasahoz).

c) Adja be egy hangpostafiék csoport sza-
mat (ezeket a rendszer adminisztratornak
vagy a rendszermenedzsernek kell lét-
rehoznia; Ha tovabbi informaciéra van
szliksége, forduljon a rendszer adminiszt-
ratorhoz vagy a rendszermenedzserhez).

A cimzett megadasa névvel:

a) Adja be a felhasznal6 nevének elsé
néhany betljét (Tarcsazas név szerint
szolgaltatas).

Miutan megadta a cimzetteket, roégzithet egy
Uzenetet. Miel6tt elklldi Gzenetét, az
alabbiak barmelyikét beallithatja:

a) Sirgds allapot:
Az Uzenetet a cimzett a tobbi Uzenet elbtt
fogja hallani.

b) Titkos allapot:
A cimzett az lUzenetet nem tudja atiranyi-
tani, ami a titkossagot biztositja.

c) Automatikus vételi allapot:
On jelzést kap, miutan a cimzett lejatszot-
ta az Uzenetet.

Végiil, On elkildheti izenetét azonnal, vagy
beallithat egy Gzenet tovabbitasi id6pontot.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha szUlkséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (2_) gombot.

3. Folytassa a ,Cimzett megadasa szam-
mal” vagy a ,Cimzett megadasa névvel
(Tarcsazas név szerint)” lehetéséggel.

Cimzett megadasa szammal

1. Adja be az alabbiak egyikét:
Egy hangpostafiok szamot.

Egy személyes elosztasi csoport lista
szamat, majd nyomja meg a (# )
gombot.

Egy hangpostafiok csoport szamot.

2. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

3. Folytassa az ,Uzenetének felvétele”
szakasztol.

Cimzett megadasa névvel
(Tarcsazas név szerint)

1. Nyomja meg a (#) (37) gombot.

2. A hivogombok segitségével adja be a
kivant cimzett nevének elsé 3 vagy 4
betljét.

3. Abemondott név kivalasztasahoz
nyomja meg az (1) gombot.

A kovetkez8 név meghallgatasahoz
nyomja meg a (2 ] gombot.

Az aktualis név megismétléséhez
nyomja meg a ((3 ) gombot.

4. Folytassa az ,Uzenetének felvétele”
szakasztol.
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Uzenetének felvétele

28

. Uzenetének felvételéhez nyomja meg

az (1) gombot.

e Ha ujabb cimzettet kivan hozza-
adni, nyomja meg a [2] gombot
(folytassa a ,Cimzett megadasa
szammal” vagy a ,,Cimzett meg-
adasa névvel (Tarcsazas név
szerint)” lehet6séggel).

o Acimzettek attekintéséhez nyomja
meg a [3] gombot.

. A hangjelzés utan beszéljen.

¢ A[2] gomb megnyomasaval sziine-
teltetheti és ujraindithatja a felvételt.
Ha 20 masodpercnél hosszabb szi-
netet hagy, a felvétel automatikusan
leall.

. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg

az (1) gombot.

. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)

gombot.

. Az lizenet tovabbitasi idejének be-

allitasahoz nyomja meg az
gombot.
Az Uzenet azonnali elkildéséhez

nyomja meg az (1) {Z2) gombot
(folytassa a 10. Iépéstél).

. Adja be a kivant tovabbitasi idét, majd

nyomja meg a gombot.

Példaul:

e Az 5:00 beadasahoz nyomja meg
az [5] [#] gombot.

e Az 5:15 beadasahoz nyomja meg
az [5] [1] [5] [#] gombot.

. A délel6tthdz nyomja meg az (1)

gombot.

A délutanhoz nyomja meg a (2)
gombot.

Ez az opcid esetleg nem all rendelke-
zésre, ha a VPS 24-6ras id6 haszna-
latara van programozva.

8. Adja be a tovabbitas napjat, majd
nyomja meg a gombot.

Példaul:

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja az [1] [7] [#] gombot, akkor
a rendszer az Uzenetet holnap
tovabbitja.

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja az [5] [#] gombot, akkor a
rendszer az Uzenetet marcius 5-én
tovabbitja.

9. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

10. Az Gzenet surg6sre allitasahoz nyomja
meg az (1) gombot.

A folytatadshoz nyomja meg a (2
gombot.

11. Az Uzenet titkossa tételéhez nyomja
meg az (1) gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2]
gombot.

12. A vétel kéréshez nyomja meg az (1)
gombot.
A folytatashoz nyomja meg a (2]
gombot.

13. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

e Az automatikus vétel alapértelmezésben
nincs engedélyezve. Ha tovabbi informa-
cidra van sziksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

e Az Uj, slrgbs uzeneteket a rendszer a téb-
bi Uzenet el6tt jatssza el. A régi, surgés
Uzeneteket azonban a rendszer a tébbiek-
kel egyutt jatssza le, az eredeti
sorrendben.



4.3. Kilsé kimené

uzenettovabbitas

Felhasznaloi utmutato

Kiilso tizenet elkiildése

On Uzeneteket kiildhet kiilsé feleknek és al-
kozponti mellékallomasi felhasznaldknak,
akik nem rendelkeznek sajat VPS
hangpostafidkkal.

Miutan régzitette Gizenetét, A VPS tarcsazza
a megfeleld telefonszamokat és/vagy mellék-
allomasi telefonszamokat, és miutan a masik
oldalon 1év6 fél fogadja a hivast, a VPS
lejatszhatja szamara az On felvett lizenetét.
Az Uzenet cimzettjeit megadhatja az
alabbiakkal:

a) Mellékallomasi hivészam
b) Kils6 telefonszam

c) Kulsé Uzenet cimzett lista szama (lasd az
5.7. Kiils6 Gizenet cimzett listai pontot)

A sajat VPS hangpostafiokkal rendelkezd
cimzettektdl eltéréen, On egyaltalan nem
tudhatja, hogy ki fogja fogadni a hivast, ami-
kor a VPS elkild egy kiilsé kimend lzenetet.
Az On Uzenetei titkossaganak meg6rzésé-
hez kijeldlhet egy jelszot, amelyet a masik
félnek be kell adnia, mielétt az On lizenete
lejatszasra kerdil.

On beallithatja az automatikus vételt, hogy
értesitést kapjon, miutan a cimzett lejatszot-
ta az On (izenetét. Az (izenetet elkiildheti
akar azonnal, vagy beallithat egy Gzenet-
tovabbitasi idépontot is. Végul, egy kllsé
kimené Uzenet cimzettjei valaszolhatnak az
On lizenetére, és még bedllithatjak a siirgés
vagy a titkos allapotot is.

Megjeqyzések

e Ezt a szolgaltatast hangpostafidkjan a
rendszer adminisztratornak vagy a
rendszermenedzsernek engedélyeznie
kell.

e Ha problémaja adodik a szolgaltatas
hasznalataval, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassaela 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (6 } (2] (1) gombot.

3. Folytassa az ,Egyetlen cimzett meg-
adasa” vagy a ,, Tobb cimzett megada-
sa (Kils6 Uzenet cimzett lista)”
lehetdséggel.

Egyetlen cimzett megadasa

1. Nyomja meg az (1) gombot.

2. Adja be a kulsé hivasokhoz sziksé-
ges, kils6 vonal (févonal) elérési
szamot.

e Ha a kilsé telefonszam helyett egy
alkdzponti mellékallomast kivan
megadni, akkor adja be a mellék-
allomas hivészamat és folytassa a
4. |épéstol.

3. Adja be a kuls6 fél telefonszamat
(szuikség esetén beleértve a korzetsza-
mot is).

e Ha a telefonszamba egy szlnetet
vagy egy specialis parancsot kivan
beilleszteni, tartson kis szunetet a
telefonszam beadasa kdézben. A
VPS bemondja a rendelkezésre allo
opciok listajat, példaul: ,Szinet
kozbeiktatasahoz nyomja meg az
[5] gombot. A telefonszam beadasa-
nak folytatashoz nyomja meg a [4]
gombot.”

4. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

5. Adja be az Gzenet meghallgatasahoz
szukséges 4 szamjegyu jelszot.
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¢ Ha nem kivan jelszot beallitani,
nyomja meg a [#] gombot.

6. A hangjelzés utan mondja be a cimzett
neveét.

7. Arogzités befejezéséhez nyomja
meg az (1) gombot.

8. Az azonnali tovabbitashoz nyomja
meg a gombot, majd folytassa az
,Uzenetének felvétele” szakasztol.

e Az lizenet tovabbitasi idejének
beallitasahoz folytassa ,Az
Uzenettovabbitasi idd beallitasa”
szakasztol.

Tobb cimzett megadasa
(Kuls6 uzenet cimzett lista)

1. Nyomja meg a (2] gombot.

2. Adja be a kivant lista szamot (1)
vagy (2)).
3. Adja be az Uizenet meghallgatasahoz
szlkséges 4 szamjegyl jelszot.
¢ Ha nem kivan jelszot beallitani,
nyomja meg a [#] gombot.

4. Az azonnali tovabbitashoz nyomja
meg a gombot, majd folytassa az
,Uzenetének felvétele” szakasztol.

¢ Az lizenet tovabbitasi idejének beal-
litasahoz folytassa ,Az lizenettovab-
bitasi id6 beallitasa” szakasztol.

Az lizenettovabbitasi ido beallitasa

2. Adélelstthdz nyomja meg az (1)
gombot.

A délutanhoz nyomja meg a (2 )
gombot.

e Ez az opcid esetleg nem all
rendelkezésre, ha a VPS 24-6ras
id6 hasznalatara van programozva.

3. Adja be a tovabbitas napjat, majd
nyomja meg a gombot.

Példaul:

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja a [1] [7] [#] gombot, akkor a
rendszer az lizenetet holnap
tovabbitja.

e Ha ma februar 16. van, és On meg-
nyomja az [5] [#] gombot, akkor a

rendszer az Uzenetet marcius 5-én
tovabbitja.

Uzenetének felvétele

1. Adja be a kivant tovabbitasi id6t, majd
nyomja meg a (#_) gombot.
Példaul:
¢ Az 5:00 beadasahoz nyomja meg
az [5] [#] gombot.

o Az 5:15 beadasahoz nyomja meg
az [5] [1] [5] [#] gombot.

1. A vétel kéréshez nyomja meg az (1)
gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2]
gombot.

2. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

3. Ahangjelzés utan rogzitse Uzenetét.

o A[2] gomb megnyomasaval sziine-
teltetheti és ujraindithatja a felvételt.
Ha 20 masodpercnél hosszabb szi-
netet hagy, a felvétel automatikusan
leall.

4. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

5. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

6. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Medjeqgyzés
e Ha az Gzenet meghallgatasahoz beallitott

egy jelszét, akkor ne felejtse el azt k6zolni
az egyes cimzettekkel.



Ha alkdzpontja PRI vonalakat hasznal,
akkor esetleg a févonali telefonszamok
utan meg kell nyomnia a [#] gombot. Ha
tovabbi informacioéra van sziksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz.

Az automatikus vétel alapértelmezésben
nincs engedélyezve. Ha tovabbi informa-
ciora van szliksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Felhasznaloi utmutato
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Felhasznaloi utmutatd

4.4. Kiulsé uzenetfogadas

32

Amikor On kiilsé kimené lizenetet kiild, a
VPS felhivja a megadott cimzettek mind-
egyikét. Amikor a cimzett fogadja a hivast, a
VPS végigvezeti az alabbi eljarason.

Miutan egy cimzett meghallgatott egy kuls6
kimend izenetet, valaszt kiildhet az On
Uzenetére, és meég a slirgds vagy titkos
allapotot is beallithatja.

1. Az (Uzenet fogadasahoz nyomja meg
az (1) gombot.

2. Adja be a 4 szamjegy( jelsz6t, majd
nyomja meg a gombot.
¢ Ha nem Adllitott be jelsz6t, ez a 1épés
kimarad.

3. Arendszer lejatssza az lizenetet.

4. Avalaszhoz nyomja meg a (2)
gombot.

¢ Ahivas megszintetéséhez nyomja
meg a [*k] gombot, majd a befeje-
zéshez tegye a helyére a kézibe-
szél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

5. Vegye fel a valaszt.

6. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

7. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

8. Az lizenet slirg8sre allitdsahoz nyomja
meg az (1) gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2
gombot.

9. Az lzenet titkossa tételéhez nyomja
meg az (1) gombot.

A folytatashoz nyomja meg a (2]
gombot.

10. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

e Ha cimzett haromszor is helytelen jelszét
ad meg, a VPS az alabbi informaciét
mondja be, amennyiben el6zbleg az be lett
programozva. Ez az informaci6 segithet a
cimzettnek az tUzenet, illetve az Gzenetkul-
dé (azaz az On) kinyomozaséaban.

— Avallalat neve
— Avisszahivasi telefonszam
— Az On felhasznal6i neve

e AVPS az Gzenet fogaddkat kildonb6zb
nyelveken képes uUtbaigazitani. Ha tovabbi
informacioéra van sziksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.



5. fejezet
Tovabbi szolgaltatasok

5.1. Hivasatadas

Ha egy hivas az automatikus kezeld szolgal-
tatason keresztiil eléri az On mellékalloma-
sat, akkor altalaban a mellékallomasa csen-
get, és On fogadhatja a hivast. Ha azonban
On a hivasatadas szolgaltatast hasznalja,
akkor a VPS a hivast szamos mdédon
kezelheti. Az On altal beallitott hivasatadas
allapot hatarozza meg, hogy mi térténik a
hivassal. Az alabbiak egyikét allithatja be:

A hivasok letiltasa: A hivast a rendszer a
befejezetlen hivasok kezelése szolgaltatas-
sal kezeli (lasd az 5.2. Befejezetlen hivasok
kezelése pontot), amely lehetbvé teszi, hogy
On hivasaival egy masik mellékallomast
csengessen, atadja a sajat hangpostafidkja-
ra, atadja a kezeldre stb. A hivas nem csen-
geti az On mellékallomasat. A hivast a
rendszer aszerint kezeli, hogy On mit allitott
be a befejezetlen hivasok nem jelentkezik
eseténél.

A hivasok monitorozasa: A VPS felkéri a
hivét, hogy vegye fel nevét. Ha készen all a
hivasok fogadasara, a VPS csengeti az On
mellékallomasat, és lejatssza a hivo nevét.
On ezutan fogadhatja a hivéast, ha azt véa-
lasztja. Ha nem kivan jelentkezni a hivasra,
a hivast a rendszer aszerint kezeli, hogy On
mit allitott be a befejezetlen hivasok nem
jelentkezik eseténél.

Belsd személykeresés: A VPS az alkdz-
pont belsd személykeresés szolgaltatasa
segitségével keresni fogja Ont. A hivas nem
csengeti az On mellékallomasat. A rendszer
bemondja az On nevét, hogy figyelmeztesse
a hivasra. Ez a szolgaltatas csak bizonyos
alkézpontoknal all rendelkezésre. Ha nem
kivanja, vagy nem tudja fogadni a hivast,
akkor azt a rendszer aszerint kezeli, hogy
On mit allitott be a befejezetlen hivasok nem
jelentkezik eseténél.

Felhasznaloi utmutato

Személyhivé (személykeresd) hasznalat:
A VPS felkéri a hivot, hogy adja be telefon-
szamat, majd a hivo telefonszamat elkiildi az
On személyhivéjara (személykeresdjére),
hogy On visszahivhassa.

Hivasok atkapcsolasa a hangpostafiokra:
A VPS atadja a hivot az On hangpostafiok-
jara, ahol lizenetet hagyhat Onnek. A hivas
nem csengeti az On mellékallomasat.

Atkapcsolas felhasznaléi meniire: A VPS
atadja a hivét az On altal itt megadott fel-
hasznaloi menire. A hivas nem csengeti az
On mellékallomasat.

Hivasatadas letiltasa: Kikapcsolja a hivas-
atadas szolgaltatast. A hivas az On mellék-
allomasat csengeti.
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Felhasznaloi utmutatd

1.

Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (4} (1) gombot.
3. Valassza ki a kivant hivasatadasi

allapotot.

A hivasok letiltasahoz nyomja meg az
(3] gombot.

A hivasok monitorozasahoz nyomja
meg a (2) gombot.

A belsd személykereséshez nyomja
meg a gombot.

A személyhivo (személykeres®) hasz-
nalathoz nyomja meg a {{4 ] gombot.

A hivasok hangpostafiokra valé atkap-
csolasahoz nyomja meg az
gombot.

A felhasznaldi mendire valé atkapcso-
lasahoz nyomja meg a (6 ] gombot.
Az Osszes hivasatadasi szolgaltatas
letiltasahoz nyomja meg a
gombot.

. Szlkség esetén kdvesse a

promptokat.

¢ A hallhaté hangpromptok attdl flig-
g6en valtoznak, hogy On melyik
szolgaltatast allitja be a 3.
|épésben.

. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

A Bels6 személykeresés csak APT vagy
DPT integraciot alkalmazo Panasonic KX-T
sorozatu alkdzpontoknal all rendelkezésre.
Ha tovabbi informaciodra van sziksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz
vagy a rendszermenedzserhez.




5.2. Befejezetlen hivasok

kezelése

Ha egy hivas az automatikus kezel6 szolgal-
tatason keresztiil az On mellékéallomasara
iranyul, a hivasokat a Befejezetlen hivasok
kezelése szolgaltatas fogja kezelni, ha On:

a) Nem fogadja a hivast (Ezek a hivasok
tekintenddk ,nem jelentkezik”
hivasoknak).

b) Egy masik hivasban vesz részt (Ezek a
hivasok tekintendék ,foglalt” hivasoknak).

c) Bedllitotta a hivasok letiltdsa szolgaltatast
(lasd az 5.1. Hivasatadas pontot).

A Befejezetlen hivasok kezelése szolgalta-
tasnal beallitott allapot hatarozza meg, hogy
mi torténik ezekkel a hivasokkal. Az alabbi-
akbdl egyet, vagy tdbbet is bedllithat a nem
jelentkezik hivasokhoz, és a foglalt hivasok-
hoz, kilén-kilén. Ha egynél tdbb opciot
valaszt ki, a hivonak a rendszer bemondja,
hogy valassza ki az altala kivant opciot.

Uze__netrégzitési maéd: A VPS atadja a hivét
az On hangpostafiokjara, ahol Uzenetet
hagyhat Onnek.

Atadas az alternativ mellékre: A VPS atad-
ja a hivot az On alternativ mellékére (lasd az
5.3. Az On kisegit6 (alternativ) mellékalloma-
sanak kijeldlése pontot). Ha nem jeldlte ki az
alternativ mellékallomasat, ez az opcié nem
all rendelkezésre.

Bels6 személykeresés: A VPS az alkbzpont
belsé személykeresés szolgaltatasa segitsé-
gével keresni fogja Ont. A rendszer bemond-
ja az On nevét, hogy figyelmeztesse a
hivasra. Ez a szolgaltatas csak bizonyos
alkézpontoknal all rendelkezésre.

Személyhivé (személykeresd) hasznalat:
A VPS felkéri a hivét, hogy adja be telefon-
szamat, majd a hivoé telefonszamat elkiildi az
On személyhivojara (személykereséjére),
hogy On visszahivhassa.

Felhasznaloi utmutato

Atkapcsolas a felhasznal6i meniire: A
VPS atadja a hivét az On altal itt megadott
felhasznal6i mendire.

Atkapcsolas a kezelére: A VPS atadja a
hivot a kezel6nek.

Visszatérés a fomeniih6z: A hivo visszatér
az Automatikus kezel6 szolgaltatas fébme-
ndjére, és ezutan kivalaszthatja egy masik
mellékallomas hivasat.
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Felhasznaloi utmutatd

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a ((4_) gombot.
3. Anem jelentkezik hivasokhoz nyomja

meg a ((4) gombot.
A foglalt hivasokhoz nyomja meg az

(35 gombot.

. Valassza ki a kivant Befejezetlen hiva-

sok kezelése allapotot.

Az (izenetrogzitési médhoz nyomja
meg az gombot.

Az alternativ mellékhez nyomja meg a

(2] gombot.

A belsd személykereséshez nyomja
meg a gombot.

A személyhivé (személykeresd) hasz-
nalathoz nyomja meg a {4 } gombot.
A felhasznaldi mendre valo atkapcso-
lashoz nyomja meg az (5 ) gombot.

A kezel6re valé atkapcsolashoz nyom-
ja meg a (6 ) gombot.

A fébmenihdz torténd visszatéréshez
nyomja meg a gombot.

. Szlikség esetén kdvesse a

promptokat.

¢ A hallhaté hangpromptok attol flig-
g6en valtoznak, hogy On melyik
szolgaltatast allitja be a 4.
lépésben.

. A véltoztatashoz nyomja meg az (1)

gombot.

Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

. Ha tovabbi opcidkat kivan beallitani,

folytassa a 4. Iépéstél, ha pedig befe-
jezte, tegye a helyére a kézibeszélét,
vagy nyomja meg az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjegyzések

Ha a hivasok letiltasa engedélyezve van, a
blokkolt hivasokat a rendszer a befejezet-
len hivasok kezelése, nem jelentkezik
eseteként kezeli.

A Belsd személykeresés csak APT vagy
DPT integraciot alkalmazé Panasonic
KX-T sorozatu alkdzpontoknal all rendel-
kezésre. Ha tovabbi informéciéra van
szUksége, forduljon a rendszer adminiszt-
ratorhoz vagy a rendszermenedzserhez.



5.3. Az On kisegit6 (alternativ)
mellékallomasanak
kijelolése

A kisegit6 (alternativ) mellékallomas az a
mellékallomas, amely On helyett fogadja a
hivasokat. Az On hivasai kétféle médon
adhatok at kisegité mellékallomasanak:

a) A Befejezetlen hivasok kezelése
szolgaltatassal:
Amikor a Befejezetlen hivasok kezelése
szolgéltatas kezeli a hivast (azaz, ha On
nem jelentkezik a hivasra, egy masik
hivasban vesz részt, vagy beallitotta a
hivasok letiltasa szolgaltatast), akkor azt
a rendszer atadja az On kisegit6 (alterna-
tiv) mellékallomasara, amennyiben On az
JAtadas az alternativ mellékre” lehetésé-
get allitotta be a Befejezetlen hivasok
kezeléséhez (lasd az 5.2. Befejezetlen
hivasok kezelése pontot).

b) A [0] gomb megnyomasaval:
Ha a hivé az On Uidvozlé szévege kdzben,
vagy amikor egy lzenetet rogzit Onnek,
megnyomja a [0] gombot, a hivast a rend-
szer az On kisegité mellékallomasara
adja at.

Megjegyzések

e On megvaltoztathatja azt a hivdgombot,
amelynek megnyomasa hivéit a kisegit®
mellékallomasara adja at. Ha a Személyes
felhasznaloi meniijében az ,Atkapcsolas
kezeldre” opciét nem a [0] gombhoz jeldli
ki, akkor a hivokat, akik megnyomjak az
adott hivdgombot, a rendszer az On kise-
gité mellékallomasara adja at (lasd az
5.17. Személyes felhasznaloi meni
pontot).

o Ha nem jeldl ki kisegitd (alternativ) mellék-
allomast, akkor a hivok helyette a kezel6-
hoz kerulnek.

Felhasznaloi utmutato

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (4] (2] gombot.
3. Adja be a kivant mellékallomas

hivoszamot.

o Ha mar kijeldlte kisegité mellékallo-
masat, és most egy masik mellékal-
lomast akar kijeldlni, nyomja meg az
[1] gombot, mielétt beadja a kivant
mellékallomas hivészamat.

Az elfogadashoz nyomja meg a (2))
gombot.

Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

Miutan kijelolte kisegité (alternativ) mellék-
allomasat, ne feledje el idvozlé szbvegé-
ben elmondani a hivéknak, hogy ,nyomja
meg a [0] gombot, hogy a rendszer atkap-
csolja a (az On kisegité mellékallomasa-
nak a neve) mellékallomasra”.
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Felhasznaloi utmutatd

5.4. Interaktiv / interju

hangpostafiok

Kérdések rogzitése

38

Az interju hangpostafidk olyan hangposta-
fiok, amely arra készllt, hogy a hivoknak
kérdéseket tegyen fel, és rogzitse valasza-
ikat. Ha On rendelkezik interji hangposta-
fiokkal (nem minden felhasznalénak van
ilyen), akkor maximalisan 10 kérdést tud
régziteni, és minden egyes kérdésre
egyedileg beallithatja a valasz felvételi idejét
1-60 masodpercre.

Az interju hangpostafiokja példaul arra hasz-
nalhato, hogy a hivok megrendeléseket
adjanak le, vagy informaciok kérjenek val-
lalatarél. Megkérheti 6ket, hogy rogzitsék
neviket, cimiket és rendelésiiket, vagy
informacié igényiiket, On pedig késébb,
Uzeneteik lejatszasakor lejegyezheti a rajuk
vonatkozé informaciot. On még fel is kérheti
rendszer adminisztratorat egy Felhasznaloi
menu létrehozasara, példaul azért, hogy rog-
zitse azoknak a hivéknak az tgyfél informa-
ciojat, akik munkaidé utan hivjak, amikor a
személyzet mar hazament.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (6 J (0] (1) gombot.

3. Ennek a kérdésnek a megvaltoztatasa-
hoz (rogzitéséhez vagy Ujrafelvételéhez)
nyomja meg az (1) gombot, majd
folytassa a 4. |épéstdl.

A kovetkezd kérdésre ugrashoz nyom-

ja meg a (2) gombot, majd ismételje

meg ezt a l1épést.

Az el6z8 kerdésre ugrashoz nyomja

meg a gombot, majd ismételje

meg ezt a Iépést.

Egy adott kérdés kivalasztasahoz

nyomja meg a (_4 ) gombot.

o Adja be a kérdés szamat, és nyom-
ja meg a [#] gombot, majd ismételje
meg ezt a Iépést.

4. Vegye fel a kérdést.

5. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

7. Folytassa a 3. Iépéstél, vagy ha befe-
jezte, tegye a helyére a kézibeszélét,
vagy nyomja meg az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

A valasz hosszanak megvaltoztatasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (6 } () (2] gombot.

3. Avalasz hosszanak megvaltoztatasa-
hoz nyomja meg az (1_) gombot, majd
folytassa a 4. [épéstdl.

A kovetkezd kérdésre ugrashoz nyom-
ja meg a (2] gombot, majd ismételje
meg ezt a lépést.

Az el6z6 keérdésre ugrashoz nyomja
meg a (3 gombot, majd ismételje
meg ezt a l1épést.



Egy adott kérdés kivalasztasahoz

nyomja meg a {{4 ) gombot.

e Adja be a kérdés szamat, és nyom-
ja meg a [#] gombot, majd ismételje
meg ezt a |épést.

4. Adja be a kérdés hosszat masodperc-

ben (1-60).

5. Folytassa a 3. Iépéstél, vagy ha befe-

jezte, tegye a helyére a kézibeszelét,
vagy nyomja meg az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

Kérdések torlése

1.

Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomjameg a (6 (3] gombot.

3. Az aktualis kérdés torléséhez nyomja

meg az (1) gombot.

A kovetkezd kérdésre ugrashoz nyom-

ja meg a (2 gombot, majd ismételje

meg ezt a |épést.

Az el6z6 kerdésre ugrashoz nyomja

meg a ((3) gombot, majd ismételje

meg ezt a 1épést.

Egy adott kérdés kivalasztasahoz

nyomja meg a {_4 ] gombot.

¢ Adja be a kérdés szamat, és nyom-
ja meg a [#] gombot, majd ismételje
meg ezt a I1épést.

4. Ha befejezte, tegye a helyére a kézi-

beszél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

Megjeqyzés

Ha hasznalni szeretné ezt a szolgaltatast,
akkor Onnek el6szor ki kell jeldinie egy
interju hangpostafidkot. Ha tovabbi infor-
maciora van sziksége, forduljon a rend-
szer adminisztratorhoz.

Felhasznaloi utmutato

39



Felhasznaloi utmutatd

5.5. Uzenetfogadasi mod

40

Ha On a hagyomanyos hangpostafiékjan
kivul rendelkezik egy interju hangposta-
fiokkal is (lasd az 5.4. Interaktiv / interju
hangpostafiok pontot), akkor az lizenet-
fogadasi mod meghatarozza, hogy melyik
hangpostafiék van hasznalatban, amikor:

a) A hivasokat a befejezetlen hivasok
kezelése szolgaltatas ,Uzenetrogzitési
mod” beallitasa a hangpostafidkjaba
iranyitja (lasd az 5.2. Befejezetlen
hivasok kezelése pontot).

b) Mellékallomasa logikai mellékallomas
(azaz, hangpostafiokja automatikusan
fogadja hivasait, feltehetdleg azért, mert
nincs sajat telefonkésziléke a normal
hasznalatra).

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (4 gombot.

3. Az interju tzemmad (interju hang-

postafiok) és az Uzenet rogzité tzem-
maod (hagyomanyos hangpostafidk)
kozotti atvaltashoz nyomja meg az
gombot.

Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

Nincs minden felhasznalonak interju hang-
postafidkja. Ha tovabbi informacidra van
sziiksége, forduljon a rendszer adminiszt-
ratorhoz vagy a rendszermenedzserhez.



5.6. Személyes elosztasi

csoport listak

A Személyes elosztasi csoport listak lehetd-
vé teszik, hogy On egyszerre tdbb felhasz-
nalénak kiildjon Gzeneteket (lasd a 4.2.
Uzenetkiildés pontot). 4 db személyes el-
osztasi csoport listat hozhat létre és szer-
keszthet, és ezeket a listakat csak On
hasznalhatja. Mindegyik listdhoz 40 csoport-
tagot (felhasznalot) jeldlhet ki, és mindegyik
csoporthoz rogzithet egy nevet (példaul:
.Kereskedelmi csoport”, ,Osztalyvezetbk”
stb.).

Felhasznaloi utmutato

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a {(a]) gombot.

3. Adja be a kivant személyes elosztasi
csoport lista szamot (1-4).

4. A csoport nevének rogzitéséhez nyom-
ja meg az (1) gombot.

5. A hangjelzés utan mondja be a lista
nevét.

6. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

7. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

8. A hozzaadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

9. Adja be annak a felhasznalénak a
hangpostafiék szamat, akit a listahoz
kivan adni.

10. A felhasznal¢ listahoz val6é hozza-
adasahoz nyomja meg a {(2_) gombot.

11. Ha a listdhoz tovabbi felhasznalokat ki-
van hozzaadni, nyomja meg az (1)
gombot, majd folytassa a 8. 1épéstél.

A befejezéshez nyomja meg a (2)
gombot.

12. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Tagok torlése a személyes elosztasi
csoport listakbol

A személyes elosztasi csoport listakbdl a
tagokat torolheti egyenként vagy toérdlheti az
Osszes tagot egyszerre.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.
e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.
2. Nyomja meg a {(a]) gombot.

3. Adja be a kivant személyes elosztasi
csoport lista szamot (1-4).
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Felhasznaloi utmutatd

4. Egy csoporttag torléséhez nyomja meg
a (3] gombot.

5. Az 6sszes csoporttag torléséhez
nyomja meg az (1) gombot, majd a
befejezéshez tegye a helyére a kézi-
beszél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

Egy tag torléséhez nyomja meg a (2)
gombot.

6. A bemondott tag térléséhez nyomja
meg az (1) gombot.

A tag megtartasahoz, és a kovetkez6
tag bemondasahoz nyomja meg a (2))
gombot.

o Tovabbi tagok torléséhez ismételje
meg ezt a |épést.

7. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Személyes elosztasi csoport lista
nevek megvaltoztatasa

Megvaltoztathatja vagy torélheti a személyes
elosztasi csoport lista neveket.
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1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (3] (4] gombot.

3. Adja be a kivant személyes elosztasi
csoport lista szamot (1-4).

4. Alista nevének megvaltoztatasahoz
nyomja meg az ((1_) gombot.

5. Alista nevének megvaltoztatasahoz
(régzitéséhez) nyomja meg az
gombot.

A lista nevének térléséhez nyomja meg
a ((3) gombot, majd a befejezéshez
tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

6. A hangjelzés utan mondja be a lista
nevet.

7. Ardgzités befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

8. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

9. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés
¢ A ,Hangpostafiok csoportokat” a rendszer

adminisztrator hozhatja létre, amelyek a
Személyes elosztasi csoport listakhoz ha-
sonlitanak, kivéve azt, hogy ezeket a tdbbi
felhasznalé hasznalhatja. Ha tovabbi infor-
maciodra van sziiksége, forduljon a rend-
szer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.



5.7. Kilso lizenet cimzett

listai

Felhasznaloi utmutato

Kils6 tizenet cimzett lista létrehozasa
illetve hozzaadas a listahoz

Az On Kiils6 lizenet cimzett listai lehetévé
teszik, hogy szamos olyan kiils6 félnek és
alkdézponti mellékallomasi felhasznalonak
egyszerre kildjon Gzeneteket, akik nem
rendelkeznek sajat hangpostafidkkal (lasd a
4.3. Kiils6 Uzenet elkiildése pontot). Két kiil-
s6 Uzenet cimzett listat hozhat létre, illetve
szerkeszthet, és ezeket a listakat csak On
hasznalhatja. Az egyes listakhoz legfeljebb 8
tagot jeldlhet ki, €s minden egyes taghoz egy
nevet rogzithet.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (6 } (2] (2] gombot.

3. Az 1. listdhoz nyomja meg az
gombot.

A 2. listahoz nyomja meg a (2)
gombot.

4. Nyomja meg az (1) gombot.

5. Adja be a kuls8 hivasokhoz szlksé-
ges, kilsé vonal (févonal) elérési
szamot.

o Egy mellékallomasi szam tarolasa-
hoz egyszerlien adja be a mellékal-
lomas hivoszamat, majd folytassa a
7. 1épéstdl.

6. Adja be a kiilsé fél telefonszamat
(szUkség esetén beleértve a korzet-
szamot is).

e Ha a telefonszamba egy sziinetet
vagy egy specialis parancsot kivan
beilleszteni, tartson kis szlinetet a
telefonszdm beadasa kdzben. A
VPS bemondja a rendelkezésre allé
opciok listajat, példaul: ,Szinet
kézbeiktatasahoz nyomja meg az
[5] gombot. A telefonszam beadasa-
nak folytatdshoz nyomja meg a [4]
gombot.”

7. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

8. A hangjelzés utan mondja be a tag
neveét.

9. Arogzités befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

10. A tag hozzaadasahoz nyomja meg a

(2] gombot.
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Felhasznaloi utmutatd

11. Egy ujabb tag hozzaadasahoz nyomja
meg az (1) gombot, majd folytassa az
5. lépéstél.

12. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Tagok torlése a kiils6 lizenet cimzett
listarol

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.
e Ha szlkséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (6 ) (2] (2] gombot.

3. Az 1. listdhoz nyomja meg az (1)
gombot.
A 2. listahoz nyomja meg a (2))
gombot.

4. Nyomja meg a (2] gombot.

5. Az Osszes tag térléséhez nyomja meg
az (1) gombot, majd folytassa a 7.
[épéstdl.

Egy tag térléséhez nyomja meg a (2)
gombot.

6. Abemondott tag térléséhez nyomja
meg az gombot.
A tag megtartasahoz, és a kdvetkezd
tag bemondasahoz nyomja meg a (2)
gombot.

o Tovabbi tagok térléséhez ismételje
meg ezt a Iépést.

7. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.




5.8. Varakozo uzenet jelzése

A Varakozo Uzenet jelzése szolgaltatas az
alabbiak segitségével tudatja Onnel, hogy
hangpostafidkjaba uj Gzenetei érkeztek:

Uzenet jelz6é lampa: A telefonkésziilékén
Iévd Uzenet ldmpa (ha rendelkezik ilyennel)
kigyullad, amikor On uj lizenetet kap. Ha
kompatibilis alkbzpontja és hatsoros kijel-
zB8vel rendelkez6 Panasonic telefonkészi-
Iéke van, akkor kijelz6jén lathatja is az uj
Uzeneteinek szamat.

Jelzés kisegit6é eszkozzel: Ertesités Onnek
egy .kisegitd eszkdz”, azaz egy kulsé tele-
fonkészulék, egy masik alkbézponti mellékal-
lomas, az On mobil telefonja, személyhivoja
(szemeélykeresbje) stb. segitségével. Harom
kildnb6z6 eszkozt jeldlhet ki. Mindegyik
eszkoznél valaszthat, hogy a vétel jelzést
csak surgds uUzeneteknél vagy az dsszes
Uzenetnél megkapja. Kivalaszthatja azt is,
hogy az értesitést csak adott 6rakban kapja
(ezt nevezzuk ,utemezésnek”), ami akkor
hasznos, ha példaul nem akarja, hogy éjsza-
ka zavarjak. Ha tovabbi informaciéra van
szuksége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz.

Ha a Jelzés kiseqit6 eszkdzzel szolgaltatast
egynél tobb eszkdzre allitja be, akkor a
legkisebb sorszamu (1, 2 vagy 3) eszkéz
kerul el6szor hasznalatra. Ha az értesités
nem lehetséges (példaul, ha a kulsé telefon-
készullék foglalt), akkor a kbvetkezd eszkdz
kerdl hasznalatra.

Hangpostafidkjanal az e-mailes értesités is
rendelkezesre all (lasd az 5.9. E-mail
integracio (Uzenet jelzése e-maillel) pontot).

Felhasznaloi utmutato

Az Uzenet jelzd lampa figyelmeztetés
be-/kikapcsolasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg az (37 gombot.

3. Alampas figyelmeztetés engedélyezé-
séhez/letiltdsahoz nyomja meg az
gombot.

4. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés
e Az Uj Uzenetek szdmanak jelzése csak
DPT integraciot alkalmazé Panasonic
KX-TDA sorozatu alkézpontokkal lehetsé-
ges. Ha tovabbi informaciéra van sziksé-
ge, forduljon a rendszer adminisztratorhoz
vagy a rendszermenedzserhez.

A Jelzés kisegitd eszkozzel be-
/kikapcsolasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg az (2 gombot.
3. Adja be a kivant eszk6z szamat (1-3).

4. Ha az 6sszes Uzenetnél értesitést
kivan kiildeni, nyomja meg az (1)
gombot.

Ha csak a slrgds tzenetnél kivan
értesitést kiildeni, nyomja meg a (2)
gombot.

5. Az elbre programozott Utemezés hasz-
nalatahoz nyomja meg az ((1_) gombot.
Ha mindig értesitést kivan kapni (folya-
matos hasznalat), nyomja meg a (2 )
gombot.

Ha egyaltalan nem kivan értesitést kap-
ni (azaz kikapcsolja a szolgaltatast),
nyomja meg a gombot.
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Felhasznaloi utmutatd

6. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Az eszk6z szamok megvaltoztatasa
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1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg az (3] gombot.
3. Adja be a kivant eszk6z szamat (1-3).

4. Ha meg akarja valtoztatni a kijelolt
szamot, nyomja meg az (1) gombot.

o Akijeldlt szam torléséhez nyomja
meg a [3] gombot, majd a befeje-
zéshez tegye a helyére a kézi-
beszél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

5. Adja be a kuls6 hivasokhoz sziksé-
ges, kilsé vonal (févonal) elérési
szamot.

o Egy mellékallomasi szam tarolasa-
hoz egyszerlien adja be a mellék-
allomas hivoszamat, majd folytassa
a’7.lépéstdl.

6. Adja be a kulsé fél telefonszamat
(szukség esetén beleértve a korzet-
szamot is).

¢ Ha a telefonszamba egy szlinetet
vagy egy specialis parancsot kivan
beilleszteni, tartson kis sziinetet a
telefonszdm beadasa kdzben. A
VPS bemondja a rendelkezésre all6
opciok listajat, példaul: ,Szlnet koz-
beiktatasahoz nyomja meg az [5]
gombot. A telefonszdm beadasanak
folytatashoz nyomja meg a [4]
gombot.”

e Ha ide egy személykeres6 (sze-
mélyhivo) parancsot illeszt be, a
VPS figyelmezteti a hivokat, hogy
adjak meg sajat telefonszamukat. A
hivo telefonszama ezutan elkildhe-
t6 az On személykeresdjére
(személyhivojara).

Ez a szolgaltatas esetleg le van
tiltva hangpostafiokjan.

7. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

8. Ha a kijeldlt szam egy telefonszém,
nyomja meg az ((1_) gombot.

Ha a kijeldlt szam egy személykeres6
(személyhivd) szam, nyomja meg a

(2] gombot.

9. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés
e Ha alkézpontja PRI vonalakat hasznal,
akkor esetleg a févonali telefonszamok
utan meg kell nyomnia a [#] gombot. Ha
tovabbi informacioéra van sziksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz.



5.9. E-mail integracio
(Uzenet jelzése e-maillel)

Amikor hangpostafiokjaba uj Uzenetek érkez-
nek, akkor On e-mailben is kaphat értesitést.
A rogzitett izenet csatolmanyként is hozza-
adhat6 az e-mailhez.

Ha tovabbi informacioéra van sziksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz.

Felhasznaloi utmutato
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Felhasznaloi utmutatd

5.10. Személyes udvozlés
hivé azonositashoz

Személyes lidvozlés legelso felvétele
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On személyes Udvozléseket vehet fel adott
hivok szamara. Ha telefonszamaikat (hivo
azonositd szamaikat) kijellte egy személyes
udvozléshez, akkor a hivoknak lejatszott
normal Gdvozlés helyett a megfelelé Gidvoz-
Iést fogjak hallani, amikor felhivjak Ont.

Négy személyes Udvozlést rogzithet, és
mindegyik udvozléshez nyolc hivot jeldlhet
ki. Rogzitse személyes Udvozlését, mieldtt
kijeldli a hivé azonositd szamokat.

Ez a szolgaltatas bizonyos alkézpontoknal
nem all rendelkezésre, és a rendszer ad-
minisztratornak vagy a rendszermenedzser-
nek esetleg le kell tiltani az On
hangpostafiokjanal.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassaela 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a () ((4) gombot.

3. Adja be a személyes Udvozlés szamot
(1-4).

4. A hangjelzés utan rogzitse az udvozlé
szOveget.

5. Afelvétel befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

7. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Személyes lidvozlés megvaltoztatasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.
e Ha szlkséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (3 &) gombot.

3. Adja be a személyes Udvozlés szamot
(1-4).

4. Az Gdvozlés megvaltoztatasahoz
nyomja meg az ((1_) gombot, majd foly-
tassa a ,Személyes Udvdzlés legelsd
felvétele” 4. 1épésétdl.

Az (dvozlés térléséhez nyomja meg a

gombot.

5. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Hivé azonosité szamok elso kijelolése

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.



e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (0 (4] gombot.

3. Adja be a személyes udvozlés szamot
(1-4).

4. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

5. Adja be a hivo azonositdé szamot (a
hivé maximalisan 20 szamjegyd tele-
fonszamat), majd nyomja meg a
gombot.

e Amikor egy hivé azonosité szamot
bead, egy ,helyettesité szamjegy”
beviteléhez megnyomhatja a [k]
gombot. Ez lehetbvé teszi, hogy
szamos telefonszam ugyanahhoz,
az On altal kijelolt, hivé azonositd
szamhoz tartozzon. Ha példaul On
a hivé azonosité szamot
,012[*]...[*k]"-ként tarolja el (annyi
[*k]-ot adjon be, amennyire a tele-
fonszamokhoz sziikség van az On
orszagaban/korzetében), akkor bar-
mely ,,012"-vel kezd6d6 telefonszam
(pl. a,012” koérzetszamrél érkezb
dsszes hivd) az On személyes
udvozlését fogja hallani.

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

7. Tovabbi hivé azonositdé szamok hozza-
adasahoz nyomja meg az (1) gombot,
majd folytassa az 5. |épéstél.

A befejezéshez nyomja meg a (2]
gombot.

8. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Hivo azonosité szamok késobbi
hozzaadasa, torlése illetve
megtekintése

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
épés a hangpostafidkjaba pontot.

Felhasznaloi utmutato

2. Nyomja meg a () ((4) gombot.

3. Adja be a személyes ldvozlés szamot
(1-4).

4. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

5. Egy hivo azonosité szam hozzaadasa-
hoz nyomja meg az (1] gombot, majd
folytassa a ,Hivd azonositdé szamok
elsd kijeldlése” 5. |épésétél.

A hivd azonosité szam térléséhez
nyomija meg a (2] gombot.

Az Osszes, kijeldlt hivo azonositdé szam
megtekintéséhez nyomja meg a (3)
gombot, majd ha befejezte, tegye a
helyére a kézibeszél6t, vagy nyomja
meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

6. Az Osszes szam torléséhez nyomja
meg az (1) gombot, majd a befeje-
zéshez tegye a helyére a kézibeszél6t,
vagy nyomja meg az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

Egy szam térléséhez nyomja meg a
(2] gombot.

7. Abemondott szam térléséhez nyomja
meg az (1) gombot.
A szam megtartasahoz, és a kdvetkezd
szam bemondasahoz nyomja meg a
((2]) gombot, majd ismételje meg ezt a
lépést.

8. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

¢ Ahhoz, hogy ez a szolgaltatas megfeleléen
mikaodjon, alkbzpontjanak képesnek kell
lenni a hivé azonositd informacié vételére.
Ha tovabbi informacidra van sziiksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

o Ez a szolgaltatas csak APT vagy DPT in-
tegraciét hasznaldé Panasonic KX-T soro-
zatu alkézpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informaciora van sziksége, fordul-
jon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.
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Felhasznaloi utmutatd

5.11. Személyes hivo név
bemondas

Hivé azonosité szamok kijeldlése és
nevek rogzitése

50

A hivok telefonszamanak eltarolasaval és a
hivok nevének rogzitésével elérheti, hogy a
VPS bemondja Onnek a hivé nevét, amikor:

a) On (izenetet jatszik le a kijel6lt hivok
egyikétol.

b) A VPS atad Onnek egy hivast a kijel6lt
hivok egyikétol.

c) A VPS keresi Ont, hogy informalja, hivasa
érkezett a kijelolt hivok egyikétél.

Ez a szolgaltatas a hivé azonositét hasznal-
ja; az ehhez a szolgaltatashoz kijeldlt tele-
fonszamokat nevezzik ,Hivo azonositd
szamoknak”. Ez a szolgaltatas bizonyos
alkézpontoknal nem all rendelkezésre, és a
rendszer adminisztratornak vagy a
rendszermenedzsernek esetleg le kell tiltani
az On hangpostafiékjanal.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (3 (3] gombot.

3. Adja be a hivo azonositdé szamot (a
hivé maximalisan 20 szamjegyd tele-
fonszamat), majd nyomja meg a
gombot.

4. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)
gombot.

5. A hangjelzés utan mondja be a hivé
nevet.

6. Arogzités befejezéséhez nyomja meg
az (1) gombot.

7. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

8. Tovabbi hivé azonosité szamok hozza-
adasahoz nyomja meg az (1) gombot,
majd folytassa a 4. |épéstél.

A befejezéshez nyomja meg a (2))
gombot.

9. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Hivé azonosité szamok és rogzitett
nevek megvaltoztatasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (2] gombot.

3. Ahivo azonosité szam megvaltoztata-
sahoz nyomja meg az (1) gombot,
majd folytassa a ,Hivé azonosito sza-
mok kijeldlése és nevek rogzitése” 4.
[épésétol.

A hivé nevének megvaltoztatasahoz
nyomja meg a (2_) gombot, majd
folytassa a ,Hivd azonosité szamok
kijelolése és nevek rogzitése” 6.
|épésétol.



Felhasznaloi utmutato

Az aktualis tétel valtoztatas nélkuli elfo-
gadasahoz, és a kdvetkezd bejegyzés-
re ugrashoz nyomja meg a gom-
bot, majd ismételje meg ezt a Iépést.
4. Ha befejezte, tegye a helyére a kézi-

beszél6t, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

Hivé azonosité szamok és rogzitett
nevek torlése

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha szlkséges, olvassa el a 2.1. Be-
lépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (5) gombot.

3. Az 6sszes szam torléséhez nyomja
meg az gombot, majd a befeje-
zéshez tegye a helyére a kézibeszélét,
vagy nyomja meg az SP-PHONE/
MONITOR gombot.

Egy szam torléséhez nyomja meg a
((2]) gombot.

4. A bemondott szam térléséhez nyomja
meg az (1) gombot.
A szam megtartasahoz, és a kévetkezd
szam bemondasahoz nyomja meg a
((2]) gombot, majd ismételje meg ezt a
|épést.

5. Ha befejezte, tegye a helyére a kézi-
beszélét, vagy nyomja meg az SP-
PHONE/MONITOR gombot.

Megjeqyzések

e Az On 4ltal ehhez a szolgaltatashoz kijeldl-
het6 hivok szamat a rendszer adminisztra-
tor illetve a rendszermenedzser
szabalyozza.

e Ahhoz, hogy ez a szolgaltatas megfeleléen
mikodjon, alkdzpontjanak képesnek kell
lenni a hivé azonositd informacié vételére.
Ha tovabbi informacidra van sziksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz
vagy a rendszermenedzserhez.

o Ez a szolgaltatas csak APT vagy DPT in-
tegraciét hasznalé Panasonic KX-T soro-
zatu alkdzpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informaciora van sziksége, fordul-
jon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.




Felhasznaloi utmutatd

5.12. Folyamatban lévd
hivasok medfigyelése
(monitorozas)
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Ha olyan Panasonic telefonkészllékkel
rendelkezik, amely kompatibilis ezzel a szol-
galtatassal, megfigyelheti hivasait. Amikor
hivasa érkezik, meghallgathatja a hivét,
amint Gzenetet hagy az On hangposta-
fiokjaban, és ha azt valasztja, fogadhatja a
hivast.

Ez a szolgéltatas bizonyos alkdzpontoknal
nem all rendelkezésre, és a rendszer admi-
nisztratornak vagy a rendszermenedzsernek
esetleg le kell tiltani az On hangposta-
fiokjanal.

Két modszerrel monitorozhat:

Hangostelefon (Kihangositott) iizemmaod:
Amikor egy hivé lizenetet hagy Onnek, akkor
a hivé hangjat a telefonkésztliléke hangszo-
réjanak segitségével hallja. Ha felemeli a
kézibeszél6t, vagy lenyomja az SP-PHONE/
MONITOR gombot, beszélhet a hivéval.

Titkos lizemmaéd: Amikor egy hivé lizenetet
hagy Onnek, akkor On figyelmezteté hangot
hall. A hivo hangjat a telefonkészulléke kézi-
beszél6jének felemelésével hallgathatja.
Beszélhet a hivoval, ha telefonkészllékén
megnyomja az erre kijelolt gombot.

Megjeqyzések

o Ez aszolgaltatas csak APT vagy DPT in-
tegraciét hasznalé Panasonic KX-T soro-
zatu alkdzpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informaciéra van sziksége, fordul-
jon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

o Ez a szolgaltatas csak Panasonic rend-
szerkészulékekkel és hordozhato készilé-
kekkel hasznéalhaté. A hangostelefon
(kihangositott) lzemmaod hasznalatahoz
telefonkésziilékének hangszoéréval kell
rendelkeznie.

¢ Ha errél a szolgaltatasrol tovabbi informa-
ciora van sziksége, olvassa el alkbzpontja
Kezelési utmutatojat.




5.13. Beszélgetésének
rogzitése

Ha ezekkel a szolgaltatasokkal kompatibilis
Panasonic telefonkészllékkel rendelkezik,
rogziteni tudja telefonbeszélgetését.

Ez a szolgaltatas bizonyos alkézpontoknal
nem all rendelkezésre.

Beszélgetésének felvételét harom szolgal-
tatas teszi lehetdvé.

Beszélgetés rogzitése (TWR): Ha meg-
nyomja telefonkészilékén a TWR gombként
kijeldlt gombot, akkor aktualis beszélgetését
felveheti sajat hangpostafidkjaba.

Beszélgetés felvétel atadasa (TWT): Ha
megnyomija telefonkészilékén a TWT gomb-
ként kijeldlt gombot, majd beadja a fel-
hasznalé mellékallomasi hivoszamat, akkor
felveheti az aktualis beszélgetését az adott
felhasznalé hangpostafidkjaba.

Beszélgetés felvétel atadasa egy gomb-
nyomassal (Egy gombnyomasos TWT):
Ha megnyomja telefonkészilékén az el6z6-
leg egy gombnyomasos TWT gombként
kijeldlt gombot, akkor aktualis beszélgetését
felveheti egy adott felhasznalé hangposta-
fiokjaba. Mivel On jeléli ki a mellékallomasi
hivészamot, amikor a gombot létrehozza,
ezeért a szolgaltatas hasznalatakor nem kell
beadnia a mellékallomas hivoszamat.

Megjegyzések

e Amikor ezeket a szolgaltatasokat hasznal-
ja, tajékoztassa a masik felet, hogy a
beszélgetést rogziti.

e Az ezeknek a szolgaltatasoknak a régzitési
ideje esetleg korlatozva lehet. Ha tovabbi
informacidra van sziksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz.

e ABeszélgetés rogzitése (TWR) és a
Beszélgetés felvétel atadasa (TWT) csak
APT vagy DPT integraciét hasznalé
Panasonic KX-T sorozatu alkdzpontoknal
all rendelkezésre. A Beszélgetés felvétel
atadasa egy gombnyomassal (Egy gomb-
nyomasos TWT) csak DPT integraciot
hasznal6 Panasonic KX-TDA sorozatu
alkézpontoknal all rendelkezésre.

Felhasznaloi utmutato

Ha tovabbi informacidra van sziksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz.

Ezek a szolgaltatdsok csak Panasonic
tipusu rendszerkészulékeknél és hordoz-
haté készuléknél allnak rendelkezésre.

Ha ezekrél a szolgaltatasokrdl tovabbi
informéciéra van sziksége, olvassa el
alkdzpontjanak kezelési utmutatojat.

Amikor megprébalja hasznalni ezen
szolgaltatasok egyikét, és az 6sszes VPS
port éppen foglalt, akkor On figyelmeztetd
hangot, tarcsazasi hangot vagy foglaltsagi
hangot hall, attél figgéen, hogy melyik
szolgaltatast prébalja meg hasznaini.
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Felhasznaloi utmutatd

5.14. Tavvezérléses
hivasatiranyitas

54

Beprogramozhatja a VPS-t, hogy az atira-
nyitsa az On hivasait egy masik mellékallo-
masra vagy (ha jogosult ra) egy kiilsé
telefonkészilékre. Ezt On még akkor is
megteheti, ha nem tartézkodik az irodaban.

Ez a szolgaltatas bizonyos alkézpontoknal
nem all rendelkezésre, és a rendszer admi-
nisztratornak vagy a rendszermenedzsernek
esetleg le kell tiltani az On hangposta-
fiokjanal.

Amikor beallitja a Tavvezérléses hivas-
atiranyitas szolgaltatast, az alabbi opciok
kozul valaszthat ki egyet:

Feltétel nélkiili hivasatiranyitas: A rend-
szer az On Osszes hivasat egy adott
mellékallomasra iranyitja.

Foglalt feltételes hivasatiranyitas: A rend-
szer az On hivasait egy adott mellékallomas-
ra iranyitja, ha On mar egy masik hivasban
foglalt.

Nem jelentkezik feltételes hivas-
atiranyitas: A rendszer az On hivéasait egy
adott mellékallomasra iranyitja, ha On nem
fogadja a hivasokat.

Foglalt illetve nem jelentkezik feltételes
hivasatiranyitas: A rendszer az On hivéasait
egy adott mellékallomasra iranyitja, ha On
mar egy masik hivasban foglalt, vagy nem
fogadja a hivasokat.

Févonalra torténd hivasatiranyitas: A
rendszer az On hivasait a megadott, kiilsd
telefonszamra iranyitja, amennyiben On
jogosult a szolgaltatas hasznalatara.

A tavvezérléses hivasatiranyitas
févonalra telefonszamanak kijelolése
Miel6tt hivasait atiranyithatna egy kilsé
telefonkésziilékre, Onnek elészor el kell
tarolnia azokat a telefonszamokat, amelyek-
re hasznalni kivanja ezt a szolgaltatast. A
Tavvezérléses hivasatiranyitashoz valo
hasznalathoz két telefonszamot tarolhat el.

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha szUikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba illetve
a 3.4. Tavvezérlés pontot.

2. Nyomja meg a {((6 ) gombot.

3. Az 1. telefonszam megvaltoztatasahoz
nyomja meg az (1) gombot.

A 2. telefonszam megvaltoztatasahoz
nyomja meg a (2] gombot.

e Ha mar beallitott egy telefonszamot,
€s meg akarja valtoztatni, akkor az
1. illetve a 2. telefonszam kivalasz-
tasa utan nyomja meg az [1]
gombot.

4. Adja be a kiilsé hivasokhoz szlksé-
ges, kilsé vonal (févonal) elérési
szamot.

5. Adja be a kulsé fél telefonszamat
(szlikség esetén beleértve a korzet-
szamot is, maximalisan 24 szam-

jegyet).

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

7. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

e Ha megvaltoztatja a Tavvezérléses hivas-
atiranyitas telefonszamainak egyikét, akkor
a Tavvezérléses hivasatiranyitast ismét be
kell allitania ,Févonalra t6rténd hivasatira-
nyitas”-ra, még mielétt az Gj, kiilsé telefon-
szamot atiranyitasi célallomasként hasz-
nalna. Ha ezt nem teszi, a rendszer
tovabbra is a régi telefonszamot fogja
hasznalni.



A kulsé telefonszamokhoz eltarolhaté
szamjegyek szama az éppen hasznalt
alkdzpont tipusatol figg. Ha tovabbi
informacioéra van sziiksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

A Tavvezérléses hivasatiranyitas
beallitasa és torlése

Bedllithatja és torolheti a Tavvezérléses
hivasatiranyitast még akkor is, ha nincs az
irodaban (lasd a 3.4. Tavvezérlés pontot).

1.

Lépjen be hangpostafiokjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba illetve
a 3.4. Tavvezérlés pontot.

2. Nyomja meg a (6] gombot.
3. AFeltétel nélkiili hivasatiranyitashoz

nyomja meg az (1) gombot.

A Foglalt feltételes hivasatiranyitashoz
nyomja meg a {2 ] gombot.

A Nem jelentkezik feltételes hivas-
atiranyitashoz nyomja meg a
gombot.

A Foglalt illetve nem jelentkezik felté-
teles hivasatiranyitashoz nyomja meg
a (4] gombot.

A Fbvonalra térténé hivasatiranyitas-
hoz nyomja meg az gombot, majd
folytassa az 5. 1épéstdl.

o Ezt alehetbséget a rendszer csak
akkor mondja be, ha On jogosult a
hasznalatara. Ha tovabbi informa-
ciora van szuksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

A hivasatiranyitas térléséhez nyomja

meg a (6 ) gombot, majd folytassa a 8.

lépéstdl.

. Adja be az atadasi célallomas mellék-

allomasi hivoszamat, majd folytassa a
8. 1épéstdl.

. Az 1. telefonszam beallitasahoz nyom-

ja meg az (1) gombot, majd folytassa
a 8. |épéstdl.

Felhasznaloi utmutato

A 2. telefonszam beallitdsahoz nyomja
meg a (2) gombot, majd folytassa a 8.
[épéstdl.

Egy masik telefonszam beallitasahoz
nyomja meg a (3 ) gombot.

Adja be a kulsé hivasokhoz szuksé-
ges, kilsé vonal (févonal) elérési
szamot.

. Adja be a kulsé fél telefonszamat

(szlikség esetén beleértve a korzet-
szamot is, maximalisan 24 szam-

jegyet).

. Az elfogadashoz nyomja meg a (2

gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

Ez a szolgaltatas csak DPT integraciot
hasznalé Panasonic KX-T sorozatu
alkézpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informacioéra van sziksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz
vagy a rendszermenedzserhez.

A kuls6 telefonszamokhoz eltarolhato
szamjegyek szama az éppen hasznalt
alkdzpont tipusatdl fliigg. Ha tovabbi
informaciora van sziksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.
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5.15. Hivasatadas fovonalira
telefonszamainak
kijelolése és torlése

Hivasatadas févonalra
telefonszamainak kijelolése

56

Amikor kijelol egy telefonszamot a hivas-
atadas févonalra szolgaltatashoz, hivasait a
rendszer a kijelélt telefonszamra fogja
atadni, amikor On:

a) Beallitotta ,A hivasok monitorozasa”
szolgaltatast (lasd az 5.1. Hivasatadas
pontot).

b) Beallitotta a ,Hivasatadas letiltasa”
szolgaltatast (lasd az 5.1. Hivasatadas
pontot).

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (4] (6 ] gombot.

o Ha mar tarolt egy telefonszamot, és
meg akarja valtoztatni, akkor a
folytatas el6tt nyomja meg az [1]
gombot.

3. Adja be a kuils6 hivasokhoz szlkseé-
ges, kilsé vonal (févonal) elérési
szamot.

4. Adja be a kils6 fél telefonszamat
(maximalisan 32 szamjegyet) szlikség
esetén beleértve a kdrzetszamot is.

5. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

6. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Hivasatadas fovonalra
telefonszamainak torlése

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassaela 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomjameg a (4] (6] gombot.

3. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

e Ezt a szolgaltatast a rendszer adminisztra-
tornak vagy a rendszermenedzsernek kell
engedélyeznie az On hangpostafidkjan.

e Ha alkézpontja PRI vonalakat hasznal,
akkor esetleg a févonali telefonszamok
utédn meg kell nyomnia a [#] gombot. Ha
tovabbi informaciora van sziiksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz.



5.16. Telefonszamainak ki-
jelolése az automatikus
belépés tavvezériéssel
szolgaltatashoz és a
koltségkimélé
uzemmodhoz

Amikor hangpostafidkjaba tavvezérléssel Iép
be (azaz egy kulsé telefonkészulékrél), hogy
meghallgassa Uzeneteit, az Automatikus be-
Iépés tavvezérléssel (lasd a 3.4. Tavvezérlés
pontot), és a Kdltségkimél6é tzemmad (lasd
a Szojegyzéket) szolgaltatas azonositja Ont
oly médon, hogy felismeri az On telefon-
szamat. Ezen szolgaltatasok hasznalatahoz
Onnek el6szor el kell tarolnia azt a telefon-
szamot, amelyet hangpostafidkja tavvezérelt
eléréséhez hasznal.

Az Automatikus belépés tavvezérléssel és a
Koltségkiméldé izemmadd szolgaltatas bizo-
nyos alkézpontoknal nem all rendelkezésre,
€s a rendszer adminisztratornak vagy a
rendszermenedzsernek esetleg le kell tiltani
az On hangpostafiokjanal.

Felhasznaloi utmutato

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a gombot.

3. Az 1. telefonszam megvaltoztatasahoz
nyomja meg az (1) gombot.

A 2. telefonszam megvaltoztatasahoz
nyomja meg a (2] gombot.

o Ha mar beallitott egy telefonszamot,
€s meg akarja valtoztatni, akkor az
1. illetve a 2. telefonszam kivalasz-
tasa utdn nyomja meg az [1]
gombot.

4. Adja be a kils6 fél telefonszamat
(maximalisan 20 szamjegyet) szlikség
esetén beleértve a kdérzetszamot is.

5. Az elfogadashoz nyomja meg a (2]
gombot.

6. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

e Ahhoz, hogy az Automatikus belépés tav-
vezérléssel és a Koltségkimél6 tzemmad
szolgaltatas megfeleléen mikédjon, alkdz-
pontjanak képesnek kell lenni a hivo azo-
nosité informacié vételére. Ha tovabbi
informaciora van sziksége, forduljon a
rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

e Az Automatikus belépés tavvezérléssel és
a Koltségkimélé lzemmdd szolgaltatas
csak APT vagy DPT integraciét hasznalo
Panasonic KX-T sorozatu alkézpontoknal
all rendelkezésre. Ha tovabbi informaciéra
van szliksége, forduljon a rendszer admi-
nisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

o Miel6tt az Automatikus belépés tavvezér-
léssel és a Koltségkiméld tzemmaod
szolgaltatast hasznalhatnd, a rendszer
adminisztratornak vagy a
rendszermenedzsernek engedélyeznie kell
azokat az On hangpostafidkjan.
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5.17. Személyes felhasznaléi
menu

58

A Személyes felhasznaldi meni egy opcio-
készlet, amelyet On hivéinak nyujt azért,
hogy telefonkészulékikon gombnyomasok-
kal bizonyos szolgaltatasokat érjenek el.
Onnek az egyes személyes lidvdzléseiben
meg kell magyaraznia a hivoinak, hogy
milyen valasztasi lehetéségek allnak rendel-
kezésukre, példaul: ,Hallg, itt (név). Most
nem tudom fogadni hivasat. Ha Gzenetet
kivan hagyni nekem, nyomja meg az [1]
gombot. Ha asszisztensemmel kivan beszél-
ni, nyomja meg a [2] gombot. Ha egy masik
mellékallomast kivan hivni, nyomja meg a [3]
gombot...”. Ha Udvdzlései rogzitésének
részleteire kivancsi, olvassa el a 2.3. A sze-
mélyes Udvozléseinek (kimend lzeneteinek)
megvaltoztatasa vagy torlése vagy az 5.10.
Személyes udvozlés hivd azonositashoz
pontot.

On létrehozhatja sajat, személyes felhasz-
naloi menujét, és lehetévé teheti, hogy hivoi
az alabbi szolgaltatasokat érjék el:

Atkapcsolas hangpostafiékra: A VPS a
hivét atadja az On hangpostafiokjara (vagy
egy masik, On altal itt megadott hangposta-
fiokra), ahol Gzenetet hagyhat.

Atadas mellékallomasra: A VPS a hivot
atadja az On altal, a felhasznaléi meni
Iétrehozasakor megadott mellékallomasra.

Atadas kiilsé telefonszamra: A VPS a hivét
atadja az On altal, a felhasznal6i menii
|étrehozasakor megadott kilsé telefonszam-
ra. Ezt a szolgaltatast a rendszer adminiszt-
ratornak vagy a rendszermenedzsernek kell
engedélyeznie az On hangpostafiokjan.

Atkapcsolas felhasznaloi menire: A VPS
atadja a hivot az On altal itt megadott
felhasznal6i menire.

Hangposta szolgaltatas: A VPS felkéri a
hivét, hogy adjon be egy hangpostafiok
szamot, és hagyjon Gzenetet.

Automatikus kezel6 szolgaltatas: A VPS
felkéri a hivoét, hogy tarcsazzon egy mellék-
allomasi hivoszamot azért, hogy valaki
massal beszéljen.

Bels6 személykeresés: A VPS az alkbzpont
bels6é személykeresés szolgaltatasa segitse-
geével keresi Ont. Az On nevét mondja be,
hogy figyelmeztesse a hivasra. A szolgal-
tatas csak bizonyos alkézpontoknal all
rendelkezésre.

Udvozlés ismétiése: A hivo Ujra lejatszhatja
elolrél az On GidvézIé lizenetét azért, hogy
még egyszer meghallgassa a Személyes
felhasznal6i ment.

Atkapcsolas kezel6re: A VPS a hivot atadja
a kezelére vagy az On kisegité (helyettes)
mellékallomasara, amennyiben On el6zete-
sen kijelolt egyet (lasd az 5.3. Az On kisegitd
(alternativ) mellékallomasanak kijeldlése
pontot).

Kivalaszthatja azt is, hogy mi torténjék, ami-
kor egy hivdé semmit sem valaszt ki (nincs
DTMF bevitel mlvelet), mikdzben hallgatja
az On (idvozlését, feltehetbleg azért, mert a
hivé tarcsas/impulzusos telefonkésziiléket
hasznal. A hivét a rendszer vagy az On
hangpostafidkjara adja at, vagy bontja.



Az On személyes felhasznaloi
menijének létrehozasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (3] (1) gombot.
3. Nyomja meg a kivant hivogombot (O,
3-9) amelyhez egy opciot ki kivan

jeldlni.

4. Nyomja meg az gombot. (Ugorja
at ezt a lepest, ha elGszor hozza letre
az On személyes felhasznaloi
menujét.)

5. Az Atkapcsolas hangpostafiokra szol-
galtatashoz nyomja meg az gom-
bot, majd adja be a kivant hangposta-
fiok szamat.

Az Atadas mellékallomasra szolgalta-
tashoz nyomja meg a (2] gombot,
majd adja be a kivant mellékallomas
szamat.

Az Atadas kiilsé telefonszamra szol-
galtatashoz nyomja meg a (3 ) gombot
(esetleg nem all rendelkezésre).

e Ezutan adja be a kiilsé vonal (févo-
nal) elérési szamot és a kivant kulsé
telefonszamot (szlkség esetén
beleértve a kérzetszamot is).

Az Atkapcsolas felhasznal6i meniire
szolgaltatashoz nyomja meg a (4 )
gombot, majd adja be a kivant felhasz-
naléi menu szamot.

A Hangposta szolgaltatas aktivala-
sahoz nyomja meg az (5} gombot.

Az Automatikus kezeld szolgaltatas
(Hivasatadas szolgaltatas) aktiva-
lasédhoz nyomja meg a (6 ) gombot.

A személykeresés aktivalasahoz
nyomja meg a gombot.

Az Udvozlés ismétléséhez nyomja meg
a gombot.

Az Atkapcsolas kezelére szolgéaltatas-
hoz nyomja meg a (9] gombot.

Felhasznaloi utmutato

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

7. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Opcidk torlése az On személyes
felhasznal6i meniijébdl

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a gombot.

3. Nyomja meg a kivant hivogombot (0,
3-9) amelyrdl egy opciét torolni kivan.

4. Nyomja meg a gombot.

5. Tegye a helyére a kézibeszélbt, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

A nincs DTMF bevitel miivelet
kivalasztasa

1. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha szikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a gombot.

3. Anincs DTMF bevitel mivelet kiva-
lasztasahoz nyomja meg az (1)
gombot.

4. Nyomja meg az (1) gombot.
5. Az lizenet felvételhez nyomja meg az

(37) gombot.

A hivé bontasahoz nyomja meg a (2)
gombot.

A hivé bontasahoz munkaidén kivdl
nyomja meg a [(3) gombot (iizenetfel-
vétel az 6sszes tobbi idészolgalati
modban).

6. Az elfogadashoz nyomja meg a (2 )
gombot.

7. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy
nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.
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Az On személyes felhasznaléi meniije
beallitasainak elleno6rzése
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1.

Lépjen be hangpostafidkjaba.

e Ha sziikséges, olvassa el a 2.1.
Belépés a hangpostafidkjaba
pontot.

2. Nyomja meg a (3) gombot.
3. Az 4tnézéshez nyomja meg a (2

gombot.

4. Tegye a helyére a kézibeszél6t, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzések

Mielétt az Atadas kiilsé telefonszamra
szolgéltatast hasznalhatna, a rendszer
adminisztratornak vagy a
rendszermenedzsernek engedélyeznie kell
azokat az On hangpostafiokjan.

Az Atadas kiilsé telefonszamra opcié
maximalisan négyszer hasznalhaté az On
személyes felhasznaldi menujében.

A Belsd személykeresés szolgaltatas csak
APT vagy DPT integraciot hasznalé
Panasonic KX-T sorozatu alkézpontoknal
all rendelkezésre. Ha tovabbi informaciéra
van szikseége, forduljon a rendszer
adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.

Ha alkdzpontja PRI vonalakat hasznal,
akkor esetleg a févonali telefonszamok
utan meg kell nyomnia a [#] gombot. Ha
tovabbi informaciora van sziiksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz.




5.18. Ebresztés

Az Ebresztés alkdzponti szolgaltatas, amely
egy ébresztéorahoz hasonlit; beallithatja
telefonkészilékét, hogy egyszer vagy
naponta csengessen. Amikor az ébresztés
fogadasahoz felemeli a kézibeszelbt, vagy
lenyomja az SP-PHONE/MONITOR gombot,
specialis tarcsazasi hangot vagy egy elére
rogzitett Gzenetet hall.

Ez a szolgaltatas bizonyos alkézpontoknal
nem all rendelkezésre.

Felhasznaloi utmutato

. Lépjen be hangpostafidkjaba.

o Ha sziikséges, olvassa el a 2.1. Be-
Iépés a hangpostafidkjaba pontot.

2. Nyomja meg a (6 ] (4 ) gombot.
3. Abedllitas megvaltoztatdsahoz nyomja

meg az (1) gombot.

Az aktudlis bedllitas elfogadasahoz

nyomja meg a (2 ) gombot, majd a

befejezéshez tegye a helyére a kézi-

beszél6t, vagy nyomja meg az SP-

PHONE/MONITOR gombot.

Az Ebresztés torléséhez (kikapcsola-

sahoz) nyomja meg a gombot,

majd a befejezéshez tegye a helyére a

kézibeszél6t, vagy nyomja meg az SP-

PHONE/MONITOR gombot.

Adja be a kivant id6t, majd nyomja

meg a gombot.

Példaul:

o Az 5:00 beadasahoz nyomja meg
az [5] [#] gombot.

e Az 5:15 beadasahoz nyomja meg
az [5] [1] [5] [#] gombot.

A délel6tthdz nyomja meg az (1)
gombot.

A délutanhoz nyomja meg a (2 )
gombot.

e Ez az opcio esetleg nem all rendel-
kezésre, ha a VPS 24-6ras id6
hasznalatara van programozva.

Az egyszeri ébresztéshez nyomja meg
az (1) gombot.

A naponta t6rténé ébresztéshez nyom-
ja meg a (2] gombot.

. Az elfogadashoz nyomja meg a (2)

gombot.

. Tegye a helyére a kézibeszélét, vagy

nyomja meg az SP-PHONE/MONITOR
gombot.

Megjeqyzés

Ez a szolgaltatas csak DPT integraciot
hasznal6 Panasonic KX-TDA sorozatu
alkdzpontoknal all rendelkezésre. Ha
tovabbi informaciodra van szilksége,
forduljon a rendszer adminisztratorhoz
vagy a rendszermenedzserhez.
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5.19. Konyvjelzd
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Amikor egy hangpostafiokjaban |évé Uzene-
tet hallgat (lasd a 3.1 Uzenetek lejatszasa
pontot), beallithat egy ,kényvjelzét”. A
kényvjelzé lehetbvé teszi, hogy On késébb
konnyen folytassa (Ujrainditsa) a lejatszast
egy adott Uzenet adott pontjatol kezdve.
Hangpostafiokjaban mindegyik Uzenethez
egy (1) konyvjelzét allithat be; ha uj konyv-
jelzét allit be, a régi torlédik.

A konyvjelz6 beallitasa
Egy Uzenet meghallgatasa kézben nyomja
meg a [2] [4] gombot.

Lejatszas inditasa a konyvjelz6tol
Nyomja meg a [2] [5] gombot.

Ne feledje, hogy torolt Gzeneteknél nem
allithat be, illetve nem hasznalhat
kényvjelzéket.




5.20. Torolt tizenetek
visszaallitasa

On térélheti a hangpostafiokjaban 1évé ize-
neteket (lasd a 3.1. Uzenetek lejatszasa
pontot). Miutan torolt egy Uzenetet, azt a
rendszer a kdvetkez6 nap végéig megtartja,
majd véglegesen torli. A tordlt Gzenetek
Lvisszaallithatok”, ami utan a rendszer eze-
ket régi Uzenetekként kezeli.

Torolt Gizenet visszaallitasa
Az Gizenet hallgatasa kdzben nyomja meg a
[3] gombot.

Felhasznaloi utmutato
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5.21. Hangpostafiok kapacitas
figyelmeztetés

64

Amikor hangpostafiékja mar csaknem meg-
telt, akkor réviddel a hangpostafidkjaba valo
belépés utan Hangpostafiok kapacitas figyel-
meztetést kap.

Amikor meghallja a Hangpostafiok kapacitas
figyelmeztetést, térdlnie kell a felesleges
Uzeneteket, hogy hangpostafiékjaban meg-
ndvelje a rendelkezésre all6 felvételi idét.

A Hangpostafiék kapacitas figyelmeztetéskor
meég repdelkezésre allo, maradék felvételi
id6 az On hangpostafidkjanak beallitasatol
flgg.

Ezt a szolgaltatast a rendszer adminisztrator
vagy a rendszermenedzser letilthatja az On
hangpostafidkjan.

Ha tovabbi informaciora van sziksége, for-
duljon a rendszer adminisztratorhoz vagy a
rendszermenedzserhez.




Fuggelék
Rovid hasznalati utmutato

Felhasznaloi utmutato
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Ha be kivan Iépni egy
hangpostafidkba egy kiilsé
helyrdl, nyomja meg a #6>«

y

y

Jelszo #

gombot, és adja be a
hangpostafiok szamat.

F6 menti: 1 Uzenetfogadas
>k >k (j (izenete = 2 Uzenetkiildés
van. * Bontas

A 3-6 opciot lasd a
kovetkez6 oldalon.

Uzenet meghallgatasa:
1 Uj tizenet

2 Régi lizenet

3 Tordlt tizenet

Uj iizenet fogadasa (Lejatszas alatt és meghallgatasa utan):

1.
1.1

Uzenet megismétlése

Uzenet tovabbitasa:

1 Uzenet rogzitése

2 Ujabb hangpostafiok
hozzaadasa

3 Cimjegyzék atnézése

Adja be a hangpostafiok szamat.

66

El6z6 Uzenet
1.2 Kovetkezd lizenet
2 Sziinet/Ujrainditas (Csak lejatszas alatt)
2.3 Uzenetinformacié
2.4 Konyvjelzd bedllitdsa (Csak lejatszas alatt)
2.5 Ujrainditas a konyvielzonél
2.6 Az iizenet Gjként valo elmentése
3 Uzenet torlése
4 Valaszadas
5  Visszatekerés (Csak lejatszas alatt)
6  Tovabbtekerés (Csak lejatszas alatt)
7 Uzenet atadésa
8  Hanger6 novelése (Csak lejatszas alatt)
9  Sebesség ndvelése (Csak lejatszas alatt)
9.0 Alapértelmezett sebesség (Csak lejatszas alatt)
0 Sugd
Régi lizenet fogadasa (Lejatszas alatt és meghallgatasa utan):
1 Uzenet megismétlése
1.1 El8z6 lizenet
1.2 Kovetkezd lizenet
2 Sziinet/Ujrainditas (Csak lejatszas alatt)
2.3 Uzenetinformécié
2.4 Konyvjelzd bedllitdsa (Csak lejatszas alatt)
2.5 Ujrainditas a konyvielzonél
3 Uzenet torlése
4 Valaszadas
5  Visszatekerés (Csak lejatszas alatt)
6  Tovabbtekerés (Csak lejatszas alatt)
7 Uzenet atadésa
8  Hanger6 novelése (Csak lejatszas alatt)
9  Sebesség ndvelése (Csak lejatszas alatt)
9.0 Alapértelmezett sebesség (Csak lejatszas alatt)
0 Sugd
Torolt iizenet fogadasa (Lejatszas alatt és meghallgatasa utan):
1 Uzenet megismétiése
1.1 EI8z6 lizenet
1.2 Kovetkezd lizenet
2 Sziinet/Ujrainditas (Csak lejatszas alatt)
2.3 Uzenetinformacié
3 Uzenet visszadllitasa
5  Visszatekerés (Csak lejatszas alatt)
6  Tovabbtekerés (Csak lejatszas alatt)
8  Hanger6 ndvelése (Csak lejatszas alatt)
9  Sebesség ndvelése (Csak lejatszas alatt)
9.0 Alapértelmezett sebesség (Csak lejatszas alatt)
0 Sugo




Felhasznaloi utmutato

Ha be kivan lépni egy hang-
postafiokba egy kiilsé helyrél,
nyomja meg a #6> gombot, és

Jelszo #

Y

Y

van.

adja be a hangpostafiok szamat.

Fé menii:
X >k >k () (izenete

3 Ahangpostafiok adminisztracio
| bedllitasa

| 4 Az automatikus kezel6 (AA)
allapot bedllitasa

5 Varakoz6 iizenet jelzés
6 Egyéb szolgaltatdsok bedllitasa
> Bontas

A hangpostafiok adminisztracio

beallitasa:

1 Személyes udvozlések felvétele

2 Ajelsz6 bedllitasa

3 Atulajdonos nevének megadasa

4 Az elosztasi csoport lista beallitasa

5 Ahivé nevének/telefonszamanak felvétele

6 Tavvezérléses hivasatiranyités bedllitasa
févonalra

7 Szamok bedllitdsa az automatikus belé-
pés tavvezérléssel szolgaltatashoz és a
koltségkiméld tzemmaddhoz

8 A Személyes felhasznaldi meni beallitasa

—)

Személyes lidvozlés rogzitése:

1 Udvdzlés, ha nem valaszol
2 Udvézlés, ha foglalt

3 Munkaiddn kivili idvozlés
4 Hivo azonositd

5 Ideiglenes lidvozlés

Az automatikus kezeld allapot beallitasa:

1 Hivasatadasi allapot beallitasa

2 Akiseqité (alternativ) mellékallomas
bedllitasa

3 Az lizenetfogadasi mod beallitasa

4 Befejezetlen hivasok kezelésének
beéllitisa nem jelentkezik esetnél

5 Befejezetlen hivasok kezelésének
beallitdsa foglalt esetnél

6 Telefonszam bedllitsa az dtadashoz

Hivasatadasi allapot beallitasa:

1 Hivasok letiltasa

2 Hivas monitorozas

3 Bels6 személykeresés

4 Személyhivo (személykeresd) elérése
5 Atkapcsolas hangpostafiokra

6 Atkapcsolas felhasznaléi meniire

7 Minden &tadasi szolgaltatas letiltasa

Befejezetlen hivasok kezelési allapota nem jelentkezik
esetnél:

1 Uzenethagyas

2 Kiseqitd (alternativ) mellékallomas

3 Bels6 személykeresés

4 Személyhivo (személykereso) elérése

5 Az atkapcsolas felhasznaléi mendire beallitasa

6 Kezeld

7 Visszatérés a fdmen( automatikus kezeld szolgaltatasahoz

Varakozo iizenet jelzés:

1 Varakozo lizenet lampa
2 Eszkoz allapot
3 Telefonszamok kijelolése

i

Egyéb funkciok beallitasa:

1 Az interaktiv/interju hangpostafiok beallitasa
2 Akils lizenetkiildés beallitasa

3 Tavvezérléses hivasatiranyitas beallitasa
4 Az ébresztés beallitasa

H

Befejezetlen hivasok kezelési allapota foglalt esetnél:

1 Uzenethagyas

2 Kisegitd (alternativ) mellékallomas

3 Belsd személykeresés

4 Személyhivo (személykereso) elérése

5 Az atkapcsolas felhasznaloi menire bedllitasa

6 Kezeld

7 Visszatérés a fémen(i automatikus kezeld szolgaltatasahoz

Interju hangpostafiok kezelés
1 Kérdés felvétele

2 Avalasz hosszanak beallitasa
3 Kérdés torlése

Kimend lizenettovabbitas:

1 Uzenet felvétele
2 Levelezési lista beallitasa

g

Tavvezérléses hivasatiranyitas beallitasa:

1 Feltétel nélkli hivasatiranyitas

2 Foglalt feltételes hivasatiranyitas

3 Nem jelentkezik feltételes hivasatiranyitas

4 Foglalt illetve nem jelentkezik feltételes hivasatiranyitas
5 Fdvonalra torténd hivasatiranyitas

6 Hivasatiranyitas torlése
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Szolgaltatas elérési parancsok
Barmikor tarcsazhatja az alabbi parancsokat a kulonb6z6
hangpostafiékok, mellékallomasok vagy mentuk eléréséhez.
(1) (2)
#1 #2
Tarcsazas név szerint Felhasznal4i menu
#5 (#L) #6 (#M)
Belépés Hangpostafiok
(o)
HT (HR) #8 (#T) #9 (#X)
Ujrainditas Atadas Kilépés
(F6 menu) mellékallomasnak
(*) (o) E3)
X 0 #i
Visszalépés az el6zb Sugo Atkapcsolas a
menibe promptokhoz
(F6 men)

Ezek a parancsok a VM mentuvel is elérhetdk.
Ez a parancs csak a VM menuvel érhet6 el.

Megjegyzések

o A[#5] és [#7] parancs csak akkor all rendelkezésre, ha elérte az eléfizeti
szolgaltatast.

[#5]: Belépés
Ha az eléfizet6i szolgaltatasoknal megnyomija a [#5] gombot, a kdvetkezd
hangbemondast hallja:
.Kérem adja be a hivott hangpostafiok szamat”

[#7]: Ujrainditas
Ha az eléfizetéi szolgaltatasoknal megnyomja a [#7] gombot, visszatér az el&fizetdi
szolgaltatasok f6 menujébe.



Felhasznaloi utmutato

Szdjegyzék

A felhasznalé (tulajdonos) neve

Mindegyik hangpostafiok rendelkezik egy tulajdonosi (felhasznaloi) névvel. Ezeket a neve-
ket két mdédon lehet tarolni a VPS-ben.

El6szor, a felhasznaldk felvehetik a sajat neviiket, a VPS bemondhatja ezt a rogzitett nevet
az atadasoknal, a belsé szemeélykeresésnél és a név szerinti tarcsazas nyugtazasakor.
Mésodszor, a rendszer adminisztrator kijeldlhet egy széveges nevet mindegyik felhasz-
naléhoz. Ez elehetévé teszi, hogy a hivok a felhasznalok mellékallomasat név szerint
(Név szerinti hivas), és ne a szamuk szerint hivjak. Egy hivé példaul Smith ur nehezen
megjegyezhetd hangpostafiok szama helyett tarcsazhatja az ,S-M-I-T"-t is.

A lejatszas hangerejének/sebességének beallitasa

Lehetévé teszi a felhasznalok szamara, hogy az lizenetek meghallgatasa kdzben beal-
litsak a lejatszas hangerejét és sebességét.

Alapértelmezés beallitasa

Olyan paraméter, amelyet gyarilag hataroztak meg a VPS-hez, és amelyet a rendszer
adminisztrator vagy a rendszermenedzser rendszerprogramozassal megvaltoztathat.

Alapértelmezett hangpostafiok sablon

Sablonként szolgal, amikor a rendszer adminisztrator egymas utan hozza létre a hang-
postafiékokat. Lehetbévé teszi, hogy a rendszer adminisztrator tdbb hangpostafidkra egy-
idejlleg alkalmazza az alapbeallitasokat (a hangpostafiok paramétereket, a varakozo
Uzenet jelzését, a kimend Uzenet tovabbitast, az automatikus atiranyitast).

Alternativ mellékallomasi csoport

A csoportbeli mellékallomasokra beérkezd hivast a rendszer az ,Alternativ mellékallomas
atadasi sorrend”-ben megadott sorrend szerint adja at.

APT integracioé
Digitalis integracié bizonyos KX-TA sorozatu alkbzpontok és a VPS kozott. Az alkbzpont-
ban frissitett szoftvert igényel. Amikor a VPS és az alkdzpont az APT integraciot hasznal-
ja, a rendszer a hangokat analdg technikaval, az adatokat pedig digitalis technikaval kuldi.
A csatlakoz6 alkézpont tipuséatdl és/vagy szoftver verzidjatol fliggéen, On bizonyos, csak
APT integracioval elérhetd szolgaltatasokat esetleg nem tud hasznalni. Ha tovabbi infor-
maciéra van szikseége, forduljon a forgalmazéhoz.

Automatikus atiranyitas / tovabbitas

Lehetdvé teszi a meg nem hallgatott Gzenetek egy masik hangpostafiokba térténd maso-
lasat vagy atiranyitasat.

Automatikus belépés

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Lehetbvé teszi a felhasznaldk szama-
ra, hogy sajat hangpostafidkjukat kdzvetlenil, hangpostafidkjuk szamanak beadasa nélkul
érjék el. A felhasznaldk mellékallomasukrol vagy egy kilsé telefonkészulékrdl kozvetlendl
érik el hangpostafidkjukat egy elére beprogramozott telefonszam (egy DID szam vagy egy
olyan telefonszam, amely az alkdzpontot egy el6re beprogramozott févonalon keresztil
éri el) tarcsazasaval, vagy a VPS felhivasaval egy el6re beprogramozott telefonszamrol
(Hivd azonositd szam).
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Automatikus kezeld

A VPS Automatikus kezel6 szolgaltatasa felkéri a hivot egy mellékallomasi hivoszam be-
adasara, majd a VPS tarcsazza a szamot. Ha a hivasra nem jelentkeznek vagy foglalt a
vonal, a hivé adott opcidk kdzll valaszthat, beleértve azt a lehetéséget is, hogy lizenetet
hagy egy hangpostafiokban. Ez az elénye annak, ha egy mellékallomast kdzvetlenil az
automatikus kezel6n keresztul hivnak, és nem kozvetlenll a mellékallomast hivjak.

Automatikus konfiguracio

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Leegyszerlsiti a kezdeti beallitasokat
oly moédon, hogy az alkdzponttdl atveszi az informaciot, és a VPS-ben automatikusan
létrehozza az alkbzponthoz csatlakoztatott mellékallomasoknak megfelelé hangpostafio-
kokat. Az automatikus konfiguraciét a megfeleld Uzemmaod kapcsolé beallitasaval vagy
Rendszer adminisztraciéval (Gyors beallitas) lehet inditani.

Automatikus vétel

Egy felhasznal6 vagy a rendszermenedzser szamara lehetévé teszi, hogy a tébbi fel-
hasznalonak elklldoétt Gzenetekrdl a vételt nyugtazoé lzenetet kapjon.

Azonnali valaszadas

Lehetdvé teszi, hogy az lizenetfogadé az lizenetklldé mellékallomasi hivoszamanak
illetve hangpostafiok szamanak megadasa nélkil valaszoljon az Gzenetre.

Befejezetlen hivasok kezelése szolgaltatas

Azokat a hivasokat tekintjik befejezetlennek, amikor a hivott mellékallomas nem
jelentkezik, foglalt vagy beallitotta a Hivasok letiltasat.
A Befejezetlen hivasok kezelése szolgaltatas hét, kulonb6zé opciora allithatéd be.
Mindegyik felhasznalé megadhatja a hivok szamara a befejezetlen hivasoknal elérhetd
opcidkat:
(1) Uzenethagyas a felhasznald hangpostafidkjaban,
(2) Atadas a felhasznal6 alternativ mellékallomasara,
(3) Belsé személykeresés (a felhasznal6 értesitése a felhasznal6 keresésével),

) Személyhivo (személykeres®) elérése (a felhasznalé értesitése a személyhivédja
(szemelykeresbje) segitségével,
(5) Atkapcsolas a felhasznal6i meniire,
(6) Atadas a kezel6hoz,
(7) Ahivo visszavitele a f6 menube, lehetéveé téve szamara egy masik mellékallomas

hivasat.

Belsd személykeresés

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Ha egy felhasznalé beallitotta a Belsd
személykeresést, a VPS keresi a felhasznalét és bejelenti, hogy a felhasznaldnak hivasa
érkezik. A VPS a Hivo név bemondas szolgaltatas segitségével bejelentheti az elére
rogzitett hivo neveket, vagy felkérheti a hivét, hogy mondja be (régzitse) nevét, és akkor a
rogzitett nevet mondja be. A keresések a rendszerkészulékek (PT-K) hangszorojabol
illetve az alkdzponthoz csatlakoztatott, kiilsé hangszorokbél hallatszanak.

Bemondas tartas kozben menii

A sorbanallé hivok szamara lehetévé teszi, hogy elére régzitett hangbemondast vagy
zenét halljanak, amig tartasban vannak.

Beszédsavon beliili integracio

Amikor a VPS és az alkézpont Beszédsavon bellli integraciét hasznal, a rendszer a
beszédhangokat analdg technikaval, az adatokat pedig analog DTMF hangok segit-
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ségeével kuldi. Az alkbzpont DTMF hangok és hivas folyamatban hangok kuldésével infor-
malja a VPS-t a mellékallomasok allapotardl. Szamos szolgaltatas, mint példaul a Belsd
személykeresés, a Folyamatban Iévé hivasok megfigyelése (LCS) stb. nem all rendelke-
zésre a Beszédsavon bellli integracioval.

Beszélgetés felvétel atadasa egy gombnyomassal (Egy gombnyomasos TWT)

Ez a szolgaltatas csak DPT integraciét hasznald Panasonic KX-TDA sorozatu alkdzpon-
toknal all rendelkezésre. Lehetévé teszi egy felhasznalé szamara, hogy egyetlen gomb-
nyomassal felvegye telefonbeszélgetését egy masik felhasznalé hangpostafidkjaba.

Beszélgetés felvétele

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Lehetévé teszi, hogy a felhasznélo
sajat hangpostafidékjaba felvegyen egy telefonbeszélgetést.

DID hivasiranyitas
Csak a DTP integracional all rendelkezésre. AVPS az elére beprogramozott DID szamok-

rol érkez6 hivasokat automatikusan egy megadott mellékallomasra, hangpostafiokra
(beleértve a hangpostafiok csoportot is) vagy felhasznaloi menire kuldi.

DPT integracié
Digitalis integracié a VPS és bizonyos KX-T sorozatu alkdzpontok kozétt. Az alkdzpontban
frissitett szoftvert igényel. Amikor a VPS és az alkézpont a DPT integraciét hasznalja, a
rendszer a hangokat és az adatokat is digitalis technikaval kuldi.
A csatlakozo alkdzpont tipusatdl és/vagy szoftver verzidjatol fliggéen, On bizonyos, csak
DPT integraciéval elérhet6 szolgaltatasokat esetleg nem tud hasznalni. Ha tovabbi infor-
maciéra van sziiksége, forduljon a forgalmazéhoz.

DTMF
Tobbél két hangfrekvencias jelzés. Altalanosan ,Tone” izemmaodként hivatkoznak ra.

Ebresztés beallitasa

Csak DPT integracioval all rendelkezésre. Lehetdvé teszi egy felhasznalé szamara, hogy
a VPS altal bemondott rendszerizeneteket kdvetve beallitson egy ébresztést. Az
Ebresztés alkdzponti szolgaltatas, amely egy ébresztéorahoz hasonlit; a telefonkésziilék
a beallitott idépontban csenget (egyszer vagy naponta), a felhasznal6 vagy a
rendszermenedzser beallitasanak megfeleléen.

El6fizet6/Felhasznalé
Az a személy, aki egy kijelolt hangpostafidkkal rendelkezik.

Elé6fizetbi/felhasznal6i oktatéprogram

Végigvezeti a felhasznaldkat (el6fizetéket) a hangpostafiok konfiguracios eljarasan, ami-
kor el6szor érik el sajat hangpostafidkjukat. A felhasznaléi jelszét, a tulajdonos nevét és a
személyes Udvozléseket lehet az El6fizet6i oktatoprogram segitségével konfiguralni.

E-mail integracioé
Lehetbvé teszi, hogy a felhasznalok és az Uzenet menedzser e-mailben kapjon értesitést,
hogy Uj Gzenetei érkeztek. A felhasznaldk a hanglizenetet az e-mail értesités melléklete-
ként (csatolmanyaként) is megkaphatjak, ha a rendszer adminisztrator el6zéleg ezt a
szolgaltatast engedélyezte hangpostafidkjukon.
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Felhasznaléi ment készito

Lehetbvé teszi, hogy a rendszer adminisztrator a KX-TVM Karbantartoé konzol segitségé-
vel Felhasznaléi menit hozzon létre. Mindegyik felhasznaléi meni és annak funkcioi
szerkesztheték és rendezheték egy jol ismert athuzas (drag-and-drop) interfésszel.

Felhasznaloi menii

Lehetévé teszi, hogy a hivok telefonkészilékik gombjainak megnyomasaval specialis
funkcidkat hajtsanak végre, mikézben a hangbemondast (Felhasznaléi meniit) hallgatjak.
A Felhasznaloi menuk lehetévé teszik, hogy a hivok kezelb kézremikddése nélkil kap-
csolédjanak 6ssze egy mellékallomassal, hangpostafiékkal, hangpostafiok csoporttal,
kezel6vel, fax készUllékkel stb. A rendszer adminisztrator maximalisan 100 Felhasznaloi
menut hozhat létre.

Felvett beszélgetés atadasa

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Lehet6vé teszi, hogy a felhasznalo
egy beszélgetést felvegyen egy masik személy hangpostafidkjaba. A felhasznaldnak,
amikor hasznalja ezt a szolgaltatast, meg kell adnia a kivant mellékallomasi hivoszamot.

Folyamatban Iévé hivasok megfigyelése (monitorozas)

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Lehetbvé teszi, hogy a felhasznalo
sajat rendszerkészllékét a bejovd hivasok megfigyelésére hasznalja, mikbzben a rend-
szer rogziti zenetét. A felhasznald a behallgatas kézben fogadhatja is a hivasokat, vagy
hagyhatja, hogy a rendszer az lGzenetet megszakitas nélkul régzitse.

Font jel

A telefonkészilék hivobillentylizetének kettéskereszt (#) gombja. ,Kettéskereszt jel”-ként
is ismert.

Hangposta

Altalanosan hasznalt elnevezés a VPS altal régzitett és a felhasznalok hangpostafidkja-
ban tarolt Gzenetekre.

Hangpostafiok csoport

A felhasznal6i hangpostafidkok elére beprogramozott listaja, amely (barmelyik felhasznald
altal) arra hasznalhato, hogy egy Uzenetet tobb cimzettnek egyetlen mivelettel
tovabbitson.

Maximalisan 20 Hangpostafiok csoport hozhato Iétre.

Hangpostafiok kapacitas (felvételi id6)

Egy felhasznal6é hangpostafidkjaba felvehetd 6sszes lizenet teljes ideje. A rendszer admi-
nisztrator vagy a rendszermenedzser allithatja be az egyes felhasznaldk maximalis hang-
postafidk kapacitasat. Az egyes felhasznaldk hangpostafidk kapacitasa a kategoérigjuktol
(COS) fugg.

Hangpostafiok kapacitas figyelmeztetés

Lehetdvé teszi, hogy a VPS figyelmeztesse a felhasznalokat, amikor hangpostafidkjukban
mar kevés a rogzitési id6. A figyelmezteté hangbemondas a Felhasznaloi szolgaltatas
kezdetekor hallhato.

Hangpostafiok szam
Altalaban ugyanaz a szam, mint a felhasznalé mellékallomasi hivoszama.
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Hivas tovabbkapcsolasa — nem jelentkezik esetben (IRNA)

Ez az alkdzponti szolgaltatas egy nem fogadott hivast atad egy masik mellékallomasnak
vagy a VPS-re.

Hivasiranyitas a hivé azonosité alapjan
Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. A VPS az elére beprogramozott hivé

azonosito szamokrol érkezd hivasokat automatikusan a megadott mellékallomasra, hang-
postafidkra (beleértve a hangpostafiok csoportot is) vagy a felhasznaléi menitire kiildi.

Hivasok letiltasa

A felhasznaldk szamara lehetdvé teszi, hogy beérkezd hivasaikat a rendszer a mellékallo-
masuk csengetése nélkil kapcsolja a befejezetlen hivasok kezelése szolgaltatashoz.

Hivasok monitorozasa

A felhasznaldk szamara lehet6vé teszi a hivasok monitorozasat. A VPS a kdvetkez6
hangpromptot kildi a hivonak: ,Mondja a nevét a sipsz6 utan.”, és rogziti a hivo nevét. A
VPS tartasba teszi a hivét, mikozben felhivja a felhasznalot, és lejatssza a hivd nevét a
felhasznaldnak, aki eldéntheti, hogy fogadja-e a hivast vagy sem.

Hivdé azonositd visszahivas

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Lehetbévé teszi a felhasznaldk szama-
ra, hogy az lzenetben lév hivd azonositdé szam informacié hasznalataval visszahivjak az
uzenetkuldét, anélkal, hogy a hivo telefonszamat tarcsaznak.

Hivé név bemondas (rendszer / személyes)

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. A VPS bemondja az el6re felvett hivo

azonosito, hivdo neveket, amikor:

(1) a felhasznaldk meghallgatjak az el6re kijelolt telefonszamokrol, a sajat hangpostafiok-
jukban hagyott izeneteket.

(2) a VPS atadja az el6re kijelolt telefonszamokrol érkezé hivasokat a felhasznaloknak
(Hivo azonositdé monitorozas).

(3) a VPS belsé hivassal keresi a felhasznalokat (Belsé személykeresés).

A hivék neve az 6sszes felhasznaldhoz felvehetd és lejatszhatéd (rendszer), vagy egyedi

felhasznaldk vehetik fel, és csak a sajat hivasaikhoz jatszhatjak le (személyes). Ha

ugyanazt a hivo azonosité szamot a Rendszer és a Személyes hivd név bemondashoz is

beprogramozza, a VPS a felhasznal6 altal rogzitett hivd nevet fogja hasznalni.

Hivébillentylizet
A telefonon 1évé hivégombok ([0]-[9], [*], [#]).

Hivott fél azonositasa

(Néha kovetd azonositasnak is nevezik.) Lehetévé teszi az alkbzpont szamara tovabbi
szamjegyek tarcsazasat, hogy a hivo kdzvetlenul egy megadott hangpostafiokra, és ne a
kozponti hangpostafidokra jusson.

Ideiglenes személyes udvoziés

Ez egy specialis Udvozlés, amelyet a hivok a tdbbi személyes Uidvdzlés helyett akkor
hallanak, ha a felhasznalé rogzitette. Gyakran arra hasznaljak, hogy a hivokat informaljak
az ideiglenes tavollétrdl. Erre egy altalanos példa lehet: ,Hallo, itt (név). Ezen a héten nem
az irodaban dolgozom...”.
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Id6 szinkronizacidé

Csak DPT integraciéval all rendelkezésre. Amikor a datum és az id6pont be van allitva az
alkézponthoz, illetve amikor létrejott a DPT integracio, akkor a szamitdgép elkildi a VPS-
be a datumot és az idépontot.

Idészolgalati méd

Azt hatarozza meg, hogy a VPS a bejovd hivasokat a nappali, éjszakai, ebédidé vagy ka-
vészlinet bedllitasainak megfeleléen kezelje. Az aktualis idészolgalati méd megvaltoztat-
hat6 automatikusan (vagy a VPS vagy az alkdzpont idészolgalati médja beallitasanak
megfeleléen), vagy manualisan a rendszer adminisztrator és a rendszermenedzser altal.
Mindegyik szolgaltatas csoporthoz hozza van rendelve egy idészolgalati mad.

Interju szolgaltatas

Lehetdvé teszi, hogy a VPS ,interjut” készitsen egy hivdval oly médon, hogy egy sor elére
rogzitett kérdést jatszik le, és felveszi a hivo valaszait. A felhasznaldk a kérdéseket
kozvetlenll a sajat interju hangpostafidkjukba rogzithetik. Miutan a hivo felvette valaszait,
a felhasznal6 telefonkészllékén kigyullad a varakozo Gzenet kijelzé. Ez a szolgaltatas jol
hasznosithato, pl. igénybejelentési osztalyok, megrendeléssel foglalkozé eléaddk mun-
kajanal, munkaerd felvételhez stb.

Jelszé

Olyan szamkombinacié, amely megvédi a felhasznalé hangpostafidkjat a jogosulatlan
hozzaféréstél. Ha elfelejtik, a rendszer adminisztrator vagy a rendszermenedzser t6rol-
heti, és a felhasznald Uj jelszo6t valaszthat.

Jelzés maédja
(Lasd ,Varakozo Uizenet jelzése”)

Késleltetett csengetés

Kétféle csengetéskésleltetési alkalmazas all rendelkezésre:

(1) Alkozpontjanak hivas tovabbkapcsolasi célallomasakeént, hivott nem jelentkezik eset-
ben, a VPS-t hasznalja.

(2) ADIL 1:N (Févonali bevalasztas tébb mellékallomasra) telefonkészilékeken és VPS
portokon vegz8dik. A VPS vonalakat késleltetett csengetésre kell programozni, hogy
a telefonkészilékek hasznaldinak lehetéséguk nyiljon a hivasok fogadasara. Ha nin-
csenek erre programozva, a hivasokat azonnal a VPS fogadja.

Kettoskereszt jel
A [#] gomb a telefonkészulék billentylizetén. ,Font jel”-ként is ismert.

Kezeld

Az egyes idbszolgalati médoknal kezel6ként maximalisan harom kiilénbdzé mellékallo-
mas jeldlhetd ki. A hivok akkor iranyithatok egy kezel6re, amikor [0]-t tarcsaznak, ha
tarcsas vagy impulzusos telefonkésziilékkel rendelkeznek (és igy a VPS promptok meg-
hallgatasa k6zben nem tudnak tarcsazni), vagy amikor bizonyos VPS szolgaltatasok ugy
vannak beprogramozva, hogy a hivokat egy kezel6re iranyitsak.

Kimeno cimzett lista

Kilsé felek és mellékallomasok elére programozott listaja, amely arra hasznalhato, hogy
egy kimend Uizenet tovabbitasanal egyetlen miivelettel tébb cimzettet érjen el. Mindegyik
felhasznalo6 két kimend cimzett listat hozhat 1étre az Gzenetek kilsé felekhez térténé to-
vabbitasara. Mindegyik lista legfeljebb nyolc célallomast tartalmazhat.
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Kimené uzenet tovabbitas
Egy felhasznald altal rogzitett, majd kulsé felekhez és/vagy mellékallomasokhoz, tovabbi-
tott Uzenet. A VPS tarcsazza a kiilsé telefonszamot vagy a mellékallomasi hivészamot, és
lejatssza az Gizenetet a cimzettnek. Az lizenet tovabbithaté azonnal vagy egy késébbi
idépontban is.

Kimeno lzenet ujraprébalkozas
Meghatarozza, hogy a VPS egy kimend izenet tovabbitasakor hanyszor probalkozzon uj-
ra, ha a hivott vonal (a cimzett) foglalt, vagy a hivast nem fogadja.

Kisegitd (alternativ) mellékallomas
A felhasznaldk szamara lehetévé teszi, hogy hivasaik célallomasaként egy masik mellék-
allomast allitsanak be. A hivok az alternativ mellékallomasra iranyithaték vagy a Befeje-
zetlen hivasok kezelése szolgaltatas segitségével, vagy a [0] gomb lenyomaséaval egy
felhasznal6 személyes Gdvozlésének lejatszasa kozben vagy egy lzenetbdl vald kilépés
alatt.

Korlatlan Gizenethossz
Lehetdvé teszi, hogy egy felhasznald, amikor a Beszélgetés felvétele és a Felvett
beszélgetés atadasa szolgaltatast hasznalja, egy telefonbeszélgetést korlatlan ideig

rogzitsen.
A tébbi Gzenet maximalis felvételi idejét a rendszer automatikusan 60 percre allitja.

Koltségkimélé iUzemmaéd
Lehetdvé teszi egy felhasznalé szamara, hogy ellenérizze sajat hangpostafidkjaban az Uj
Uzeneteket oly mddon, hogy felhivja a VPS-t egy elére beprogramozott hivé azonositod
szamrol, vagy egy elére beprogramozott DID szamot tarcsaz, vagy pedig egy olyan tele-
fonszamot tarcsaz, amely a hivast az alkdzpont egy elére beprogramozott févonalara
kapcsolja. A kdltségkimélé Gzemmadd koltséget takarit meg ugy, hogy még mielétt a VPS
jelentkezne a felhasznalo kilsé hivasara, a csengetések szamanak segitségével tudatja
vele, hogy van-e Uj Gizenete. Ha a VPS nem jelentkezik egy elére beprogramozott csen-
getésszamon beliil, a felhasznald bonthatja a hivast, és igy nem kell a hivasért fizetnie.

Konyvjelz6
Egy felhasznalo, a rendszermenedzser vagy az lizenet menedzser szamara lehetévé te-
szi, hogy egy Uzenetben beallitson egy adott pontot (kdnyvjelzét), és késébb a lejatszast
ettdl a ponttdl inditsa ujra.

Kovet6 azonositas
(Lasd a Hivott fél azonositasat.)

Kézponti hangpostafiok
Egy specidlis, az Uzenet menedzser altal fenntartott hangpostafiék. Ha a hivdo nem rendel-
kezik DTMF-komptatibilis telefonkésziilékkel, akkor a hivé nem tud szamokat tarcsazni,
hogy hozzakapcsolddjon egy mellékallomashoz vagy egy hangpostafiokhoz. Azok a hi-
vok, akik nem tarcsaznak semmilyen szamot, a kdzponti hangpostafidékra kildhetdk.
Az (izenet menedzsernek megadott id6k6zonként (a legjobb naponta) at kell adnia a koz-
ponti hangpostafiok tartalmat a megfeleld felhasznal6i hangpostafiékokba.

LCD
Folyadékkristalyos kijelz6
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Logikai mellékallomas (Az 6sszes hivas atadasa a hangpostafiokra)

Mellékallomas, amely a hivasokat mindig kdzvetlenll a hangpostafidkjaban fogadja. Ezt a
szolgaltatast azok a felhasznaldk hasznaljak, akik gyakran elérhetetlenek vagy nincs
telefonjuk.

Nem felhasznalé/el6fizetd
A VPS hivdja, aki nem rendelkezik sajat hangpostafiokkal.

PIN kédos hivasiranyitas
Lehetbvé teszi az elsébbségi hivok szamara, hogy amikor a kijeldlt PIN kédjukat beadjak,

a rendszer adott mellékallomasra, hangpostafiokra vagy felhasznal6i menure irdanyitsa
Oket.

Port (ivpont)
Az alkdzpont és a VPS kozdotti csatlakozasi pont.

Rendszer adminisztracio

Magaban foglalja a rendszerprogramozast, a diagnozist, a rendszerprompt kezelést stb.
Ezeket a rendszer adminisztrator végzi egy személyi szamitogéprél, amelyen a KX-TVM
Karbantarté konzol program fut. A rendszer adminisztracié végezhet6 helyileg (helyszini),
ha a VPS-hez egy USB-n vagy egy LAN-on keresztll csatlakozik, vagy tavvezérléssel
(nem a helyszinen) ha a VPS-hez egy opcionalis modem kartyan keresztil csatlakozik.

Rendszer adminisztrator

Az a személy, aki a legalapvetébb VPS beallitasok programozasaért felelés. Az lizenet
menedzsertdl és a rendszermenedzsertdl eltéréen, akik feladatukat egy telefonkésziilék
segitségével végzik, a rendszer adminisztrator a VPS programozasahoz egy személyi
szamitogépet hasznal, amelyen a KX-TVM Karbantartdé konzol program fut. A rendszer
adminisztrator kézikdnyve a Programozasi kézikonyv. Egyidejlleg csak egyetlen
programozasi munkafolyamat végezhetd.

Rendszer biztonsag

Alapértelmezésként a rendszermenedzser és az (izenet menedzser mindaddig nem tudja
elérni a VPS-t telefonkészlilékérél, amig a rendszer adminisztrator be nem allitja jelsza-
vukat, és nem engedélyezi szamukra, hogy telefonkészulékukrél elériek a VPS-t. A rend-
szermenedzsernek és az lizenet menedzsernek mindig be kell adnia jelszavat, ha a VPS-t
el akarja érni.

A rendszer adminisztrator valaszthat egy alapértelmezett jelszo6t a felhasznaldk hangpos-
tafiokjaihoz is. Ha ez a bedllitas engedélyezve van, akkor a hangpostafidkok |létrehozasa-
kor automatikusan hozzarendelédik egy alapértelmezett jelszo.

Rendszer kimeno lizenet tovabbitasi idotartam

Azt a maximalis telefonkapcsolat id6tartamot adja meg, amely megengedett a tovabbitan-
do kils6 lUzenetnél. Megakadalyozza a tulzott telefonkoltségeket.

Rendszerjelentés
A rendszer adminisztrator illetve a rendszermenedzser kilénb6zé rendszerjelentéseket
képes generalni, hogy megfigyelje a VPS allapotat.

Rendszermenedzser

A 999 szamu hangpostafiék. Az a személy, aki a rendszer adminisztrator altal végzett
programozasoknak csak egy részét tudja végrehajtani. A rendszermenedzser egy, a VPS-
hez csatlakoztatott telefonkésziilék segitségével a kovetkezbkre képes: hangpostafidkok
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létrehozasara / torlésére, elbfizetdi jelszavak torlésére, ha elfelejtették azokat, jogosultsagi
paraméterek (kategoriak) beallitasara, a rendszeréra beallitasara stb.

Rendszerprompt (Rendszeriizenet)

Rogzitett hangbemondasok, amelyek segitenek a felhasznaldknak és a hivoknak a VPS
hasznalataban. A VPS-ben tobb, mint 1000 prompt van el6re régzitve.

A rendszer adminisztrator és az lizenet menedzser sziikség szerint be- és kikapcsolhatja
a rendszerlzeneteket. Mindegyik rendszerprompt egyedi szammal rendelkezik.

Siirgds lizenet

Egy, az Uzenetkildé altal slirgésnek jelolt Gzenet. A slirgds Uizeneteket a rendszer a tobbi
uzenet el6tt jatssza le, amikor a cimzett meghallgatja Uzeneteit.

Személyes csoport elosztasi lista

Felhasznaloi hangpostafiokok elére beprogramozott csoportja, amely arra hasznalhato (az
altal a felhasznalé altal, aki létrehozta a listat), hogy egy lUzenetet egyetlen mivelettel tébb
cimzetthez tovabbitson. Az egyes felhasznalok négy Személyes csoport elosztasi listaval
rendelkezhetnek. Mindegyik lista maximalisan 40 tagot tartalmazhat.

Személyes felhasznaléi menii

Hasonldan a felhasznaldi menihdz, lehetdveé teszi, hogy a hivok telefonkészilékik gomb-
jainak megnyomasaval specialis funkcidkat hajtsanak végre, mikbzben a felhasznalé
hangbemondasat (Személyes felhasznaloi menit) hallgatjak. A személyes felhasznaloi
menu lehetdvé teszi, hogy a hivok kezelb kézremikddése nélkul kapcsolodjanak dssze
egy masik mellékallomassal, kulsé telefonkészilékkel (pl. a felhasznalé mobil telefonjaval)
stb.

Személyes programozas

Mellékallomasi programozasként is ismert. EQy mellékallomas altal végrehajtott alkdzponti
programozas, hogy mellékallomasi beallitasait sajat igényeinek megfeleléen testreszabja.
Bizonyos VPS szolgaltatasok, pl. a Folyamatban |év6 hivasok megfigyelése (monitorozas)
hasznalatahoz esetleg személyes programozas szilkséges.

Személyes lidvozlés a hivo azonositasahoz

Csak az ATP / DTP integraciénal all rendelkezésre. Mindegyik felhasznalé maximalisan
négy személyes Udvozlést rogzithet, amelyet a rendszer azoknak a hivoknak jatszik le,
akiknek telefonszama (hivé azonositd szama) ki lett jeldlve a Személyes udvozlés a hivo
azonositasahoz szolgaltatashoz. Mindegyik Gdvozléshez maximalisan nyolc hivé azono-
sitdé szam jeldlhet6 ki.

Személyes ldvozlések

A felhasznaldk harom Udvozl6 lizenetet vehetnek fel, amely Gdvozli azokat a hivokat,
akiket a rendszer a hangpostafiokjukra iranyit. A hivok altal hallott személyes tidvozlés a
felhasznalo illetve a VPS éllapotatdl flgg.

Nem valaszol esetén elhangzo udvozlés: Akkor halljak a hivok, amikor a felhasznalé nem
jelentkezik.

Udvozlés foglaltsag esetére: Akkor halljak a hivok, amikor a felhasznalé foglalt.
Munkaidén kivali tdvozléshez: Akkor halljak a hivok, amikor a VPS éjszakai Uzemmaodban
van.

7
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Szolgaltatas csoport
A bedllitasok egy csoportja, amely meghatarozza, hogy a VPS hogyan kezelje a bejové
hivasokat. Mindegyik VPS porthoz illetve alkézponti févonalhoz hozza van rendelve a
nyolc szolgaltatas csoport egyike.

Tarcsas telefonkésziilék

Olyan telefonkésziilék, amely nem képes DTMF (,Tone”) jelzések kiadasara. A rendszer a
tarcsas telefonkésziiléket alkalmazo felhasznaldkat automatikusan a kezel6h6z vagy a
koézponti hangpostafidkra iranyitja, mert nem tudjak a hangpromptok altal kért szamokat
betarcsazni.

Tavvezérléses hivasatiranyitas beallitasa
Csak DPT integracioval all rendelkezésre. Lehetdvé teszi a felhasznaldk és az lizenet
menedzser szamara, hogy mellékallomasukat egy tavoli helyrél agy programozzak be,
hogy a rendszer a kiilonb6zé tipusu hivasokat (minden hivast, nem jelentkezik, foglalt

stb.) a kivant mellékallomasra vagy egy kiilsé telefonkészulékre (Tavvezérléses
hivasatiranyitas févonalra) iranyitson.

Tavvezérléses hivasatiranyitas fovonalra

Csak DPT integracioval all rendelkezésre. Lehetdvé teszi a felhasznaldk és az lizenet
menedzser szamara, hogy mellékallomasukat egy tavoli helyrél agy programozzak be,
hogy a rendszer hivasaikat egy kuls6 telefonkészilékre iranyitsa at, amennyiben jogo-
sultak erre).

Titkos lizenet
Egy, a felado altal titkosként megjeldlt Gzenet. A titkos lUzeneteket a cimzett nem iranyit-
hatja at.

Tovabbitasi idépont
A felhasznal¢ altal, az elére rogzitett Gizenet tovabbitasara megadott idépont a VPS sza-
mara. A felhasznalok a tovabbitasi iddpontot megadhatjak akkor, amikor Gzeneteket

hagynak a tébbi felhasznalé szamara, vagy amikor Gizenetet kildenek a Kimend lizenet
tovabbitason keresztil.

Tovabbtekerés (gyors elérecsévélés)
A felhasznalét négy masodperccel tovabbviszi az aktualis Uzenetben.

Tobbnyelvii valasztasi menii

A hivok szdmara lehetévé teszi, hogy kivalasszak a nyelvet, amelyen hallani szeretnék a
hangbemondast (rendszerpromptokat). A KX-TVMS50 tipus Tébbnyelvii valasztasi menl-
jében 3 nyelv, a KX-TVM200 tipuséban pedig 5 nyelv valaszthaté.

Uj lizenetek automatikus lejatszasa

A VPS automatikusan lejatssza az uj Uzeneteket, ha egy felhasznald, a rendszermene-
dzser vagy az lGizenet menedzser belép a sajat hangpostafidkjaba.

Uzenet atadas

Lehetbvé teszi, hogy a felhasznal6 egy Uzenetet egy masik hangpostafidkra iranyitson
tovabb, és szilikség esetén hozzaadja sajat megjegyzéseit. A fogadott lizenetek és a
Jlitkos”-ként megjeldltek nem adhatok at.
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Uzenet menedzser (iizenetkezeld)

A 998-as hangpostafiok. Az a személy, aki intézkedik az tuzenetekkel kapcsolatos karban-
tartasrol, mint példaul a kézponti Gzenettovabbitas karbantartasarol, és felveszi és torli az
Uzeneteket (a rendszerpromptokat, a felhasznaléi meniket és a rendszer hivoinak nevét
stb.)

Uzenet tarolasi ideje
Megadja, hogy a rendszer egy Uzenetet hany nap utan torol automatikusan.
Uj Gzenet tarolasi ideje: Megadja, hogy a rendszer az (j (lejatszatlan) Uzeneteket mikor
torli.
Elmentett lGzenet tarolasi ideje: Megadja, hogy a rendszer a régi (lejatszott) Gzeneteket
mikor torli.

Uzenet visszaallitas

Lehetévé teszi, hogy egy felhasznald egy lizenet allapotat ,torolt"-rél ,régi’-re valtoztassa,
megakadalyozvan ezzel azt, hogy a rendszer az lizenetet véglegesen térolje.

Uzenet visszahallgatasi sorrend

Amikor egy felhasznalé hangpostafiékjaban szamos Uzenet van, megadja, hogy az Uze-
netek a legujabbtol vagy a legrégebbitél keriljenek lejatszasra. (Utolsé be — elsé ki [LIFO]
vagy elsé be — elsé ki [FIFO])

Uzenetinformacio beallitas

Megadja, hogy az Gizenetinformaciok (az lUzenet datuma és id6pontja, annak a személy-
nek a neve, aki rogzitette vagy atadta az Gzenetet, a hivé telefonszama) mikor kertljenek
bemondasra. Az Gzenetinformaciok lejatszhatok az Uzenetek elétt vagy utén, automatiku-
san, vagy csak akkor, ha a felhasznalo az lizenet lejatszasa utan megnyomja a [2] [3]
gombot.

Uzenettorlés nyugtazasa

A VPS nyugtazast kér a felhasznal6tol, mielétt tordine egy, a felhasznald hangpostafiokja-
ban hagyott lGzenetet.

Vallalat név

A VPS ezt jatssza le egy Kimend Uzenet tovabbitas tervezett fogadojanak, amikor az nem
tudja megfeleléen beadni a jelszét (amennyiben az lizenet meghallgatasahoz jelsz6 szik-
séges). Ez segit a fogaddnak abban, hogy megtudja, honnan érkezett a hivas, és szikség
esetén felvegye a kapcsolatot az tizenetkildével.

Vallalati iidvozl6 szoveg

A hivék Udvozléséhez maximalisan 32 Vallalati Gidvozlé széveg rogzithetd. Egy Rendszer
Udvozlb széveg (vagy egy sem) valaszthaté ki az egyes idészolgalati médokhoz, azaz a
nappali, éjszakai, ebédidd, kavésziinet és munkasziinet tzemmaodhoz, port és févonal
alapon.

Varakozé uizenet jelzése

A VPS figyelmeztetheti az Uzenet menedzsert és a felhasznaldkat, hogy Uzenetik érke-
zett, a rendszerkészulékiukon lévd varakozé Uzenet lampa kigyujtasaval, egy eldre
beprogramozott telefonszam felhivasaval, vagy egy személyhivé (személykeresd)
segitségével.
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Varakozé uizenet kijelzé

Arendszerkészulékek (PT-k) kijelz6je, amely akkor vilagit, ha a mellékallomasi felhaszna-
|6 hangpostafidkjaban lzenetek vannak.

Visszatekerés (visszacsévélés)

Lehetdvé teszi egy felhasznalé szamara, hogy egy Uzenet utolsé négy masodpercét
visszajatssza.

VM menii
Csak DPT integraciot hasznalé Panasonic KX-TDA sorozatu alkézpontoknal all rendelke-
zésre. Megjeleniti a VPS szbéveges promptjait egy kompatibilis rendszerkészulék (PT)
kijelz6jén, lehetévé téve a felhasznald szamara, hogy a VPS-t a széveges promptok
alapjan, valamint a szoftver gombok és a Navigator gomb megnyomasaval mikodtesse.

VPS
Hangposta rendszer, mint példaul a Panasonic KX-TVM50 és KX-TVM200 tipus.
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Targymutaté
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