2N GSM ADAPTEREK
A GSM adapter
Mobil Gateway / GSM adapter - olyan speciális mobiltelefon, ami rendelkezik fő- vagy mellékvonali interfésszel és képes összekapcsolni bármilyen típusú mobil hálózatot bármilyen típusú egyéb hálózattal. A mobilratelefonra irányuló hívást a vezetékes szolgáltató kihagyásával közvetlenül a GSM hálózatba irányítja.
Komoly költségmegtakarítást eredményez, ha minden telefonhívás az aktuális szolgáltató saját hálózatán belül bonyolódik. A jellemzően az alközponthoz csatlakoztatott GSM adapter lehetővé teszi, hogy az asztali telefonról kezdeményezett és a mobilhálózatot célzó hívás az adott szolgáltató SIM-kártyájának használatával épüljön fel.
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- Költségcsökkentés a vezetékes → mobil hívásoknál:

ügyfelek olcsóbb hívása, terepen dolgozó kollegák ingyenes hívása, ingyenes hívásátirányítás és hívásátkapcsolás vezetékesről mobiltelefonra

- Költségcsökkentés a mobil → vezetékes hívásoknál:

terepen dolgozó kollegák ingyenes behívása az irodába, ingyenes hívásátirányítás és hívásátkapcsolás mobiltelefonról vezetékesre
- Az ügyfél-elégedettség és ezzel együtt a bevételek növelése:

az ügyfélszolgálatot mindenki olcsón, a saját mobilhálózatán belül hívhatja

A 2N Európa egyik vezető GSM adapter gyártója
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- Magántulajdonban lévő cseh vállalat

- 1991 óta jelen van a GSM adapterek piacán

- Jelenleg 150 alkalmazottat foglalkoztat

- A tavalyi évben 26 Millió € forgalmat ért el

- ISO 9001:2000 minősítéssel rendelkezik

- Távközlési eszközök széles választékát kínálja

A 2N termékei

- GSM adapterek
- Alközpontok

- Kaputelefonok
- Lift kommunikátor
- Biztonsági kommunikátor
- Szoftverek - 2N SMS Server, menedzsment

- Kiegészítők - antennák, kábelek, túlfeszültség védelem
A 2N adapterek típusai

- Analóg GSM adapterek

analóg fővonali csatlakozás, áthívásos és nem áthívásos kivitel, SMS és adatátvitel, fali és rack változat

- ISDN BRI GSM adapterek

ISDN-2 fővonali csatlakozás, áthívásos és nem áthívásos kivitel, SMS és adatátvitel, fali és rack változat, LCR, DISA, Route Back, SMS értesítés

- ISDN PRI GSM adapterek

ISDN-30 fővonali csatlakozás, áthívásos és nem áthívásos kivitel, SMS és adatátvitel, LCR, modulonként 4 SIM kártya kezelése, visszahívás kérés SMS-ben

- VoIP GSM adapterek

Ethernet hálózati csatlakozás, SIP/H.323 protokoll, SMS és adatátvitel, hívószám továbbítása IP hálózaton, LCR, DISA, Route Back, SMS értesítés

A megfelelő megoldás kiválasztásának lépései

- A szükséges csatorna-szám megállapítása
- A megfelelő berendezés típusának kiválasztása:

a csatlakozási felület (analóg, ISDN BRI/PRI, IP) kiválasztása az alközpont adottságainak függvényében
- Áthívásos / nem áthívásos adapter kiválasztása a szabad portok függvényében
- A berendezés igényeknek megfelelő programozása:
ARS programozás, szolgáltatások aktiválása
A 2N GSM adapterek előnyös tulajdonságai, szolgáltatásai
A YOUNG B.T.S. kínálatában szereplő GSM adapterek (típustól függően) több olyan értékes és érdekes szolgáltatást nyújtanak, melyeket sok esetben a végfelhasználó nem is ismer, pedig a funkció kényelmesebb használatot, hatékonyabb működést vagy költség-csökkentést eredményezne.
- Siemens GSM modulok - megbízhatóság
- Modulonként akár 4 különböző SIM kártya kezelése (egyszerre csak az egyik . . .)
- Áthívásos funkció
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A GSM adapter "felfűzhető", a PSTN és az alközpont közé kerül, képes eldönteni, hogy a kimenő hívás a PSTN-t vagy a GSM hálózatot célozza és oda irányítja azt. Mivel az áthívásos GSM adapter meglévő fővonalra kerül, nincs szükség az alközpont bővítésére. Azon a vonalon a vonalas hálózatot és a GSM hálózatot célzó hívás egyaránt bonyolódhat.
- LCR (Least Cost Routing)
Minden hívást a lehető legtakarékosabb módon bonyolít le az eszköz. Irányítja a kimenőhívásokat figyelembe véve a kártyákon lévő szabad percek számát és a szolgáltatói előtagokat, az ünnepnapokat, a csúcsidőt. Több SIM használata esetén működik.
- Intelligens bejövő-hívás irányítás

1. - A 111-es mellék felhívja Mr. X-et, aki nem fogadja a hívást, de megkapja az adapter SIM kártyájának hívószámát.

2. - Ha Mr. X visszahívja a GSM adaptert, az adapter Mr. X hívását közvetlenül a 111-es mellékre irányítja.

3. - A hívószám alapján fel nem ismert hívásokat a GSM adapter normál hívásként a kijelölt kezelőre irányítva.
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- A bejövő-hívás irányítása a hívószám alapján

Programozható, hogy a bejövő hívásokat a GSM adapter melyik mellékre irányítsa. Ez a szolgáltatás felülbírálja az Intelligens bejövő-hívás irányítást.
- SMS üzenet küldés sikertelen hívás esetén

1. - A 111-es mellék felhívja Mr. X-et, aki nem fogadja a hívást, így a vonal bontásra kerül.

2. - A GSM adapter egy előre definiált SMS üzenetet küld Mr. X-nek, aki ebből tudja, mikor és ki kereste őt. (pld.: Üdvözlöm, Önt a Young B.T.S. Kft-től, a 06 20 1234567 szám 111-es mellékállomásáról kerestük.)

3. - Mr. X az SMS-ben kapott információ alapján a saját hálózatán belüli hívással visszahívja a GSM adaptert, és a DISA funkció használatával, gombnyomással kiválasztja a 111-es melléket.
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- SMS visszahívás

1. - Mr. X SMS-t küld a GSM adapternek, ami Mr. X hívószáma alapján azonosítja a hívót, aki visszahívást kér. Mr. X néhány csengetés után bontja a hívást.

2. - Mr. X hívása után a GSM adapter hívja a kijelölt mellékállomást (111), aki fogadja a hívást. A kézibeszélő felemelése után tájékoztató hangbemondást kap.

3. - A GSM adapter hívja a Mr. X-et, aki a hívás fogadása után beszédkapcsolatba kerül a 111-es mellékkel.
- Visszahívás

1. - Mr. X felhívja a GSM hálózaton keresztül a GSM adaptert, ami Mr. X hívószáma alapján azonosítja a hívót, aki visszahívást kér. Mr. X néhány csengetés után bontja a hívást.

2. - Mr. X hívása után a GSM adapter hívja a kijelölt mellékállomást (111), aki fogadja a hívást. A kézibeszélő felemelése után tájékoztató hangbemondást kap.

3. - A GSM adapter hívja a Mr. X-et, aki a hívás fogadása után beszédkapcsolatba kerül a 111-es mellékkel.
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- PBX funkció - alközponti működés
Ez a funkció lehetővé teszi, hogy a GSM adapter önálló, alközpont nélküli működése mellett az NT portjaira csatlakoztatott ISDN készülékek egymást hívhassák, illetve a beérkező hívásokat egymásnak átadhassák. Az adapter 2 db NT és 2 db TE porttal rendelkezik, így akár 16 (NT portonként 8) ISDN készülék (telefon, G4 fax, videó konferencia készülék . . .) is csatlakoztatható hozzá.
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- Vezérelhető kimenet és bemenet

Egyes GSM adapterek burkolatán belül található két-két speciális ki- és bemenet lehetőséget teremt külső eszközök SMS kommunikációval történő vezérlésére, felügyeletére.
A 2N eszköz bemenete különböző készülékek kimeneti jelét továbbíthatja, így hasznos lehet például biztonságtechnikai berendezések esetében olyan helyeken, ahol nem áll rendelkezésre a vezetékes hálózat.
Kontaktus kimenetei segítségével két független rendszer vezérlése valósítható meg, így SMS üzenetek küldésével bekapcsolhatjuk az öntözőrendszert vagy a légkondicionálót, újraindíthatunk egy számítógépet vagy egyéb rendszert.
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- CLIP - hívószám kijelzés és elrejtés

Amennyiben az előfizetés lehetővé teszi . . .
- Hívási adatok rögzítése

Az adapter a bejövő és kimenő hívások adatait (ki, kit, mikor, meddig . . .) a memóriájába menti, ami helyileg RS 232 csatlakozón keresztül, távolról pedig GSM adatátvitel segítségével letölthető.

- DISA hangbemondásos navigálással

A felhasználó által számítógépen készített hangüzenet fogadja a bejövő hívást, a hívó fél DTMF tárcsázással léphet tovább.
- A hívószám hosszának figyelése

Megadható a hívott szám hossza (számjegy száma), illetve a * és a # lenyomására azonnal tárcsáz. Különben vár 6 mp-et (vagy, amennyit programoztunk) az utolsó beütött szám után és csak azután tárcsáz.

- Internet elérés, tartalék kapcsolat az Internet felé
Valamilyen adatátvitel szükséges hozzá (CSD, GPRS, eGPRS).

- SMS küldés és fogadás a 2N SMS szerverrel (egy felhasználóra ingyenes)
- PC FAX küldése és fogadása

- Kényelmes és felhasználóbarát távoli hozzáférés és menedzsment
- Bejövő és kimenő-hívások korlátozása és engedélyezése
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- Tárcsázott hívások tiltása, engedélyezése

Egyéb kondíciók

A 2M GSM adapterekre a garancia 2 év.

Az adapterek doboza jellemzően tartalmazza a beüzemeléshez és a használathoz szükséges kellékeket, ám típusonként vannak eltérések.
- GSM adapter

- 12V adapter (amennyiben adapterről működik)

- soros kábel
- antenna

- a falra szereléshez szükséges elem, tiplik, csavarok

- Szoftver CD (konfiguráló szoftver, driver, felhasználói kézikönyv, CE, EMC bizonyítványok)

- felhasználói kézikönyv
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2N Analóg GSM adapterek
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	2N EasyGate

- a legolcsóbb analóg
	2N SmartGate

- áthívásos analóg

- még nem elérhető
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	2N Analóg nem áthívásos

- szolgáltatások
	2N Analóg áthívásos

- szolgáltatások
	2N Gate 19" Rack Analóg

- rack kivitel


2N ISDN BRI GSM adapterek
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	2N ISDN BRI Lite

- 1 - 2 csatornás

- CSD
	2N ISDN BRI Enterprise - még nem elérhető

- 1 - 2 csatornás

- GPSR, eGPRS

- USB
	2N Gate 19" Rack

ISDN BRI

- rack kivitel


2N VoIP GSM adapterek
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	2N VoiceBlue

- 2 - 4 csatorna

- SIP
	2N VoiceBlue Enterprise

- 2 - 4 csatorna

- SIP / H.323

- GPRS
	


2N PRI GSM adapterek
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	2N BlueTower

- 2 - 8 csatorna

- 4 SIM / csatorna
	2N BlueStar

- 2 - 16 csatorna

- 4 SIM / csatorna
	2N StarGate

- 2 - 32 csatorna

- 4 SIM / csatorna


Antennák
	
	
	

	2N YAGI antenna
	
	2N Dual Band antenna



























